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Hoy por hoy resulta evidente que puedan verse cada vez mds vehiculos eléctricos por las calles,

patinetes, motocicletas, coches e incluso furgonetas y autobuses. Este crecimiento en la presencia de
vehiculos eléctricos se debe principalmente a las medidas que tanto la Unién Europea como el Gobierno
de Espafia estdn tomando en la carrera por establecer un modelo de vida libre de emisiones , ya que el
sector transporte es uno de los mds contaminantes y a la vez uno de los mds ficiles de descarbonizar. Se
estima que dicho crecimiento de los vehiculos continde de forma exponencial a lo largo de los préximos

anos.

PHOENIX, mediante estaciones de carga situadas en puntos estratégicos de la ciudad de Madrid con
mayor penetracién del vehiculo eléctrico, pretende impulsar la descarbonizacién del sector transporte. El
servicio ofrecido por PHOENIX permite, tanto a empresas como a particulares, dada la insuficiente suma
de estaciones de carga, tener una mayor seguridad al utilizar su vehiculo eléctrico en lo que respecta a la

autonomia, garantizando el acceso a puntos de carga alli donde mads se necesitan.

Las virtudes que se ofrecen se verdn reflejadas a través de una fuerte presencia en RRSS, revistas o

periddicos especializados y aplicaciones méviles relacionadas con la carga del vehiculo eléctrico.

El objeto del modelo es, en primera instancia facilitar la transicién al vehiculo eléctrico, mediante
el establecimiento de instalaciones de puntos de carga amoldadas a las necesidades-recursos de los
emplazamientos objetivo (Superficies comerciales y Naves Logisticas), para su correcto desempefio,

PHOENIX ha fijado una serie de hitos a cumplir en los afios venideros.

La expansiéon de PHOENIX tendrd su inicio en 2023, la cual consistird en llegar a acuerdos con dife-
rentes empresas del sector logistico, para instalar estaciones de carga en 6 centros logisticos 0 microhubs
del area metropolitana de Madrid y sus alrededores, que dispongan de mds de 4000 metros cuadrados
y un minimo de 5 vehiculos eléctricos de reparto. LLegado 2030 se fija el horizonte en una cuota de
mercado del 19 % de las naves logisticas del drea metropolitana y periferia de la capital. En vista de los

resultados se estudiard la replicacién del modelo escalando a nuevas poblaciones e.g. Barcelona.

En cuanto a los puntos de recarga publicos, la actividad de PHOENIX pasa por llegar a convenios
energéticos con grandes superficies comerciales, accediendo estos a la cesién de espacios necesarios para
el establecimiento de las instalaciones PHOENIX en suelo urbano. En el afio 2023, nuestro objetivo serd
instalar nuestras estaciones en 3 superficies comerciales. Una vez contrastada la rentabilidad de esta linea
de negocio se ampliard nuestra cartera de colaboradores hasta llegar a una cuota de mercado del 12 % en
el afio 2030.

Estos contratos llegardn entre otras acciones gracias al desempefio de representantes comerciales
de la compaiia, que mediante un plan de estrategia integral arrojard luz sobre la relevancia de nuestro
modelo, las ventajas de las que se servirdn asi como el posicionamiento estratégico de nuestros clientes
de cara a las exigencias burocraticas venideras. El coste de una instalacion tipo es de 748.800,00 € en el

caso de centros logisticos y de 1.517.568,00 € en el caso de los centros comerciales.
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En cuanto a la inversion inicial requerida, PHOENIX espera recaudar 5,24 millones de €, los cuales
se obtendrdn a través de inversores y entidades crediticias. A 10 afios, la rentabilidad que PHOENIX
ofrece queda representada por una TIR del proyecto de 8,55 % y un Equity Value de la compaiiia de 14,78

millones de €.
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1. Introduccion

El sector transporte es en Espafia el principal consumidor de energia final (43,9 %) y del mismo
modo es uno de los principales emisores de gases contaminantes (29 %). Si nos centramos en el trans-
porte por carretera, bien sea de mercancias o pasajeros, este supone un 76,6 % del consumo total y
depende en un 94 % de productos derivados del petréleo. A su vez, debido al crecimiento de la acti-

vidad econémica también se incrementa la demanda de actividades vinculadas a la logistica y al transporte.

La Unién Europea y el Gobierno de Espaiia han establecido diferentes objetivos en su lucha contra el
cambio climético. Por parte de la UE el objetivo principal es reducir en un 55 % las emisiones de gases
de efecto invernadero para 2030, respecto a los niveles de 1990, mientras que por parte del Gobierno
de Espana nos encontramos con que el Plan Nacional de Energia y Clima (PNIEC) 2021-2030 fija un
objetivo de 5 millones de vehiculos eléctricos (coches, furgonetas, motocicletas y autobuses) en Espafia

para 2030, con el propdsito de fomentar la descarbonizacion del sector transporte.

Para conseguir estos objetivos es fundamental que la infraestructura puiblica de recarga de vehiculos
eléctricos esté preparada y para ello en el PNIEC se fija una meta de 340.000 puntos de carga para
2030. Sin embargo, se estima que la infraestructura privada deberfa alcanzar una cifra cercana a los 3
millones de puntos de carga para 2030 [1], los cuales se encontrarian principalmente en el lugar de trabajo
(47,76 %) y los hogares (41,34 %), siendo en estos dos casos puntos de carga de baja potencia, mientras
que el 11,9 % restante se encontraria en cocheras para vehiculos dedicados al transporte de pasajeros y

mercancias, donde seria necesaria una potencia de S0 kW.

Nuestro proyecto pretende apoyar la expansion del vehiculo eléctrico creando las infraestructuras
necesarias para facilitar la electrificacion del sector transporte aportando soluciones para la carga del

vehiculo eléctrico en todos sus Ambitos.

Existen tres tipos de costes a los que debe enfrentarse cualquier persona o empresa que quiera imple-
mentar un punto de recarga. El primero es el coste del propio equipo de carga, el segundo es el coste de
instalacidn y el tercero es el coste del alta del punto de suministro, el cual va asociado a un coste de término
de potencia. Los dos primeros costes son inevitables, sin embargo, el coste del término de potencia es muy
importante cuando se habla de puntos de carga rdpida con potencias que alcanzan los 50 kW ya que requie-

re un punto de suministro exclusivo para tal fin o ampliar la potencia disponible en la mayoria de los casos.

Nuestro objetivo principal es el de ofrecer alternativas de carga rdpida para usuarios particulares
y empresas, que puedan reducir o evitar los costes asociados al término de potencia o ampliacién de
red, mediante energia renovable fotovoltaica y uso de baterias recicladas. Contribuyendo asi en dltima

instancia a la reduccién de residuos al apostar por la economia circular.
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2. Nuestro equipo

Nuestro equipo es un equipo multidisciplinar formado por cinco integrantes con diferentes destrezas.

Clara Alamo Juan: Responsable de la campafia de marketing del modelo de negocio para la

captacion de potenciales clientes.

Adrian Cuerdo Covarrubias: Responsable de la coordinacién del desarrollo del modelo de

negocio.

Ignacio-Luis de Jaureguizar de la Concepcion: Analista financiero encargado del plan financiero

del modelo de negocio.

Jordi Molinari Alabau: Parte del equipo de desarrollo del modelo de negocio, responsable de

analizar mercados potenciales en cada sector y competidores.

Jiahao Lin Ye: Ingeniero técnico especializado en infraestructuras eléctricas, responsable del
correcto desempefio de las instalaciones, particularidades técnicas y estudio en detalle del funcio-

namiento de las diferentes plantas.

3. Definicién del problema

El transporte por carretera, tanto de pasajeros como de mercancias, ha ido incrementando su actividad
desde 2014 debido al crecimiento del e-commerce, que supone una media de 1,5 millones de paquetes
entregados al dia en Espafia y junto con el resto del transporte de mercancias representa el 20 % del trafico
en las ciudades. Del mismo modo, el cambio hacia un modelo de movilidad urbana enfocado en el pago

por uso, el carsharing y el renting implica un aumento en el trafico rodado.

En los dltimos afios todos los fabricantes de automoviles, tanto turismos como comerciales, han ido

electrificando sus flotas para adaptarse a los limites de emisiones establecidos por la Unién Europea.

En Espaiia, la Ley 7/2021, del 20 de mayo, que recoge la nueva normativa de Cambio Climético
y Transicion Energética, especifica que los municipios de mds de 50.000 habitantes y los territorios
insulares adoptardn antes de 2023 planes de movilidad urbana sostenible que introduzcan medidas de

mitigacion que permitan reducir las emisiones derivadas de la movilidad.

Entre las medidas se destaca la de establecer una Zona de Bajas Emisiones (ZBE) para los territorios
que cumplan esos requisitos, los cuales ascienden a un total de 150 municipios. La ZBE representa un
espacio delimitado en el que se aplican restricciones de acceso, circulacion y estacionamiento de vehiculos
para mejorar la calidad del aire y mitigar las emisiones de gases de efecto invernadero, conforme a la

clasificacion de los vehiculos por su nivel de emisiones.
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Actualmente en Espafia solo contamos con tres ciudades que dispongan de Zonas de Bajas Emisio-

nes, Madrid, Barcelona y Sevilla. Madrid es la mds restrictiva de las tres, permitiendo solo el acceso a

vehiculos con etiqueta CERO o ECO al distrito centro.

Segtin los datos recogidos en el Informe Anual 2020 de ANFAC [2] los turismos electrificados han
aumentado su presencia en el parque en un 87,1 % respecto al afio anterior, con 86.621 unidades. Por
otro lado, los vehiculos comerciales ligeros de este tipo han aumentado en un 26,8 % con 9.219 unidades,
los vehiculos industriales electrificados un 18,6 % con 51 unidades, y los autobuses y microbuses han
aumentado un 22,1 % con 287 unidades. Un estudio realizado por la Federacién Europea de Transporte y
Medio Ambiente [1] indica que se alcanzaria en 2030 una cuota de 2.4 millones de turismos eléctricos

puros y casi medio millén de furgonetas eléctricas, Fig. 1.

millones de vehiculos

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

BEV @ PHEV @ Motocicletas @ Ciclomotores @ Furgonetas @ Autobuses Camiones @ Otros vehiculos (micro mobility)

Figura 1: Evolucién del parque de vehiculos eléctricos en Espana a 2030

Este crecimiento sélo es posible si se garantiza la seguridad de uso, eliminando las barreras regulato-
rias, econdémicas y de mercado existentes para el despliegue de las infraestructuras de recarga necesarias

para abastecer de energia a todos los vehiculos.

Por otro lado, el Real Decreto-ley 29/2021 que regula las dotaciones minimas de recarga de vehiculos
eléctricos en aparcamientos adscritos a edificios de uso distintos al residencial, dicta que, antes del 1 de
enero de 2023, todos los edificios de uso distinto al residencial privado que cuenten con una zona de uso
aparcamiento con mas de veinte plazas, ya sea en el interior o en un espacio exterior adscrito, asi como
en los estacionamientos existentes no adscritos a edificios con mds de veinte plazas, deberdn disponer
de las siguientes dotaciones minimas de infraestructura de recarga de vehiculos eléctricos: con caracter
general, se instalard una estacidn de recarga por cada 40 plazas de aparcamiento o fraccién, hasta 1.000

plazas, y una estacion de recarga mas por cada 100 plazas adicionales o fraccion.
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En base al criterio fijado, se han identificado dos tipos de emplazamientos que se verdn especialmente

afectados. Las grandes superficies comerciales y los centros logisticos con grandes flotas de vehiculos.
Estos emplazamientos disponen de un término de potencia minimo para el desempefio de sus actividades
y, el hecho de querer establecer diversos puntos de carga podria obligarlos a tener que aumentar dicho
término, en otras palabras, sus gastos se van a incrementar por intentar prestar un servicio que serd

obligatorio en un futuro.

Se han identificado los siguientes problemas relacionados con las infraestructuras de recarga en

Espaiia:

= Nimero de puntos de carga insuficientes: Actualmente hay 11.517 puntos de recarga ptblicos en
Espaiia y se estima que serian necesarios 340.000 para 2030.

= Potencia insuficiente para la demanda futura: El 83 % de los puntos de recarga actuales son de

carga lenta, igual o inferior a 22 kW.

= Requisitos de instalaciones minimas: como se ha dicho anteriormente, en ciertos casos, diversos
actores que juegan un papel importante en la movilidad se veran obligados a prestar servicios de

carga o a electrificar sus flotas de vehiculos.

= Accesibilidad de los puntos de carga: La instalacién, tramitacién y operacion del punto de carga
conlleva unos costes que no estan al alcance de cualquier particular o empresa, lo que desincentiva

apostar por el vehiculo eléctrico.

= Proceso de pago de la recarga: La mayoria de operadores de puntos de carga requieren del uso
de su propia aplicacién movil para poder realizar el pago de la recarga, esto hace que los usuarios
tengan que hacer uso de una aplicacién diferente en funcién del punto publico en el que recarguen

su vehiculo.

4. Solucion y propuesta de valor

Desde PHOENIX creemos que hay diferentes puntos en los que podemos realizar un aporte de valor

al proceso de carga de los vehiculos eléctricos:

En primer lugar, mediante la instalacién de puntos de carga, con una potencia de hasta 100 kW, en
lugares ptiblicos y en localizaciones estratégicas para el sector logistico de tiltima milla y el transporte de
pasajeros, como pueden ser microhubs o cocheras. PHOENIX pretende contribuir a crear una infraestruc-

tura suficiente para garantizar la seguridad de uso de vehiculos eléctricos.

En segundo lugar, con el objetivo de reducir los costes asociados a la instalacién y operacién del punto
de carga, asi como el de disminuir los trdmites administrativos necesarios para la puesta en servicio del
mismo. Se ha optado por combinar en la instalacion de la estacién de carga un sistema de almacenamiento

y una instalacién fotovoltaica.
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Por dltimo, en aquellas estaciones destinadas al uso publico se garantizard la facilidad de pago

mediante efectivo, tarjeta de crédito y aplicaciones de pago mévil (Google Pay, Samsung Pay, Apple Pay
y las aplicaciones de los diferentes bancos).

Desde el punto de vista mas social, PHOENIX ayuda a reducir las emisiones de CO2, mejorando el
trafico urbano y la calidad de vida en los nicleos urbanos y reduciendo los residuos producidos por la

propia industria del vehiculo eléctrico al utilizar baterias desechadas por los mismos y darles una segunda
vida.

5. Disefo y validacién del modelo de negocio

El primer paso de la fase de creacion del modelo de negocio fue realizar una serie de entrevistas con

expertos del sector transporte y del sector logistico para conocer en mayor profundidad cuales son los
principales problemas a los que se enfrenta la movilidad eléctrica.

Tras dichas entrevistas se decidié enfocar el modelo de negocio para implementarlo en ciudades con
mayor penetracion del vehiculo eléctrico y se definieron dos tipos de clientes principales:

1. Empresas que realizan transporte de dltima milla de mercancias ligeras

Ademads de la presion a la que se enfrentan este tipo de empresas debido a los requisitos que deben
cumplir respecto a la electrificacion de sus flotas, desde el punto de vista econémico, una furgoneta
eléctrica comercial es mds rentable que una diésel, Fig. 2, y ademads conlleva una serie de ventajas,
como puede ser el acceso a centros urbanos o la circulacion nocturna. Por lo que, desde PHOENIX,
creemos que la apuesta por el vehiculo eléctrico en este sector es una decision légica y vemos un

claro nicho de mercado.

Furgonetas ligeras

@ Eléctricas @ Diésel

0.16 €/km
T 012¢/km
0.08 €/km
0.04 €/km
0

Coste total de propiedad

Repartidores a[Repartidores a
domicilios | empresaso | profesionales
comercios

Servicios de
alquilera
corto plazo

Particulares Leasing Promedio

Furgonetas pesadas

@ Eléctricas @ Diésel
0.24 €/km
0.18 €/km
0.12 €/km
0.
1]

06 €/km

Coste total de propiedad

Servicios de | Particulares Leasing Promedio

domicilios | empresaso |profesionales | alquilera
comercios corto plazo

Nota: En 2022, suponiendo 4 afios de propiedad para los servicios de alquiler a corto plazo y el leasing, y 5 afios para otros grupos de
usuarios. El anélisis del coste total de propiedad de las furgonetas eléctricas incluye las subvenciones a la compra

Figura 2: Anélisis del coste total de la propiedad de una furgoneta eléctrica [3]
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2. Grandes superficies comerciales

Segtn un informe del CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas) [4], los espafioles pasan una
media de mas de una hora en los centros comerciales y el 74.5 % de las personas acude a estos en
coche. Mediante un cuestionario hemos podido comprobar que el 67 % los usuarios de vehiculos
eléctricos suelen preferir estos lugares para realizar la carga de los mismos, ya que disponen de
diferentes actividades para poder aprovechar el tiempo que dura la carga. Estos datos sumados al
Real Decreto-ley 29/2021 que entrard en vigor el 1 de enero de 2023, nos hacen pensar que este

tipo de emplazamientos son de gran interés para la instalacidn de nuestras estaciones de carga.
Los servicios ofrecidos por PHOENIX seran los siguientes:

= Asesoramiento: el equipo de ingenieria, especializado en soluciones para la recarga del vehiculo
eléctrico, resolverd todas las dudas que le puedan surgir al cliente en cuanto a los requisitos que
debe cumplir la instalacién de carga para adaptarla al uso que realice del vehiculo (nimero de
cargadores, potencia de carga, fuente energética, etc) y le mostrard las diferentes alternativas
mediante un estudio técnico y econdmico en el que se incluyan cédlculos, planos, presupuesto y un

informe sobre la normativa de aplicacion.

= Instalacién y puesta en funcionamiento de la estacion de carga: tras realizar el disefio técnico de
la estacién de carga adaptado a las condiciones del cliente, PHOENIX se encargard de todo el
proceso de ejecucién y verificacion de la estacion de carga. Del mismo modo, se encargard también
de realizar todos los trdmites necesarios para la inspeccion, certificacién y legalizacion necesarios

para la puesta en funcionamiento.

= Mantenimiento: PHOENIX es la encargada de garantizar el mantenimiento adecuado de la estacién
de carga mediante revisiones periddicas y las acciones correctivas que sean necesarias, las cuales

serdn llevadas a cabo por un instalador especializado.

Para la realizacién de nuestra actividad serd preciso contar con diferentes asociados clave. En primer
lugar, se encuentra nuestro proveedor de baterias, pues suponen gran parte del coste de inversion inicial.
Tras una entrevista con Jon Asin, cofundador y CEO de BEEPIlanet, llegamos a la conclusién de que es
posible utilizar paquetes de baterias de coches recicladas para puntos de carga, las cuales tienen un coste
menor, mantienen unas caracteristicas adecuadas y pueden utilizarse en instalaciones conectadas a red

con suministro fotovoltaico.

Por dltimo, debemos contar con la colaboracién de diferentes aplicaciones mdviles relacionadas con
la recarga del vehiculo eléctrico, principalmente con el objetivo de dar visibilidad a nuestras instalaciones
y poder captar la mayor cantidad de clientes finales. Por otro lado, este tipo de aplicaciones pueden

utilizarse como gestor de pagos.
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En lo referente a las vias de ingresos de PHOENIX podemos diferenciar dos fuentes principales:

1. Cuotas periddicas en concepto de arrendamiento financiero (leasing) de la instalacion, la cual podra

ser adquirida por el cliente al finalizar un periodo de 10 afios.

2. En el caso de las estaciones de carga de acceso publico, se produce un ingreso proveniente del

propio servicio de recarga, el cual consta de tres modalidades:

= Modalidad estdndar: carga hasta 50 kW
= Modalidad premium: carga hasta 150 kW

= Suscripcion: carga hasta 150 kW con un descuento del 15 % sobre la tarifa premium

6. Mercado

6.1. Descripcion del mercado

En este apartado se pretende detallar cudl es la vision de PHOENIX respecto al desarrollo del mercado

para los diferentes tipos de servicios ofertados segtn el cliente objetivo:

Instalaciones en centros logisticos

Basandonos en un estudio realizado por Deloitte [5], en el que analizan las claves de la logistica de
ultima milla en Espafia, sabemos que tanto en el drea metropolitana de Madrid como en sus alrededores
existen un total de 231 centros logisticos, Fig. 3. Dado que nuestras estaciones de carga requieren de
grandes superficies en las que poder situar una instalacion fotovoltaica (cubiertas o marquesinas sobre las
plazas de aparcamiento), nos centraremos en los centros logisticos con mayor superficie, por lo que la

cifra es de 90 centros logisticos viables en el drea metropolitana de Madrid y sus alrededores.

Tres Cantos

Torrelodones .
San Sebastian

de los Reyes
5
Alcobendas

Paracuellos
Las Rozas 5
(10

Majadahonda Torrejon de Ardoz
Madrid

:Blola’\nfi‘illat Egz:\:‘r‘zon (139) Coslada  san Fernando ™\ 7 )
el Monte

24)
villaviciosa Alcorcsn 13)
de Odén ’
Leganés

Mostoles &)
Getafe (1¢

(g Fuenlabrada

Pinto —11)
Parla

Valdemoro

Figura 3: Distribucién de los centros logisticos en Madrid
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En la Tabla 1, podemos ver la evolucidén de la cuota de vehiculos comerciales electrificados. Dado

que, como se explicard mas adelante, la competencia en esta linea de negocio no es elevada actualmente,
creemos que al ser nosotros la primera empresa que ofrece este servicio, serd posible alcanzar una alta
cuota de mercado durante los primeros afios. Sin embargo, al requerir nuestro modelo de negocio de una
alta inversion inicial (compra de equipos, instalacion y obra civil), nuestra cuota de mercado en cuanto a
estaciones instaladas en los centros logisticos viables ird creciendo de forma paulatina hasta estabilizarse,
ya que a medida que nuestros competidores se sumen a este modelo de negocio nuestros porcentajes irdn

disminuyendo, Tabla 2.

Afio | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032
Cuota VEs | 9% | 11% | 13% | 15% | 18% | 20% | 23% | 25% | 28% | 30 %

Tabla 1: Cuota de vehiculos comerciales electrificados.

Ano 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032
Cuota instalaciéon | 7% | 10% | 12% | 14% | 15% | 17% | 18% | 19% | 20% | 21 %
Cuota VEs 31% | 36% | 36% | 35% | 34% | 32% | 30% | 29% | 28% | 27 %

Tabla 2: Nuestras cuotas de mercado.

Instalaciones de acceso publico

Las grandes superficies comerciales presentes en el area metropolitana de Madrid y sus alrededores
asciende a un total de 95 centros, al igual que pasa con los centros logisticos, el lugar donde queramos
implantar nuestras instalaciones deberd disponer de unas dimensiones minimas para poder albergar los
equipos necesarios, los cuales podran situarse tanto en la cubierta del edificio como en marquesinas
presentes en el parking. Atendiendo a la superficie media de este tipo de centros y el nimero de plazas de
parking promedio, el nimero de centros viables se sitiia en un total de 57 centros. La cuota de mercado

que PHOENIX prevé cubrir en este sector se muestra en la Tabla 3.

Afio | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032
Cuota instalacion | 5% | 7% | 9% | 9% | 11% | 11% | 11% | 12% | 12% | 12%

Tabla 3: Cuota de mercado en centros comerciales.

Estrategia 2030

Las claves para nuestra estrategia 2030 son posicionar a PHOENIX como el lider en el servicio de
carga de flotas electrificadas y conseguir instalar estaciones de carga en los principales centros comerciales

para poder conseguir una buena base de clientes finales.
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Para ello se han fijado los siguientes objetivos:

» Incremento de ventas:

Incrementar las ventas anuales de la compafifa hasta alcanzar 6 millones €.

= Expansién geogrifica:
Los servicios de carga de PHOENIX comenzardn en Madrid y posteriormente se expandirdn a

Barcelona y otras ciudades con gran penetracién del vehiculo eléctrico.

= Expansion a otros sectores:
Inicialmente los servicios de PHOENIX estdn pensados para flotas dedicadas al transporte de
mercancias ligeras, sin embargo, a medida que avance la electrificacion del sector transporte iremos

ofreciendo nuestros servicios a otro tipo de clientes.

= Rentabilidad:
Alcanzar la recuperacion de la inversion en el octavo (8) ejercicio y afianzar una posicién financiera

sélida.
= Cuota de mercado:

¢ Flotas: lider de mercado.

* Estaciones de acceso publico: 12 % de cuota.

6.2. Competidores

Como era de esperar, dado el optimista porvenir del mercado ha surgido una relevante cantidad de
empresas que podrian hacer frente a nuestra idea, la cual especificaremos mds adelante; pero antes vamos

a hacer un breve repaso del Modus Operandi de las empresas actuales:

Ya que las necesidades de cada lugar podrian ser diferentes, las empresas ofrecen un estudio persona-
lizado del lugar concreto en el que se va a ubicar la instalacion, aparte son ellos los que se encargan de

llevar a cabo la gestién administrativa de todo el procedimiento.

Todas las empresas se encargan de gestionar la conexion a red asi como reunir todos los materiales

necesarios de los diferentes distribuidores para llevar a cabo la instalacién.

Otro de nuestros grandes competidores son las empresas que destinan parte de su actividad al au-
toconsumo, teniendo en cuenta que necesitamos una superficie efectiva de unos 3000-4000 m2 para la
eficiente instalacién de paneles. Dada la no abundante cantidad de tejados con dichas condiciones la
competencia se ve agravada, es por ello de vital importancia el contar con elementos en el proyecto que

nos permitan destacar sobre el resto.

Realmente nuestro competidor no emplea grandes estrategias de marketing, no realiza grandes es-
fuerzos por posicionarse a la cabeza del mercado, una gran parte de ellos goza de paginas web mediante

las cuales tratan de captar clientes. Algunas paginas web permiten realizar formularios antes de llamar
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directamente al distribuidor, lo que permite acelerar el proceso de asesoramiento. No obstante, no hemos

contemplado grandes hitos en lo que respecta a marketing digital, publicidad en las redes sociales,
televisién o YouTube (posiblemente por la atin inmadura percepcidn de la necesidad de puntos de carga

por parte de los consumidores).

A dia de hoy es posible que la proporcién de vehiculos eléctricos no sea tan relevante y por lo tanto es
poco atractivo el plantear modelos basados en puntos de carga, sin embargo teniendo en cuenta la hoja de
ruta del vehiculo eléctrico, la nueva legislacion y las encuestas realizadas a propietarios de VE podemos

asegurar que dicho mercado esté por despegar.

6.3. Ventajas

Como Start Up y siendo los nuevos en el vecindario hemos definido nuestra propia estrategia cor-
porativa integral que incluya aquellos aspectos que nos permitan dirigir nuestro modelo en la direccién

correcta.

Nuestra idea se ha basado en dos ramas principalmente, una de ellas seria la llamada Alianza Estraté-
gica por la que nos hemos decantado por enlazarnos a grandes Superficies Comerciales asi como Naves
Logisticas, las cuales gozan de cierta superficie clave para el desempefio de la Tecnologia Fotovoltaica.
Es la creacion de dichas sinergias las que nos permiten desarrollar nuestro modelo teniendo en cuenta la
dificultad de encontrar solares o superficies aptas para la instalacion de paneles, especialmente en Suelo
Urbano Consolidado. Aparte hemos unido diferentes recursos, englobando varios tipos de tecnologia
(PSFV, Baterias, Puntos de carga..) unificando asi un modelo que permita reducir los costes de produccion
asi como la generacién de energia lo que implica un ahorro para nuestros potenciales clientes establecién-

dose un modelo Win to Win.

Como era de esperar, no vamos a establecer nuestras plantas inicamente en un determinado lugar,
ya hemos nombrado que nuestros clientes son Naves Logisticas asi como C.Comerciales generalmente,
ambos deberian tener un crecimiento exponencial teniendo en cuenta el provenir de la legislacion. Nuestro
modelo de negocio es adaptable, un plan modificable que se ajuste a las necesidades de cada centro o
emplazamiento, es por ello que goza de cierta escalabilidad y no cierra sus puertas a futuras instalaciones
diversificando otro tipo de ubicaciones e.g. Supermercados mas reducidos o incluso comunidades energé-

ticas.
Estas tltimas podrian ser claves en el futuro de la implantacion de renovables en nuestra sociedad,

independientemente del aletargado desarrollo que actualmente llevan, poseen un futuro prometedor y se

ajustarian al perfil de cliente que estamos buscando.
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Uno de los términos fundamentales en toda vida de un negocio es la ventaja competitiva frente al resto

del mercado, es decir, una idea dificilmente imitable, con resultados tangibles y que permita tener asegurar
una adaptabilidad a los potenciales cambios venideros en el mercado. Como se ha comentado, PHOENIX
ofrece un modelo de negocio cuya piedra angular se basa en puntos de carga para vehiculos eléctricos.
A priori puede no resultar muy diferenciador, sin embargo vamos a comentar los diferentes matices

que hacen de este proyecto una apuesta segura de cara al crecimiento exponencial que va a afectar al sector.

En primer lugar hemos de considerar el Factor Término de Potencia, como ya se ha comentado en
un futuro la instalacién de puntos de carga va a ser vinculante a todos aquellos centros que incluyan un
determinado ndmero de plazas de garaje, por lo que dichas entidades deberdn desembolsar una cierta
cantidad de dinero en vistas de aumentar su término de potencia ya que los puntos de carga veian su
energia suministrada por parte de la RED. PHOENIX ofrece un mismo servicio en el que adicionamos la
utilizacion de baterias para asi aumentar la cantidad de energia disponible en los cargadores. Es asi como
tanto centros comerciales como naves logisticas ahorrarian dinero y tiempo en dichos trdmites al no ser

necesarios.

Otro factor interesante a tener en cuenta es el tema de las tarifas eléctricas, no es de extrafar que la
mayor parte del movimiento de la sociedad se de entres las 13:00-20:00 horas donde como era de esperar
las tarifas son mas elevadas debido a la alta demanda (Tarifa Punta), teniendo en cuenta que la mayor
parte de las recargas se realizarian a la hora de comer o durante la tarde el precio podria suponer un
inconveniente para nuestros clientes; este factor viene determinado por la distribuidora correspondiente y
por lo general es inmutable. El uso de baterias hibridas permite con PSFV la obtencién de energfa limpia

reduciendo la dependencia de la RED.

Aparte segtin nuestras estimaciones una vez que la generacién fotovoltaica finalice en la tarde podre-
mos seguir disponiendo de energia en las baterias para poder cargar los vehiculos para finalmente, cargar
las baterias durante horario nocturno y depender en la medida de lo posible de la Red tinicamente durante
las tarifas Valle. Logicamente dicho modelo depende del recursos solar, condiciones climéticas...etc
y no podemos asegurar que se cumpla dicha condicién constantemente, sin embargo, si que podemos

garantizar una reduccién de los precios.

Como ya sabemos, los precios de la electricidad no son regulares, estos pueden verse afectados por
terceros o escenarios coyunturales como puede ser un conflicto bélico, dichos factores pueden disparar
los precios de la energia por lo que los clientes se ven afectados de una forma relevante. Nuestro proyecto
hibridado con PSFv permite la obtencién de energia a partir del recurso solar, independientemente de
lo que ocurra en el mundo, deberiamos ser capaces de obtener aproximadamente la misma cantidad
de energia de forma autosuficiente. Esto quiere decir que nos podemos posicionar como un modelo
PPA al realizar acuerdos con nuestros clientes para los que aseguramos unos precios de generacion

regulares/estables durante 10 afios.
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En apartados anteriores se ha comentado que tan solo un 10-15 % de los puntos de carga actua-

les superan los 23 kWh (carga lenta), bien sabemos que a dia de hoy las necesidades de la sociedad
han reducido la disponibilidad del tiempo a nivel general, es por ello que cualquier ciudadano va a
optar por un punto de carga rdpido o al menos superior al anteriormente citado. Nuestros cargadores
disponen de dos modalidades de carga permitiendo al cliente ajustarse a sus necesidades (Modalidad
Estandar-50kwh/Modalidad Premium 150Kwh), aparte, para aquellos clientes que consideren el cargar
una relevante cantidad a la semana (4 cargas aprox) podrian optar a una suscripcién por 30 euros/mes que

les permite obtener una bonificacién del 15 % de descuento sobre la recarga.

A dia de hoy la temética ambiental se encuentra en auge, y no es para menos dadas las circunstan-
cias, sin embargo se estd haciendo predominante el cumplir con los criterios medioambientales para
sumarse a la carrera de la sostenibilidad, segtin una relevante cantidad de estudios el adoptar practicas
sostenibles y hacer publicidad de ello podria afectar notablemente a la forma en la que los clientes
perciben una marca. Segtin un estudio realizado por RSE de Cone Communications en torno al 87 %
de los consumidores prefiere comprar en un lugar que apoye una causa comun a ellos. Nuestra practica
se basa en la generacion de energia verde de una forma totalmente limpia, ya que no proviene total-
mente del mix energético de la RED; adicionalmente la produccién de energia renovable no termina
de considerarse totalmente limpia dado que una energia que se produce en un determinado punto no
deberia ser consumida en un lugar lejano a ella. Como era de esperar nuestra produccion local se consume
en los mismos emplazamientos en los que es producida. Por lo tanto: Energia limpia, local y contribu-

yente a la mejora de la imagen del establecimiento/marca y un modelos mas eficiente del uso de la energfa.

Por si fuera poco en caso de tener condiciones 6ptimas de produccion y tener una produccién supe-
rior a los consumos la energia excedentaria producida serd cedida a nuestro emplazamiento de manera
totalmente gratuita. Somos conscientes de los grandes consumos eléctricos de estos, especialmente las

superficies comerciales por lo que consideramos oportuna dicha cesion.

PHOENIX utiliza baterias para el almacenamiento de energia, sin embargo estas no son baterias
comunes, se trata de baterias recicladas (Beeplanet) provenientes de numerosos vehiculos que han sido
desechados cuyas baterias de Litio pueden tener una segunda utilidad siempre y cuando mantengan
una serie de requisitos (al menos 70 % de capacidad). Dicha economia circular nos permite liderar en
costes al ahorrar en términos de produccién que nos permitan proporcionar un precio de la instalacién
mads competitivo sin poner en riesgo la garantia de calidad frente a nuestros competidores. Aparte, el
suministro actual de Litio no estd asegurado, por lo que tener afianzado el stockaje de los materiales
mediante alianzas con los clisteres de baterias recicladas de antemano podria salvaguardar el riesgo a

carecer de suficientes materiales en un futuro.
El hecho de utilizar baterias reutilizadas tiene su repercusion positiva a nivel de emisiones, al utilizar

una baterfa nueva se genera una relevante cantidad de emisiones de CO2, en la Fig. 4, se muestra ramifi-

cada la generacion porcentual de emisiones con respecto a la produccién de una nueva bateria.
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Figura 4: Emisiones de una bateria nueva.

Es a través de la reutilizacidn de las baterfas como se consigue mitigar el impacto generado a raiz de

las emisiones, las cuales se miden en relacién a los kWh de capacidad de una baterfa:

Emissions
kgCO, eq/kWh

200,0

1750 -

150,0 u Cell Manufacture

m Packaging
1250 75 % B BMS&Electronics

1000 Battery assembly

B Transport
75,0 m Others

® Recycling

25,0

0,0 Functional unit of 1kWh

First life battery 2nd life Be' Battery and 4.000 cycles

Figura 5: comparativa de emisiones producidas durante la vida 1til de baterias nuevas y recicladas.

Como vemos en la Fig. 5, 1a mayor parte de la amortizacién se desarrolla en la fabricacion de la celda

asi como los sistemas de seguridad BMS y finalmente el desarrollo del contenedor.

Una vez mas, nuestro modelo es flexible, a no ser que haya un cambio de paradigma en lo referente al
coche eléctrico no deberia afectar al desarrollo de la idea en ningtin aspecto, aparte, al no poner todos los

huevos en la misma cesta nos aseguramos clientes potenciales de cara al futuro.
Teniendo en cuenta todos estos factores asi como el inminente establecimiento de las nuevas normati-

vas en lo referente a un minimo de estaciones de carga en los parkings (contribuimos al cumplimiento de

dicha legislacion) consideramos PHOENIX una oportunidad sélida de cara al futuro del mercado.
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7. Plan de operaciones

En este apartado se pretende explicar la operativa, el mantenimiento y el funcionamiento técnico de
la solucién propuesta por PHOENIX, desde cudles son las caracteristicas y condiciones de instalacion de

la estacién de carga hasta las condiciones de uso de cada tipo de cliente.

7.1. Caracteristicas e instalacion de la estacion de carga

Bateria reciclada de segunda vida (BEEPlanet)

Estas baterfas estdn fabricadas con baterias retiradas de vehiculos eléctricos, las cuales siguen mante-

niendo una alta capacidad (70 %) y calidad de materiales (Ion-litio) a pesar de ser de segunda vida.

Al ser baterias de segunda vida su coste es mucho menor que una bateria tradicional de las mismas

caracterfsticas y, en cuanto la durabilidad de la misma, el fabricante garantiza como minimo 5000 ciclos

de carga.
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Figura 6: Distribucién de los centros logisticos en Madrid

Instalacion fotovoltaica

La instalacion fotovoltaica estd conformada por paneles fotovoltaicos y un inversor DC/AC que es el

encargado de transformar la energia de los paneles en energia apta para el consumo en AC.

Esta es la energia que se suministra a la instalacién en forma de autoconsumo, para suplir el consumo
de las baterias y recargarlas cuando estén en funcionamiento (descarga), manteniendo asi un estado de

carga siempre constante entre un 0,7 y 1 C de carga.

Figura 7: Distribucién de los centros logisticos en Madrid
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Puntos de carga

El punto de recarga propuesto es un punto de recarga rdpida de 150 kW (CCS), una de sus caracteris-
ticas mds interesantes es que permite la distribucién de potencia en cada toma (por ejemplo 75 kW + 75
kW). Mediante el software interno el punto de carga optimiza la carga de las distintas tomas, distribuyendo
la potencia de carga segtin la potencia disponible y los usuarios que estén cargando. Permitiendo de esta
manera limitar la potencia en cada toma para segregar la tarifa de recarga segiin la modalidad de recarga

seleccionado por el cliente.

Circuter

RAPTION1S0

Figura 8: Distribucién de los centros logisticos en Madrid

El cargador dispone de una pantalla donde se muestran las instrucciones de carga de forma clara, asi
como el estado operativo del cargador y también permite elegir el modo de recarga. Incluye un terminal

de pago que permite pagar con tarjeta sin necesidad de tener ninguna suscripcion.

7.2. Mantenimiento de la estacion de carga

El mantenimiento estard totalmente externalizado a empresas especializadas que estén situadas o
tengan oficina cerca de las instalaciones para ofrecer de esta manera un mantenimiento rapido y eficiente

en caso de averia.

El coste del mantenimiento varia segun la instalacién y la cantidad de equipos instalados. El precio

medio estimado para el caso de una instalacion tipo es de 124.800€.

El plan de mantenimiento de las estaciones de carga de PHOENIX se divide segtn el tipo de

instalacién:

Mantenimiento de la instalacion solar fotovoltaica y la bateria

El mantenimiento preventivo de la instalacién solar fotovoltaica consiste en limpiar mensualmente
las placas fotovoltaicas, ya que la produccion de esta depende de la suciedad que tenga el médulo. En
la misma revision mensual se revisaran los equipos mds importantes de la instalacidn, inversor solar,

inversores de la bateria, estado de la bateria, etc.
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Para el mantenimiento de las baterias, el fabricante ofrece dentro de su precio un mantenimiento

durante los primeros 5 afios de funcionamiento de las baterias. Mediante su software, remotamente detecta

si algtn Stack (mddulo de bateria) estd en mal estado y procede a su sustitucion.

7
-
i \ﬂ Stack de bateria

Figura 9: Distribucién de los centros logisticos en Madrid

De esta manera podemos seguir teniendo operativa la bateria, aunque algunos de los médulos fallen o

tenga que ser reemplazada, garantizando asi siempre el suministro.

Mantenimiento de la instalacion de recarga

El mantenimiento de estos equipos es minimo ya que en su mayoria estdn formados por electrénica
de potencia. Sin embargo, conviene hacer un mantenimiento preventivo semestralmente, comprobando si
los principales componentes del equipo estdn en buenas condiciones: cargadores, mangueras, pantalla de

carga, alarmas, etc.

Junto a este mantenimiento se deben comprobar las distintas protecciones diferenciales y de puesta a

tierra y comprobar el estado de los filtros de aire.

Para el mantenimiento correctivo se dispondrd siempre de unidades de equipos de repuesto para la
sustitucién en caso de averia. Se priorizard siempre contratar empresas de mantenimiento que estén cerca
o en la misma ciudad de las instalaciones para ofrecer una mantenimiento correctivo de caricter urgente

en menos de 24h si se dispone de los recambios.

7.3. Funcionamiento de la estacion de carga
Centros logisticos

Los centros logisticos son principalmente naves de grandes superficies, donde los consumos eléctricos

son muy elevados (luces, oficinas, robots, cadenas de distribucién).
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Puntos de carga

Figura 10: Esquema de instalacién en centros logisticos

Aprovechando la gran ventaja de la superficie se podrian instalar paneles solares con la finalidad
de generar energia para el autoconsumo. Ademads, como hemos dicho anteriormente, se prevé que el
transporte logistico, especialmente de dltima milla, sufra una gran revolucién debido a la electrificacién
de los medios de transporte (furgonetas de reparto, camiones, coches, etc. .. ) Por lo tanto, es necesario la

instalacién de puntos de recarga.

Los puntos de recarga para este modelo de negocio son diferentes a los utilizados en las grandes
superficies comerciales, ya que segun las encuestas realizadas los vehiculos logisticos suelen descansar
en la nave una vez realizada la ruta de reparto, por lo tanto, pasan una gran parte de tiempo parados. Esto
implica que es posible hacer una recarga semirapida con puntos de 22/50 kW. Dependiendo del cliente y

las necesidades se instalard algtin punto de recarga rapida de 150 kW en el caso de que sea necesario.

Grandes superficies comerciales

Instalacién
fotovoltaica

Puntos de
recarga rapida

Figura 11: Esquema de instalacion en grandes superficies comerciales

En este caso el punto de recarga es de acceso publico, es decir cualquiera puede tener acceso a el,
como se ha dicho anteriormente, se dispone de tres tarifas diferentes (que varian segin el modo de carga

rapida / ultrardpida) entre las que el usuario podra elegir una vez este conectado al punto de recarga.
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En este modelo la energia necesaria para la recarga de los vehiculos es aportada por la red interior del

centro comercial, para que el centro comercial nos permita hacer uso de su red interior se llegard a un

acuerdo de PPA para el suministro de energia.

El acuerdo del PPA al que se llegaria con el centro comercial consiste en realizar un balance ener-
gético con la energia producida por la instalacion solar fotovoltaica. Esta sinergia es posible gracias al
arrendamiento financiero (leasing) de la instalacion fotovoltaica de un coste reducido, asumiendo nosotros
parte del CAPEX de la instalacidn.

El acuerdo de PPA se extendera durante un periodo de 10 afios, igual que el contrato de leasing.
Al finalizar este periodo la instalacion fotovoltaica pasaria a ser propiedad del centro comercial y se

renegociaria el acuerdo.

Para poder hacer este balance es necesario instalar contadores en la entrada de los puntos de recarga y
a la salida de la instalacién fotovoltaica, para poder registrar la energia que consumimos con los puntos

de recarga y la energia que genera nuestra instalacion fotovoltaica, Fig. 12.
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Figura 12: Esquema de la instalacién de contadores.

De esta manera si la energfa consumida por nuestros puntos de recarga es superior a la producida por
la instalacion fotovoltaica, se pagaria esa diferencia de energia a un precio acordado, durante el dia. En el

caso de que haya excedentes la energia se cederd al centro comercial sin coste alguno.

Las instalaciones estardn dimensionadas para que durante el dia, la energia producida por la insta-
lacién fotovoltaica sea suficiente para la carga y descarga de la bateria. Esta estard dimensionada para
que la autonomia dure hasta las 21-22 h (hora de cierre del centro comercial), y se recargard durante la
noche a un precio menor y a una potencia reducida hasta el dia siguiente a la apertura de centro comercial,

donde estaria completamente cargada para otro ciclo.

7.4. Instalacion tipo

A continuacion, se realiza la simulacién de una instalacién tipo, donde veremos el flujo de generacion
y consumo de nuestra instalacién, para ver como se comporta con unos valores promedios horarios

durante un dia:
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= Instalacion fotovoltaica: 800 kW

= Instalacion de puntos de recarga: 4 cargadores de 150 kW y 8 tomas

= Instalacién de container de Baterfas: 2 container de 200 kW cada uno y de 460 kWh de capacidad

Para el funcionamiento de las baterias el fabricante nos recomienda que nunca funcione fuera del
rango 5 % - 95 % SoC. Por lo tanto la capacidad de nuestra baterfa seria de 437 kWh, haciendo una
capacidad total de 874 kWh.

Para hacer la simulacién hemos tomado la produccién media de una instalacién solar fotovoltaica de
800 kW en Madrid, Fig. 13.

Horas Generacidn promedia (KWh)
5:00 0.00 Generacion promedia anual horaria (kWh)
6:00 3.52
7:00 3468
B:00 11178
5:00 181.72
10:00 256.09
11:00 37477
12:00 429 69
13:00 445 14
14:00 422,75
15:00 379.83
16:00 28978
17:00 188.70
18:00 12254
15:00 4377
20:00 7.54 4
" R S ~ R < S S . S I~ T ST S T ~ T ~ S S .Y
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Figura 13: Distribucién horaria de la generacién fotovoltaica diaria.

Para dimensionar la carga se ha tomado la distribucién de ocupacién de un centro comercial tipo, Fig. 14.

Y se ha estimado que aproximadamente tendria unos 50 clientes al dia.

LUN VAR MIE JUE VIE SAB DOM

Figura 14: Afluencia horaria de personas en un centro comercial.

La capacidad media de las baterias de los VE actualmente estd en torno a los 86 kWh y segin las
encuestas realizadas los usuarios suelen carga entre un 20 % y un 80 % de la bateria, por lo tanto, hemos

supuesto que cada carga que se realiza seria de 54 kWh (60 % de la bateria).
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Figura 15: Distribucién del consumo generado por la recarga de vehiculos.

En la Fig. 16, podemos ver como durante las horas de funcionamiento de la instalacién fotovoltaica,

esta nos proporciona toda la energia que necesitamos para mantener cargada las baterias.

£00,00
450,00

400,00

350,00
300,00
250,00
200,00
150,00
100,00
50,00 I
0,00 - I I -
o0 300 o0 800 19700

500 600 1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600 1700 1€ W00 00 2200

| Generacion promeadia (KWhi Consumao (KWh)

Figura 16: Generacién vs consumo.

Mediante esta comparacién podemos saber en qué momento, a lo largo del dia, la generacién fotovol-

taica no es suficiente para alimentar la recarga de los VE, Fig. 17.

En el momento que la generacion fotovoltaica no sea suficiente para alimentar la carga de los VE, se
obtendrd la energia de la red del centro comercial, esta energia se pagard a un precio acordado segtin el
acuerdo PPA.

En la Fig. 18 podemos ver un resumen del comportamiento de nuestra instalacién, en la columna del
medio podemos ver la cantidad de energia producida por la instalacién fotovoltaica que no es consumida
por los puntos de recarga (energia excedentaria). Esta energia se inyectard a la red del centro comercial
para que la autoconsuma, segtn el acuerdo. Si este valor es negativo quiere decir que la energia que se
estd consumiendo es a través de la red del centro comercial, la cual serd pagada al final de cada periodo

de balance.
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Hora Estado bateria %

1:00 275,69 32%
2:00 375,41 43%
3:00 475,12 54%
4:00 574,84 66%
5:00 674,56 77%
6:00 774,28 89%
7:00 874,00 100%
8:00 874,00 100%
5:00 874,00 100%
10:00 874,00 100%
11:00 374,00 100%
12:00 874,00 100%
13:00 874,00 100%
14:00 874,00 100%
15:00 874,00 100%
16:00 874,00 100%
17:00 874,00 100%
18:00 726,54 83%
19:00 446,71 51%
20:00 184,25 21%
21:00 76,25 5%

22:00 76,25 5%

23:00 76,25 5%

0:00 175,97 20%

Figura 17: Progresién diaria del estado de carga de la bateria.

1:00 0,00 red
2:00 0,00 red
3:00 0,00 red
4:00 0,00 red
500 0,00 red
6:00 3,52 100%
7:00 34,68 100%
B:00 111,79 100%
9:00 127,72 70%
10:00 1B8B,09 B64%
11:00 158,77 42%
12:00 51,69 12%
13:00 176,14 39%
14:00 152,75 36%
15:00 217,83 57%
16:00 191,78 64%
17:00 36,70 18%
18:00 -147,06 red
15:00 -280,23 red
20:00 -262,46 red
21:00 -108,00 red
22:00 0,00 red

Figura 18: Comportamiento horario de la instalacién.

8. Plan de marketing

8.1. Marca

El nombre es lo primero que da sentido y significado a una marca y a su imagen grafica. Nuestra
marca recibe el nombre de PHOENIX, un guifio a las segundas oportunidades que va al unisono de

nuestra filosofia de reutilizacion de baterias.

Con los colores corporativos, azul y morado, queremos transmitir exclusividad, pero también seguri-

dad y tranquilidad.
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8.2. Canales de distribucion

El modelo de negocio de PHOENIX aporta valor a varios agentes de la sociedad. Por una parte, las ya
mencionadas empresas logisticas y los centros comerciales (B2B) y por otra parte al consumidor final, en

algunas ocasiones podremos incluir también a las Instituciones Publicas en representacion de la sociedad.

Business to Business (B2B)

Este estilo de negocio engloba tanto a los servicios de logistica, en concreto a los denominados de la

“dltima milla” como a los centros comerciales de grandes superficies.

En ambos casos recurriremos a la estrategia del marketing directo y marketing ferial con el apoyo del

marketing digital.

En cuanto al marketing ferial, las ferias retinen a los profesionales mds destacados del sector, lo
que nos permitird detectar las tendencias, vigilar a la competencia o identificar posibles colaboradores.
Frente a la venta directa, las ferias tienen la ventaja de un ahorro en los costes medios de contacto al
concentrar en un solo lugar y en pocos dias a la mayoria de nuestros potenciales compradores. No obstante
es evidente la reduccion en cantidad y frecuencia de hitos feriales debido a su coste comparado con
estrategias del marketing digital que cada vez cobra mds importancia entre las empresas. Es por esto que
se ha decidido diversificar la estrategia de marketing de PHOENIX en estos tres &mbitos, contando con
una red comercial con vendedores técnicamente capacitados, asistiendo Unicamente a las ferias y eventos

que mejor se adapten a nuestro sector e incrementando y apoydndonos en la presencia online.

El objetivo con los centros de logistica es llegar a acuerdos, preferiblemente a largo plazo con estas
empresas, para proporcionarles las infraestructuras de carga necesarias para electrificar sus flotas pres-
tandoles servicios de asesoramiento, instalacion y mantenimiento de la propia estacién. Estos acuerdos
tendrdn un claro beneficio para estas compafifas debido a la reduccién de los costes de operacion mediante
el uso de energia fotovoltaica y almacenamiento para el ahorro de energia. Lo que les estamos ofreciendo

es un ahorro en la factura de los préximos afios.

Para llegar a ese tipo de acuerdos es necesario darnos a conocer entre estas compaiiias, siendo en

muchos casos gigantes del transporte de mercancias.

La mejor manera de hacer esto para PHOENIX es con la creacién de una red comercial, liderado por
uno de los actuales miembros del equipo, para actuar como vinculo entre nuestra empresa y el consumidor
final y ofrecer un estudio generalizado sobre la situacion actual de la dltima milla y el ahorro en costes
que le supondria en las oficinas centrales. En este punto de la presentacidn se incluiria la solucién y la

propuesta de valor que para esta compaiiia logistica ofrece el uso de PHOENIX.
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Lo que buscamos con este plan de marketing es generar confianza entre actores clave en nuestra

cadena de valor, como son las empresas de logistica. La confianza en un sector como este genera un
Marketing muy efectivo y practicamente con un coste cero, como es el denominado Marketing “boca
a boca”, haciendo con un trato cercano y personalizado que se generen solicitudes de més oficinas de

empresas logisticas para poder disfrutar de los servicios de PHOENIX.

Para los centros comerciales de grandes superficies seguiremos una estrategia similar a la de las
empresas logisticas, afiadiendo a nuestro valor intereses como la posibilidad de vender la idea de sosteni-
bilidad suméndose asi a esta ola, la posible atraccién de nuevos clientes con una tendencia creciente, la

retencién de clientes mientras utilizan los puntos de recarga, en ocasiones aporte de energia. . .

En este caso, se estudiaria la idea de ofrecer tanto suscripciones, como promociones y descuentos
por compras en el centro comercial. Ademas, se tratara de contactar con aplicaciones relacionadas con
la recarga del vehiculo eléctrico, como podria ser Electromaps, con el fin de adherir nuestros puntos de
recarga a su App. De esta manera, podremos proporcionar la informacidn necesaria a los consumidores

para que acudan a nuestros puntos.

Por otro lado, el usuario final no busca tener una relacién estrecha con PHOENIX, su requisito es
utilizar un servicio que satisfaga una necesidad puntual. En este contexto nuestra estrategia estard basada

en ofrecer un servicio eficiente, rdpido y seguro que posibilite mejorar la experiencia de usuario.

Para ello se les sugerird a los centros medidas como la instalacion de sefiales que adviertan que el mal
uso de los puntos de recarga, como podria ser usar el punto de recarga como plaza y su ocupacion durante
un largo periodo de tiempo, o el uso inapropiado o dafio del material proporcionado, podria suponer una
multa econémica proporcional al dafio causado, garantizando de esta manera en la medida de lo posible

mayor nimero de puestos disponibles y el correcto funcionamiento del material.

Para concluir, podemos decir que con estas estrategias de marketing se ha buscado transmitir reduc-

cion de riesgos y tranquilidad para el cliente, pilares del marketing B2B.

El estudio de presupuesto destinado para el marketing de PHOENIX se puede contemplar en la

siguiente tabla resumen:

Marketing digital Subcontrato de empresa especializada 8.260,00€
Marketing ferial Participacion en ferias y eventos relacionados 15.500,00€
Vendedor técnico capa}c’itad.o del equ?po . 22.300,00€
(gastos de representacid , dietas , alojamiento y transporte)*

Total 46.060,00€
*Excluido el salario del vendedor

Red de vendedores

Tabla 4: Resumen del presupuesto de marketing
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9. Plan financiero

9.1. Modelo de ingresos

Para explicar el plan financiero se empezard por describir las vias de ingresos asociados al modelo de
negocio. Para ello, se tomard por separado cada una de las dos lineas de negocio explicadas anteriormente:
instalaciones de puntos de recarga en centros logisticos, en primer lugar, e instalaciones de puntos de
recarga en grandes superficies comerciales. Los ingresos procedentes de centros logisticos tienen un
peso del 43 % sobre el negocio, siendo el 57 % restante correspondiente a los ingresos de las superficies

comerciales.

La primera linea de negocio cuenta con una unica via de ingresos en formato de arrendamiento
financiero o leasing. Este formato consiste en una dnica cuota anual fija a 10 afios estimada en el 20 %
del coste inicial de la instalacién, descontadas las subvenciones. Incluye servicios de asesoramiento,
tramitacion, instalacién, mantenimiento y seguros de la instalacién. A partir de los 10 afios se renegociardn
con los centros logisticos las condiciones del contrato, teniendo el cliente opcién de compra de la
instalacién si fuese de su interés por un precio reducido. En la Fig. 19, se puede ver la estimacion de
ingresos procedentes de los centros logisticos durante los 5 primeros afios. La evolucién de nuevas
instalaciones se corresponde con lo ideado en el plan de expansién de PHOENIX explicado en el apartado
6.1.

Nuevas instalaciones 6 3 2 2 1
CCLL totales 6 9 11 13 14
Ingresos por leasing

Cuota 147.321,60 € 150.268,03 € 153.273,39 € 156.338,86 € 153.212,08 €
TOTAL ingresos 883.929,60 € 1.334.733,70 € 1.641.280,48 € 1.953.958,20 € 2.107.170,29 €

Figura 19: Estimacidén de ingresos por centros logisticos durante los primeros 5 afios.

La segunda linea de negocio cuenta con dos vias de ingresos diferenciadas: ingresos por recargas e

ingresos por arrendamiento financiero o leasing.

Dado que el plan comercial incluye la instalacién de paneles fotovoltaicos para su autoconsumo
para el centro comercial, el formato leasing incluird los servicios de asesoramiento, tramitacion, ins-
talacién, mantenimiento y seguros tinicamente de la instalacién fotovoltaica. Consistird en el pago de
una cuota anual fija a 10 afios por valor del 15 % del coste inicial de la instalacion, descontadas las
subvenciones. Pasados los 10 afios, la planta fotovoltaica pasa a ser directamente propiedad del cen-

tro comercial, cabiendo la posibilidad de renegociar una cuota anual con PHOENIX por su mantenimiento.
Con respecto a los ingresos por recargas, estos suponen el 74 % de los ingresos procedentes de los

centros comerciales, siendo el 24 % restante procedentes del formato leasing. Dentro de esta via de

ingresos, se han asignado tres modalidades:
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1. Tarifa estdndar: ofrece una carga rdpida con potencia de hasta 50 kW a un precio de 0,25 €/kWh.

El precio medio de recarga de un coche(*) en esta modalidad es 13,50 €.

2. Tarifa premium: ofrece una carga ultrardpida con potencia de hasta 150 kW a un precio de 0,4

€/kWh. El precio medio de recarga de un coche(*) en esta modalidad es 21,60 €.

3. Suscripcidn: esta modalidad estd indicada para aquellos usuarios que necesiten recargar el coche
mas de 2 veces por semana (p. ej. taxistas o VTCs). El formato de pago consiste en una cuota
mensual de 30 €, que da acceso a un 15 % de descuento sobre la recarga ultrardpida tipo premium,
quedando asi un precio de 0,34 €/kWh. De esta manera, el precio medio de la recarga de un
coche(*) son 18,36 €.

(*) Este precio se ha calculado para la recarga de una bateria de 90 kWh de capacidad que entra con un 20 % de capacidad

y sale con un 80 % de capacidad.

A continuacidn, en la Fig. 20, se muestra la estimacién de ingresos procedentes de centros comerciales
durante los 5 primeros afios. Para calcular el nimero de recargas se ha estimado que, una instalacién
tipo con 8-10 tomas de recarga realizard del orden de 50 recargas al dia. Estas recargas se han repartido
entre las diferentes modalidades de la siguiente forma: 65 % tipo estandar, 25 % tipo premium y 10 % la

realizardn suscriptores.

Nuevas instalaciones 3 1 1 0 1

CCCC totales 3 4 5 5 6

Turismos 150 204 260 265 325

Ingresos por RECARGAS

Recargas totales 54000 73440 93636 95509 116903
ESTANDAR 65%

Ingresos totales 473.850,00 € 657.324,72 € 854.850,80 € 889.386,77 € 1.110.381,60 €
PREMIUM 25%

Ingresos totales 291.600,00 € 404.507,52 € 526.062,03 € 547.314,94 € 683.311,75 €
SUSCRIPCION 10%

Ingresos totales 109.944,00 € 152.220,56 € 197.588,29 € 205.188,82 € 255.706,53 €

SUBTOTAL ingresos 875.394,00 € 1.214.052,80 € 1.578.501,12 € 1.641.890,53 € 2.049.399,88 €

Ingreso medio por recarga 16,01 € 16,33 € 16,66 € 16,99 € 17,33 €

Ingresos por LEASING (Inst. FV)

Cuota 97.856,00 € 99.813,12 € 101.809,38 € 103.845,57 € 101.768,66 €

SUBTOTAL ingresos 293.568,00 € 393.381,12 € 495.190,50 € 495.190,50 € 596.959,16 €

TOTAL ingresos

1.168.962,00 €

1.607.433,92 €

2.073.691,62 €

2.137.081,03 €

2.646.359,04 €

Figura 20: Estimacion de ingresos por superficie comercial durante los primeros 5 afios.

Una vez entendidas las diferentes fuentes de ingresos, en la Fig. 21 se muestran los ingresos agregados,

desglosados por cada actividad, durante los 5 primeros afios de la actividad de PHOENIX.

Ingresos (Centros logisticos) 883.929,60 € 1.334.733,70 € 1.641.280,48 € 1.953.958,20 € 2.107.170,29 €
% SOBRE TOTAL 43% 45% 44% 48% 44%
Ingresos (Centros comerciales) 1.168.962,00 € 1.607.433,92 € 2.073.691,62 € 2.137.081,03 € 2.646.359,04 €
% SOBRE TOTAL 57% 55% 56% 52% 56%

TOTAL ingresos 2.052.891,60 € 2.942.167,61 € 3.714.972,10 € 4.091.039,23 € 4.753.529,32 €

Figura 21: Estimacion de ingresos agregados durante los primeros 5 afios.

PHOENIX Charging Stations http://www.phoenixcs.es



http://www.phoenixcs.es

(11} PHOENIX
Q) Sae
arions
' 26

Los resultados obtenidos reflejan unos ingresos el primer afio de operacion de 2.052.891,60 €, que

irdn creciendo hasta alcanzar los 6.223.776,76 € en 2032. Esto supone una tasa de crecimiento por
encima del 10 % anual durante los primeros cinco afios. En la préxima Fig.22, se muestra como serd la

evolucion de los ingresos estimados durante los primeros 10 afios.

Evolucidn de los ingresos

7.000.000,00 €

6.000.000,00 €

5.000.000,00 €

4.000.000,00 €

3.000.000,00 €

2.000.000,00 €

1.000.000,00 € I
- €

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

Figura 22: Evolucién de los ingresos agregados durante los primeros 10 afios.

Para ver el andlisis de ingresos completo de los 10 primeros afos, consultar el Documento II, Anexos.

9.2. Subvenciones

Una parte esencial del modelo de negocio de PHOENIX son las subvenciones disponibles en la
actualidad relativas a movilidad eléctrica, energias renovables y sistemas de almacenamiento. Procedentes
de la Unién Europea, todas ellas forman parte de una estrategia comun hacia la descarbonizacién en 2050.
En esta linea de tendencia, que se prevé que se mantenga durante la proxima década, tienen cabida las

siguientes ayudas:

MOVES llI

Este programa, vigente hasta finales de 2023, recoge la concesion de ayudas en forma de subvencion
a fondo perdido para empresas y entes publicos que instalen puntos de recarga de acceso publico cuya

potencia sea superior a 50 kW.

La intensidad de la ayuda es el 35 % de los costes de instalacidn, siendo ampliable hasta el 40 %
cuando se trata de instalaciones realizadas en municipios de menos de 5.000 habitantes. Si la empresa
facturada es una mediana o pequefla empresa, el porcentaje de la ayuda aumenta en un 10 y 20 % respec-
tivamente. Los planes de inversién y expansién de PHOENIX no superan el limite de la cuantia maxima

de ayuda obtenible.

Dentro de los cédlculos de este plan financiero, esta ayuda se aplicaria a las instalaciones de los puntos
de recarga en centros comerciales. Suponiendo que se obtiene el 35 % de la ayuda, los costes de la
instalacién completa se reducirian en un 13 %, lo que supone un ahorro de 160.000 € por instalacién.

Dado que PHOENIX es una pequeia empresa, estos valores serdn previsiblemente mayores.
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MOVES Flotas

Este programa, publicado en el BOE el 12 de enero de 2022, recoge la concesion de ayudas a proyectos
de electrificacion de flotas de vehiculos ligeros en el marco del Plan de Recuperacidn, Transformacién y
Resiliencia. Se establecen tres lineas de actuacion siendo la primera irrenunciable para la obtencion de la

ayuda:
Actuacioén 1: adquisicién de vehiculos eléctricos y de pila de combustible

Actuacidn 2: Instalacion de puntos de recarga de vehiculos eléctricos en los aparcamientos de la

empresa o entidad solicitante
Actuacion 3: Actuaciones de transformacion de la flota hacia la electrificacion

Para la actuacién 1, la cuantia de las ayudas varia segtin el tipo de beneficiario, la tipologia de
vehiculo y su motorizacién. Para las actuaciones 2 y 3, la intensidad de la ayuda es del 40 % de los costes
subvencionables, pudiendo incrementarse en un 10 y 20 % respectivamente en caso de ayudas concedidas

a medianas y pequefias empresas.

Esta ayuda se aplicaria a las instalaciones de los puntos de recarga de los centros logisticos. Supo-
niendo que se obtiene el 30 % de la ayuda, los costes de la instalacién completa se reducirian en un 6 %,
lo que supone un ahorro estimado de 36.000 € por instalacién. Dado que PHOENIX es una pequefia

empresa, estos valores serdn previsiblemente mayores.

RD 477/2021

Este Real Decreto, de 29 de junio de 2021, recoge seis programas de concesion de ayudas a instalacio-
nes de autoconsumo, almacenamiento y usos térmicos de energias renovables. En concreto el programa 1,
que recoge la realizacidn de instalaciones de autoconsumo, con fuentes de energia renovable, en el sector

servicios, con o sin almacenamiento; establece:

Para una instalacion fotovoltaica: 460 — 1.188 €/kWp (15 — 45 % de ayuda sobre coste subvencio-
nable)

Para una incorporacién almacenamiento: 200 — 700 €/kWh (45 — 65 % de ayuda sobre coste

subvencionable)

Esta ayuda se aplicaria a cualquiera de las instalaciones tipo de PHOENIX, ya que tanto para centros
logisticos como para centros comerciales se prevé la instalaciéon de equipos fotovoltaicos y baterias
recicladas. Suponiendo una ayuda del 25 % para instalaciones fotovoltaicas y una ayuda del 55 % para las
baterias, se obtendria una reduccién del coste de instalacién completo del 29 %, equivalente a 221.200

€/instalacién en centros logisticos y 362.400 €/instalacion en centros comerciales.
En total, el cémputo global de las ayudas supondria un ahorro por instalacién del 36 % sobre costes

totales, lo que se traduce en 217.200 €/instalacion en centros logisticos y 446.400 €/instalacién en

centros comerciales.
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9.3. Modelo de costes

Costes de instalacion (CAPEX)

A continuacién, se describiran los costes de instalacién necesarias para la ejecucion de los proyectos.
Para ello, inicialmente se explicardn de forma diferenciada los costes asociados a instalacién y equipos
(CAPEX) de cada una de las instalaciones tipo: instalacién de puntos de recarga en centros logisticos
e instalacion de puntos de recarga en centros comerciales. Después, se procederd a analizar de manera

conjunta ambas lineas de negocio.

Ambas instalaciones cuentan con equipos fotovoltaicos, baterias recicladas y puntos de recarga
de vehiculos eléctricos. Tomando como referencia la instalacidn tipo descrito en el apartado 8.3.3 del
presente documento, se ha estimado que la instalacién tipo de centros logisticos tendra la mitad de
potencia que la de los centros comerciales. Es por eso por lo que sus costes de instalacién (CAPEX) serdn
la mitad. Teniendo esto en consideracion, los costes de CAPEX de ambos proyectos tipo se describen en
la Fig. 23ay Fig. 23b.

CAPEX Con subvencion CAPEX ¢/subvencién

Costes PV 320.000,00 €  240.000,00 € Costes PV 640.000,00€ 480.000,00 €

Costes puntos de recarga 120.000,00 € 84.000,00 € Costes puntos de recarga 240.000,00 € 156.000,00 €

Costes de baterias 184.000,00 € 82.800,00 € Costes de baterias 368.000,00 € 165.600,00 €

Costes equipos 624.000,00 €  406.800,00 € Costes equipos 1.248.000,00 € 801.600,00 €

Gastos Generales 74.880,00 € 74.880,00 € Gastos Generales 161.740,80 € 161.740,80 €

Beneficio industrial 49.920,00 € 49.920,00 € Beneficio Industrial 107.827,20€ 107.827,20 €
TOTAL 748.800,00 € 612.720,00 € TOTAL 1.517.568,00 € 1.071.168,00 €
(a) CAPEX correspondiente a los centros logisticos (b) CAPEX correspondiente a las superficies comerciales

Figura 23: Costes de CAPEX

Para el calculo de los costes de los equipos fotovoltaicos se ha tomado un precio de 0,8 €/Wp lo que,
multiplicado por la potencia total instalada, da el nimero que se visualiza en la Fig. 23: 320.000 € en

centros logisticos y 640.000 € en centros comerciales.

Para el célculo de los costes de los puntos de recarga se ha tomado un precio unitario de 55.000
€/unidad lo que, multiplicado por el niimero de unidades instaladas, da el nimero que se visualiza en la

Fig. 23: 120.000 € en centros logisticos y 240.000 € para los centros comerciales.

Para el cédlculo de los costes de los contenedores de baterias se ha tomado un precio de 400 €/kWh
de capacidad lo que, multiplicado por la capacidad, da el nimero que se visualiza en la Fig. 23: 184.000

€ para centros logisticos y 368.000 € para centros comerciales.
Los costes asociados a gastos generales y beneficio industrial se han estimado como un porcentaje

del coste de instalacion de equipos, en concreto un 12 % para gastos generales y un 8 % para beneficio

industrial.
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Todo asi, el montante final sin subvenciones para las instalaciones de centros logisticos quedaria

en 1.248.000 €, solo equipos, y 1.517.568 €, proyecto completo; y para centros comerciales quedaria
en 624.000 €, solo equipos, y 748.000 €, proyecto completo. Si a esto le deducimos las subvenciones
previstas, las cuales solo son de aplicacion para los costes de equipos, los valores se quedarian tal y como

dispone la Fig. 23.

Cabe destacar que los costes mostrados corresponden al 2023 y se actualizardn con una tasa anual
de inflacién del 2 % durante los cuatro primeros aios (2023-2026). Los afios siguientes (2027-2032) se
les aplicard una tasa de deflacion del 2 %, asociada a la reduccién de costes por avances tecnoldgicos y

economia de escala.

Costes de instalacion (OPEX)

En este apartado se recogen los costes operativos anuales por instalacién de las instalaciones ejecuta-
das por PHOENIX. Estos costes son anuales, afio a afio, y se actualizaran siguiendo los mismos criterios

descritos en el apartado anterior.

La Fig. 24a y Fig. 24b, reflejan los costes de operacién y mantenimiento por instalacién para el afio 1

de las instalaciones tipo para cada una de las lineas de negocio.

OPEX OPEX
Mantenimiento 49.920,00 € Mantenimiento 124.800,00 €
Seguros 31.200,00 € Seguros 62.400,00 €
TOTAL 81.120,00 € TOTAL 135.634,24 €
(a) OPEX correspondiente a los centros logisticos (b) OPEX correspondiente a las superficies comerciales

Figura 24: Costes de OPEX

Los costes que se muestran en la tabla anterior se han calculado como un porcentaje sobre los costes
de equipos de cada una de las instalaciones tipo. Para el mantenimiento se ha aplicado un porcentaje del

8 %, mientras que para los seguros se ha aplicado un porcentaje del 5 %.

De esta manera, se esperan unos costes de mantenimiento por instalacion en centros logisticos de
49.920 €, el doble para centros comerciales, y unos costes de seguros por instalacion en centros logisticos

de 31.200 €, el doble para centros comerciales.

Costes variables de electricidad

Una vez calculados los costes de inversién inicial y costes operativos de las instalaciones descritas, se
procede a evaluar los costes variables de electricidad para los puntos de recarga publicos propiedad de
PHOENIX instalados en centros comerciales. Para ello, se parte del modelo de compraventa de energia

propuesto por PHOENIX en el apartado 7.3.
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De acuerdo con este modelo, los costes principales de electricidad, el 85 %, se corresponden con

el consumo nocturno necesario para recargar las baterias. El 15 % restante serd imputable al consumo
diurno no cubierto por el sistema conjunto de fotovoltaica y baterias, propio de dias de mucha demanda,

condiciones meteoroldgicas adversas, etc.

De esta manera, los costes variables asociados a la electricidad quedan expuestos en la Fig. 25.

Instalaciones totales 3 4 5 5 6
N2 recargas anuales 54000 73440 93636 95509 116903
Coste electricidad NOCHE

Precio electricidad (€/kWh) 0,038 € 0,038 € 0,039 € 0,040 € 0,039 €

Consumo anual (kWh/inst.) 281520 275890 270372 264964 259665

Coste unitario (€/recarga) 0,59 € 0,58 € 0,57 € 0,56 € 0,52 €
Costes electricidad DIA 10% imprevistos

Precio electricidad (€/kWh) 0,053 € 0,054 € 0,055 € 0,056 € 0,055 €

Consumo anual electricidad (kWh/inst.) 972000 991440 1011269 1031494 1052124

Coste unitario (€/recarga) 0,10 € 0,07 € 0,06 € 0,06 € 0,05 €
TOTAL CV unitario 0,69 € 0,65 € 0,63 € 0,62 € 0,57 €
COSTE VARIABLE TOTAL 37.024,08 € 47.836,01 € 58.647,89 € 58.852,45 € 66.937,36 €

Figura 25: Costes eléctricos durante los 5 primeros afios.

Para calcular los costes de la energia eléctrica nocturna se ha tomado un precio en horas valle de
0,038 €/kWh que, al multiplicarlo por los kWh anuales que se prevé que consuma una instalacién y
dividirlo por el nimero de recargas anuales que se prevén en una instalacion, se obtiene un coste unitario

por recarga de 0,59 €/recarga.

Para el coste de la energia eléctrica diurna se ha seguido el mismo procedimiento, tomando como
precio en hora punta o llano 0,053 €/kWh. El coste unitario obtenido es 0,10 €/recarga, lo que, multipli-
cado al nimero de recargas previstas para ese afio, da un resultado para el primer afio de 37.024,08 €. En
los afios siguientes se observa un crecimiento estable hasta llegar a los 66.937,36 € en 2027, debido al

aumento de instalaciones en operacion.

Tomando el precio medio de recarga calculado en el apartado de ingresos, se puede estimar cudl serd
el margen contributivo de cada recarga, solo teniendo en cuenta los costes variables de electricidad. Este

resultado supone un porcentaje del 96-97 % del precio, como se puede apreciar en la Fig. 26.

Precio medio de recarga 16,01 € 16,33 € 16,66 € 16,99 € 17,33 €
CV unitario 0,69 € 0,65 € 0,63 € 0,62 € 0,57 €
Margen contributivo 15,33 € 15,68 € 16,03 € 16,37 € 16,76 €

96% 96% 96% 96% 97%

Figura 26: Evolucién del margen contributivo por recarga durante los primeros 5 afios.

Cabe destacar que los precios de la energia se han actualizado afio a afio con un incremento anual del
2 % los primeros anos (2023-2026), seguido de una reduccion del 2 % anual (afios 2027-2032) vinculada
a la alta penetracion de renovables en el mix eléctrico que se espera que suponga una reduccién de los

altos precios presenciados en el afio 2022.
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Costes fijos

Por tltimo, una vez evaluados los costes de instalacién m4s los costes operativos, se procede a calcular
los costes fijos asociados a la actividad de PHOENIX. En concreto, se han identificado seis partidas:
cuota App, asesoramiento legal, seguros, mantenimiento de instalaciones, salarios y marketing. Cada
partida serd descrita mas detalladamente a continuacién. En la Fig. 27, se puede observar el presupuesto
asignado a cada una de ellas, asi como la evaluacién conjunta de todos los costes fijos, que ascienden a
1.153.500 € el primer afio.

Cuota App 12.000,00 € 16.320,00 € 20.400,00 € 20.400,00 € 24.480,00 €
Asesoramiento legal 12.000,00 € 12.240,00 € 12.484,80 € 12.734,50 € 12.989,19 €
Seguros 374.400,00 € 541.008,00 € 616.749,12 € 695.303,48 € 746.292,40 €
Mantenimiento Instalaciones 599.040,00 € 865.612,80 € 986.798,59 € 1.112.485,57 € 1.194.067,85 €
Salarios 110.000,00 € 127.600,00 € 148.016,00 € 171.698,56 € 199.170,33 €
Marketing 46.060,00 € 44.678,20 € 43.337,85 € 42.037,72 € 40.776,59 €
TOTAL COSTES FIJOS 1.153.500,00 € 1.607.459,00€ 1.827.786,37 € 2.054.659,83 €  2.217.776,35 €

Figura 27: Resumen del presupuesto de costes fijos para los 5 primeros afios.

Cuota App

Este coste se corresponde con el pago que se realizaria por estar incluido dentro de una aplicacién de
puntos de recarga de vehiculos eléctricos, como puede ser Electromaps. Se ha estimado un pago inicial
el primer afio de operacién de 12.000 €. Este valor ird creciendo de manera proporcional al ritmo de

crecimiento de nuestras ventas.

Asesoramiento legal

Debido al modelo de negocio, correspondiente a una actividad econémica fuertemente regulada, se ha
optado por contratar de forma externa una asesoria legal y juridica que nos aconseje de manera sostenida
sobre la firma de contratos, la regulacién especifica del sector, la gestion de las ayudas, etc. Esta partida

asciende a 12.000 € el primer afio, actualizada al 2 % de la inflacién para el resto de los afios.
Seguros

Debido a la naturaleza del servicio, los activos de PHOENIX, es decir, las instalaciones, estan expues-
tas a dafios y perjuicios por parte de terceros, especialmente los puntos de recarga publicos instalados
en centros comerciales. Por ello, se ha decidido contratar unos seguros. Estas medidas de seguridad

suponen un coste anual del 5 % del coste inicial de los equipos, tal como se detalla en el apartado de OPEX.

Al sumar el importe destinado a seguros de cada una de nuestras instalaciones existentes, se obtienen
los valores expuestos en la Fig. 27, siendo 374.400 € el primer afio hasta alcanzar los 746.292,40 €
en 2027. En términos relativos, los seguros suponen aproximadamente el 30 % de los costes fijos de la

empresa.
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Mantenimiento de las instalaciones

Esta partida supone el peso mds significativo dentro de los costes fijos de la empresa, con un 50 %
de contribucién. El mantenimiento de las instalaciones se ha estimado en un 8 % del coste inicial de los

equipos, tal como se detalla en el apartado de OPEX.

A medida que aumentan las instalaciones, también lo hacen los costes de mantenimiento. De esta ma-
nera se obtiene un importe de mantenimiento total de 599.040 € el primer afio que crece sostenidamente
hasta alcanzar 1.194.067,85 € en el afio 2027.

Salarios

Con respecto a los salarios de los empleados, se han mantenido bastante reducidos dado que se prevé
externalizar al mdximo la mayor parte de las actividades de la empresa: instalacion, contabilidad, gestoria,
marketing. .. Los empleados de la empresa tendrian un perfil mas de gestién y coordinacién, con una
vision global de la compaiiia y sus actividades y una implicacién integral en las diferentes funciones

donde se les necesite.

De esta manera, se ha estimado el importe inicial destinado a salarios en 110.000 €, que crece a una
tasa interanual fija del 16 %, alcanzando en 2027 el valor de 199.170,33 €. Esta partida supone el 15 %
de los costes fijos.

Marketing

Como ya se detall6 en el apartado de marketing, se dedicard un esfuerzo importante de dinero a
operaciones de marketing que permitan a la empresa cumplir con sus objetivos propuestos y obtener las
ventas deseadas. En esa linea se destinardn 46.060 € el primer afio, que irdn disminuyendo a medida que
la actividad comercial de la empresa esté més consolidada. Para reflejar este fendmeno se ha utilizado

una tasa interanual de reduccién del 3 %, obteniéndose en 2027 un coste de 40.776,59 €.
En total, los costes fijos ascienden a 1.153.500 € el primer afio, y van creciendo conforme crece
la actividad de la empresa hasta alcanzar los 2.707.722,55 € en el afio 2032. En la Fig. 28, se puede

observar la evolucion de los costes fijos en los primeros 10 afios.

Para ver el andlisis de costes completo de los 10 primeros afos, consultar el Documento II, Anexos.
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Evolucién de los costes fijos
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Figura 28: Evolucién de los costes fijos durante los primeros 10 afios.

9.4. Modelo de inversion

Dada la naturaleza del negocio, los costes de inversion son bastante elevados. Se prevé que el afno
2022, un afio antes del comienzo de operacion de las instalaciones, se necesite una inversion inicial de
5.227.360 €. Esta inversion inicial se usard para hacer frente a los costes de las instalaciones que se prevén
ejecutar, asi como al pago de otra serie de inversiones que permitan el desarrollo de la actividad comercial.
Estas ultimas, con un peso del 5 % sobre el total de la inversién inicial, son: la creacién de contratos

legales, la compra de inmuebles, equipos informdticos, estudios de mercado y coches comerciales.

La creacién de contratos legales supondra una inversion inicial de 14.000 € durante el afio 2022. La
compra de un inmueble para oficinas, asi como de equipos informaticos ascenderd a 120.000 € y 15.000
€ respectivamente. Los inmuebles servirdn ademds de aval crediticio para la obtencién de fondos de
crédito.

Se realizardn estudios de mercado recurrentes, dedicando un especial esfuerzo econémico a esta
partida durante los 5 primeros afios, donde tendra lugar el mayor crecimiento y desarrollo de la empresa.
Este esfuerzo supone una inversion inicial de 30.000 € el afio 2022, con valores anuales para el resto
de los afios por encima de 10.000 €. Ademas, se prevé la adquisicién de coches comerciales que sirvan
para el correcto desempefio de los empleados, asi como publicidad. Estos vehiculos 100 % eléctricos

ascienden a un valor total de 60.000 €.

Puesto que el esquema de negocio es intensivo en inversiones, se realizaran inversiones de forma
recurrente todos los afios, correspondientes al coste de las instalaciones nuevas que se prevé instalar cada
afio. Las inversiones correspondientes a los 5 primeros afios de operacién de la empresa se muestran en la
Fig. 29.

Para ver el andlisis del modelo de inversién completo de los 10 primeros afos, consultar el Documento II,

Anexos.
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CCLL
N2 Instalaciones nuevas 6 3 2 2 1 1
CAPEX (1ud) 406.800,00 € 414.936,00 € 423.234,72 € 431.699,41 € 423.065,43 € 414.604,12 €
Inversidn en equipos 2.440.800,00 € 1.244.808,00 € 846.469,44 € 863.398,83 € 423.065,43 € 414.604,12 €
cccc
N2 Instalaciones nuevas 3 1 1 0 1 0
CAPEX (1ud) 801.600,00 € 817.632,00 € 833.984,64 € 833.984,64 € 817.304,95 € 817.304,95 €
Inversién en equipos 2.554.560,00 € 868.550,40 € 885.921,41 € - € 869.220,94 € - £
Otras inversiones
Creacion contratos legales 14.000,00 € - £ - € - € - € - £
Inmuebles/Oficinas 120.000,00 € - £ - € - £ - € - £
Equipos informaticos 15.000,00 € 12.000,00 € 10.000,00 € 8.000,00 € 6.000,00 € 6.000,00 €
Estudios de mercado 30.000,00 € 25.000,00 € 25.000,00 € 19.000,00 € 15.000,00 € 11.000,00 €
Coches comerciales 60.000,00 € - £ - £ - £ - € - £
TOTAL inversiones 5.234.360,00 € 2.150.358,40 € 1.767.390,85 € 890.398,83 € 1.313.286,37 € 431.604,12 €

Figura 29: Inversiones realizadas durante los 5 primeros afios.

9.5. Cuenta de resultados

En la Fig. 30, se exponen los resultados esperados de la actividad. A continuacidn, se explicard como

se han calculado las partidas de amortizacién, intereses e impuestos.

Ingresos 2.052.891,60 € 2.942.167,61€ 3.714.972,10€ 4.091.039,23€ 4.753.529,32 €
Costes variables 37.024,08 € 47.836,01 € 58.647,89 € 58.852,45 € 66.937,36 €
Margen Bruto 2.015.867,52 € 2.894.331,60€ 3.656.324,21€ 4.032.186,79€ 4.686.591,97 €
Costes fijos 1.153.500,00 € 1.607.459,00€ 1.827.786,37€ 2.054.659,83 € 2.217.776,35€
Margen de Explotacion 862.367,52 € 1.286.872,60€ 1.828.537,85€ 1.977.526,96 € 2.468.815,61 €
Amortizacion 360.042,86 € 507.360,00 € 627.392,43 € 689.063,78 € 777.661,66 €
BAII 502.324,67 € 779.512,60 € 1.201.145,41€ 1.288.463,18€ 1.691.153,95€
Intereses - 57.159,21€ - 51.216,08€ - 4496390€ - 38.386,61€ - 31.467,30€
BAI 559.483,88 € 830.728,68 € 1.246.109,31€ 1.326.849,79€ 1.722.621,25€
Impuestos 139.870,97 € 207.682,17 € 311.527,33 € 331.712,45 € 430.655,31 €

419.612,91 € 623.046,51 € 934.581,98 € 995.137,34 € 1.291.965,94 €

Figura 30: Resultados al cierre de los primeros 5 afios.

Para la amortizacion, se han considerado los activos fijos de la empresa: instalaciones, inmuebles
y equipos informéticos, siendo los primeros los més significativos con diferencia. Para el cdlculo de la

amortizacion se ha tomado un valor del 7 %, lo que supone una vida ttil de los activos de 14 afios.

En cuanto a los intereses, conviene describir primero cémo se prevé que sea la obtenciéon de fondos por

parte de la empresa.

Se tomard como referencia la inversion inicial de 5.234.360 €, la cual se pretende obtener a través
de fondos procedentes de accionistas en un 80 %, de tal manera que el 20 % restante se obtiene de
entidades crediticias. Asi, quedaria un reparto de los fondos de la siguiente manera: un patrimonio ne-

to de 4.187.488 € y un préstamo a 8 afios con una tasa de interés fija del 5,2 % por valor de 1.099.215,60 €.
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Este préstamo se pagard afio a afio con un pago fijo anual por valor de 171.450,27 €, que incluye el

montante de intereses y la cuota anual. Asi, los intereses el primer afio ascienden a 57.159,21 € y van
disminuyendo a medida que lo hace la deuda restante. A continuaciodn, en la Fig. 31, se expone el reparto

de deuda entre intereses y la cuota de manera que permite el pago fijo anual.

ANO 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Pago - 171.450,27 € - 171.450,27 € - 171.450,27 € - 171.450,27€ - 171.450,27€ - 171.450,27€ - 171.450,27€ - 171.450,27 €
Deuda (por pagar) - 1.099.215,60 € - 984.924,54€ - 864.690,35€ - 738.203,98€ - 605.140,32€ - 465.157,34€ - 317.89526€ - 162.975,54€ °o &
Intereses - 57.159,21€ - 51.216,08€ - 44.963,90€ - 38.386,61€ - 31.467,30€ - 24.188,18€ - 16.530,55€ - 8.474,73 €
Cuota - 114.291,06 € - 120.234,19€ - 126.486,37€ - 133.063,66€ - 139.982,97€ - 147.262,09€ - 154.919,72€ - 162.975,54 €

Figura 31: Reparto de la deuda a lo largo de los afios de financiacién.

En linea con el formato de financiacién elegido, cabe destacar que se planea repartir dividendos por
valor del 20 % del beneficio neto a partir del afio 5° de operacién, llegando a ascender su valor hasta
375.407,81 € en el afio 2032.

Para el célculo de los impuestos, se tomara el valor del impuesto de sociedades del 25 % sobre beneficios.

Descontados todos los diferentes conceptos, se espera obtener beneficios desde el primer afio, los
cudles van creciendo a medida que escala nuestro modelo de negocio. De esta forma, el primer afio
se obtienen unos beneficios por valor de 419.612,91 €, que aumentan hasta obtenerse un beneficio de
1.877.039,03 € en el afio 2032. En la Fig. 32, se puede observar la evolucion de los beneficios en esos

primeros 10 afios.

Evolucion del beneficio neto
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Figura 32: Evolucién de los beneficios a lo largo de los primeros 10 afios.

Como apartado final en este andlisis de resultados, se ha estimado también cudl seria el beneficio
obtenido por cada linea de negocio en el afio 10. Los resultados obtenidos, expuestos en la Fig. 33a
y Fig. 33b, son los siguientes: para centros logisticos, 255.216 €/instalacion, lo que se traduce en un
21 % de los costes totales; mientras que para centros comerciales, el margen aumenta debido a la ven-

ta de las recargas, obteniéndose un 47 % sobre costes totales que se traduce en 1.189.712,83 €/instalacién.

Para consultar la cuenta de resultados, el balance provisional o/y el flujo de caja provisional de los 10

primeros afios, consultar el Documento II, Anexos.
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Ejercicio 10 afios - Centros comerciales
Ingresos (leasing) 978.560,00 €
EJERCICIO 10 afios - Centros logisticos Costes asumidos 2.424.000,00 €
Ingresos 1.473.216,00 € Ingresos (recargas) 2.758.566,41 €
Coste asumido 1.218.000,00 € Costes variables 123.413,59 €
Beneficio 255.216,00 € 21% Beneficio por instalacion ~ 1.189.712,83 € 47%
Payback 7 afos Payback 4 aiios
(a) Resultados via centros logisticos (b) Resultados via centros comerciales

Figura 33: Resultados ejercicio afio 10.

9.6. Rentabilidad de la empresa (VAN, TIR y Payback)

Por ultimo, se analizara cudl es la rentabilidad del modelo de negocio aplicando las herramientas
financieras del VAN, TIR y Payback. Para ello, se empezard por calcular los flujos de caja, tanto operativo
(FCO) como libre (FCF) del modelo de negocio. Estos se presentan en la Fig. 34, a continuacion, para los

préximos 8 afios.

ANO 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

FCO proyecto - 5.234.360,00 € 722.496,55€ 1.079.190,43€ 1.517.010,52€ 1.645.814,51€ 2.038.160,30 € 2.122.406,12 € 2.303.293,56 € 2.655.778,76 €
FCF proyecto - 5.234.360,00 € -1.427.861,85€ - 688.200,42 € 626.611,69 € 332.528,15 € 1.606.556,18 € 1.700.094,08 € 1.039.286,00 € 2.639.778,76 €
Acumulado - 5.234.360,00 € - 6.662.221,85 € -7.350.422,26 € - 6.723.810,57 € - 6.391.282,43 € - 4.784.726,24 € - 3.084.632,16 € - 2.045.346,16 € 594.432,60 €
Payback 8,09 afios

Figura 34: Flujos de caja del modelo de negocio.

Visto asi, se obtiene un payback para el modelo de negocio de 8,09 afios, es decir, aproximadamente
8 afos. Con estos valores de flujo de caja, se obtiene ademds un TIR del proyecto de 8,55 % y un VAN
sobre el 7 % de tasa de descuento de 697.056,38 €.

Seguidamente, se evalian estos mismos valores sobre el capital propio de los accionistas obteniéndose
un valor de TIR del accionista de 29,44 %, asi como un valor de payback del accionista de 4,15 afios, es
decir, aproximadamente 4 aios. A continuacion, en la Fig. 35, se exponen los valores de flujo de caja

operativo (FCO) y flujo de caja libre (FCF) calculados para el equity o capital aportado por los inversores.

ARNO 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Equity 4.187.488,00 €

FCF Equity - 4.187.488,00 € 551.046,29 € 907.740,16 € 1.345.560,25€ 1.474.364,24 € 1.866.710,03 €
Acumulado - 4.187.488,00 € -3.636.441,71€ -2.728.701,55€ - 1.383.141,30€ 91.222,94 € 1.957.932,98 €
Payback 4,15 aios

Figura 35: Flujos de caja de los inversores.

La Fig. 36, recoge los valores de VAN, TIR y Payback comentados anteriormente.

TIR proyecto 8,55%
VAN 697.056,38 €
Payback 8,09 afios
TIR accionista 29,44%
Payback accionista 4,15 afios

Figura 36: Indicadores de rentabilidad del modelo de negocio.
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