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Resumen ejecutivo

Turisur, R.D. jEl Sur a un paso!
¢ Quiénes somos?

Turisur, R.D. es una agencia de viajes que ofrece servicios turisticos de caracter ecoldgico, que
facilitara el acceso del usuario a adquirir paquetes de viajes a toda la regién sur de la Republica

Dominicana. En inicio prevemos establecer oficina en la provincia de Barahona.

Nuestra propuesta

Muestra 8/71fz/'zc 50 \ Zena. Sur R.D.

Nuestro equipo

Est& conformado por cuatro jovenes profesionales de diversas areas, con experiencia en
administracion de empresas, contabilidad y servicio al cliente principalmente, que han visto de
primera mano, y fruto de investigaciones del entorno, el nicho existente en el mercado de
agencias que enfoquen su vista especificamente hacia esta zona empobrecida de la Republica
Dominicana, pero con una enorme riqueza natural y practicamente desconocida por la mayoria

de la poblacion.



¢, Qué nos motiva?

La Republica Dominicana cuenta con una situacion demogréafica ideal para el desarrollo de
nuestro proyecto, tomando en cuenta que el tamafio del mercado continda en aumento. Gracias
al aporte que hace al PIB, el turismo es un sector de mucha importancia en el pais, En la misma
medida, el tema del desarrollo de un turismo ecoldgico y sostenible se encuentra agendado en
distintas instituciones publicas con competencia en la materia.

Ademas, el pais cuenta con una parte importante de la poblacidn en edad productiva, con edades

que oscilan entre los 15 y 64 afios, que trabaja y esta en capacidad de consumo.

¢, Quiénes seran nuestros clientes?

Hemos identificado un segmento de cliente de gran potencial: Aquellos visitantes nacionales
acostumbrados a un turismo todo incluido pero con un interés cada vez mayor en experimentar
nuevos rincones del pais y disfrutar de un abanico de nuevas actividades a desarrollar mientras

disfrutan.

Nuestros servicios

\
\ ePlataforma web con instrucciones sencillas para la utilizacion de filtros y agilizar la busqueda.
eLinea telefdénica disponible para contacto y consultas.
Logistica *QOpcidn para pago de abono al costo del paquete, al momento de la reserva.
*Reserva de hotel/hostal/camping.
5 eCoordinacion de vuelos.
ot eCoordinacion de otros medios de transporte.
Servicios
omplementarios Y,

eGestion de seguro de viaje.

*Planes de descuento de ultimo minuto.
eDisefio de plan de ahorro por grupo y paquete.
ePremiacion de usuarios por milla recorrida.

Servicios
adicionales




¢ Cuales son nuestras ventajas competitivas?

En TurisurRD. Nos especializamos en ofrecer servicios ecoturisticos completos, variados,
organizados y con posibilidad de personalizar la oferta. Con calidad, confianza, y que permitan
que el turista contrate y disfrute de estos servicios con total comodidad. Con total respeto por las
poblaciones locales haciendo sentir al turista satisfecho, por realizar un turismo sostenible y

amigable al medio ambiente.

¢, Cudl es nuestra proyeccion hacia el futuro?

Nuestro propoésito en TurisurRD, es posicionarnos en la primacia del liderazgo regional de las
agencias de eco-turismo, situando la zona sur de la RepUblica Dominicana en un sitial muy
importante en cuanto a turismo medio ambiental, mejorando la calidad de vida, de las personas

que alli viven.

¢ QUE recursos se necesita para su ejecucion?

La inversidn necesaria para materializar nuestro plan seria de € 21,200.00, recursos que servirian
para sustentar nuestra estructura fisica y online. Sin embargo, el principal valor de TurisurRD,
reside en el conocimiento y el aprendizaje, para empezar a funcionar ofreciendo la mejor

experiencia de cliente posible.

¢ Qué riesgos nos tomariamos?
El proyecto TurisurRD, contempla una inversion inicial razonable, por lo que el riesgo es minimo

y evidentemente asumibles en el peor de los casos por los socios fundadores.

Datos financieros
La inversidon inicial para nuestro proyecto se basard en el uso de fondos propios, equity
crownfunding y un préstamo bancario para darle arranque hasta obtener los resultados

previstos.

DATOS FINANCIEROS
ANO 2019 ANO 2020
Volumen de ventas 95,830.8 177,239.3
Cash Flow 29,127.1 80,724.7




Beneficio neto 27,0554 77,559.8
Recursos propios 66.7% 75.6%
Puestos de trabajo 4 4
Rentabilidad Financiera (ROE) 53.60% 58.40%
Rentabilidad Econdmica (ROI) 52.50% 63.20%
EBITDA sobre ventas 45,329.00 119,987.70
Solvencia 1.61 2.44
Tesoreria (prueba acida) 4.3 4.2
Endeudamiento 33.3% 24.4%
Capacidad de devolucidon de la deuda

con acreedores financieros 100% 100%
Fondo de Maniobra 56,993.9 132,799.7

En el apartado de las ventas proyectamos vender en nuestro primer afo de operaciones una
cantidad considerable de acuerdo a lo ingresado por concepto de ventas de paquetes de servicios
turisticos. En el segundo afio de operaciones la cantidad de clientes y por tanto el ingreso por

ventas tendra un aumento significativo.

Plan de Marketing & Ventas
ANO2019| ANO 2020
Ingresos por cuotas de Clientes 95,830.80 177,239.30
Nuevos clientes 125 205
CAC 100 97
Life time value 3.2 3.3
Inversiéon en Marketing 12.500 18,900

Podemos concluir que confiamos en la viabilidad del proyecto, dado que la tasa de rentabilidad

interna es de un 205.0% y el plazo de recuperacién de la inversién es de menos de un afo.

Viabilidad del Proyecto
Valor Actual Neto (VAN)* € 67,530.40
Tasa Interna Rentabilidad (TIR) 205.0%
Plazo de Recuperacion de la Inversién 0.91 afio




R.D.
El Sur a un paso

Direccién. Calle 1era, #1, Villa Central.
Santa Cruz de Barahona

Barahona. RD

Phone: 829 713 4048

E-mail: turisur@gmail.com

Mision
Brindar un servicio diferenciador en materia de
turismo sostenible, logrando situar la regién sur y
nuestra agencia como las preferidas de todos los
visitantes que buscan la oportunidad de disfrutar

. de las bondades de la naturaleza a la vez que
MERCADO OBIJETIVO cuidan el medio ambiente.

Parejas de adultos
Estudiantes
Familias completas
Grupos de amigos

Vision
Ser un lider regional de agencias de eco-turismo,
situando la zona sur de la Republica Dominicana
en un sitial muy importante en cuanto a turismo
medio ambiental, mejorando la vida de las
personas que alli viven y brindando en cada
servicio una experiencia diferenciadora.

PROBLEMA SOLUCION
Demoras en organizacion de Viajes Ahorra de Tiempo
Dificultades en la organizacion Facilidad al vacacionar

Falta de informacion del Destino Informacion
Costos elevados Calidad y Precio
Paquetes preestablecidos Paquetes Personalizados

Pay-Back (Razc Recuperaciin de ls lversién resizads
durante el 1° Ee roisic Eccnémico)

=] [ 13
E [ A
g w Competencia
= im
2 m Ecotuor Barahona
5 : Explora Dominicana
8 e Vainita Ecotuor
g w
=] [T
=
o
Datos Financieros T Frma
ROE (R=um Cn Equty) Rentabilidad Financiera 53.6% 55.4%
ROI (Return Cn il Smit 52.5% 63.2% a
Tesoreria (Prueba Acida)  (Reabzsbie - Dieponibis | as aa o
Pazivo Comente) QD:
Endeudamiento (Pazive Tl / Pasive Totsl - Peimanic vy
= e e Z  WELLINTONG MIRLA
- >

E < .“1 Dsuda (B Neto T Paeiaret =
:‘I:.Itl::_-ln)ﬁqlﬁ)lin {Umbral de Reninbdided o Break p—— e <§E

as i 0 de Equiibric) 1.61 2.44 E

SAMUEL PAVEL

VAN:67,530.40 TIR:205%




