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1.1. Alta de usuario

(& Registrarse
& Entrar

[m]

Puedes registrarte
mediante Facebook,
Google o introduciendo
tus credenciales, lo que
sea mas comodo para ti,
porque en
Parkintelligent
valoramos tu tiempo y
no queremos que lo
pierdas en tramites.

o
Parklntelligent

Usuario

Email

@ Password

Si no tienes cuenta de
Facebook o Google, 0
simplemente no quieres
utilizarla para darte de

alta, tan sdlo te
pediremos un nombre
de Usuario, un email de
contacto y una
contrasefia para acceder
a la APP.

Usuario

Email

N
Password
2" SignUp

QWERTYUI OFP

S DFGHUJKL

Z XCVBNMa@a

Introduce los datos y
pulsa el boton Sign Up.
Estas muy cerca de
pertenecer a la
comunidad de
Parkintelligent.

2y Parklntelligent

Selecciona tu coche

L= Y

mini [;upé

by e

berlina Suv

Una vez introducidos
los datos anteriores,
debera indicarnos el

tamafio de su vehiculo
para que podamos
ofrecer nuestro servico
de busqueda de
estacionamiento a
medida.

www.parkintelligent.com
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1.2. Introducir método de pago

Recarga tu saldo

Porti =% ARadir Tarjeta
Ipfunican@gmail com
. - 2, Paypal
B Micartera & rrepago
S Mis coches {Tienes un cupdn de descuento? Clica aqui
p Pack mini
0 e Pk bteligent
£ ayuda Pack maxi 3
N il

@ Descuentos

Pack Parkintelligent o
Precini3 #5€ +5€ gratis Comprar

ﬁ Movimientos

Accede a la Puedes afadir tres

configuracion pulsando métodos de  pago

las tres rayitas blancas diferentes: Tarjeta,

de la esquina superior Paypal o Prepago. En

izquierda y pulsa Mi cualquiera de estas

Cartera opciones te ofrecemos
interesantes ofertas si
recargas un minmo de
4,99 €.

www.parkintelligent.com
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1.3. Busqueda de aparcamiento

O 4

Buscar Aparcamiento

| "
. A\ @
N puare
rrebol @ Q@ Artes
a MediaMarkt @) 6 min ® =
<iB
Parquimetro 6min (1,7 km) © I

| < o o |

Accede al menu Parkintelligent buscara

principal de la APP y para ti la plaza de

pulsa Buscar aparcamiento ES

Aparcamiento. cercana y te guiard
hasta ella. Solo sigue
las  indicaciones vy
olvidate de esperas, jahi
esta tu sitio! Asi de
sencillo,

www.parkintelligent.com
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1.4. Gestionar tus vehiculos

Porti
Ipfunican@gmail. com

B Micartera
s Mis coches
Q Ajustes Par%teﬂtgtmt
0 Ayuda

@ Descuentos

ﬁ Movimientos

Mis coches:

Berlina o, Borrar
(O cochez Afiadir
(O coche 3 Afiadir

Mis coches:

D Coche 1 Afiadir
(O coche2 Afiadir

(3 coches Aftadir

2y Parklntelligent

Selecciona tu coche

L= Y

mini [;upé

by e

berlina Suv

T T O BT

Accede a la
configuraciéon pulsando
las tres rayitas blancas
de la esquina superior
izquierda y pulsa Mis
Coches

Puedes incluir hasta tres
tipos de coches
diferentes. Cuando
accedas aparecera el
vehiculo que  has
seleccionado en el

registro. Puedes
eliminarlo pulsando
borrar.

Puedes incluir hasta tres
tipos de coches
diferentes. Cuando
accedas aparecera el
vehiculo que has
seleccionado en el
registro. Puedes
eliminarlo pulsando
borrar. Si quieres afiadir
uno nuevo, sélo tendras
que pulsar afadir y
volveras al mend de
seleccion.

Una vez aqui, podras
seleccionar de nuevo el

tipo de vehiculo que
deseas utilizar.

www.parkintelligent.com
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1.5. Tus Movimientos

Porti
Ipfunican@gmail. com

B Micartera
s Mis coches
Q Ajustes Pm%ﬂﬂt
0 Ayuda

@ Descuentos

ﬁ Movimientos

Movimientosa incluir:

[:] Estacionamientos

G Recargas
(O enuncias

Rango de fechas:

Desde 26/06/2018 hasta 26/07/2019

Enviara |pfunican@gmail.com

Generar

Movimientosa incluir:

Estacionamientos

D Recargas
(3 penuncias

Rango de fechas

Desde 26/06/2019 hasta 26/07/2019

Enviara |pfunican@gmail.com

Generar

B Email

Gracias, se te ha enviado un email con
los datos solicitados.

Accede a la
configuraciéon pulsando
las tres rayitas blancas

de la esquina superior
izquierda y  pulsa
Movimientos.

Una vez aqui,
selecciona el tipo de
movimiento a incluir
que deseas recibir en tu

email (te enviaremos
dos ficheros, uno en
formato PDF y otro en
formato .xlsx).

Ademas, debes
seleccionar el rango de
fechas del que deseas
recibir la informacion,
con un maximo de 1
afo.

En cuanto pulses el
boton de generar te

avisaremos de que se ha
enviado la informacién
a tu email.

www.parkintelligent.com
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1.6. Pagar Parquimetro

Buscar Aparcamiento

Parquimetro

Accede al mend
principal de la APP y
pulsa Parquimetro.

Anular Denuncia

A continuacién pulsa
Pagar Parquimetro.

% Parkimetro

15:28 c 16:23
2 horas.

Max.

B Pagar 2.07 €

Selecciona el tiempo
del estacionamiento.
Calcularemos la tarifa
por ti. Podras ampliar el
tiempo estimado de
estacionamiento con la
barra de seleccidn o los
botones (o]
configuracion  rapida
(+15min, +60min,
Max). Cuando este todo
listo, pulsa Pagar.

by Parkimetro
Tiempo restante | Vilido hasts

1h 20’ 29” 16:23

HOY 2178

0 Ampliar Aparcamiento

Si lo deseas, puedes
ampliar comodamente
el tiempo de
estacionamiento con tan

s6lo pulsar un buton.

Aviso fin de estacionamiento

Aviso fin de estacionamiento

il

En el mend de
configuracién,

accediendo a ajustes,
puedes solicitar
recordatorios de fin de
estacionamiento %
puedes ampliar el
tiempo de este.

www.parkintelligent.com
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1.7. Anular Denuncia

Buscar Aparcamiento

Parquimetro .
Anular Denuncia

Accede al mend
principal de la APP y
pulsa Parquimetro.

A continuacién pulsa
Anular Denuncia.

&y Parkimetro
o) . Nimero de boletin
B —

Introduce el nimero de
boletin de tu denuncia.

Nimero de boletin

302208118

Tipo de denuncia: 0511
ESTACIONAR CON DISTINTIVO EN LUGAR HABILITADO PAR...

Hora méxima de pago: 10:3107/07/2019
Matricula: 8324FCS
Ciudad MAD
aea: 400€
Coste servicio: 0.40 €
IVA Coste del Servicio: 0.08€
Total: 4.48¢€

B Pagar 448 €

A  continuacién  te
apareceran todos los
datos relativos a la
denuncia y podras ver
la tarifa que se te aplica
para anularla. Pulsa
Pagar.

Denunciaanulada
correctamente

Si todo ha ido bien,
recibiras el siguiente
mensaje de
confirmacion. Ya
puedes olvidarte de esa
molesta denuncia.
iDisfruta de tu dia!

www.parkintelligent.com
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1.8. Incidencias

Ayuda B email = Email B chatbot

Porti z Chatbot Buenos dias, Hola, ¢en qué puedo ayudarte?

Ipfunican@gmail com 5t Me gustaria recibir asesoramiento
r sobre cémo utilizar la app.

L Agente Gracias. Gracias, se ha enviadotu mensaje. Te

contestaremos en menos de 48 horas.

B Micartera

= Mis coches

Q Ajustes Par%teﬂtgtmt

@ Ayuda

@ Descuentos

ﬁ Movimientos

Pulsa enviar y te Nuestro Chatbot
aviseremos de que siempre estard
hemos recibido disponible para ti. Si no

Esperamos que no Hemos puesto a tu Cuéntanos cual ha sido
tengas ninguna disposicion tres canales tu incidencia y te
incidencia, pero si eso de ayuda: Chatbot, para responderemos en un
sucede, [0] te los mas techies; correo periodo maximo de 48
preocupes, estamos electronico, para los horas.

aqui para ayudarte y amantes de la escritura;

mejorar la vida del y un agente comercial,

conductor. Accede a la para los mas

configuraciéon pulsando tradicionales,  porque

las tres rayitas blancas hablando se entiende la

de la esquina superior gente.

izquierda y  pulsa

Ayuda. www.parkintelligent.com
-

correctamente tu te entiendes bien con

mensaje. las maquinas, siempre
puedes  escribir a
nuestro nimero de
teléfono 666 66 42 92
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