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1. RESUMEN EJECUTIVO

Eco Dominican

Somos un proyecto gestor de residuos sélidos de referencia en la Republica Dominicana con

fines de implementar una economia circular es un paradigma que promueve el flujo ciclico

de extraccion, transformacion, distribucion, uso y recuperacion de materiales y energia de

los productos y servicios. Esta propuesta tiene como objetivo generar prosperidad

econdémica, proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion, promoviendo el

desarrollo sostenible. Para lograrlo busca reducir la entrada de materia prima y la salida de

desechos, cerrando en bucles, los flujos econémicos y ecoldgicos.
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Pérdida de valor durante toda la cadena:



En suelo dominicano se han identificado 348 botaderos de basura y tres vertederos semi
controlados, los cuales reciben una produccion global diaria de 7,891 toneladas de residuos
a cielo abierto. (USAID, 2017).

De todos los vertederos identificados en el territorio nacional, el de Duquesa es el mas
grande: recibe un promedio de 3,750 toneladas de basura diariamente, provenientes del

Distrito Nacional, el Gran Santo Domingo y sus periferia.
Eco Dominican recoge los desechos atreves de un sistema integral de gestion, clasificandolo
posteriormente en reutilizables y reciclables, los cuales se pueden usar como materia prima

para la elaboracion de nuevos productos del mercado.

Aportamos el siguiente valor afiadido
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....Pero nuestro valor ainadido mas importante....
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2. Actividades realizadas

2.1.  Validacion Problema y Modelo de negocio Usuarios/Clientes

2.2.  Definicion de hipotesis

Hemos definido tres blogues de hipotesis Con las cuales pretendemos validar la viabilidad del nuevo modelo de gestion:

1- Problema de la gestién Actual

2- Interés de los Usuarios o servidores de un modelo de gestién diferente

3- Ventajas percibidas por el nuevo modelo de gestion a implementar

Estos bloques estan conformados por 15 hipotesis que serdn evaluadas mediante encuestas digitales y noticias relacionadas con el

tema. Se puede encontrar la totalidad de estas hipdtesis en los anexos |.

2.3.  Encuestas
Se han realizado dos tipos de encuestas de manera digital a dirigidas a los usuarios o a las personas afectadas y a instituciones

gubernamentales o empresas dedicadas a este tipo de actividad orientadas a la validacion tanto de hipotesis de problema

Servidores/usuarios como a la validacion de la solucion o modelo de negocio.

10



USUARIOS: 142 personas fueron encuestadas tanto personas afectadas por el problema como posibles usuarios o expertos en el

tema, la encuesta y resultados se pueden encontrar en los anexos Il.

CLIENTES (INSTITUCIONES ESTATALES Y EMPRESAS): Las encuestas fueron enviadas via correo a instituciones estatales
y de manera digital a empresas,27 representantes de instituciones publicas o empresas dedicadas al manejo de Residuos solidos

urbanos fueron encuestados; la encuesta, lista de instituciones o empresas y resultados se pueden encontrar en los anexos I11.

3. Conclusiones
Mediante las encuestas logramos validar nuestros tres bloques hipdtesis principales mostradas en el aparatado 1.1.1. Las 15

hipétesis arrojaron un grado de validez mayores a un 50 %, basados en los resultados de estas encuestas y en las noticias publicadas
por distintos medios de comunicacion en la republica dominicana se demuestra que es una problematica real y urgente que afecta
a los usuarios y al medio ambiente y que con una solucién como la planteada por este modelo de negocio se verian reducidos
significativamente estos impactos negativos producidos por el manejo de RESIDUOS SOLIDOS EN LA REPUBLICA
DOMINICANA.

En ambas encuestas observamos que pocas personas conocen en su totalidad del tema incluidas empresas dedicadas al manejo de
RSU, alrededor de un 45% de los encuestados dudan que la solucién a la problematica de los RSU urbanos en RD sea un modelo

de gestién como el que planteamos.

4. Incertidumbres
En relacion con el segmento de Usuarios, productos y Financiamiento del proyecto, existen ciertos aspectos que necesitan mayor

concrecion cuyo analisis se llevara a cabo durante el Sprint 2 (analisis de entorno y sector, Dafo y modelo de negocio.

11



4.1. Segmento Usuario/Servidores
En funcion de las encuestas realizadas y de las hipotesis validadas con estas hay cierta debilidad en la aceptacion de los usuarios

en clasificar los residuos por bolsas en sus hogares, analizaremos mas a fondo esta incertidumbre y se determinara la mejor manera
de quitar la debilidad.

4.2. Segmento Productos
A través de las entrevistas determinamos que los productos provenientes de nuestro modelo de negocio son desconocidos por una

gran parte de la poblacion general, deberan ser analizados aquellos productos que sean més beneficiosos para los usuarios.

4.3.  Segmento Financiamiento
Algunas de las respuestas de las encuestas mostraron (2%) negativa por parte de usuarios de que el estado invierta en este modelo

de negocio, no confian en proyectos financiados por el estado. En cambio de la parte estatal las respuestas arrojan un nivel de

dudas en cuanto a si el sistema solucionara o no el problema existente.

12
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Master en Ingenieria y Gestion Medioambiental (MIGMA)

MANEJO SOSTENIBLE DE RESIDUQS SOLIDOS URBANOS MEDIANTE UNA ECONOMINA CIRCULAR EN LA REPUBLICA DOMINICANA

SPRINT 1 TABLA DE HIPOTESIS

. Creemos que de 3 a 4 veces al afio el vertedero se incendia por falta de disefio|Poblacién  en ALTA ALTA ENTREVISTAS Y|
para la extraccion de los gases general ENCUESTAS
Creemos de 4 de cada 5 empresas dedicadas a manejo de RSU solo manejan los Isttciones ENTREVISTAS Y|
g RSU de manera Manual uberramentles | - MEDIA BAA ENCUESTAS
y empresas
Creemos que el 60 % de los desechos depositados en el principal vertedero de la ”
s REPUBLICA DOMINICANA “Duguesa” pueden ser reutilizados por reciclae of 2" 1 MEDIA Baa | CVIREVISTASY
» ) general ENCUESTAS
Problemas de la destion actual produccion de energias renovables.
9 Creemos que 9 de cada 10 toneladas de desechos son depositadas sin una|Instituciones
PR R . . L ENTREVISTAS Y|
4 clasificacion previa adecuada, generando incendios, hedores y contaminacion de|gubernamentales BAJA BAJA
) L ENCUESTAS
acuiferos por lixiviados y empresas
s Creemos que nuestros clientes gastan alrededor de un 50 % de su presupuesto|Poblacién  en MEDIA BAJA ENTREVISTAS Y|
anual en un relleno sanitario que no funciona Correctamente. general ENCUESTAS
Creemos que 2 de cada 10 personas presentan problemas respiratorios .
16 diariamente con el mal manejo del vertedero y la humaredas que presenta cuando Poblecign en ALTA BAJIA ENTREVISTAS ¥
- general ENCUESTAS
se incendia
; Creemos que 3 de cada 10 personas estarian diapuestos a recliclar los residuos|Poblacién  en MEIDA MEDIA ENTREVISTAS Y|
por bolsas en los hogares general ENCUESTAS
Consideramos que, si se implementa un modelo para el manejo de los desechos ”
I8 Interes en un modelo direfente solidos, se contribuira en un 97% con formacion de los habitos que reduzcan la Poblacitn — en MEDIA MEDIA ENTREVISTAS Y
- ) . general ENCUESTAS
contaminacién al medio ambiente.
ls Entendemos que 5 de cada 10 personas desconocen de los beneficios que se| PO:;?;IIZ?” res:sn ALTA ALTA ENTREVISTAS Y|
pueden obtener del manejo adecuado de los RESIDUOS SOLIDOS URBANOS ge L " ENCUESTAS
finstituciones
10 Creemos que los problemas que tienen nuestros clientes se resuelven tratando de(Poblacién  en MEDIA MEDIA ENTREVISTAS Y|
manera adecuada 8 de cada 10 toneladas recibidas diariamente general ENCUESTAS
Creemos que el problema que presentan los clientes son la falta de|Instituci
Creemos e € p e P rafa Ce Insiciones ENTREVISTAS Y/
11 implementacion de tecnologfas modernas para la buena gestion y la|gubernamentales |  ALTA ALTA ENCUESTAS
disposicion final de residuos solidos. y empresas
Creemos que 9 de 10 de nuestros clientes estarfan interesados en implementar Irtiuciones ENTREVISTAS Y|
12 . . " gubernamentales BAJIA BAJA
Ventajas percwldas_ por el Modelo de ~ |nuestra alternativa de proyecto. | empeszs ENCUESTAS
] gestion ) . _ [ Instituciones
" Creemos que nuestros clientes seleccionaran nuestros productos porque en 5 afios wbernamentales | MEDIA BAJA ENTREVISTAS Y
devolvera el 70% de la inversion realizada. v ENCUESTAS
— v eMOresas
Creemos que implementando una gestion adecuada del vertedero los 3 (|Instituciones
L . . ENTREVISTAS Y|
14 Contamianacion de acuiferos, emision de gases y humaderas) problemas |gubernamentales |~ ALTA MEDIA
. . Lo ENCUESTAS
principales de nuestros clientes mejorarian en un 85%. y empresas
Creemos que las 3 funcionalidades principales(Reciclaje, produccion de energia Isttciones ENTREVISTAS Y|
15 e fas o fades princip . p 98 ybernamertales | ALTA MEDIA
y compost) generarian beneficios mayores a un 90%. M ENCUESTAS
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5.2. Anexo ll: Encuesta digital al publico en general.
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSc67rucHcP6Q xI3p1m2U8hDGOXflQa4F--dgflzV6gAsW8DQ/viewform?usp=sf link

W192020 Manejo Sostenible de los olidos Urbanos mediante impk tacion de una E ia Circular en la Repiblica Dominicana

Manejo Sostenible de los desechos
solidos Urbanos mediante
implementacion de una Economia
Circular en la Republica Dominicana

142 respuestas

Publicar analisis

1-;Con que frecuencia se ve usted o su familia afectado por humaredas,
hedores o polvo del vertedero perteneciente a su Ciudad?

133 respuestas

® Semanal
® Mensual
@ Anual
® Diario



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc67rucHcP6Q_xl3p1m2U8hDG0XfIQa4F--dgfLzV6gAsW8DQ/viewform?usp=sf_link
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9/19/2020 Manejo Sostenible de los desechos solidos Urbanos mediante implementacion de una Economia Circular en la Repiblica Dominicang

2-Cree usted que la mineria urbana (reciclaje de residuos solidos)
Generaria ingresos a los administradores de vertederos o al estado
dominicano?

136 respuestas

®si
@ No

3-;Queé beneficios entiende usted que se obtiene de la disposicion y
tratamiento adecuados de Residuos solidos?

136 respuestas

@ Minimizar impactos ambientales

@ Generacion de ingresos
(reciclaje, compost y
biocombustibles)

@ Ninguno

®ayb
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9/19/2020

Manejo Sostenible de los desechos solidos Urbanos mediante implementacion de una Economia Circular en la Repablica Dominicana

4-; Estaria usted dispuesto a formar parte de este modelo clasificando los
residuos en su hogar?

136 respuestas

@S
® No

5-; Entiende usted que los problemas generados por los vertederos a cielo
abierto se resolverian con este modelo de negocio?

136 respuestas

@S
® No

16
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9/M19/2020

Manejo Sostenible de los desechos sdlidos Urbanos mediante implementacion de una Economia Circular en la Repiblica Dominicana

6-; Consumiria usted productos provenientes de este modelo de negocio
como energia, gas, abono organico o materiales de productos reciclados?

131 respuestas

®Si
@ No

7-Esta usted de acuerdo en que el estado invierta en el manejo sostenible
de los residuos solidos del pais con el fin de controlar las consecuencias
que producen los vertederos y aprovechar los beneficios que se podrian

obtener de los mismos.
136 respuestas

95
® No
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9/19/2020 Manejo Sostenible de los desechos sélidos Urbanes mediante implementacion de una Economia Circular en la Replblica Dominicana

8-; A cuales factores piensa que se deba que los ciudadanos nos
clasifiquen sus desechos solidos?

136 respuestas

@ No existen camiones para
enviarlo por separados

@ No hay cultura general para esa
implementacion

 No hay educacion ciudadana

9-;Cuales alternativas a implementarse cree que existan en el tema de la
recoleccion de residuos solidos?

136 respuestas

@ Concientizar a la poblacion
general

@ Implementar actividades
ecologicas de recoleccion de
basuras

0 Colocar los residuos por
separados en el punto de
recoleccion de desechos

@ Reutilizacion y reciclaje
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9/19/2020 Manejo Sostenible de los desechos solidos Urbanos mediante implementacion de una Economia Circular en la Replblica Dominicana

10-Esta usted de acuerdo en que los residuos solidos de nuestro pais sean
reutilizados o convertidos en energia?

136 respuestas

® si
@ No

Google no cred ni aprobd este contenido. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad

5.3. Anexo Ill: Cuestionario de encuesta digital y fisica a instituciones y empresas.

Link: https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpOLSc7DgJ x uAPULN9waVtlgFpYOQO4p9E-
LDIeNtGfiTiOwTOufg/viewform?usp=sf link

Institucion o empresa a la que pertenecen 27 respuestas
1. Ayuntamiento del Distrito Nacional
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. Gobernacion de Puerto Plata

. Ministerio de administracién publica Rep. Dom.

. IDC Construccion

. Junta distrital Maimon, Puerto Plata

. Ayuntamiento Imbert, Puerto Plata

. Ayuntamiento municipal provincia Sanchez Ramirez (Cotui)
. Escuela Concepcién Garcia, Maimon Puerto Plata

. Ayuntamiento de Altamira puerto plata

. Ayuntamiento Imbert Puerto Plata

. Servicio Geologico Nacional (R.D)

. Ayuntamiento Altamira, Puerto Plata

. Comité ProDesarrollo Saballo Avanza (Imbert Puerto Plata)

. Ministerio de energia y minas (R.D.)

. Alcaldia de Imbert puerto plata

. A la escuela publica

. Ministerio de energia y minas de Rep. Dom

. Lajun (Contratista de recoleccion y disposicion de residuos Sélidos)

. Klinetec dominicana, SA (Contratista de recoleccidn y disposicion de residuos Solidos)
. Barrick Gold Corporation

. Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales de Republica Dominicana
. Ministerio de Salud publica y Asistencia Social
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23. Direccion General de Aduanas de la Republica Dominicana

24. Ayuntamiento del municipio de Fantino provincia Sanchez Ramirez

25. Ayuntamiento del distrito municipal de Zambrana prov. Sdnchez Ramirez
26. Oar Imperio (Contratista de recoleccién y disposicion de residuos Sélidos)
27. Ministerio de medio ambiente y recursos Naturales

Cargo que Ocupa en la institucion.
27&nbsp;respuestas

0
Acesor de medio... Analista de impue... Encargado de op... Ingeniero Regidor

Alcalde municipal  Asistente de la G... Gestion medioam... Meédico

Técnico de Ge...
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1- ¢Con que frecuencia reciben alertas por conatos producidos en los vertederos situados en los

diferentes municipios de la Republica dominicana, en los cuales la institucion tiene competencia?
278&nbsp;respuestas

@ 2) Diario
29.6% ® b) Semanal

@ c) Mensual
® d) Anual
® ) Nunca

22
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2- ;Qué mecanismos o tecnologias implementan actualmente en la recoleccion y disposicion final

de los residuos solidos?
27&nbsp;respuestas

@ a) Automatico

® b) Manual

@ c) Tecnologia de ultima generacién
@ d) Combinado, humano & mecénico
@ e) Ningunas de las anteriores

3- ;Queé porcentaje del presupuesto anual esta destinado al manejo de residuos solidos?
27&nbsp;respuestas

®a)5%

@® b) 10%

@ c)25%

@ d) No tengo idea

@ ¢) Ningunas de las anteriores
® d) No tengo ideas

@ No manejamos presupuesto
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4- ;Considera usted como parte de los organismos destinados a velar por el bien ambiental, que

los problemas de los sistemas de recoleccion y dis...ion selectiva con miras a una economia circular? *
27&nbsp;respuestas

®2)si
® b)No
@ c) Tal vez

5- ;Estarian ustedes interesados en implementar proyectos donde se aplique sistemas de gestion

de residuos solidos urbanos implementando las di...ntas normas y reglamentos aplicados a este tema?
27&nbsp;respuestas

@ a)Si
@® b)No
@ c) Tal vez

@ d) No conozco las normativas que
regulan el manejo de los residuos
solidos.
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6- ;Consideran que, implementando tecnicas de manejo de lixiviados, recoleccion de gases y una

correcta clasificacion de residuos in situ se resuelven los problemas que presentan los vertederos?
27&nbsp;respuestas

® a)si
@ b) No
@ c) Tal vez

7- Sabian ustedes que los beneficios que pueden generar los vertederos como energia, gas,

reutilizacion de materiales, abono organico, etc...tederos autosuficientes econdomicamente hablando?
27&nbsp;respuestas

®a)si

® b) No

@ c) Escuche sobre el tema, pero no en su
totalidad.
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8- ;Estarian ustedes como institucion gubernamental, interesados en invertir en un proyecto

donde en beneficio de retorno para la inversién in...nor a 5 anos desde el inicio de su implementaciéon?
27&nbsp;respuestas

®a)si
@ b)No
@ c¢) Quizas

9- ;Consideran ustedes que con el manejo sostenible de los residuos solidos se resuelven los

problemas ambientales que generan los residuos solidos en la Republica Dominicana?
27&nbsp;respuestas

®a)si
® b)No
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10- Al momento de comprar objetos o utensilios de plasticos, metales, vidrio o carton, justed

optaria por aquellos provenientes del reciclaje?
27&nbsp;respuestas
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5.4. Anexo IV: Resultados de validacion de Hipdtesis

SPRINT 1 TABLA DE HIPOTESIS

Problemas de la gestion actual

Creemos que de 3 a 4 veces al afio el vertedero se incendia por falta de disefio para.
la extraccion de los gases

39.8 % de los encuestados se ven afectados anualmente y
el 28.6% de empresas o intituciones que manejan RSU
reciben alertas anualmente

Muchos de los encuestados
no se ven afectados
directamente

Creemos de 4 de cada 5 empresas dedicadas a manejo de RSU solo manejan los
RSU de manera Manual

50 % de los encuestados solo conocen el metodo manual
de manejo de RSU

Creemos que el 60 % de los desechos depositados en el principal vertedero de la
REPUBLICA DOMINICANA “Duquesa” pueden ser reutilizados para reciclaje o
produccion de energias renovables.

100 % de los encuestados estuvo de acuerdo con esto

Creemos que 9 de cada 10 toneladas de desechos son depositadas sin una
clasificacion previa adecuada, generando incendios, hedores y contaminacion de
acuiferos por lixiviados

100 % de los encuestados verifican esta informacion

Creemos que nuestros clientes gastan alrededor de un 50 % de su presupuesto anual
en un relleno sanitario que no funciona Correctamente.

912 %
hipotesis

de los usuarios estan de acuerdo con esta

A nivel empresarial 0|
institucional el 39.1 % de los
encuestasdos no  manejal
presupuestos

Creemos que 2 de cada 10 personas presentan problemas respiratorios diariamente
con el mal manejo del vertedero y la humaredas que presenta cuando se incendia

EI 90% de los encuestados esta de acuerdo en que las
humaderas generan enfermedades respiratorias

Se verifica por por las
estadisticas de hospitales

Interes en un modelo direfente

Creemos que 3 de cada 10 personas estarian diapuestos a recliclar los residuos por
bolsas en los hogares

El 99% de los encuestados estarias dispuesto a formar
parte del sistema

Consideramos que, si se implementa un modelo para el manejo de los desechos
solidos, se contribuira en un 97% con formacion de los habitos que reduzcan la
contaminacion al medio ambiente.

Un 64% de los enuestados entiende que este modelo
funcionaria concientizando la poblacion

Algunos de los encuestados
no entendieron la
interrogante

Entendemos que 5 de cada 10 personas desconocen de los beneficios que se pueden!
obtener del manejo adecuado de los RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

el 100 % de los encuestados conoce alguno de los
beneficios que se puede obteter de RSU

10

11

12

13

14

15

Ventajas percividas por el Modelo de
gestion

Creemos que los problemas que tienen nuestros clientes se resuelven tratando de
manera adecuada 8 de cada 10 toneladas recibidas diariamente

91.2 % esta de acuerdo

Creemos que el problema que presentan los clientes son la falta de
implementacion de tecnologias modernas para la buena gestion y la disposicion
final de residuos slidos.

91.2 % esta de acuerdo

Creemos que 9 de 10 de nuestros clientes estarfan interesados en implementar
nuestra alternativa de proyecto.

97 % Corrobora esta interrogante

Creemos que nuestros clientes seleccionaran nuestros productos porque en 5 afios
devolvera el 70% de la inversion realizada.

53.6 % de los encuestados estarian intererados, el restante
no esta seguro

Muchos desconocen del tema

Creemos que implementando una gestion adecuada del vertedero los 3 (
Contamianacion de acuiferos, emision de gases y humaderas) problemas
principales de nuestros clientes mejorarian en un 85%.

97.1 % de los encuestados estuvo de acuerdo con esta
hipotesis

43 % de los encuestados no
estan  seguros de la
funcionabilidad de sistema

Creemos que las 3 funcionalidades principales(Reciclaje, produccion de energia y|
compost) generarian beneficios mayores a un 90%.

71.4 % conoce de los benieficios que podria generar el
proyecto
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6.1.

6. ANALISIS DEL ENTORNO
ANALISIS EXTERNO PEST

6.1.2. Factores politicos

El manejo de residuos sélidos es un desafio para las autoridades de las ciudades de los paises en desarrollo y la Republica
Dominicana no escapa de esto, principalmente debido al incremento en su generacion, la carga impuesta sobre el presupuesto
municipal como resultado de los altos costos asociados a su mal manejo, la falta de comprension sobre una diversidad de factores
que afectan las diferentes etapas del manejo de residuos, la falta de leyes para regular el manejo de Residuos solidos en el pais, los
efectos nocivos para el medio ambiente y los ciudadanos generados por el mal manejo de los residuos sélidos urbanos y los vinculos

necesarios para habilitar el funcionamiento de todo el sistema de manejo.

La sociedad civil a través de las juntas de vecinos, los gobiernos locales, el Ministerio de Medio Ambiente y las organizaciones de
la cooperacion internacional han ido uniendo esfuerzos en pos de cumplir con los estandares internacionales en materia de la
recoleccion adecuada y la disposicién final de calidad de los residuos sélidos en Republica Dominicana, a fin de proteger el medio

ambiente y la salud.

Este afio se ha iniciado un plan de manejo integral de desechos sélidos entre el vertedero de Duquesa y el Ministerio de Medio

Ambiente y Recursos Naturales.

Desde el Ministerio de Medio Ambiente se acordo que, a partir de febrero de 2014, 21 municipios del pais presentarian un plan de

manejo integral de desechos sélidos de sus vertederos. En adicion, se le comunicé a la administracion del vertedero de Duquesa
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que por el manejo “inadecuado” dado al basurero y por ser un “desastre” ambiental, debia presentar, en un espacio de tres meses,

la estrategia de adecuacién que ejecutard en el vertedero.

Domingo Contreras, coordinador de politicas de desechos del Ministerio de Medio Ambiente, explico al gerente de operaciones
del vertedero y representante de Lajun Corporation, que tendrd que cumplir con cuatro componentes ambientales, a los que dara

estricto seguimiento: manejo de reciclaje, de lixiviados, de gases y el tapado de la basura.

En ese mismo sentido, la Liga Municipal Dominicana (LMD) y la empresa minera Falconbridge Dominicana (Falcondo) iniciaron
en Villa Altagracia la construccion del primer vertedero controlado para residuos biodegradables, con una inversion superior a los

$51.0 millones de pesos.

La obra fue definida como trascendental por Johnny Jones, secretario general de la LMD; Darren Bowden, gerente general de
Falcondo, y José Miguel Méndez, alcalde de Villa Altagracia, porque marca el inicio del manejo de desechos conservando el medio
ambiente, eliminando las humaredas y los residuos que contaminan las aguas subterraneas y porque su modelo seria replicado en
el resto del pais (De Leo6n, 2013).

Varios proyectos estan sobre la mesa, como el reciente proyecto piloto para el saneamiento y rehabilitacion de los rios Ozama e
Isabela, elaborado por la Coalicién Rio y que recientemente fue presentado a la membresia de la Camara Americana de Comercio

(AMCHAMRD) para su conocimiento y valoracion.

Sin embargo, los ayuntamientos han reclamado al Gobierno central la entrega del 10 % del presupuesto del Estado a los gobiernos

locales, porque con ello podran ejecutar obras que permitan mejorar la disposicion de los residuos sélidos en sus demarcaciones.
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Debido a gestiones deficientes en la recogida y disposicion final de los residuos, el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales se ha visto en la necesidad de intervenir algunos ayuntamientos, como es el caso reciente de San Cristobal, cuya situacion
de descontrol en la recogida ha provocado situaciones inmanejables en materia de salubridad en esa ciudad, ademés de ubicarse
en la provincia del mismo nombre uno de los municipios mas contaminados del planeta. En la actualidad, el ministerio se esta

ocupando de la recogida y disposicion de los desechos sélidos en dicho municipio.

A los fines de trazar la ruta para la implementacion de la en la Republica Dominicana, se crea la
, mediante Decreto Presidencial No. 23-16. Mas adelante, se

extiende su periodo vigencia y cantidad de instituciones miembro mediante Decreto Presidencial No. 26-17.

La Comision, que queda bajo la coordinacién del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD), esta conformada
tanto por instituciones gubernamentales como por representantes del Sector Empresarial y de la Sociedad Civil. El objetivo central
de la misma es propiciar la adopcion y cumplimiento de las metas consignadas en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, a
través de las politicas publicas reflejadas en los instrumentos de planificacién y en consonancia con la Estrategia Nacional de

Desarrollo.

6.1.3. Conclusiones e influencia

En este sentido podemos concluir que un proyecto de esta magnitud el del cual existen variantes en ejecucion o propuestas no se
veria afectado en su totalidad por los factores politicos, si bien es cierto que ain no contamos con una ley de manejo de residuos

solidos en la republica dominicana entendemos que proyectos de esta magnitud pueden mostrar la necesidad de aprobar esta ley.
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Con el manejo adecuado de los Residuos Solidos urbanos la Republica dominicana estaria encaminada a cumplir parte De la agenta
2030

6.1.4. Factores economicos

La situacion actual de la gestion econdmica del departamento de Aseo Urbano del Ayuntamiento del Distrito Nacional no puede
dejar de ser mencionada en esta tesis. En primer lugar, porque es el drgano competente en todo el proceso de recoleccion de
residuos sélidos municipales y segundo porque actualmente el balance econémico de este departamento es totalmente insostenible.

Ya que en esta ciudad los residuos no son separados en el origen ni su reciclaje es gestionado por el Ayuntamiento, el inico medio

de recaudacién de fondos que posee el departamento de Aseo Urbano es a través de impuestos.

El departamento de Aseo Urbano recaudé en el afio 2013 RD$410, 059,558 pesos dominicanos, equivalente a 6, 845,941.25 EUR.
La mayor parte de esta recaudacion se obtuvo de los impuestos que debe pagar cada vivienda para fines de recoleccion de residuos
y limpieza de las calles.

En el Distrito Nacional el nimero de viviendas censadas en el 2010 fue de 331,133 viviendas, sin embargo, el total de nimero de
pagos realizados en todo el afio incluyendo las oficinas, industrias y demés fuentes de ingreso, solo ascendié a 326,120.

En otras palabras, si se asume que solo pagaron residencias el monto total recaudado en el afio, solo el 8.2% de las viviendas de la

ciudad paga impuestos para fines de gestion de los residuos y limpieza de esta.
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En la tabla 5 mostrada a continuacion, se representa en detalle el monto promedio y total recaudado en el afio 2013 por parte del

departamento de Aseo Urbano.

Descripcion Promedio Total Anual Pr:';:‘:ud;f Total Anual
p Mensual (RD$) (RD%) (EUR)
(EUR)
Residencial 21,891,061 262,692,735 365,471.10  4,385,653.24
Comercial 7,729,621 92,755,446 129,045.36  1,548,551.48
Mixtos 2,800,728 33,608,736 E Thos ol
Oficial 1,354,430 16,253,155 22,612.13 271,346.30
Industriales 355,839 4,270,063 S Sl
o
Sin Fines 39,952 479,423 667.00 8,003.96
Lucros
TOTAL 34,171,630 sy AL, B S

Datos de ingresos, direccion de Aseo Urbano. (Oficina de libre acceso a la informacion del ADN. (TABLA 1)

El costo promedio mensual de la gestion completa de residuos, desde su recoleccion hasta su deposicion es de unos RD$113,
336,197.35 equivalente a unos 1, 892,146.96 EUR. En la misma tabla, los diferentes costos de gestion estan divididos en partidas,
desde "Servicios Personales™ que incluye todo el gasto en personal de trabajo hasta "Materiales y Suministros™ donde se incluyen

todos los gastos realizados en material gastable, uniformes, asi como neumaticos de vehiculos propios del departamento.
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Si se divide el coste total de gestion por el nUmero total de toneladas recolectadas, se obtiene el coste unitario de gestion. Este

coste ascendid a los RD$1,949.15 en el afio 2013, valor que equivale a 32.54 EUR por tonelada.

Promedio

Descripcion Promedio Total Anual Mensual Total Anual
Mensual (RD$) (RD%) (EUR)
(EUR)

Servicios Personales 12,567,245.89 150,806,950.71 209,810.08 2,517,720.91
Servicios no Personales 134,693.77 1,212,243.91 2,248.71 20,238.40
Recoleccion 57,176,393.50 686,116,722.03 954,559.46 11,454,713.53
Fundaciones Comunitarias 12,072,470.58 144,869,646.92 201,549.81  2,418,597.67
Barrido Automatizado 5,931,712.50 71,180,550.00 99,029.90 1,188,358.75
Servicio de Transferencia 2,200,156.98 26,401,883.81 36,731.60 440,779.25
Disposicién Final 11,101,584.23 133,219,010.79 185,340.87  2,224,090.39
Materiales y Suministros 6,479,171.37 77,750,056.46 108,169.72  1,298,036.61

TOTAL

113,336,197.34

1,360,034,368.05

1,892,146.96 22,705,763.58

Toneladas Recolectadas 58,341.18 700,094.17
Costo Unitario (RD$ / Ton) 1,949.15
Tasa del Euro 59.90
Costo Unitario (EUR / Ton) 32.54

Datos de gastos y costos de la gestion de RSM del D.N. (Oficina de Libre Acceso a la Informacion del ADN). (TABLA 2)

La diferencia entre los costos de la gestion y de los ingresos que recibe el departamento de Aseo Urbano es monumentales. A pesar
de que esta afirmacion es subjetiva, al contraponer los gastos y costos con los ingresos que recibe este departamento la diferencia
gue hay entre ambos es considerable.

El déficit anual para el afio 2013 fue de un 69.85%, siendo un porcentaje similar para el promedio mensual. Este déficit anual es
cubierto con servicios propios que realiza el Ayuntamiento, asi como con fondos del Estado. (Pou, 2014).

La equivalencia de este déficit al afio 2013 ascendio a los RD$949, 974,800.02 que equivalen a 15, 859,822.23 EUR.
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Promedio Anual Promedio Mensual Total Anual
Mensual (EUR) {EUR)
Déficit  -79,164,567.50 -949,974,810.02 -1,321,651.86 -15,859,822.33
Y
a
Deficit 69.85%

Déficit del departamento de Aseo Urbano del ADN. (Oficina de Libre Acceso a la Informacién del ADN). (TABLA 3)

Hemos la parte ecomominca se enfoco en el gran Santo Domingo, ya que es el mayor tonelaje de desechos que se mueve en el pais
y el que genera mayores gastos, de estos datos mostrados podemos concluir que nuestro proyecto ECO DOMINICAN, seria factible

a largo plazo ya que este podria sustentarse si mismo con los ingresos generados por el proyecto.

El principal reto que presenta ECO DOMINICAN seria el financiamiento del estado, ya que es un proyecto dirigido a resolver la

Problematica nacional que genera el mal manejo de los Residuos Solidos en la REPUBLICA DOMINICANA.
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6.1.5. Factores socioculturales

El municipio de Santo Domingo de Guzman (la mayor urbe de la Republica Dominicana) esta dividido en 3 circunscripciones.
Aungue la densidad de la ciudad es de 10266.34 hab/km2, cuando se analiza cada circunscripcion de manera individual, la densidad
individual de las 3 no es equivalente al valor medio de densidad de toda la ciudad.

En la tabla a continuacion se muestra un analisis completo de la demografia de cada una de las circunscripciones, siendo C1, C2y
C3 cada una de ellas.

7ona Poblacién Area Densidad IR %
(km2) (hab/km2) (Ton/km2/dia) Residuos
C1 313,559 42.51 7,376 15.13 33.53%
c2 253,602 37.31 6,797 13.94 27.12%
C3 367,897 11.29 32,586 66.84 39.34%
Total 935,058 91.11 10,263 21.05 100.00%

Datos demogréficos del Distrito Nacional. (TABLA 4)

Densidad (hab/km?2)

Media 10,263
Varianza 172,889,336.7
Desviacion Estandar 13,148.74

Datos estadisticos de la demografia del Distrito Nacional. (TABLA 5)
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El indice de generacion de residuos (IR) expresado en toneladas por km2 por dia es directamente proporcional a la densidad ya
que su dependencia esta estrictamente relacionada a la poblacion.

En el gréafico siguiente referente a la densidad, a primera vista parece ser que en la circunscripcion 3 se produce 4 veces la cantidad
de residuos que, en las otras zonas de la ciudad, sin embargo, este no es el caso. A pesar de que la densidad de la circunscripcion
3 es de 32,586 hab/km2, cifra que alcanza mas de 3 veces el valor de la media aritmética de la densidad, este valor solo plantea
una relacion entre la poblacion y la superficie. En otras palabras, la circunscripcion 3 no produce mayor cantidad de residuos en
términos de poblacidn, sino que al ser la circunscripcion de area menor y de mayor poblacion, tanto la densidad como la generacion
de residuos por km2 es mucho mayor en la circunscripcién 3 que, en las demas circunscripciones, demandando asi un modelo de

recoleccion de residuos mas exhaustivo e intenso que en las circunscripciones 1y 2.

Densidad (hab/km2)

35,000

30,000 b

25,000 -

20,000 S

15,000 ——

10,000 b

5,000

HCl MC2 Wc3

Densidades del D.N por circunscripcién (GRAFICO 1)
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Residuos generados en el D. N por circunscripcion. (GRAFICO 2)

De los datos mostrados a nivel poblacional podemos concluir que la produccion de RSU estd directamente asociada con el
crecimiento poblacional, mientras mayor es el crecimiento poblacional, més barrios marginados se forman en estas ciudades
generando falta de empleo, educacion y pobreza, siendo la pobreza una de las principales dificultades con las que se enfrentaria
ECO DOMINICAN, ya que el nivel de educcacion va de la mano con el tratamiento adecuado de los RSU; DondePodemoafirmar
gue ECO DOMINICAN necesitaria mejorar los factores antes mencionados, la falta desempleo, pobreza y educacion que son parte
de los objetivo que propone mejorar la la agenda 2030. Como reto para el buen funcionamiento de nuestro proyecto se deben
implementar planes de concientizacion y educacion a las personas de como manejar los RSU, de los efectos que generan el mal
manejo de estos y de la importancia de clasificarlos en el hogar.
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6.1.6. Factores tecnoldgicos

La unica tecnologia utilizada en la recoleccién de los residuos sélidos son camiones recolectores y compactadores de basura. Son
algunos camiones de Ultima tecnologia, con mayor eficiencia dado el alto costo del tratamiento de la basura. Estos camiones son

usados para llevar los residuos hasta los vertederos.

El reciclaje en el Distrito Nacional y en todos los municipios del pais, se da de manera informal por parte de recicladores (buzos)
en las calles, en el sitio de disposicion final y en el &mbito privado por empresas que valorizan, venden y/o compran los reciclables

para elaborar sus productos o exportarlos al extranjero.

He de decir que la unica tecnologia utilizada en el manejo de RSU en la Republica Dominicana muestran un gran retraso en este
sentido, dentro de los retos en este aspecto tendremos la implementacién de mecanismos tecnoldgicos que ayuden a la recoleccion
selectiva y el tratamiento final de los RSU en Rep. Dom.

6.1.7. Factores medio ambientales

Segun datos de algunos estudios la Republica Dominicana la pérdida de cobertura forestal nativa y endémica amenaza la

biodiversidad. Cerca de un 10% de las especies de flora y fauna estan en peligro de extincion. En cuanto a cambio climatico, el
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ecosistema marino parece ser el méas afectado, desde el inminente aumento del nivel del mar, el blanqueamiento de los corales,

aumento de frecuencia y fuerza de las tormentas, erosion de las costas, hasta el aumento de la presencia de sargazo.

Sin embargo, existen problemas medioambientales locales que pueden ser solucionados en el mediano o largo plazo.

Segun de algunos ambientalistas y académicos locales sobre lo que consideran 5 principales problemas ambientales especificos de

la Republica Dominicana que son los siguientes:

A principios de este afio la poblacién fue llamada a racionar el agua, por la sequia que habria llevado a la mayoria de las represas
del pais a su nivel minimo. La zona més afectada fue la del noroeste del pais.

Cambio climatico, sequias, deforestacion y contaminacién atentan contra la cantidad y calidad del agua. Para Carlos Batista de
SOSAmbienteRD, esta falta de conciencia de la poblacion ha convertido los principales rios del pais en cloacas, y amenaza la

sostenibilidad del recurso agua en el pais.

En suelo dominicano se han identificado 348 botaderos de basura y tres vertederos semi controlados, los cuales reciben una
produccién global diaria de , Segun estudios realizados por el Programa de la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID, por sus siglas en inglés) para la Proteccion Ambiental (USAID,
2011).
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Un diagnostico realizado en 2012 por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales con el apoyo de la Federacion
Dominicana de Municipios, el Consejo Nacional de la Reforma del Estado (CONARE) y la Agencia Alemana de Cooperacion
Técnica (GTZ, por sus siglas en aleméan) localizé —con un sistema GPS— 237 vertederos de unos 354 que para ese afio calcularon
en todo el pais. Si se divide la superficie del pais, 48,442 kilometros cuadrados, entre los 354 vertederos, el resultado es un vertedero

por cada 136 kilometros cuadrados, una cantidad muy elevada para un pais insular y de superficie reducida (Alcantara, 2012).

De todos los vertederos identificados en el territorio nacional, el de Duquesa es el mas grande: recibe un promedio
diariamente, provenientes del Distrito Nacional, el Gran Santo Domingo (Santo Domingo Este, Santo
Domingo Norte, Santo Domingo Oeste), Los Alcarrizos, Pedro Brand y los distritos municipales Palmarejo-Villa Linda, Pantoja

y La Guayiga.

En Republica Dominicana existen unos 348 vertederos en diferentes lugares, acumulando mas de
. La mayoria de esa basura se deposita a cielo abierto sin ninguna precaucion ni control, provocando contaminacién

en el aire, las aguas y el subsuelo.

Desde hace varios afios se discute una ley de manejo de desechos sélidos en el pais, sin que se llegue a un consenso. Para los
ambientalistas consultados es necesario crear las bases para encontrar soluciones a este problema nacional, en especial
regulaciones sobre la produccion y disposicion de plasticos de un solo uso. Para Ariel Sing de SOS Ambiente RD, debe existir

también un plan de reciclaje nacional
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La Ley General sobre Medio Ambiente y recursos naturales (64-00) tiene por objeto establecer las normas para la conservacion,
proteccion, mejoramiento y restauracion del medio ambiente y los recursos naturales, asegurar su uso sostenible, tanto para areas
protegidas como para las que no lo son.

Sin embargo, todos los especialistas consultados consideran que en la Republica no se aplica eficientemente esta ley, en especial

algunas de las areas protegidas.

Para Nelson Bautista, de Accion Verde, existe un asedio contra el Sistema de Areas Protegidas, comenzando por la expansion
agricola y la descarada explotacion intensiva de terrenos dentro de los Parques Nacionales como Valle Nuevo, Bahoruco, Los
Haitises y Nalga de Maco. Hechos ampliamente documentados y puestos en conocimiento de las autoridades correspondientes,

pero que lejos de actuar con apego a la Ley se empefian en negarlo o simplemente “dejarlo pasar”.

Los objetivos de desarrollo sostenible de la AGENDA 2030 y las meditas necesarias para mitigar el cambio climético (Reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero) deben ser el foco de atencidén de todo proyecto ligado al medio ambiente y ECO
DOMINICAN no escapa de estos, el mal manejo de los mas de 340 vertederos a cielo abierto en Rep. Dom. Genera efectos
nocivos al medio ambiente tales como la emision de GEI, contaminacién de acuiferos, infertilidad de suelos, deforestacion y

disminucidn de la biodiversidad.

42



Con ECO DOMINICAN este mal manejo llegaria a su fin generando beneficios econémicos y Medio ambientales Con un

tratamiento y disposicién adecuado de los RSU.

6.1.8. Factores legales

En el afio 2000 se promulgoé la Ley General nim. 64-00, sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales, y varios afios después, la
nam. 176-07, del Distrito Nacional y los Municipios. Esta ultima estableci6 varias competencias relacionadas con la preservacion
del medio ambiente y la gestion de los residuos sélidos, tales como normar y gestionar el uso de las areas verdes, la higiene y
salubridad publicas, asi como la limpiezay el ornato pablico, al igual que la recoleccion, tratamiento y disposicion final de residuos

solidos (art. num. 19).

Al parecer, por inobservancia parcial de la Ley nim. 3455-52, sobre la Organizacion y Administracion de los Municipios (ya
derogada), malas practicas de la mayoria de los ayuntamientos y el control muy centralizado que ejercié el Gobierno Nacional
hasta finales de la década de los afios 90, en la mayoria de los municipios y en el Gran Santo Domingo (que hasta 2002 era la
capital de la Republica, Santo Domingo de Guzman o Distrito Nacional), estos servicios los asumia, total o parcialmente, el Poder
Ejecutivo (De los Santos, 2012).

El articulo 3 de la Ley nim. 166-03 establecid en 10 % el monto que deben recibir los ayuntamientos como partida del presupuesto
de ingresos y gastos publicos del Estado, pero este porcentaje nunca ha sido entregado completo. En consecuencia, los
ayuntamientos se valen de otras formas de ingresos establecidas por las leyes, tales como los cobros por la recoleccion de los

residuos, el uso de espacio publico, vallas publicitarias, edificaciones y uso de suelo, entre otras.

43



Una serie de leyes y decretos tratan de regular el Manejo de los RSU en Rep. Dom. Ninguno de ellos lo hacen de manera especifica,

esto dificulta el tratamiento adecuado de RSU.

Para que un Proyecto como ECO DOMINICAN funcione adecuadamente debe contar con reglamentos, normas y Leyes especificas
para el Tratamiento y Disposicion final de Residuos Sélidos Urbanos, un ejemplo de esto seria el Proyecto de LEY sobre el Manejo

de Residuos Solidos Urbanos en la Rep. Dom.

http://www.camaradediputados.gov.do/masterlex/mlx/docs/2e/2/c574/C872.pdf

7. ANALISIS DEL SECTOR

Por la naturaleza del modelo de negocio del proyecto sobre el “Manejo Sostenible de los desechos sélidos Urbanos de Republica
Dominicana” (ECO DOMINICAN) la unidad fundamental para poder llegar a estimar una exhaustiva valoracion del mercado seria
la cantidad de desechos o residuos solidos generados, o también la cantidad de hogares o ndcleos de familias por municipios asi
de esa manera se sabra qué cantidad de desechos podria llegar a producir cada familia de esas. Por lo cual, el andlisis ha de

centrarse en estos dos parametros en sus diferentes segmentos de clientes objetivos.
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8. VALORIZACION DEL MERCADO

La herramienta fundamental para el andlisis del sector esta basada en el analisis de las 5 fuerzas competitivas desarrolladas por M-
PORTER. Previo al analisis de las 5 fuerzas competitivas de PORTER debemos saber que tan grande es o puede ser nuestro

mercado lo cual sera determinado por las siguientes herramientas:

8.1. TAM —Total Addresable Market (Mercado total o direccionable)

Segun datos suministrados por ElI Observatorio de Politicas y Desarrollo de la Republica Dominicana para el afio 2015 que

producian 11,087 ton/ dia de desechos en la Republica Dominicana, datos calculados por region como se muestra en el grafico 3 .
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Produccion de RSU en la Republica Dominicana (toneladas al dia), por region, aio 2015
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Boletin del Observatorio de Politicas Sociales y Desarrollo

GRAFICO 3



8.2.

8.3.

9.1.

En la actualidad (2020) se producen unas desechos en la Republica Dominicana, dato ofrecido por la Liga
Municipal Dominicana (LMD), es decir que anualmente podriamos tener un mercado de , valor que puede variar
con el tiempo ya que aumenta con el crecimiento poblacional, se estima que cada habitante en Republica Dominicana Produce 430

kg/afo.

SAM — Serviceable Available Market (Mercado que podemos servir)

Debido a la gran cantidad de RSU que se mueven en Republica Dominicana. Iniciariamos con un proyecto piloto que trataria unas
5,200 ton/dia Provenientes de los municipios del gran Santo Domingo y de las Industrias en su entorno nuestro mercado tendria

una capacidad inicial de

SOM — Serviceable Obtainable Market (Mercado que podemos conseguir)
Debido a la complejidad de nuestro modelo de negocio (ECO DOMINICAN) el cual no solo depende de las instalaciones necesarias

y el costo de inversion, sino que también depende de un plan estratégico de educacion y concientizacion a la poblacion para la
disposicion adecuada, estimamos en el primer afio tratariamos un 25% de nuestro SAM seleccionado, unas
Estimamos que tendriamos un crecimiento de un 25% de nuestra produccion anual, es decir que en un periodo de 4 afios estariamos

tratando el total propuesto en nuestro SAM.

9. Analisis de las 5 fuerzas de M-PORTER
Competidores actuales

En la actualidad solo contamos con 4 posibles competidores para nuestro modelo de negocio que son:
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9.2.

El proyecto Dominicana Limpia, el cual es un plan de gestion integral de residuos solidos a nivel nacional, y que en el municipio
de Villa Altagracia esta en la fase final de la construccion de una planta de clasificacion de residuos sélidos. Este proyecto que
es mas un plan nacional que un modelo de negocio seria el competidor actual de ECO DOMINICAN.

El personal que maneja los camiones de recoleccion de los diferentes municipios, Segrega de manera rapida los materiales
antes de llegar al vertedero y los venden en puestos localizados en las afueras del relleno de Duquesa.

Buzos o trabajadores informales, en el vertedero de duquesa laboran de manera independiente e informal unas 600 personas
bajo condiciones no seguras ni saludables reciclando los desechos para luego venderlos a la Asociacion de Compradores que
opera dentro del sitio de disposicion final.

Moldeados Dominicanos S.A. (MOLDOSA), con la cual lleva a cabo un proyecto conjunto de separacion en la fuente y
reciclaje de papel, que se pretende expandir a todas las instituciones publicas, colegios, escuelas, juntas de vecinos y demas

organizaciones que quieran involucrarse.

Competidores Potenciales

En la actualidad las empresas que se dedican al manejo de RSU en Rep. Dom. Son contratistas dedicados a la recoleccién y

disposicion final en los vertederos, empresas como HIGIENE INTEGRAL, también existen empresas que administran vertederos

como LAJUN Corporation y Final mente el reciclaje en vertederos es realizado de manera informal por los denominados buzos

que venden estos articulos a empresas externas. Este tipo de empresas serian competidores potenciales en caso de querer dedicarse

de una manera organizada a la Economia Circular.
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9.3. Productos Sustitutos

Nuestros productos pueden verse afectados por la materia prima no reciclada, ya que no es una cultura usar material reciclado en

nuestro pais como materia prima para la produccién de cristales, plasticos, aluminio, acero, carton, madera, textiles entre otros.

9.4. Clientes/Compradores

Nuestro portafolio de clientes abarcaria una gran variedad de industrias, personas fisicas y el estado como tal, en la parte de
industrias contariamos con empresas dedicadas a la fabricacion de productos con plasticos, carton o vidrio, en nuestro mercado
también entra el area de la metalurgia, donde este tipo de material se exporta principalmente a china. Otro Cliente potencial seria

el sector de la agricultura con la compra de abono organico. Dentro de los cuales podemos mencionar.

e Metales antillanos: Siendo la principal empresa dominicana dedicada al acopio, corte, compactacion y exportacion de chatarra
de hierro.

e La empresa Zanzibar (Productora de botellas de vidrio), utiliza vidrio reciclado, y todos los fabricantes de Ron, cerveza
refrescos y otros tipos de envasadoras de botellas de vidrio que reutilizan las botellas.

e Cartonera Hernandez, Avance Industrial y Fibras Internacionales de Puerto Rico, compran papel y carton reciclado proveniente
de DUQUESA
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9.5. Los Proveedores
Los proveedores de ECO DOMINICAN serian las Alcaldias, super mercados, industrias, hoteles y restaurantes, que son los

principales productores de desechos en la zona, es decir que estariamos brindando el servicio de recoleccion de RSU, pero también

serian nuestros suplidores ya que los RSU recolectados serian reciclados para luego ser vendidos y reutilizados.

10. PLAN ESTRATEGICO

10.1. Modelo de Negocio (ECO DOMINICAN)

Es un negocio fundado bajo las bases de la ECONOMINA CIRCULAR, que utiliza los Residuos Sélidos Urbanos Como materia
prima para generar Ingresos, cumpliendo con las normativas vigentes a nivel internacional y nacional en materia de Salud y
Seguridad Ocupacional (1SO 45000) Calidad (ISO 9001), medio ambiente (ISO 14001), Ley General nium. 64-00, sobre Medio

Ambiente y Recursos Naturales, entre otros reglamentos vigentes en la Republica Dominicana.
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La generacion de ingresos esta dividida los siguientes sub-proyectos:

10.2. Plan de Concientizacion el manejo y reciclado de Residuos en la poblacién general
Esta etapa de ECO DOMINICAN, consiste en vender al estado dominicano programas y talleres educativos para el manejo de

Residuos en el pais, con la finalidad de orientar a la sociedad a una cultura de reciclaje desde el hogar y Sensibilizar a los ciudadanos
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en materia de contaminacion por la incorrecta disposicion de los RSU. Estos programas y talleres deberan ser impartidos de manera

presencial y por medios de comunicacion.

10.3. Servicio de Recoleccion y selectiva de RSU
Este servicio consiste en la recoleccion de los RSU de manera selectiva utilizando, camiones recolectores de ultima generacion,

en esta etapa nos encargamos de crear logisticas de recogida y almacenamiento en el centro de clasificacién y compostaje.

10.4. Clasificaciony Ventas de Reciclados
En Nuestra planta de Clasificacién y compostaje nos encargamos de separar los residuos por tipos, esta planta consta de tres lineas

de produccion:

Linea de productos Inorganicos (Valorizables/Reutilizables): Se separan todos los elementos como, son madera, carton,
plasticos, metales, vidrio, electronicos, entre otros, que luego son vendidos a los diferentes clientes de nuestra carpeta, que pueden

ser reutilizados directamente o fundidos para convertirse en materia prima.

Linea de Compost o Biocombustibles: A partir de desechos de materiales organicos se produce abono orgéanico o
Biocombustibles que son vendidos a agricultores o al estado.

Linea de desechos no aprovechables: Son desechos que llegaron al final de su vida util y que por lo tanto deben ser depositados
en un relleno sanitario, son almacenados y luego trasportados a una disposicion final de RSU.
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10.5. Disefio, construccion y administracion de Rellenos Sanitarios

Nos encargamos el administrar los rellenos sanitarios, aplicando todos los estandares medio ambientales existentes para evitar
contaminaciones de acuiferos o atmosféricas, en caso de vertederos existentes sin disefios adecuados, proporcionamos soluciones

para adecuarlos a los nuevos tiempos.
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12.  Analisis DAFO ECO DOMINICAN

En la siguiente imagen se muestra el DAFO de nuestro modelo de negocio, considerando las principales debilidades y fortalezas

desde el punto de vista interno y las principales amenazas y oportunidades desde el punto de vista externo.

INTERNO

DEBILIDADESS

Alto costo de inversidn inicial.
Necesita de la colaboracion de
los ciudadanos.
Desconocimiento de este tipo de
negocios.

Falta de empresas que usen
materia prima reciclada en R.D.

FORTALEZAS

Proveedor de materia prima.
Garantia de ingresos por los
diferentes servicios.

Reduce la cantidad RSU.
Auto sostenible.
Cumplimiento de normativas
nacionales e internacionales.
Puede abarcar todo el pais.

e Falta de leyes del manejo de RSU

e Competidores actuales.

e Falta de interés del estado
dominicano.

e Falta de interés de los usuarios
en reciclar.

OPRTUNIDADES

e Educar a la poblacién en materia
de manejo de desechos.

e Cumplir con parte de la agenda
2030.

e Reducir la contaminacion.
generada por los RSU.

e Generacion de empleos.

Gréfico 4 (Andlisis DAFO)
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13. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A continuacion, definimos los objetivos estratégicos a 4 afios. Las cuales estan basadas en las investigaciones de lugar realizado y

el DAFO resultantes.

13.1. Alianza Con la poblacion

En nuestro primer afio pretendemos formar parte de la cotidianidad de las familias dominicana, esto lo conseguiremos educando a
las personas en materia de reciclaje o reutilizacion de residuos, esperamos que en nuestro primer afio unos 5 sectores el gran Santo

Domingo clasifiquen los residuos por tipo.

13.2. Recoleccion selectiva
Con el objetivo de facilitar el proceso de valorizacion de residuos pretendemos implementar rutas de recoleccion, selectiva en los

sectores que logremos conseguir la clasificacion por tipo en el hogar. De esta manera podriamos reducir el tiempo de separacién
de residuos, asi como facilitaria la separacion de estos. Estimamos que de las 1300 ton/dia que planificamos recolectar en el primer

afio podriamos recolectar unas 350 Ton/dia de residuos clasificados.

13.3. Alianzas con los competidores
Como acuerdo de cooperacidn nos permitira alcanzar mayores ventajas como proyecto, los cuales nos pueden ayudar a

multiplicar nuestras oportunidades de éxito.
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13.4. Construccion de un relleno sanitario
Su objetivo seria es almacenar los desechos en areas o terrenos grandes lejos de las ciudades, disponiéndolos en capas de

determinado espesor, a ese relleno sanitario irian a parar todos los residuos desechables que no tengan ningun beneficio

econdémico aprovechable.

13.5.  Aumentar la capacidad de produccién

Esa capacidad seria aumentara en un 25% cada afio hasta completarse en un periodo de sus 4 afios de ejecucion asi de esa forma
nuestro proyecto tendria éxito en ser desarrollado.

13.6. Proteger el medio ambiente y garantizar la salud de las personas
De esta forma se reduce el uso de recursos naturales no renovables y reutilizando en el ciclo de produccion los materiales contenidos

en los residuos como materias primas secundarias.

13.7. Promover la incorporacion de indicadores del impacto social y ambiental
Como derivados del funcionamiento de las empresas, para poder evaluar mas alla de los beneficios econdmicos que se generen en

las mismas, como consecuencia de su compromiso con la economia circular. El alineamiento del plan con los ejes estratégicos de
los ODS vy de la Agenda Urbana es absoluto en asuntos como la minimizacién de la utilizacion de recursos naturales, la gestion
del consumo de agua, la sostenibilidad de los espacios urbanos, los espacios y las conductas saludables y las politicas de

transversalidad
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13.8. Consolidar politicas de empleo
De manera que estos favorezcan la transicion hacia una economia circular, identificando nuevos yacimientos de empleo y

facilitando la creacion de capacidades para los mismos. Ademas Fomentar entre todos los sectores econémicos la transformacion
de residuos en recursos impulsando la innovacion, la competitividad y la creacion de empleo de calidad, prestando atencion a la

igualdad de género y a los colectivos vulnerables.

14.  VISION, MISION y VALORES

14.1. Mision
Eco Dominican tiene como mision fundamental, ademas de ofrecer los mejores productos, ser una referencia en sostenibilidad y

desarrollo de economia circular, utilizando las Gltimas tecnologias y un personal capacitado para conseguir un caracter y una

estructura sostenible para toda la sociedad. Trasformar el manejo de Residuos sélidos Urbanos y Empresariales.

14.2. Vision
Valorizar y Reutilizar los Residuos sélidos Urbanos bajo el concepto de la Economia Circular, con la finalidad de reducir los

impactos ambientales generados por los desechos, siendo una empresa cuya actividad se enfoca a proyectos relativos a la economia
circular, la calidad medioambiental y el desarrollo sostenible, generando nuevas redes de conocimiento y espacios de trabajos
innovadores. Con ello pretendemos generar un entorno y una organizacion empresarial basada en una economia eficiente tanto

para la reutilizacion de los recursos como para la minimizacién de la huella de carbono.
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14.3. Valores
Eco Dominican cree solidamente en el rigor cientifico, en la tolerancia, en la interlocucion, en la reflexion, en el respeto al entorno

de trabajo y al medio ambiente, en el trabajo en equipo, el pluralismo, la innovacion, responsabilidad social e integridad,

sostenibilidad y en la independencia.

15. OPERACIONES

Eco Dominican es una empresa concebida bajo una metodologia y cultura de economia circular, que desarrollara sus operaciones
en el pilar de las 3R, Reducir, Reutilizar, Reciclar, teniendo como principales objetivos la educacion de la poblacién, para crear
una cultura de concientizacion y cooperacion en materia de reciclaje colectivo, Contribuir con la reduccién de la contaminacion

ambiental y la generacion de dinero a partir de los residuos Sélidos.

Nuestra empresa centrara sus operaciones para el primer afio en la construccion de una red de puntos limpios donde los usuarios
podran disponer de forma clasificada de los desechos generados en sus hogares, esta misma actividad se realizara en las empresas
que participaran en las alianzas estratégicas para el sistemas a desarrollar de economia circular, Eco Dominican tendra como parte
de sus operaciones retirar dichos residuos mediante un contrato establecido por un periodo de 20 afios mediante una alianza
estratégica con el Ministerio de Medioambientes y recursos y el Gobierno Nacional de la Republica Dominicana, Eco Dominican
estard encargada del disefio y construccion de los puntos limpios colocando en cada estacion dos contenedores, color azul para
carton y papel, amarillo para envases ligeros de plastico y metal y Marron para la fraccion resto u orgénicos, esto con la finalidad

de que la poblacion adquiera un habito y cultura de separacién primaria en los puntos limpios.
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Estos residuos se convertiran en nuestras materias primas, la cual sera recogida por las unidades que seran camiones recolectores
de dltima generacion que utilizaran energia renovable para sus operaciones, estos llevaran los residuos a nuestra planta de
clasificacion y compostaje, la cual procesara los envases en dos grupos envases plésticos y envases metalicos y el organico en
compost o enviado a proceso de eliminacion posterior a esto se trituraran y se almacenaran en el depdsito destinado a estos fines
bajo un almacén techado para ser distribuidos a nuestros clientes que utilizaran estos residuos en sus procesos productivos como

sustitutos de un 25% de sus materias primas.

Para las industrias y empresas que generan neumaticos, maderas y otros residuos industriales ofreceremos el servicio de retiro de
los mismo, con un costo por servicio establecido segun el valor de esta actividad, estos residuos a su vez seran triturados y se
comercializaran con las plantas cementeras tales como Cemex Dominicana, Cemento Panam, Pro Energéticos entre otras empresas
que conformaran nuestras a lianzas estratégicas, las cuales utilizaran estos residuos previamente triturados en el caso de los
neumaticos, madera entre otros para alimentar en un 25% sus hornos para produccion de Clinker, mientras que en su caso Pro

Energético recibira los aceites residuales para su proceso de generacion de energia.

En cuantos a los cartones seran enviados directamente a una trituradora y posteriormente enviados a las fabricas de cartones

ubicadas en Santo Domingo, las cuales incorporaran en sus procesos un 25% de estos materiales.

El compost serd comercializado con los colonos de cafia de azucar y empresas dedicadas a estas actividades que estan ubicadas en
la parte Este de donde pondra en marcha este proyecto, tales industrias como Alcoholes Fino Dominicano, Grupo CAElI, Citricola
del Este, Central Romana Corporation entre otras empresas que se dedican a los cultivos y que aprovecharian en gran manera este
producto para potencializar sus siembras. EI material que no pueda ser valorizado serd enviado a vertederos con compafiias

contratistas.
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En este capitulo se detallan las distintas actividades que se desarrollan en el entorno del negocio. Tanto a nivel interno, como a
través de la relacion con proveedores, clientes, usuarios y otros grupos de interés. A su vez, se describen de forma general los

recursos necesarios para el desarrollo de la actividad de para la puesta en marcha y operacion de la empresa

15.1. Analisis de Actividades — Mapa de Procesos
Esta empresa nace debido a las necesidades observadas de que las empresas que quieran disfrutar de las ventajas de la economia

circular tendran que desarrollar modelos de negocio que no estén sometidos a las limitaciones del pensamiento lineal. En palabras
del modelo Cradle to Cradle, los nuevos modelos no pueden limitarse a ser menos malos (ecoeficiencia), sino que tienen
que aprovechar el crecimiento para impulsar cambios radicalmente positivos (ecoeficacia) que guien tanto a economias como a

empresas.
La actividad de Eco Dominican se centra en cinco areas de negocio:

1. Suministros circulares

Uso de energias renovables, biomasa o materiales reciclables en lugar de recursos no renovables.

2. Recuperacién de los recursos

Obtencidn de energia y de recursos Utiles a partir de residuos o productos de desecho.

3. Prolongacién de la vida atil del producto

Implantacion del disefio sostenible para ampliar el ciclo de vida de productos y componentes mediante reparacion, actualizacion y

reventa.
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4. Uso compartido de plataformas
Aumento del nivel de uso de productos compartiendo tanto su empleo como el acceso y su propiedad.
5. Producto como servicio

Acceso a productos cuya propiedad se conserva para internalizar los beneficios generados con la productividad de recursos

circulares. Este planteamiento puede ser aplicable a flujos de productos en cualquier punto de la cadena de valor.

Estos modelos de negocio tienen sus propias caracteristicas y las organizaciones pueden usarlos por separado o0
combinados para aumentar su productividad, diferenciarse de la competencia, aportar mas valor a los clientes, reducir los costes

de servicio y propiedad, generar nuevos ingresos y reducir los riesgos. jAhi es nada! jEsto es el suefio de cualquier empresal!

15.2. Proceso de recogida, seleccién y reciclaje para envases.
Hoy en dia, los ciudadanos utilizamos un mayor nimero de envases y entre todos debemos garantizar su reciclaje y que puedan

tener una segunda vida util.

Para ello, nace Eco Dominican y se pone en marcha un proceso que comienza con la participacion de los ciudadanos, los cuales
deben depositar los envases en los contenedores amarillos (envases de plastico, latas y briks) y azules (envases de papel y carton)
estos contenedores estaran ubicados en los puntos limpios que pondremos a disposicion de los usuarios. Posteriormente, nos
encargamos de recogerlos y transportarlos nuestra planta de clasificacion y compostaje. Donde, finalmente, los envases se valorizan

y se convierten en nueva materia prima con la que se fabrican nuevos productos o se reutilizan nuevamente.
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15.3. Recogida de RSU (Envasesy Fraccidon resto)

Una vez que los productos han sido consumidos, el envase deja de cumplir la funcién para el que fue creado y se convierte
en residuo. Es en ese momento cuando hay que recuperarlo para que pueda ser reciclado y contribuir asi con el cuidado del medio

ambiente.

Para hacer posible la recogida de los residuos de envases u organicos generados en hogares industrias 0 negocios Eco Dominican,

Instalara una red de puntos limpios en las zonas urbanas y en los negocios o industrias que soliciten el servicio.

En total, en Republica Dominicana, Distrito Nacional estan disponibles las 24 horas del dia y los 365 dias del afio; 1, 200
contenedores azules (3,200 gl) para depositar papel carton; para materiales de plasticos, 800
contenedores marron (2,400 gl) para restos organicos para un total de contendores de 3,200 unidades para facilitar que los

ciudadanos puedan depositar sus RSU.

Para poder reciclar los envases y organicos que consumimos habitualmente, primero debemos separarlos en el contenedor

correspondiente segun el material del que estan hechos.

15.4. Valorizacion y reciclaje de envases

Una vez que los hemos depositado en el contenedor adecuado, los envases de papel y carton van directamente a los recuperadores
y recicladores. En ellos, tras una clasificacion en funcién de las calidades, pasan a ser reciclados para posteriormente convertirse

en nuevo material de papel y cartdn.
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Figura | (Ecoembes)

Sin embargo, en el contenedor amarillo nos encontramos con tres grupos de envases muy distintos los envases de plastico y briks,

y antes de enviarlos a sus respectivos recicladores, se separan en las plantas de seleccion de envases.

Con esto se cierra el ciclo del envase, promoviendo el cuidado del medio ambiente, evitando que terminen en vertederos, sin

ninguna utilidad, con un impacto ecol6gico negativo y dandoles una nueva vida.

15.5. Sistema de recoleccién selectiva
La parte operacional de este servicio estara dividida en dos partes:

15.6. Distribucién de contenedores
Se utilizaran dos colores de contenedores, verde para residuos que contengan materia organica o bolsas no recicladas y azules para

bolsas con papel, cartdn plastico, latas, etc.
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Segun las estadisticas los residuos con contenido organico representan un 45% del tonelaje total de residuos generados por persona,

basados en esto realizamos el siguiente ejercicio para determinar el volumen de contenedores a utilizase:

Volumen de residuos generados por una poblacion
de 3300 personas en la republica dominicana
llem  |cantidad |Unidad |
POBLACION 3,300.00 (uUd
Generacion RSU por persona al dia 1.18 |Kg/dia
Total RSU generados al dia 3,887.40 |Kg/dia
Total RSU Fraccion Organicos al dia (45%) 1,749.33 |Kg/dia
Total RSU Fraccion Otros al dia (55%) 962.13 |Kg/dia
Densidad Para fraccion organica 150.00 (kg/m3
Densidad Para fraccion otros 80.00 |kg/m3
Volumen francion organicos 3,080.83 |Gal
Volumen francion otros 3,177.10 |Gal

Tabla 1 (elaboraciéon propia)

El tipo de contenedor a utilizar seria el de tapa abierta de 2,400 galones para organicos y 3,200 para otros, nuestro calculo preliminar
nos arroja que por cada 3,000 personas necesitaremos un contenedor de cada tipo ubicados en puntos estratégicos que cumplan

con los siguientes puntos:

e Fécil recogida.
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e No bloquear las vias o aceras.
e Distancia entre 60-100 metros en ciudades o residenciales.

e Reglamentos Urbanisticos y de transito en la ciudad en cuestion.

Figura Il (contenedores)

15.7. Camiones recolectores
Los camiones a utilizar seran de carga lateral ya que estos pueden llegar a cargar hasta 25.00 m3 de RSU y solo utilizan un operador

para dar el servicio, nuestro camién es un ECOLLEC, totalmente eléctrico el cual mostramos en la figura I11.
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eCollect
100% Electric
Refuse

Collection
Vehicle

Join the eRCV
revolution today

Figura Il

Basados en nuestra produccion diaria, se muestra la cantidad de vueltas que deberia dar un camién para cubrir dicha produccion
como se puede ver en la tabla Il. Nuestro servicio de recoleccion cuenta con siete camiones que garantizan este servicio con

recogidas 24 horas al dia.

Total RSU generados al dia 1,179,340.16 |Kg/dia

Total RSU Fraccion Organicos al dia (45%) 530,703.07 |Kg/dia

Total RSU Fraccion Otros al dia (55%) 291,886.69 |Kg/dia

Densidad Para fraccion organica 150.00 |kg/m3

Densidad Para fraccion otros 80.00 |kg/m3

Volumen francion organicos 3,538.02 |m3

Volumen francion otros 3,648.58 |m3

Total vueltas por camion organicos 39.31|Vueltas

Total camiones vueltas por camion otros 52.12|Vueltas Tabla 111
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RECOLECTORES DE CARGA LATERAL DE 25 M®.
RECOGIDA RSU RSU
ICAMION CARGA LATERAL Minimo aximo
Capacidad camion m®. 25 D5
Indice de compactacion. 1:3 3 [1:3,75 3,75
Capacidad tedrica m®. 75 03,75
Densidad residuos kg/ m®. 150  Min 150 Max
t. de residuos que recoge el camidn. 11,25 14,06
IN® de viajes / t. totales que se recogen. 1 11,25 | 14,06

Fuente: propia

Mapa de Procesos
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16. Procesos Estratégicos
En base a la naturaleza y actividad de Eco Dominican, los procesos estratégicos identificados son los siguientes:

16.1. Planificacién Estratégica
Proceso que se engloba de forma habitual en este apartado en la mayoria de las organizaciones.

En el caso de Eco Dominican, la planificacion estratégica se ha desarrollado partiendo de la determinacién de los objetivos
estratégicos de la empresa para un periodo de 4 afios, que ha servido como base para definir los objetivos e iniciativas a desarrollar

por parte de las distintas areas de la organizacion durante ese mismo periodo.

16.2. Gestion de Alianzas
Dado el caracter innovador de Eco Dominican, la creacion de alianzas es un factor estratégico de gran importancia para la

consecucion de los objetivos de la organizacion (fabricantes, operadores de edificios de alquiler, actores de la Economia Circular).
El esfuerzo para el cambio de los h&bitos de consumo de los individuos debe llevarse a cabo a través de distintos ambitos. El
establecimiento de alianzas y su gestién, con un enfoque estratégico, nos permitird integrar a otros actores con los que sumar

esfuerzos y objetivos comunes de cambio.

16.3. Promocion de la Economia
Circular Eco Dominican, con un modelo de negocio basado en la Economia Circular, toma la responsabilidad de la promocion de

esta en todas sus areas de influencia, tanto interna como externamente (empresas, fabricantes, clientes, empleados, sociedad en
general, administracion publica). Por ello, se considera imprescindible incluir las acciones asociadas a dicha promocion dentro de

los procesos estratégicos de la entidad.
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16.4. Gestion de la Comunicacion
Para Eco Dominican, la comunicacion es un factor clave en la creacion de valor tanto para los usuarios como para la organizacion.

Sin una gestion estratégica de la comunicacion tanto a nivel interno como externo, algunos de los objetivos principales definidos

podrian estar en riesgo, como por ejemplo el de situar a Eco Dominican como referente en el ambito de la Economia Circular.

En los siguientes capitulos se desarrolla un apartado especifico de la gestion de la comunicacion.
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Procesos clave operativos Figura VII
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73



16.5. Procesos de Apoyo
Las areas de soporte definidas en el modelo de negocio de Eco Dominican se centran en la gestion de las areas Economica y

Administrativa; Gestion de Alianzas Estratégicas, Talento; Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC) y

Medioambiente o de Gobernanza. En los siguientes capitulos, se trata en detalle la Gestidn del Talento.

16.6. Gestidn de alianzas estratégicas.
Las operaciones de la organizacién tienen una alta dependencia de las Alianzas Estratégicas con empresas del sector publico y

privado, este departamento fija su norte en conseguir la participacion de todas las empresas que conforman el sector publico y
privado, con la finalidad de conseguir soporte para adquisicién y consumo de materias primas y productos reelaborados que
permitan el desarrollo de las siguientes actividades:

+¢+ Coordinacion del desarrollo/adquisicién, consumo / utilizacion / reutilizacion / reparacién y venta de materia primas y
productos reutilizables.

% Apoyo interno y externo en materia de alianzas estratégicas.
¢+ Materia prima y disefio para consumidores.
¢+ Coordinacion de la Distribucion.

% Apoyo con el Consumo de las materias primas producidas.

++ Garantizar Postconsumo
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Eco Dominican contempla la circularidad desde el comienzo. Presenta mejoras en la innovacion del producto que contribuyen al
ODS 12, que garantiza una modalidad de consumo y produccion sostenible, involucrando todos los grupos empresariales,

promoviendo un cambio competitivo verde entre las empresas.

16.7. Gestion Ambiental y de Gobernanza
Dentro de una organizacién como Eco Dominican, centrada en la implementacién integral de un modelo de Economia Circular a

largo plazo, el area Ambiental es critica a nivel transversal. Los objetivos de esta area iran mas alla de los relativos al cumplimiento

legislativo y a la gestion de residuos, sirviendo como un asesor y apoyo constante para los procesos estratégicos y clave definidos.

A su vez, el area de Gestidn Ambiental sera responsable de la gestion de los aparatos una vez finalizada su vida Util, coordinando
su reciclaje con las entidades correspondientes y el envio para su remanufactura en el caso de productos cuyos fabricantes hayan

Ilegado a acuerdos con Eco Dominican para ello.

Los beneficios ambientales radican en los ahorros de emisiones de GEI, agua y reciclaje de plastico. El beneficio social del proceso
reside en el punto final del ciclo: el postconsumo. Esta iniciativa alcanzara a mas de un millon y medio de consumidores a través

de campafas de comunicacion.

16.8. Recursos
A continuacién, enmarcamos los recursos que seran utilizados para desarrollo de las operaciones para el proceso de la actividad

de Eco Dominican.

En el capitulo financiero se detallara todo lo relativo a cantidades y costes asociados.
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Infraestructura Oficina Administrativa en espacio coworking // Taller de mantenimiento y Almacén en régimen de alquiler //
Herramientas y componentes de mantenimiento y reacondicionamiento de equipos // Aparatos del hogar ofertados // Camiones

recolectores// Contenedores de residuos.

Suministros y servicios externos Desarrollo y mantenimiento de software // Mantenimiento de Servidores // Plataformas de pago
online // Servicios de comunicaciones // Servicios de Logistica // Alquiler Smart Lockers // Servicio de servidores y bases de datos

en la nube // Atencion al cliente // Seguro multirriesgo del inmovilizado material.

17.  MARKETING

El futuro de la economia sera circular, o no serd. Vivimos tiempos de cambio en los que el planeta pide a gritos auxilio, gastamos
muchos més recursos de los que el medio ambiente puede soportar y el sistema clama una profunda transformacion. Son numerosos

los expertos, organismos y gobiernos que demandan pasar de la actual economia, de caracter lineal, a la economia circular.

Segun la Fundacion Ellen McArthur, la economia circular es restaurativa y regenerativa por disefio, y tiene como objetivo mantener
los productos, componentes y materiales en su mayor utilidad y valor en todo momento. Se trata de un modelo que persigue

desacoplar el desarrollo econémico global del consumo finito de recursos.

Impulsa objetivos estratégicos claves, como la generacion de crecimiento econdémico, la creacion de empleo y la reduccion de los

impactos ambientales, incluidas las emisiones de carbono.

Las tres R
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Si la economia convencional se define por seguir a rajatabla el “tomar, hacer, desechar”, la circular se ampara en las tres R:
“reducir, reutilizar y reciclar”, en ese orden de importancia. Sin embargo, caben muchas més R dentro de su lema: redisefiar,
reparar, redistribuir, recuperar la energia, repensar y refabricar. Materiales devueltos a su ciclo productivo, bienes dotados de
segundas vidas, residuos convertidos en energia, menos basura y un planeta mas limpio y menos consumista. Pero ¢qué papel
indispensable juega el marketing en todo este asunto? ;Cdmo las empresas y organizaciones circulares deben integrar una buena

estrategia publicitaria y de difusion?

Todo organismo publico o marca que abogue por la economia circular no debe descuidar el marketing ni el plan de comunicacion

con su publico objetivo, ya sea este la ciudadania integral de un lugar o segmentos de esta.
He aqui algunos ingredientes esenciales:

1. Sostenibilidad: La economia circular persigue un mundo sostenible, donde los flujos de recursos se equilibren y se controlen
las existencias finitas. La propia estrategia de marketing también debe ser sostenible y eficaz, reduciendo su impacto ambiental
y aplicando criterios funcionales y creativos. La reutilizacion de materiales, la lucha contra el cambio climatico o la busqueda

de las tres R es clave y salpicara las campafias, el uso de Social Media o la interaccion con el target.

2. Responsabilidad social: Cada proyecto debe contribuir en temas sociales, econémicos y ambientales, tanto en sus operaciones
comerciales, como en procesos internos de trabajo y relaciones externas. La economia circular seréa la llave para que la empresa
tenga un impacto real, positivo y duradero tanto en la sociedad como en el medio ambiente. No hay que olvidar la politica

completa de reciclaje, los criterios de segunda vida para los productos y la comunicacion. Importa tanto el como como el qué.
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¢ Qué persigues y como quieres contarlo? En el marketing residen los ganchos y el storytelling para contagiar valores e inyectar

emociones.

3. Conexion emocional y ayuda tecnoldgica: La combinacion de personas mas tecnologia es el coctel ideal para desarrollar
proyectos de este tipo con éxito. El Big Data, la Inteligencia Artificial, los chatbots, las herramientas de monitorizacion o el
machine learning son grandes aliadas para extraer conclusiones valiosas, recibir feedback, optimizar las campafias y reducir el

gasto energético, aprovechando mejor cada recurso que brinda nuestro planeta.

17.1. Propuesta de Valor

La propuesta de valor de Eco Dominican se desarrolla en brindar servicios e implementar un modelo de negocio que permita
solucionar las necesidades de sus clientes y que genere una relacién Eco Dominican -cliente basada en la fiabilidad de los servicios

ofrecidos. Una politica de servicio que cada vez busca mas el cliente y que esta muy lejos del concepto de compra de bienes fisicos.

Por lo cual se ha realizado una formulacion estratégica del proceso de la cadena de servicios a través de las materias primas,
productos y servicios generados para cada cliente en especifico y su aprovechamiento de forma continua, afiadiendo valor a los

procesos ambientales y disminuyendo los costos de las operaciones para estas empresas.

Para esto se han analizado varios factores que un cliente potencial de Eco Dominican podria tener en cuenta a la hora de elegir

entre comprar un de primera fabricacion y un producto reciclado.
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Donde se creara una plataforma para la distribucion de los productos donde las empresas que forman parte de la carpeta de cliente

tendran aseso a los productos y servicios sin necesidad de ningun intermediario.

Este esfuerzo va de la mano con la campafa ""Dominicana sin residuos™, una estrategia de marketing circular cuyo principal

objetivo es el reciclaje. Por cada botella vendida por las empresas a nivel nacional se recuperara otra para que tenga una vida util.

17.2. Posicionamiento
La mision de Eco Dominican de ofrecer productos y servicio de buena calidad y responsable con el medio ambiente donde el ciclo

de vida util sea mas largo o infinito, promoviendo al mismo tiempo la Economia Circular nos lleva a posicionar el Plan de negocio
centrado en la economia circular a través de una amplia gama de productos y servicios amigables al medio ambiente, creando una

serie de oportunidades y empleos verdes que cambiaran el estilo de trabajo y de vida de muchas personas.

Ademaés, desarrollamos un sistema de comunicacion que describimos a detalle en el siguiente apartado, donde utilizamos los
sistemas de comunicacién nuestra herramienta y canal principal para posicionar la marca de Eco Dominican no solo como un
referente de buen servicio, calidad y compromiso directamente en nuestra red de negocio y frente a nuestros usuarios y clientes,

sino dentro del sector de la Economia Circular.

Los propios trabajadores de Eco Dominican se convierten en los mejores embajadores de la empresa ya que reciben formacion
continuada no solo de las especializaciones del negocio de Economia Circular sino también de los valores ASG que soportan la
empresa. Por otro lado, el funcionamiento de Eco Dominican esta basado en la creacion de una red de alianzas con las que Eco

Dominican busca apoyos logisticos, operativos, de desarrollo del negocio, asi como reforzar sus valores ASG (como con el
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programa plan de inclusién que se inicia en el afio 1) a la vez que promueve y amplifica su aspiracion de ser un referente de cambio

en la forma de consumir y disponer de los residuos de los usuarios.

17.3. Producto/Servicio
Producto/Servicio Eco Dominican ofrece una linea de productos reciclados aplicando una reingenieria para prolongar su vida util

donde los consumidores pondran decidir si daran una segunda oportunidad a un articulo o si deciden optar por la tradicion lineal
de consumo, esto con la finalidad de alargar la vida til, apostando en todo momento por la Economia Circular, también existira
una linea de productos reciclados tales como plastico triturado, neumaticos triturados, metales reciclados, vidrios reciclados, carton
o papel reciclado, los cuales se ofreceran a las empresas y al sector que consume dichas materias primas con el fin de incorporar
en su fabricacion y de esta forma contribuir a la disminucion de los costes de su produccion ya que al utilizar nuestra materia prima
reciclada el proceso serd mas barato por el estado de la materia prima reciclada. Como servicio ofrecemos la instalacion de puntos
limpios para que permitan la recoleccién selectiva y que reduzcan la cantidad de residuos en la calle donde posteriormente

procedemos a recolectarlos para luego convertirlos en nuestra materia prima.

El complemento a toda esta operacion se pondra en marcha una linea de productos para la siembra y huertos ecol6gicos un compost
que devuelva parte de los nutrientes que dia a dia tomamos de la tierra, El compostaje “le devuelve la vida a la tierra, cerrando el
ciclo de nutrientes. Actualmente le sacamos a la tierra sus nutrientes y su vida para comer y no le devolvemos nada”; también
ayuda a sanar las aguas y “reduce las emisiones de metano y didéxido de carbono (CO2), lo que ayuda a mitigar el cambio climatico

y disminuye los riesgos de fuegos contaminantes.”
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Entre el 30 y el 60% de los desechos que generamos en casa y que llegan al vertedero son desechos organicos (biodegradables)
que deberian ser convertidos en abono. Estos son, ademas, los responsables del metano que genera fuegos en los vertederos y que

contamina nuestro aire.

Este es uno de los mayores retos de nuestro modelo de negocio ya que deben ser ciudades mas vivibles y sostenibles, dado que
mas del 70% de la poblacion del mundo vive en ciudades y estas consumen el 70% de los recursos y la energia y generan el 70%
de los desechos.

Todos estos productos se complementaran con una serie de servicios de recogida, campafias de concientizacién, inclusion de buzos
que laboran de forma informal a nuestro sistema formal de trabajos verdes, en esta amplia cartelera de productos y servicios que

en un inicio empezara como plan piloto en una zona limitada para luego extenderse paulatinamente a todo el territorio nacional.

17.4. Estrategia de precios
Una buena estrategia de precios puede ser lo que impulse tu negocio, no es una decision trivial, mas bien todo lo contrario, si
hablamos de estrategia de negocio uno de las decisiones mas importantes en la aventura de todo emprendedor es cémo poner el
precio adecuado a productos y servicios, es por ello que para Eco Dominican la eleccion de la estrategia de precios adecuada es
de vital importancia para nosotros ya que tiene una gran influencia en la consecucidon de los objetivos de venta y de los resultados
de rentabilidad financiera.

Una estrategia de precios en tu negocio definitivamente te va a ayudar a vender tus servicios y productos al precio que merecen.

Otros beneficios de tener una buena estrategia de precios:

¢+ Te da control sobre tu negocio.
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L)

% Impulsa tus servicios.

Afades valor a tus clientes y a tus prospectos.

Te posiciona y te acerca a tu cliente ideal.

Ademas, es fundamental para sentirte valorado y motivado en todo momento.

L)

X/ X/ X/
L X X X4

Para elegir una estrategia de precios es necesario que esté bien alineada con el modelo de negocio y los objetivos estratégicos,
comprender la posicién competitiva la segmentacion de clientes y su atractividad, asi como seleccionar la metodologia de precios

mas adecuada a ese analisis.

Tras analizar las diferentes variables se ha seleccionado la metodologia de Value Pricing como la mas adecuada al modelo de

negocio de Eco Dominican.

El Value Pricing “consiste en identificar los atributos del producto que generan valor (y sacrificio) para los clientes y la importancia
de cada atributo en el proceso de compra para, finalmente, calcular el monto que los clientes estarian dispuestos a pagar (o

descontar) por cada atributo”
Con esta estrategia puedes marcar tus precios y tu margen de beneficios en funcion del valor afiadido que aportas a tus servicios.

No es que no tengas en cuenta los precios del mercado, es que sabes que vas a aportar mas y por este motivo tl marcas el precio

teniendo en cuenta tu valor afadido.
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17.5. Generacion de valor a través de la Economia Circular
El uso desmedido de los recursos naturales ha sido caballito de batalla de ambientalistas, quienes, en contraste con sus detractores,

luchan por llamar la atencion de sociedad y gobiernos para frenarlo y evitar lo que, para los mas doctos, no tiene reversa al

sobrepasarse los limites del crecimiento.

La economia circular no sélo es una alternativa para cerrar el ciclo de vida de productos, servicios, agua, energia, reincorporando
las corrientes de residuos, desperdicios y fugas a ciclos productivos, sino que busca cambiar el comportamiento de quienes, sin

hacer estrictamente parte de éste, contribuyen, en la generacidon de materiales, por algunos llamados residuos.

Los principales pilares que sustentan esta iniciativa son definidos por 9R: Repensar, Reutilizar, Reparar, Restaurar,
Remanufacturar, Reducir, Re-proponer, Reciclar y Recuperar; los cuales, en Eco Dominican, hacen parte de la implementacion
de la Estrategia del modelo de negocio basado en la Economia Circular, abanderada por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, con la participacion de las carteras de Comercio, Vivienda, Educacion, Transporte, Minas y Agricultura, la vinculacion

de los gremios del sector productivo, empresarios y del sector académico.

Pues bien, la economia lineal, desarrollada desde la revolucién industrial, consiste en extraer y transformar materias primas, para
producir bienes y servicios, comercializarlos, consumirlos y desechar los residuos que se generan, cominmente enterrandolos en
rellenos sanitarios o quemandolos para producir energia, considerando, ademas, que la fuente de recursos es inagotable en el

tiempo.

En contraste, en el modelo de economia circular las actividades, desde la extraccion hasta la produccion, estan disefiadas de forma

que las corrientes que para algunos son residuos, para otros se conviertan en fuente de recursos para la elaboracion de nuevos
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bienes y servicios, postergando el final de su ciclo de vida en la cadena de valor, reincorporandolos, reutilizandolos, reciclandolos
constantemente; teniendo en cuenta la vulnerabilidad en la disponibilidad y provision continua de los recursos naturales en la

economia mundial.

Asi mismo, la economia circular propende por la creacion de valor compartido mediante innovadores emprendimientos que
aumentan el bienestar humano, la proteccion ambiental y aportan al crecimiento econémico y sostenido, por ejemplo, creacion de
empleos verdes, reduccion de la extraccion de materias primas, uso eficiente de recursos y de nuevas fuentes de energia, siempre

y cuando se realice de manera integrada y con la participacion de toda la sociedad.

Para nuestra empresa Eco Dominican, es un reto la educacion de la poblacion hacia el nuevo modelo de economia circular, ya que
carece de educacidn, especialmente ambiental, es un reto mas, y un imperativo compromiso, el considerar los principios de la
economia circular dentro de la concepcion o disefio de bienes o servicios esta estrategia que, a todas luces, promete ser una
alternativa real de desarrollo sostenible, siempre que exista la cohesion y participacion activa de todos los actores de la cadena de

valor, consumidores, gobiernos, sectores de la economia, organizaciones y academia.
¢Cuales son las lineas de accion en las que se enfatiza la estrategia de la implementacién de la economia circular?

Las lineas de accion en las que se enfatiza la estrategia son:

X/
A X4

Materiales y productos industriales.
Materiales de envases y empaques.
Optimizacion y aprovechamiento de biomasa.
Ciclo del agua.

Fuentes y aprovechamiento de energia.

X3

*¢

X3

¢

X3

S

X3

S
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«» Gestion de materiales en centros urbanos.
¢+ Comunicacion y cultura ciudadana.

Esa generacion de valor puede mantenerse totalmente en la empresa que genera los productos y presta el servicio o hacer un reparto
de la generacion de valor hacia el cliente trasladando parte de esta a una reduccion del precio final. Este es el modelo elegido por

Eco Dominican que garantiza su viabilidad y rentabilidad.

El valor econémico generado por la Economia Circular se repartird entre la empresa y el usuario haciendo asi que la opcion de
pago sea econdmicamente mas rentable para el usuario final que la alternativa de la compra y generando una situacion “win-win”

para Eco Dominican y sus usuarios.

El 25% del valor generado se trasladara al cliente mediante una reduccion del precio final, mientras que el 75% restante lo mantiene

Eco Dominican para hacer viable y rentable el modelo de negocio.

17.6. Distribucion
El canal comercial de relacidn con el usuario final sera de venta directa mediante la plataforma web y la App de Eco Dominican,

donde tendremos un catalogo de productos y servicios que se ofreceran a empresas publicas y privadas, usuarios y consumidores

particulares.

La distribucion de los productos estara ligada a las alianzas estratégicas con las empresas consumidoras de los productos generados
del proceso de reciclaje, donde las empresas podran ordenar de forma anticipada las materias primas de su preferencia con un

cronograma de pedidos preestablecidos, sujetos a modificaciones con plazo de 30 dias calendarios.
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Mediante esta alianza se generara la implementacion de licencias de uso para los productos y electrodomésticos tales como
lavadora, neveras, abanicos entre otros donde Eco Dominican se encargara de retirar al final de la vida atil dicho electrodomestico
para su des-ensamblaje y llevar las piezas a reparacion o re-manufactura y posteriormente entregar a la casa fabricante dichas

piezas para ser incorporadas nuevamente en el proceso de fabricacion teniendo un nuevo inicio en la cadena circular.

Aungue estos asociados clave no son nuestros clientes en sentido estricto, pues no pagaran por el servicio de recogida, pero si por
las piezas recibidas, constituyen el principal canal de comercializacion del servicio y la relacion comercial con ellos sera de venta
directa por parte del equipo comercial. Se podria considerar en este sentido que estos asociados clave son un distribuidor indirecto

de Eco Dominican.

Todos los demas productos seran ordenados por nuestros gestores de ventas que tendran contacto directo con nuestra cartera de
clientes para monitorear que estan necesitando de nosotros en sus procesos productivos a fin de crear una distribucion directa sin

intermediarios y una relacion responsable y confiable entre nuestros clientes y Eco Dominican.

17.7. Plan de Comunicacion
El 84% de los consumidores asegura que prefiere consumir productos responsables y es una nueva oportunidad de mercado que la

empresa Eco Dominican debe aprovechar.

La imagen que queremos potenciar de Eco Dominican, desde el punto de vista externo e interno, esta basada en el elemento
diferenciador en el que se apoya la empresa, la Economia Circular. Para lo que necesitamos posicionarnos en el mercado como

uno de los principales referentes nacionales en Economia Circular a través de campafias de comunicacion, publicidad y marketing,
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- Escuela de
‘organizacion:
industrial

asi como de la potenciacion de alianzas estratégica con el Ministerio de Medioambiente y Recursos Naturales, las Empresas de

Sector Publico y Privado que seran nuestros aliados estratégicos.

Eco Dominican

“Tomar la decision de ser sustentable o ser simplemente un negocio es una de las barreras que crean un dilema en los

empresarios y la deben vencer para ser parte de la economia circular, porque ambas opciones pueden ser reconciliadas”

La economia circular basada en reduccion, reciclaje y reutilizacion disminuye el impacto ambiental que provocan los desechos

solidos e impulsa el desarrollo sustentable.

Operar de forma sustentables disminuye los riesgos y nos ayuda a proteger la cadena de suministro en el futuro, reduce los costos

y el uso de la energia, lo cual impacta de manera positiva en el medio ambiente.
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La incorporacion de nuevas tecnologias implica realizar una inversion, pero esa inversion dejara resultados en ahorros importantes
al corto plazo. Es importante educar a la poblacion sobre los efectos que esta produciendo el cambio climético, ya que la mayoria

de los dominicanos depende del “consumo” directo de los recursos naturales.

17.8. Comunicacion interna
En Eco Dominican consideramos nuestros empleados un pilar de suma importancia, que sostienen la parte fundamental para la

difusion de los valores de la empresa.

Sabemos que si ellos son conscientes de la importancia de Eco Dominican para la Economia Circular el mensaje calara con mayor
fuerza. Asimismo, planificamos distintas estrategias para que los empleados y colaboradores de Eco Dominican interioricen el

modelo de negocio.

Existen muchos beneficios de desarrollar e implementar un plan de comunicacion interna entre ellos:

L)

% Disminuye errores internos.

+* Reduce los errores externos que llegan al cliente (costes de no calidad).

% Aumenta la eficiencia y la productividad de los trabajadores.

+«+ Disminuye los conflictos internos y la ambigtiedad de a la hora de realizar ciertas tareas.
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Es fundamental que la comunicacion interna apoye también a las buenas relaciones entre sus colaboradores y, no solamente para

mantenerles informados.

Eco Dominican aplicara el principio de “fluida, implicante, motivante, estimulante y eficaz en si misma. Debe obedecer a una

cultura y a una identidad, orientada a la calidad en funcién del cliente.”

Los valores son los cimientos de cualquier cultura organizacional; definen el éxito en términos concretos para los empleados y
establecen normas para la organizacion (Deal y Kennedy, 1985). Como esencia de la Filosofia que la empresa tenga para alcanzar
el éxito, los valores proporcionan un sentido de direccion comin para todos los empleados y establecen directrices para su

compromiso diario.

Los valores inspiran la razon de ser de cada Institucion, las normas vienen a ser los manuales de instrucciones para el
comportamiento de la empresa y de las personas Robbins (1991). Por lo tanto, toda organizacion con aspiraciones de excelencia

deberia tener comprendidos y sistematizados los valores y las ideas que constituyen el comportamiento motor de la empresa.

El rasgo constitutivo de valor no es s6lo la creencia o la conviccion; sino también su traduccion en patrones de comportamiento

que la organizacion tiene derecho de exigir a sus miembros.

Los valores se generan de la cultura de la organizacion; por lo tanto, son acordados por la alta gerencia. Igualmente son exigibles
y se toman en cuenta para la evaluacién y el desarrollo del personal que integra la organizacion. La cultura organizacional: sirve

de marco de referencia a los miembros de la organizacion y da las pautas acerca de cémo las personas deben conducirse en ésta.

En muchas ocasiones, la cultura es tan evidente que se puede ver que la conducta de la gente cambia en el momento en que traspasa

las puertas de la empresa.
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17.9. Comunicacion externa
La comunicacién externa es esencial para posicionar a Eco Dominican en el mercado. Como el modelo es novedoso debemos

generar expectativa y necesidad a nuestro target.

Planteamos distintas estrategias para dar a conocer a Eco Dominican y posicionarla, incluyendo una campafia de publicidad que

apoye la penetracion del mensaje.

¢ Como accederemos a traves de la comunicacion a nuestro pablico objetivo?

¢+ Portafolio de productos interesante
+¢+ Creacion de contenidos adaptados al target

% Lenguaje adaptado para cada canal y para el pablico que lo consume.
¢+ Formatos novedosos en la comunicacion estratégica.
++ Calidad visual que llame la atencidn al usuario y provoque su interaccion (especialmente en formatos digitales) Adquiere una

especial relevancia las alianzas con distintos medios de comunicacion, ya que nuestro objetivo es que nos vean como un canal
de informacion recurrente ante temas de Economia Circular aplicada a la empresa.

Por tanto, definimos como estrategia el generar alianzas desde el punto de vista de promocidn, publicidad y colaboracion con estos

medios valoraremos la inversién en comunicacién en canales que apuesten y/o promuevan por la ASG.
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17.10. Redes sociales
Tras la creacion de nuestra app y web, abriremos perfiles propios en redes sociales (Twitter, Facebook, Linkedin, Instagram), a

través de los cuales intentaremos crear una comunidad alineada a los valores de Eco Dominican.

Poco a poco iremos creando otros canales de comunicacién para nuestra comunidad como puede ser el Eco Dominican Channel

en Youtube o un blog propio.

Aunque el crecimiento de nuestras RRSS sera exponencial al desarrollo de modelo de negocio, hacemos un planteamiento para el
primer afio que ird creciendo acorde a las necesidades de los usuarios y la capacidad de Eco Dominican para hacer una buena

estrategia de contenidos.

17.11. Publicidad
« Offline: Realizaremos camparias de publicidad con distintos medios locales de Republica Dominicana que ampliaremos
progresivamente segun evolucione el modelo.

¢+ Online: La campafia de publicidad online serd mas intensa que la offline por coste y porgque se segmenta y analiza de forma
mas exhaustiva. Se tendran en cuenta criterios ASG de los proveedores también. Los primeros meses del negocio es
imprescindible tener un control de donde penetramos con mas fuerza y cuéles son los mensajes que mejor llegan a nuestro
publico objetivo, de ahi que la publicidad online sea més intensa.

17.12. Ferias y congresos
La generacion de alianzas es un aspecto critico para nuestra empresa Eco Dominican ya que debe darse a conocer y posicionarse
como un referente en Economia Circular. Por tanto, es esencial participar en las principales ferias, congresos y convenciones

relacionados con el sector de la Economia Circular, Desarrollo Sostenible, etc. asi como aquellas que tengan que ver con el sector
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del pequefio y medianas empresas (alineados con los fabricantes que cuentan con nuestro servicio) y la poblacion en general

(alineados con la poblacion en general de consumidores y productores de residuos a ser utilizados).
La participacidn en congresos y convenciones es una gran oportunidad comunicativa.

17.13. Atrocinios, esponsorizacién
Acorde con la evolucion del plan y modelo de negocio de Eco Dominican y de acuerdo con nuestro compromiso con los distintos

ambitos de la sostenibilidad, fomentaremos y apoyaremos a startups, entidades y personas que apoyen los valores que identifican

a Eco Dominican en su dia a dia.

17.14. Docencia
Nuestro objetivo es trasladar la experiencia de Eco Dominican a futuros emprendedores. Nuestro expertise les ayudard a conseguir

sus metas de una forma mas eficiente. Por tanto, generaremos alianzas con universidades, centros de formacion y escuelas de
negocios para formar parte como profesorado y/o colaborador formativo. Paralelamente a estas acciones enmarcadas dentro del
plan de comunicacion y de publicidad, se llevaran a cabo otras que afectan a distintas lineas estratégicas de Eco Dominican que

se encuentran especificadas y detalladas.

17.15. Plan de Sostenibilidad
La mision de Eco Dominican esta totalmente fundamentada en promover habitos de consumo responsable y en el desarrollo de la

Economia Circular. A través de nuestros valores buscamos impactar positivamente en la vida y los comportamientos de la sociedad,

en el medio ambiente y en la sostenibilidad del sistema econémico.
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Es por ello, que la propia estrategia de empresa esta directamente enfocada en la sostenibilidad y por tanto alineada con el

cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, especialmente con los ODS 7, 8, 10, 11, 12, 13y 17.

Todo el personal de Eco Dominican esta dedicado a desarrollar sus responsabilidades con la perspectiva de desarrollo de los

aspectos ASG y a crear una red solida de alianzas como base del negocio. En esta linea, Eco Dominican plantea un programa

inclusivo en el que a partir del afio 2 se colaborard con entidades sociales de cada ciudad para contratar personal en riesgo de

exclusion para trabajar en su parque industrial.

FIN 2 HAMBRE
DELAPOBREZA

it

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
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Fig. IX: Los ODS
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18. RR. HH

18.1. Socios

Esta empresa se constituira como una Sociedad De Responsabilidades Limitadas (S.R.L.), sociedad mercantil en la cual la
responsabilidad esta limitada al capital aportado, y por lo tanto, no se responde con el patrimonio personal de los socios. Se
constituye en escritura publica y posterior inscripcion en el registro mercantil, momento en el que adquiere personalidad
juridica. En la Republica Dominicana, una SRL esta limitada a un minimo de 2 socios y a un maximo de 50 socios, no necesita
de un directorio; llevara por nombre “ECO DOMINICAN S.R.L.”, y recibird como socios a todas las personas y entidades
interesadas en hacer negocios en el reciclaje y para satisfacer la creciente demanda de utilizar la innovacion para nuevas

soluciones que aporten al desarrollo y generen ganancias sostenibles.

18.2. Organigrama

El modelo organizacional para el presente proyecto sera por funciones el cual se presenta de manera vertical basado en una
estructura de jerarquia conformado por la gerencia como el mas alto nivel, ademas esta distribuido por areas especializadas
independientes. Como areas de linea se contara con: Produccién, administracion y ventas. El personal operativo estard ubicado

en cada fase del proceso de transformacion del producto final.

La empresa contara con 15 trabajadores, de los cuales 9 operarios, un jefe de planta y el administrador, un personal de limpieza,
dos seguridades y el vendedor que se encargard de contactar a las empresas, realizar y negociar las ventas de las lineas de

productos reciclados. La empresa estara organizada de la siguiente manera:
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Figura 13. Organigrama funcional de la empresa

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Tabla Pardmetros de Constitucion y Funcionamiento de Eco Dominican

Parametros de Constitucion y Funcionamiento

Proceso de constitucién

Constitucion de la empresa mediante  documento
privado, inscrito en el registro mercantil.

Pluralidad de socios

La empresa se va a constituir con 2 accionistas, donde el 60%
corresponde al accionista mayoritario, un 40% al segundo accionista.

Responsabilidad de los

asociados

Esta limitada hasta el monto de los aportes de cada accionista.

Titulos de participacién

Acciones ordinarias.

Conflicto entre accionistas

Arbitraje o la Superintendencia de Sociedades.

Administracion

Va a estar a cargo de un Gerente, quien reporta a la Junta Directiva.

Junta directiva

Se va a crear una junta directiva, conformada por los socios de la
empresa y la designacion de los miembros se va a realizar mediante

cualquier el sistema de eleccion de cociente electoral.

Revisor fiscal

Mientras no se excedan los criterios dimensionales sefialados por la
Ley no se va a tener revisoria fiscal.

y
™D Eco Dominican
-~
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18.3. Descripcién y perfiles de cargo
A continuacion, se presenta la descripcion y perfiles de cargo de la empresa de reciclaje teniendo en
cuenta el organigrama mostrado en la figura anterior.

Tabla: Descripcion de Puesto Gerente

DESCRIPCION DEL CARGO CODIGO
_ Jefe Inmediato: Cargos que le  reportan:
Cargo: GERENTE Coordinador de  Produccion,
N.A.
Contador

Proposito del Cargo: Asegurar que se cumplan los objetivos a mediano y largo plazo establecidos y los
decididos a nivel propio, para cumplir con la rentabilidad, productividad, entre otros.

PEFIL DEL CARGO
Preferiblemente Ingeniero Industrial, Administrador de Empresas o carreras afines.

Educacion:
v/ Conocimiento especifico sobre el sector, incluyendo nuevas tecnologias aplicables.
Formacion: v/ Conocimiento sobre la elaboracién de nuevos proyectos con los correspondientes
' analisis de rendimiento de las inversiones.
Experiencia Contar con al menos tres afios de experiencia en cargos similares.
FUNCIONES DEL CARGO
v’ Ser el representante legal de la  Empresa en todo tipo de

operaciones comerciales, financieras y legales.

v Definir los objetivos globales a corto y largo plazo y establecer las politicas basicas de actuacion, de acuerdo
con las decisiones adoptadas.

v’ Establecer la vision, mision, politica, objetivos y metas de la Empresa.

v Llevar a cabo la coordinacién, gestion y toma de decisiones sobre todas las actividades desarrolladas por la
empresa.

v Dirigir la compafiia hacia el cumplimiento de los objetivos propuestos mediante la ejecucién de diferentes
estrategias. Para esto es necesario el ejecutar permanentes estudios sobre la situacion comercial y econémica
del sector.

v Buscar el aumento del capital social de la Empresa y el posicionamiento de marca dentro del mercado hacia
el cual la Empresa dirige sus operaciones.

v Coordinar la celebracién y ejecucion de los contratos que se lleven a cabo con los proveedores y clientes.

REVISADO APROBADO
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Tabla Descripcién de Puesto Contador

Cargo: CONTADOR Jefe Inmediato: Cargos que le reportan: N.A.

GERENTE
Proposito del Cargo: Procesar y controlar la informacién contable y tributaria de la

Empresa.

Educacion: Contador Publico con Tarjeta Profesional Vigente

M Manejo de programas contables
Formacion: M Reglamentos y leyes vigentes relacionadas directamente consu labor.
Experiencia Contar con al menos dos afios de experiencia en cargos similares.

AN

Controlar la informacién contable.

Elaborar la declaracion de renta y patrimonio y sus anexos en los periodos fijados de acuerdo con la
reglamentacion tributaria vigente y hacerla firmar por el Representante Legal.

v Preparar y llenar los formatos para el pago obligaciones tributarias como IVA, ICA, Retefuente, Retecree y
los que se requieran.

Elaboracion del Estado de Resultados, Balance General y demas informes y sus anexos, para su presentacion
a la Gerencia.

Analizar y evaluar permanentemente la legislacion tributaria para determinar la incidencia en la Compafiia.
Cumplir con las normas y procedimientos establecidos por la organizacion.

AN

<\

AN

a Eco Dominican
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Tabla Descripcion de Puesto Coordinador de Produccion

) Cargos que le  reportan:
Cargo: COORDINADOR DE  Jefe Inmediato:

. Operario de Acopio, Operario de
PRODUCCION GERENTE

Produccion

Propdsito del Cargo: Programar, coordinar y controlar los programas productivos, supervisar el personal
de produccién, verificar los arreglos y mejoras de las maquinas y equipos de la empresa.

Preferiblemente Ingeniero Industrial, Administrador de Empresas o carreras afines.

Educacion:

. 1 Conocimiento especifico sobre el sector, incluyendo nuevas tecnologias aplicables.
Formacion:
Experiencia Contar con al menos tres afios de experiencia en cargos similares.

Planear, programar, dirigir y controlar los procesos productivos.

AN

Asegurarse que los procesos en produccion se desarrollen de acuerdo a lo planificado por la
organizacion.

v’ Asegurarse que las pruebas de inspeccion para los productos realizados en el area de produccion se
realizan.

Asignacion de actividades al personal.

AN

AN

Supervisar los diferentes procesos productivos.

v" Proporcionar informes periédicos del estado de inventarios de materias primas y productos
terminados.
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Tabla Descripcion de Puesto Operario de Acopio

Cargo: OPERARIO DE Jefe Inmediato:
ACOPIO COORDINADOR DE Cargos que le reportan: N.A.
PRODUCCION
Propésito del Cargo: Llevar a cabo funciones de seleccion en la fuente de los materiales reciclables y
traslado de estos a la Empresa.

Educacion: Preferiblemente Bachiller, minimo nivel de escolaridad primaria.

Formacion: Tener licencia de conduccidn vigente clase C1 o C2.

o Poseer experiencia en conduccion y actividades de reciclaje. Contar con al menos un afio
Experiencia de experiencia en cargos similares.

AN

Realizar las actividades de seleccion y recoleccion en la fuente de los materiales reciclables en las rutas
establecidas.

Transportar los materiales reciclables a la bodega de acopio.

Transportar los productos terminados a los clientes.

Mantener el vehiculo a su cargo en perfecto estado de aseo y funcionamiento.

Velar por el cuidado y buen uso de los equipos y herramientas a su cargo.

Colaborar en el proceso de seleccion de los materiales reciclables en la Empresa.

D N N N N NN

Todas aquellas funciones que requiera la organizacion.

100

a Eco Dominican



Tabla Descripcion de Puesto Operario de Produccion

DESCRIPCION DEL cODIGO: 005
CARGO
Jefe Inmediato:
Cargo: OPERARIO DE Cargos que le reportan: N.A.
3 COORDINADOR DE
PRODUCCION }
PRODUCCION

Proposito del Cargo: Llevar a cabo funciones de clasificacion, limpieza, alistamiento y empaque de los
materiales reciclables.

PEFIL DEL
CARGO
Educacion: Preferiblemente nivel de escolaridad primaria.

Formacion: No requiere

o Poseer experiencia actividades de reciclaje. Contar con al menos un afio de experiencia en
Experiencia cargos similares.

FUNCIONES DEL CARGO

v’ Clasificar, limpiar, alistar y empacar los materiales reciclables que ingresen a la Empresa.

v" Recepcion de materias primas.

v’ Pesaje de materias primas y productos terminados.

v’ Preparar las maquinas para el proceso requerido Yy verificar su correcto
funcionamiento.

Operar las maquinas o equipos asignados siguiendo las normas de seguridad industrial y cumpliendo
los estandares de produccion y calidad.

Velar por el cuidado y buen uso de los equipos y herramientas a su cargo.

<\

Utilizar los elementos de proteccion personal asignados.

Mantener el area de trabajo en orden y aseo.

DN NI NN

Todas aquellas funciones que requiera la organizacion.
REVISADO APROBADO
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18.4. Asignacion Salarial

A continuacion, se presentan los salarios mensuales de los empleados que estan
relacionados en el Organigrama de la empresa, quienes tendran un contrato a término

indefinido con todas las prestaciones que la legislacion de la Republica Dominicana

exige.
Tabla: Asignacién Salarial Mensual
Asignacion Salarial Mensual (En COP)
_ Costo Cantidad de Total Tipo de
Cargo Salario Factor empleados
. Mensual Contrato
Prestacional
Gerente $300.000 $850.000 1 $1.150.000 Indefinido
Coordinador de -
produccion $270.000 $250.000 1 $520.000 Indefinido
Operario de -
acopio $150.000 $175.000 3 975.000 Indefinido
Operario de -
produccion $125.000 $150.000 9 $2.475.000 Indefinido
Contador $85.000 N.A. 1 g85.000  restacionde
Servicios
Cifras en Pesos Dominicanos (DO)
Elaboracion propia
19. PLAN LEGAL
“ ”” sera constituida como una comunidad reducida ya que por su tipo de

actividad, su minimo capital y su flexibilidad al momento de llevarse a cabo seria el tipo de
sociedad mas factible. Se constituira mediante escritura publica ante abogados notarios en
Republica Dominicana con caracter indefinido que contendra sus estatutos y sera inscrita en
el registro mercantil del pais para estos fines. Ahora bien, sus estatutos sociales indicaran lo

siguientes:
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Denominacién social:

El de ECO DOMINICAN, sera apoyar el cambio hacia una economia
eficiente en el uso de los recursos y de baja emision de carbono contribuyendo de esta manera
con la creacion de una conciencia ambiental y una mejor gestion de economia circular

promoviendo la incorporacién de indicadores de los impactos sociales y ambientales.

El se encuentra situado en Republica Dominicana como pais destino de

ejecucion del proyecto de economia circular.

La sociedad tendra un las participaciones sociales, la identidad
de los socios, la transmision de las participaciones sociales, el valor de estas y los derechos
que estas les otorgan a sus diferentes asociados.

Se especifican las normas sobre la y toda trasmision estard

recogida en un documento publico.

La organizacion serd mediante formado por sus socios que se
dedicaran a la gerencia. Uno de ellos se dedicara a la direccion general de la empresa. El
consejo detallara la duracion y ejecucién del cargo, facultades y del 6rgano de
administracion, responsabilidad de los administradores y el régimen y funcionamiento del

consejo de administracion.

Para llevar a cabo las , €l ejercicio econébmico comenzara a inicio de cada afio

(enero) y finaliza al final de cada afio (diciembre) de cada afio lectivo.

La disolucién de la sociedad determinaré la apertura del proceso de liquidacion de esta,
durante el cual conservara su personalidad juridica y debera afiadir la frase “en liquidacion”

a su denominacién social.

En esta parte del plan legar seria también conveniente mencionar la actual
. Esta ley crea El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

como organismo rector de la gestion del medio ambiente, los ecosistemas y de los recursos
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naturales, para que cumpla con las atribuciones que, de conformidad con la legislacion
ambiental en general, corresponden al Estado, con el fin de alcanzar el desarrollo sostenible.
Es por eso por lo que siendo el medio ambiente y los recursos naturales un conjunto de bienes
comunes y esenciales para la sociedad, es deber y responsabilidad del Estado y de sus
instituciones, incluyendo los gobiernos municipales y a cada ciudadano, cuidar de que no se
agoten, deterioren o degraden, para que puedan ser aprovechados racionalmente y disfrutados
por las generaciones presentes y futuras. Qué es necesario mantener la armonia entre el ser
humano y su medio ambiente e impedir, subsanar, corregir o eliminar las situaciones que
perjudican los recursos naturales y la biosfera. Qué es de vital importancia la proteccién,
conservacion y uso sostenible de los variados ecosistemas que componen el patrimonio
natural y cultural de la nacion dominicana y de las especies de flora y fauna nativas,

endémicas y migratorias, que son parte fundamental de ellos.

La tiene por objeto establecer las normas para la conservacién, proteccion,
mejoramiento y restauracion del medio ambiente y los recursos naturales, asegurando su uso

sostenible.

La Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Recursos Naturales se estructurara, atendiendo

a sus areas de competencia y funciones, en cinco subsecretarias de Estado:

e Gestion ambiental

e Suelos y aguas

e Recursos forestales

e Avreas protegidas y biodiversidad

e Recursos costeros y Marinos

Marco Juridico Dominicano. La Republica Dominicana cuenta con un marco legal para
mantener y proteger nuestros recursos naturales. La ley 64-00 Sobre Medio Ambiente y

Recursos Naturales es el instrumento juridico que trata de regular el aprovechamiento
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sostenible de los recursos naturales en el pais y proteger la biodiversidad de los ambientes
sensibles.

Bajo la responsabilidad del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, se han
creado diversos reglamentos que incluyen mecanismos y procedimientos para la aplicacion

de la ley.

En este apartado encontraran la Ley 64-00 y los reglamentos sobre control de contaminacion
vigentes en la Rep. Dominicana.

e Ley 64-00 Sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales.

e Norma Ambiental sobre calidad de Aguas subterraneas y descargas al subsuelo.
e Normas Ambientales para La Proteccion Contra Ruidos.

e Norma para La Gestion Ambiental De Desechos Radiactivos.

e Norma para la Gestion Integral de Desechos Infecciosos.

e Norma para La Gestion Ambiental De Residuos Sélidos No Peligrosos.

¢ Norma Ambiental sobre Residuos Solidos y Desechos Radioactivos.

e Norma Ambiental sobre la Calidad del Agua y Control Descargas.

e Normas Ambientales De Calidad Del Aire Y Control De Emisiones
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PLAN FINACIERO

20.1. Afio cero (inicio)

ANALISIS RENTABILIDAD DEL PROYECTO ECO DOMINICAN

Ll ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 g':
INVERSION
PLANTA DE RECICLAJE DE VIDRIO Y
OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL S
COMPLEJO 9,660,000.00
EQUIPOS PARA LA PLANTA DE RECICLAJE S
DE PASTICO 17,600,000.00
EQUIPOS PARA LA PLANTA DE RECICLAJE S
DE PAPEL 7,500,000.00
S S S S S
TOTAL INVERSIONES S 34,760,000.00 - - - - -
TONELADAS TRATAMIENTO
VIDRIO 714.90 786.39 865.03 951.53 1,046.69
PLASTICO 4,289.40 4,718.34 5,190.17 5,709.19 6,280.11
PAPEL 2,859.60 3,145.56 3,460.12 3,806.13 4,186.74
INGRESOS/BENEFICIOS
S S S S
S $ 19,817,028.0 |22,888,667.3 |26,436,410.7 |30,534,0
RUBRO VIDRIO 1,449,000.00 17,157,600.00 0 4 8 54.45
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S S S S S 3,816,75
RUBRO PLASTICO 1,760,000.00 2,144,700.00 2,477,128.50 |2,861,083.42 |3,304,551.35 |6.81
S S S S
$ $ 26,422,704.0 |30,518,223.1 |35,248,547.7 |40,712,0
RUBRO PAPEL 750,000.00 22,876,800.00 0 2 0 72.60
S
RUBRO SISTEMA RECOLECCION DE RECIDUOS S S S S 23,131,85
MUNICIPAL 14,298,000.00 16,514,190.00 |17,339,899.50 |20,027,583.92 (9.43
S
$ $ $ $ 98,194,74
TOTAL INGRESOS/BENEFICIOS S 3,959,000.00 56,477,100.00 65,231,050.50 | 73,607,873.38 | 85,017,093.75 |3.28
GASTOS
$10,395,000.0 | $10,914,750.0 | $11,460,487.5 | $12,033,5
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE VIDRIO S 1,449,000.00 $9,900,000.00 0 0 0 11.88
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S $11,655,000.0 | $12,237,750.0 | $12,849,637.5

GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PLASTICO 2,640,000.00 $11,100,000.00 0 0 0 $13,492,119.38
S $11,655,000.0 | $12,237,750.0 | $12,849,637.5

GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PAPEL 1,125,000.00 $11,100,000.00 0 0 0 $13,492,119.38

AMORTIZACION DE CAPITAL + INTERESES

$5,799,840.46

$5,799,840.46

$5,799,840.46

$5,799,840.46

$5,799,840.46

$39,504,840.4 | $41,190,090.4 | $42,959,602.9
TOTAL GASTOS $5,214,000.00 $37,899,840.46 6 6 6 $44,817,591.08
$25,726,210.0 | $32,417,782.9 | $42,057,490.7
FLUJO DE CAJA OPERATIVO -$1,255,000.00 $18,577,259.54 4 2 9 $53,377,152.20
$21,261,330.6 | $24,355,960.1 | $31,598,415.3
VALOR ACTUAL -$1,255,000.00 $16,888,417.76 1 2 2 $40,103,044.48
$36,894,748.3 | $61,250,708.5 | $92,849,123.8
ACUMULADO -$1,255,000.00 $15,633,417.76 8 0 2 $132,952,168.29
VAN: $57,632,567.96
TIR: 15.18
20.2. Primer Afo
INCREMENTO
PLANTA DE RECICLAJE DE VIDRIO Y GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE RUBRO PLASTICO ANUAL DE UN
OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL VIDRIO 10% COSTE-
COMPLEJO PRODUCCION
COSTO .
INVERSION EN TANGIBLES | MONTO ITEM mEnsua | €O3TO Preciopor 1 5500 Plancha 10%
L ANUAL plancha
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PLANTADE RECICLAJE DE VIDRIOY-OFICINAS ADMINISTRATIVAS DEL COMPLEJO

INVERSION EN TANGIBLES MONTO
Obras civiles (PLANOS ANEXO) 4000000.00
Transformadores eléctrico 500000.00
Bomba de agua refrigerante 200000.00
Extractor centrifugo 100000.00
Intercambiador de calor 80000.00
Presa hidrdulica en caliente 150000.00
Presa hidraulica en frio 100000.00
Molino de cuchillas 2000000.00
Ciclén recuperador 100000.00
Sierra circular 50000.00
Zaranda vibratoria 1000000.00
Banda transportadora 500000.00
E.P.P(SEGUN NORMAS) 50000.00
Cooler 30000.00
Escritorios 50000.00
Sillas 50000.00
Obras C:z‘:;(‘;;LANOS 4000000.00 5‘::;:?;010 20000.00 | 2400000.00 P":ﬂ:rcijé" 30.00 BSP'Z':,':ha /
Transformadores eléctrico| 500000.00 Ggﬂg;f 25000.00 | 300000.00 Ingreso diario | 60000.00 Bs/dia
Bomba SUELDO DE ’
de aguFfrigerante 200000.00 ggl;lé)::l/?slz)ii: 200000.00 | 2400000.00 1 mes 714.90 Dia / mes
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Computadoras 600000.00
Impresora 100000.00
TOTAL 9660000.00
, GASTOS DE Ingreso
Extractor centrifugo 100000.00 MANTENIMIENTO 200000.00 | 2400000.00 mensual 1429800.00 Bs/mes
Intercambiador de calor 80000.00 AGUA 100000.00 | 1200000.00 1 afio 8578.80 Mes/afio
- . ENERGIA 17157600.0 o
Presa hidraulica en caliente 150000.00 ELECTRICA 100000.00 | 1200000.00 Ingreso anual 0 Bs/afio
T . TOTAL ANUAL DE OPERACION TONELADAS
Presa hidraulica en frio 100000.00 DE LA PLANTA DE VIDRIO 9900000.00 ANO 4289.40 TONELADAS
Molino de cuchillas 2000000.00
. e RUBRO UNIDAD
Ciclon recuperador 100000.00 GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PLASTICO VIDRIO MONTO BOLIVARES
. . COSTO COSTO Precio por
Sierra circular 50000.00 ITEM MENSUAL ANUAL tonelada 1500 Bs/tonelada
Zaranda vibratoria 1000000.00 SUELDOS 15 20000.00 | 3600000.00 Produccion 5.00 tonelada /
OBRERO diaria dia
Banda transportadora 500000.00 Ggﬂg:‘zE 25000.00 | 300000.00 Ingreso diario 7500.00 Bs/dia
SUELDO DE
E.P.P(SEGUN NORMAS) 50000.00 CORDINADORY 200000.00 | 2400000.00 1 mes 119.15 Dia / mes
SUPERVISORES
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GASTOS DE Ingreso
Cooler 30000.00 MANTENIMIENTO 200000.00 | 2400000.00 mensual 178725.00 Bs/mes
Escritorios 50000.00 AGUA 100000.00 | 1200000.00 1 afio 1429.80 Mes/afio
Sillas 50000.00 ENERGIA 100000.00 | 1200000.00 Ingreso anual | 2144700.00 Bs/afio
: ELECTRICA : ' & :
TOTAL ANUAL DE OPERACION 11100000.0 TONELADAS
Computadoras 600000.00 DE LA PLANTA DE PLASTICO 0 ANO 714.90 TONELADAS
Impresora 100000.00
UNIDAD
TOTAL 9660000.00 GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PAPEL RUBRO PAPEL MONTO BOLIVARES
COSTO COSTO Precio por
ITEM MENSUAL ANUAL fardo 4000 Bs/tonelada
SUELDOS 15 Produccion ,
OBRERO 20000.00 | 3600000.00 diaria 20.00 fardo / dia
GASTOS DE .. .
OFICINA 25000.00 300000.00 Ingreso diario 80000.00 Bs/dia
SUELDO DE
EQUIPOS PARA LAPPA;‘;'I\'CT é\ DE RECICLAJE DE CORDINADORY | 200000.00 | 2400000.00 1 mes 476.60 | Dia/mes
SUPERVISORES
GASTOS DE Ingreso
NUCLEO PLANTA DE RECICLAJE PLASTICO MANTENIMIENTO 200000.00 | 2400000.00 mensual 1906400.00 Bs/mes
OBRA CIVIL, GALPON , 40 o o
m2(PLANOS ANEXO) 5000000.00 AGUA 100000.00 | 1200000.00 1 aio 5719.20 Mes/afio
INSTALACION BASICA DE ENERGIA 22876800.0 o
SEPARACION (20Tn/DIA) 100000.00 ELECTRICA 100000.00 | 1200000.00 Ingreso anual 0 Bs/afio
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TOTAL ANUAL DE

:IIRS["TSI"?:OEE;LCI% 500000.00 OPERACION DE LA 11103000'0 TON:I;QDAS 2859.60 | TONELADAS
PLANTA DE PAPEL
PRENSA HORIZONTAL PARA
ENVASES PLASTICO 400000.00
RUBRO
MOLINO SISTEMA UNIDAD
DE MATERIALES PLASTICO (ANE | 1000000.00 RECOLECCION ~ MONTO " "o/
X0s) DE RECIDUOS
MUNICIPAL
TROMMEL Y CINTA DE APILADO |  600000.00 P";ci';: or 5000 Viaje
MEZCLADOR(ANEXOS) 1000000.00 P"L‘:::i‘;m" 10.00 Viaje / dia
CINTAS TRANPORTADORAS (x4) |  800000.00 Ingreso diario | 50000.00 Bs/dia
HERRAMIENTAS Y EPP(SEGUN .
NORMAS NACIONALES) 100000.00 1 mes 250.00 Dia / mes
PRENSA HIDRULICA EN Ingreso
CALIENTE Y FRIO(ANEXOS) 1000000.00 mensual | 119150000 | Bs/mes
CAMION FORD ANO o -
2010 MODELO 350 5000000.00 1 afo 3000.00 Mes/aiio
CONTENEDORES 63,4 GL 2100000.00 Ingreso anual 1429?]000'0 Bs/afio
17600000.0
TOTAL 0
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EQUIPOS PARA LA PLANTA DE RECICLAJE DE

PAPEL

NUCLEO PLANTA DE RECICLAJE PAPEL

OBRA CIVIL, GALPON , 40

m2(PLANOS ANEXO) 4000000.00
INSTALACION BASICA DE
SEPARACION PARA PAPEL 100000.00
(10Tn/DIA) (ANEXOS)
PRENSA Y HIDROLAVADORA
(ANEXOS) 200000.00
PRENSA HORIZONTAL 300000.00
MOLINO DE MATERIALES DE
PAPEL(ANEXOS) 300000.00
TROMMEL Y CINTA DE APILADO | 500000.00
MEZCLADOR PARA
BLANQUEACION 500000.00
CINTAS TRANPORTADORAS (x4) |  800000.00
HERRAMIENTAS Y EPP(SEGUN
NORMAS NACIONALES) 100000.00
PRENSA HIDRULICA EN
CALIENTE 500000.00
MONTA CARGA TOYOTA PARA
FARDOS DE PAPEL Y PLANCHA 200000.00

PLASTICOS Y BALANCE FLJA
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ELECTRONICA PARA
CAMIONES MARCA TOYOTA
(PARA EL USO DE TODA LA
PLANTA)

TOTAL 7500000.00

20.3. Segundo Afio

INCREMENTO
ANUAL DE
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE
VIDRI RUBRO PLASTICO UN 10%
0 COSTE-
PRODUCCION
COSTO COSTO Precio por o
ITEM MENSUAL ANUAL plancha 2100 Plancha 10%
SUELDOS 10 S . .
OBRERO 21000.00 2520000.00 Produccidn diaria 33.00 BsPlancha / dia
GASTOS DE - .
OFICINA 26250.00 315000.00 Ingreso diario 69300.00 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 210000.00 2520000.00 1 mes 786.39 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE
MANTENIMIENTO 210000.00 2520000.00 Ingreso mensual 1651419.00 Bs/mes
AGUA 105000.00 1260000.00 1 afio 9436.68 Mes/afio
ENERGIA fi
ELECTRICA 105000.00 1260000.00 Ingreso anual 19817028.00 Bs/afio
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TOTAL ANUAL DE OPERACION DE .
LA PLANTA DE VIDRIO 10395000.00 TONELADAS ANO 4718.34 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE
RUBRO VIDRIO
PLASTICO
COSTO COSTO Precio por
ITEM MENSUAL ANUAL tonelada 1575 Bs/tonelada
SUELDOS 15 S p
OBRERO 21000.00 3780000.00 Produccidn diaria 5.50 tonelada / dia
GASTOS DE L ;
OFICINA 26250.00 315000.00 Ingreso diario 8662.50 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 210000.00 | 2520000.00 1 mes 131.07 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE
MANTENIMIENTO 210000.00 2520000.00 Ingreso mensual 206427.38 Bs/mes
AGUA 105000.00 1260000.00 1 aiio 1572.78 Mes/afio
ENERGIA o
ELECTRICA 105000.00 1260000.00 Ingreso anual 2477128.50 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE .
LA PLANTA DE PLASTICO 11655000.00 TONELADAS ANO 786.39 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE
RUBRO PAPEL
PAPEL
COSTO COSTO .
ITEM MENSUAL ANUAL Precio por fardo | 4200 Bs/tonelada
SUELDOS 15 AT ;
OBRERO 21000.00 3780000.00 Produccién diaria | 22.00 fardo / dia
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GASTOS DE

OFICINA 26250.00 315000.00 Ingreso diario 92400.00 Bs/dia
SUELDO DE

CORDINADOR Y 210000.00 2520000.00 1 mes 524.26 Dia / mes
SUPERVISORES

GASTOS DE

MANTENIMIENTO 210000.00 2520000.00 Ingreso mensual | 2201892.00 Bs/mes
AGUA 105000.00 1260000.00 1 afio 6291.12 Mes/afio
ENERGIA =
ELECTRICA 105000.00 1260000.00 Ingreso anual 26422704.00 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE 11655000.00 TONELADAS ANO | 3145.56 TONELADAS

LA PLANTA DE PAPEL

RUBRO SISTEMA RECOLECCION DE RECIDUOS MUNICIPAL

Precio por Viaje | 5250 Viaje
Produccién diaria | 11.00 Viaje / dia
Ingreso diario 57750.00 Bs/dia
1 mes 275.00 Dia / mes
Ingreso mensual 1376182.50 Bs/mes
1 afio 3300.00 Mes/afio
Ingreso anual 16514190.00 Bs/afio
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20.4. Tercer Afo

GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE

RUBRO PLASTICO

INCREMENTO ANUAL DE UN 10%
COSTE-PRODUCCION

10%

VIDRIO
COSTO Precio por
ITEM MENSUAL COSTO ANUAL plancha 2205 Plancha
SUELDOS 10 Produccion ,
OBRERO 22050.00 2646000.00 diaria 36.3 BsPlancha / dia
GASTOS DE Ingreso .
OFICINA 27562.50 330750.00 diario 80041.50 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 220500.00 2646000.00 1 mes 865.03 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE Ingreso
MANTENIMIENTO 220500.00 2646000.00 mensual 1907388.95 Bs/mes
AGUA 110250.00 1323000.00 1 aiio 10380.35 Mes/afio
ENERGIA Ingreso ~
ELECTRICA 110250.00 1323000.00 anual 22888667.34 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION TONELADAS
DE LA PLANTA DE VIDRIO 10914750.00 ANO 5190.17 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAIJE PLASTICO RUBRO VIDRIO
COSTO Precio por
ITEM MENSUAL COSTO ANUAL tonelada 1653.75 Bs/tonelada
SUELDOS 15 Produccién ,
OBRERO 22050.00 3969000.00 diaria 6.05 tonelada / dia
GASTOS DE Ingreso ,
OFICINA 27562.50 330750.00 diario 10005.19 Bs/dia
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SUELDO DE
CORDINADOR Y 220500.00 2646000.00 1 mes 144.17 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE Ingreso
MANTENIMIENTO 220500.00 2646000.00 mensual 238423.62 Bs/mes
AGUA 110250.00 1323000.00 1 aiio 1730.06 Mes/afio
ENERGIA Ingreso ~
ELECTRICA 110250.00 1323000.00 anual 2861083.42 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION TONELADAS
DE LA PLANTA DE PLASTICO 12237750.00 ANO 865.03 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PAPEL RUBRO PAPEL
COSTO Precio por
ITEM MENSUAL COSTO ANUAL fardo 4410 Bs/tonelada
SUELDOS 15 Produccién ,
OBRERO 22050.00 3969000.00 diaria 24.2 fardo / dia
GASTOS DE Ingreso ,
OFICINA 27562.50 330750.00 diario 106722.00 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 220500.00 2646000.00 1 mes 576.69 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE Ingreso
MANTENIMIENTO 220500.00 2646000.00 mensual 2543185.26 Bs/mes
AGUA 110250.00 1323000.00 1 afo 6920.23 Mes/afio
ENERGIA Ingreso o
ELECTRICA 110250.00 1323000.00 anual 30518223.12 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION TONELADAS
DE LA PLANTA DE PAPEL 12237750.00 ANO 3460.12 TONELADAS

RUBRO SISTEMA RECOLECCION DE RECIDUOS

MUNICIPAL
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20.5. Cuarto Ano

Preciopor | g5125 Viaje
Viaje
Produccion 11.00 Viaje / dia
diaria
Ingreso 60637.50 Bs/dia
diario
1 mes 275.00 Dia / mes
Ingreso | 4 144991.63 Bs/mes
mensual
1 afio 3300.00 Mes/aiio
Ingreso | 4 2339899.50 Bs/afio
anual

INCREMENTO
ANUAL DE UN
10% COSTE-
PRODUCCION

10%

GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE VIDRIO RUBRO PLASTICO
COSsTO .
ITEM MENSUAL COSTO ANUAL Precio por plancha 2315.25 Plancha
SUELDOS 10 e e . BsPlancha /
OBRERO 23152.50 2778300.00 Produccidn diaria 39.93 dia
GASTOS DE OFICINA 28940.63 347287.50 Ingreso diario 92447.93 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 231525.00 2778300.00 1 mes 951.53 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE
MANTENIMIENTO 231525.00 2778300.00 Ingreso mensual 2203034.23 Bs/mes




AGUA 115762.50 1389150.00 1 afo 11418.38 Mes/afio
ENERGIA ELECTRICA 115762.50 1389150.00 Ingreso anual 26436410.78 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE LA o

PLANTA DE VIDRIO 11460487.50 TONELADAS ANO 5709.19 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PLASTICO RUBRO VIDRIO
ITEM cosTo COSTO ANUAL Precio por tonelada 1736.4375 Bs/tonelada
MENSUAL P -
SUELDOS 15 AT .
OBRERO 23152.50 4167450.00 Produccion diaria 6.655 tonelada / dia
GASTOS DE OFICINA 28940.63 347287.50 Ingreso diario 11555.99 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 231525.00 2778300.00 1 mes 158.59 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE
MANTENIMIENTO 231525.00 2778300.00 Ingreso mensual 275379.28 Bs/mes

AGUA 115762.50 1389150.00 1 afo 1903.06 Mes/afio
ENERGIA ELECTRICA 115762.50 1389150.00 Ingreso anual 3304551.35 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE LA o

PLANTA DE PLASTICO 12849637.50 TONELADAS ANO 951.53 TONELADAS
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GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PAPEL RUBRO PAPEL
ITEM cosTo COSTO ANUAL Precio por fardo 4630.5 Bs/tonelada
MENSUAL P :
SUELDOS 15 S . .
OBRERO 23152.50 4167450.00 Produccion diaria 26.62 fardo / dia
GASTOS DE OFICINA 28940.63 347287.50 Ingreso diario 123263.91 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADOR Y 231525.00 2778300.00 1 mes 634.35 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE
MANTENIMIENTO 231525.00 2778300.00 Ingreso mensual 2937378.98 Bs/mes
AGUA 115762.50 1389150.00 1 afo 7612.26 Mes/afio
ENERGIA ELECTRICA 115762.50 1389150.00 Ingreso anual 35248547.70 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE LA .
PLANTA DE PAPEL 12849637.50 TONELADAS ANO 3806.13 TONELADAS

RUBRO SISTEMA RECOLECCION DE RECIDUOS MUNICIPAL
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Precio por Viaje 5788.125 Viaje
Produccidn diaria 12.1 Viaje / dia
Ingreso diario 70036.31 Bs/dia
1 mes 302.50 Dia / mes
Ingreso mensual 1668965.33 Bs/mes
1 afio 3630.00 Mes/afio
Ingreso anual 20027583.92 Bs/afio
20.6. Quinto Afo
GASTOS DE LA II_\I\:\ICS :II_VI ;EN ;I'Jﬁ
PLANTA DE RUBRO PLASTICO
RECICLAIJE VIDRIO 10% COSTE-
PRODUCCION
COSTO Precio por
ITEM MENSUAL COSTO ANUAL plancha 2431.0125 Plancha
SUELDOS 10 Produccion ,
OBRERO 24310.13 2917215.00 diaria 43.923 BsPlancha / dia

10%
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Ingreso

GASTOS DE ]
OFICINA 30387.66 364651.88 by 106777.36 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADORY | 243101.25 2917215.00 1 mes 1046.69 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE Ingreso
MANTENIVIENTO | 24310125 2917215.00 e 2544504.54 Bs/mes
AGUA 121550.63 1458607.50 1 afio 12560.22 Mes/afio
ELECTRICIDAD 121550.63 1458607.50 IZ?\T::) 30534054.45 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE TONELADAS
LA PLANTA DE VIDRIO 12033511.88 ARO 6280.11 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PLASTICO RUBRO VIDRIO
COSTO Precio por
ITEM MENSUAL | COSTOANUAL | 1823.250375 | Bs/tonelada
SUELDOS 15 Produccion ,
OBRERG 24310.13 4375822.50 iario 7.3205 tonelada / dia
GASTOS DE Ingreso p
ORICINA 30387.66 364651.88 b 13347.17 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADORY | 243101.25 2917215.00 1 mes 174.45 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE 243101.25 2917215.00 Ingreso 318063.07 Bs/mes
mensual

MANTENIMIENTO

124



AGUA 121550.63 1458607.50 1 afio 2093.37 Mes/afio
ELECTRICIDAD 121550.63 1458607.50 ':i’::l" 3816756.81 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE TONELADAS
LA PLANTA DE PLASTICO 13492119.38 RO 1046.69 TONELADAS
GASTOS DE LA PLANTA DE RECICLAJE PAPEL RUBRO PAPEL
COSTO Precio por
ITEM wENSUAL | COSTOANUAL fardo 4862.025 Bs/tonelada
SUELDOS 15 Produccion ,
OBRERG 24310.13 4375822.50 ario 29.282 fardo / dia
GASTOS DE Ingreso .
ORICINA 30387.66 364651.88 o 142369.82 Bs/dia
SUELDO DE
CORDINADORY | 243101.25 2917215.00 1 mes 697.79 Dia / mes
SUPERVISORES
GASTOS DE Ingreso
MANTENIVIENTO | 243101:25 2917215.00 o 3392672.72 Bs/mes
AGUA 121550.63 1458607.50 1 afio 8373.48 Mes/afio
ELECTRICIDAD 121550.63 1458607.50 ";if:lc’ 40712072.60 Bs/afio
TOTAL ANUAL DE OPERACION DE TONELADAS
A PLANTA DE PAPEL 13492119.38 O 4186.74 TONELADAS

RUBRO SISTEMA RECOLECCION DE RECIDUOS

MUNICIPAL
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€O

€scuela de
organizacion
industrial

Precio por | 47753125 Viaje
Viaje
Produccidn 13.31 Viaje / dia
diaria
Ingreso 80891.94 Bs/dia
diario
1 mes 332.75 Dia / mes
Ingreso 1927654.95 Bs/mes
mensual
1 afio 3993.00 Mes/afio
Ingreso 23131859.43 Bs/afio
anual
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21. Amortizacion

6 Banco BHD Leén

TABLA DE AMORTIZACION
FECHA 3012 2020

CLIENTE ECO DOMINICAN

Firma cliente

MONTO A
PRESTAR 25,000,000.00
PLAZO 60 MESES
TASA DE INTERES 6.00 %
CUOTA/ANO VALOR CUOTA INTERES CAPITAL SALDO CAPITAL
1 5,799,840 1,379,761 4,420,079 20,579,921
2 5,799,840 1,107,140 4,692,700 15,887,221
3 5,799,840 817,705 4,982,135 10,905,085
4 5,799,840 510,418 5,289,423 5,615,663
5 5,799,840 184,178 5,615,663 0
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22. BIBLIOGRAFIA

Ley 64-00 sobre medio ambiente de la Republica Dominicana

Norma ambiental de calidad de aire y control de emisiones

Norma ambiental de calidad de agua y control de descargas

Norma ambiental sobre residuos so6lidos y desechos radiactivos

Norma ambiental sobre calidad de aguas subterraneas y descargas al subsuelo

Norma para gestion de desechos infecciosos

Norma para gestion de residuos sélidos no peligrosos

Periddico Diario libre: https://www.diariolibre.com/actualidad/medioambiente/los-cinco-pilares-de-la-problematica-ambiental-de-
republica-dominicana-FN12971765.

Obijetivos de Desarrollo Sostenible: https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html

Serie  OPD-Funglode: Los desechos sélidos en la Republica Dominicana: su proceso Yy destino final;

http://www.opd.org.do/index.php/analisis-gobiernolocal/1915-los-desechos-solidos-en-la-republica-dominicana-su-proceso-y-destino-

final
Proyecto de LEY sobre el Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos en la Republica Dominicana:

http://www.camaradediputados.gov.do/masterlex/mlx/docs/2e/2/c574/C872.pdf
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