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1. INTRODUCCION

1.1 _ Justificacion

Desde el afio 1989 la EOI viene desarrollando una importante labor tanto en el campd
de la formacién de emprendedores, como en el de programas de Desarrolto de PYMES.

Para poder ajustar la formacién impartida a las necesidades reales de la sociedad
espaiiola, ha realizado una labor investigadora en todas las C_omunidadcs Auténomas para
determinar las necesidades de formacién en el 4mbito empresarial.

Ahora bien, una de las finalidades Gltimas de esta formacién, que se realiza dentro de
los programas del Fondo Social Europeo, es la generacion de empleo. Pués bien, una de
las formas posibles de generar empleo es el autoempleo, tanto en su forma de empresario
auténomo, sin personal, como en la de empresario con personal contratado, o en la de
Cooperativa. Esta férmula estd teniendo un desamollo creciente en toda la Comunidad -

- Europea de unos afios a esta parte.

La labor formativa de la EOI de cara a los emprendedores. ha sido pionera y
fundamental. Los alumnos que participan en estos cursos, asi como los que lo hicieron en
un tiempo y a raiz de ello montaron sus empresas; asf lo confirman.

Ahora bien, ;qué piensan realmente los parados de esta formacién? y, sobre todo, ;jqué
piensan con respecto al hecho de crear una empresa 0 establecerse como auténomos?

La respuesta a esta pregunta puede ser decisiva de cara a la orientacion que hay que dar
a la formacién. También es decisiva para conocer no s6lo.el tipo de formacién necesaria,

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el autoenmpleo ‘ 2
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sino qué otro tipo de acciones se precisan para facilitar que las personas que estdn en el
paro inicien una actividad empresarial.

Cuestiones como qué es 1o que impulsa a los parados ¢ a las personas en general a
establecerse-como empresarios o, por el contrario, lo que les frena y las dificultades que
encuentran en esa aventura resultan basicas para poder promover la generacién del
autoempleo.

Esta es la razén que ha impulsado la presente investigacion. Su titulo Estudio de los
desempleados de larga duracién en Extremadura: su formacion, experiencia, actitudes,

demandas y expectativas ante el autoempleo, expresa suficientemente el dmbito en que se. -

circunscribe, tanto en cuanto al contenido, como en cuanto al dmbito geografico. Mids

adelante se describe pormenorizadamente el alcance del estudio y la metodologfa seguida,

El hecho dé-haber escogido la Comunidad de Extremadura para iniciar este tipo de

investigaciones, nueva no s6lg para la EOI, sino en el conjunto de nuestro pais y casi_

inexistente a nivel general, se debe a que Extremadura pertenece al Objetivo 1 dentro de la

clasificacion de la Uni6n Europea. Ademds de ello, .en comparacién con otras.

Comunidades Auténomas, Extremadura habfa sido objeto de menos estudios.

'Consideramos que las conclusiones que se han obtenido en el presente estudio pueden
ser de gran interés para la EOJ, en cuanto a la formacién de emprendedores que viene

realizando. También revisten especial importancia para todos -aquellos organismos 6

entidades interesados en la creacién de empleo y, en particular, en la del autoempleo.

1.2 Descripcion y objetivos -

Como lo indica el titulo, la investigacion se ha centrado por una parte en la comunidad
extremeiia y en los parados de larga duracién. Ahora bien, era forzoso investigar también a
parados de menor duracién, para poder establecer un término de comparacién entre
colectivos. De esta forma, [a investigacion recoge las actitudes de los parados en general,
destacando el punto de vista de los de larga duacion. |

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el autoempleo . 3
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Como definicion de larga duracion se ha tenido en cuenta la més usual, que considera

como tales a los parados que llevan més de un afio en el paro.

E! estudio se ha realizado durante los meses de junio y julio para la recogida datos

procedentes de fuentes secundarias, y entre septiembre y noviembre para la investigacion

cualitativa y cuantitativa de fuentes primarias. El-estudio de fuentes secundarias recoge por
lo tanto la informaci6n existente hasta junio de 1995.

Los objetivos que perseguia la presente investigacién eran:

L 4

L 4

Conocer las expectativas de la poblacion en paro ante €l autoempleo.

Conocer las representaciones ¢ imagenes del autoempleo entre la
poblaci6n que busca trabajo.

Conocer las motivaciones y' actitudes ante el autoempleo. .

-

Conocer las demandas y necesidades de la poblacién en paro para la
generacion del autoempleo.

Conocer la adecuaci6n existente entre la formacién y experiencia laboral
de la poblacién en paro y las perspectivas de autoempleo.

Conocer las condiciones requeridas para asegurar el éxito de las

iniciativas de autoempleo.

Determinar las dificultades que encuentran los emprendedores para poder
lievar a término su proyecto. '

Conocer el papel que juega la formacién, y cusl es la mas adecuada paia
poner en practica un proyecto de autoempleo. '

En mayor 0 menor grado, de todos los objetivos mencionado se ha recogido

informaci6n Gtil.

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el autoempleo , 4
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1.3 Proceso y metodologia

El proceso de la investigacién se ha lievado a cabo en tres fases:
? 2 Investigacién documental
4 Investigacion cualitativa

L 4 Investigacién cuantitativa

1.3.1 .Investigacion documental

La investigacién documental cubrié a su vez dos areas: el andlisis de fuentes
secundarias y la revision bibliografica.

1.3.1.1 _Andlisis de fuentes secundarias

El objeto de esta investigacién era el recoger toda la informacién existente sobre los
aspectos relacionados con el paro y ¢l autoempleo en Ja Comunidad de Extremadura.

Se recogieron los datos existentes hasta junio de 1995 incluido. Por lo tanto representa
una informacién muy. actualizada.

Los aspectos que se analizaron fueron:

I, Datos™ socioeconéinicos: indicadores demogrificos, econdmicos y
educativos.

II. Evolucién del empleo: actividad, ocupacién y paro; empresas registradas
en la Comunidad, beneficiarios de prestaciones.

Desempleados en Extremadura. Actinudes liacia el autoempleo 5
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IH. Datos sobre el autoempleo: afiliados a la Seguridad Social, cooperativas
de trabajo, sociedades anénimas laborales, apertura de centros de trabajo,
apoyo a la creacion de empleo auténomo.

Es importante llamar 1a atenci6n sobre la escasez de datos existentes sobre el
autoempleo, no s6lo en Extremadura, sino en todo el pafs,

.3.1.2 __Revision biblioprdfica

Se ha hecho una revisi6n de los articulos y publicaciones mds importantes existentes
relacionadas con el autoempleo.

1.3.1.3 Investigacion cuah'tai‘iva
La investigaci6n cualitativa se desarroll6, a su vez, en dos partes:
L 4 Entrevistas a expertos

¢ ' Entrevistas a parados y emprendedores

idad a expertos

El objetivo de estas entrevistas era obtener informaci6n de personas con informacién
relevante sobre el paro y el autoempleo, tanto a nivel nacional, como especificamente en
Extremadura.

1.5 Entrevistas en profundida niones de upo con parados y emprendedor

Se mantuvieron cuatro reuniones de grupo:

¢ Dos reuniones con parados, un grupo especifico de parados de
larga duracion y otro de parados menores de 30 aiios. .

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el avioetnpleo 6
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¢ Dos reuniones con alumnos de un curso de Formacién de
Emprendedores que estaba impartiendo la EOI en ese momento
en Plasencia (Caceres).

Junto a las reuniones de grupo s¢ mantuvieron (res entrevistas en profundidad con
emprendedores, es decir personas que habian iniciado ya un proyecto de-autoempleo con
la creacién de una empresa.

1.4 Investigacién cuantitativa

La investigacién cuantitativa consistié en una encuesta representativa a parados de
la comunidad extremeia.

La encuesta se ilevé a cabo por un equipo de encuestadores en las oficinas del
INEM en 8 localidades de la mencionada Comunidad.

La encuesta consistia en 51 preguntas, Iba dirigida a {a poblacién registrada como
demandante de empleo en las oficinas del INEM de dicha Comunidad.

El tamaiio de la muestra fue de 401 personas, seleccionadas por estratos:
geograficos, corregidas por cuotas segin el sexo y el tiempo de permanencia en el
desemplco.

14.1 Marco contextual

La presente investigaci6n se encuadra en un momento de creciente interés mundial
sobre el autoempleo como solucién al paro. En Europa casi todos los pafses tienen
programas especificos para ayudar al autoempleo, sea con programas de formacion o
distintas formas de apoyo econémico. '

-

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el au:oenmfeoK . 7



14.2 Dificultad de definicion del concepto de autoempleo

A pesar del interés.y la importancia que se le esté dando al autoempleo, se.observa una
carencia en la definicién de éste.

De hecho bajo el término autoempleo se engloba un conjunto muy heterogéneo
incluye desde profesiones  liberales (médicos, abogados, arquitectos, ingenieros,
psicologos, socidlogos...), a profesiones arfesanales y manuales (artesano, fontanero,

carpintero, cerrajero..), a gente que trabaja por su cuenta sin una cspecial habilidad

(taxistas...), a empleados encubiertos (@uténomos por cuenta ajena), 0 a comerciantes y
-empresarios de pequenos negocios. Esta heterogeneidad del colectivo dlficulta la Iabor.de
investigacion, ya que no son comparables los datos de la evolucién de los diferentes
colectivos que lo integran. "

Para la OIT en el autoempleo se integrarian "emprendedores, trabajadores
independientes, miembros de cooperativas de productores y familiares que no perciben
salario”.

Algunos piensan que csta definicion es demasiado amplia y que no deberian mclmrse
en ella los familiares que no perciben salario.

Parece claro que hay que hacer un esfuerzo por definir qué se entiende por autoemplco.

En Espafia en este momento se estd popularizando la figura del auzénomo por cuenta

ajena. Nos referimos a personas que estdn dadas. de alta como profesionales en una

actividad empresarial y registradas en la Seguridad Social como auténomos, pero que
-desempeitan su actividad laboral en una empresa o en un organismo de la Administracitn
con las mismas caracteristicas de dedicacion, horario y-ubicacién fisica que el resto de los
trabajadores. Lo tinico que les diferencia es-su situacién legal. Estos dltimos tienen un
contrato laboral; mientras los primeros tienen un contrato mercantil, pero su vinculacién
real a la empresa es la misma en la préctica.

" Desempleados en Extremadura, Actitudes hacia el autoempleo 8
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Un aumento o disminucién de este tipo de "autoempleados” haria vadar los. datos
estadisticos, sin que se¢ hubiese modificado realmente la creacién de empresarios
realménte auténomos. '

A efectos practicos, en nuestra investigacibn nos hemos circunscrito a los

autoempleados como aquellas personas que han desarrollado un proyecto empresarial

propio (excluidos los autonomos por cuenta ajena) trabajando como auténomos, como
empresarios con personal contratado o como cooperativas o Sociedades Andnimas
Laborales.

143 Elautoempleo en la actualidad

Independientemente de la dificultad para definir el autoempleo, éste ha crecido en los
dltimos afios en el mundo en general y en algunos paises especialmente, con Grecia, Italia,
Portugal, Espaiia y Gran Bretaiia, ' '

" 1.44 Autoempleo y crisis

Es muy corriente la-nocién de que un alto nivel de desempleo y crisis econémica puede
favorecer la creacion de autoempleo. '

En el estado actual de las investigaciones sobre este hecho parece evidente que existe
una refacion entre estos dos fendmenos, sin que pueda precisarse con exactitud la
naturaleza de la influencia especifica de la crisis econémica sobre el autoempleo.

La dificultad viene derivada fundamentalmente de que, al ser tan heterogénea la
¢omposicion del -grupo .de autoempleados las diferentes investigaciones proporcionan
datos que resultan a veces contradictorios.

En datos globales se constata que fos paises mas desarrollados tienen un nivel mas bajo
de autoempleo que los menos desarrollados. En: Europa, Dinamarca, Francia, Alemania,

Desempléados en Extremadura; Actindes hacia el awtoempleo g
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Luxemburgo y los Paises Bajos presentaban en 1992 una tasa de trabajo auténomo inferior
al 10%, mientras Grecia, Italia y Portugal, doblaban esa tasa.

Parece haber una relacién negativa entre el nivel de cumplimiento de los criterios de
convergencia establecidos en Maastricht y el indice de trabajadores auténomos.

Los:paises de la cuenca del Mediterraneo, caracterizados por ser paises industrialmente
jovenes y que en los dltimos 20 afios se han caracterizado por registrar tasas de paro
superiores a la media comunitaria son-los que conocen Jos niveles de trabajo auténomo
mas importantes.

Gran Bretaba ha visto crecer el nimero de autoempleados, probablemente por la
misma razon de la crisis econémica que ha atravesado dicho pais y también-por €l nimero
de personas que han obtenido una jubilacién anticipada, por razories de reestructuracion.

Abhora bien, en Extremadura, si compatamos el numero de trabajadores auténomos con
el nimero de afiliados 2 la Seguridad Social, no encontramos ninguna rélacién entre la
proporci6n existente y la situacién econémica. Y esto es valido no sélo para Extremaduia,
sino para el conjunto del pais.

En-Extremadura nos encontramos con un ¢recimiento précticamente constante desde
1984, en que los auténomos representan ¢l 15,6% sobre el total de trabajadores afiliados a
la Seguridad Social, y el 18,3% en 1994, Entre 1989 (18,1%) y 1994 hay un ligerisimo
declive, sin descender del 17,7%. Para toda Espaiia exjsten pequefias oscilaciones entre
1984 (17,67%) y 1994 (18,4%). El punto mas elevado fue en 1986 (18,9%) y el mds bajo
¢én 1991-92, con 17,2%.

Lo mismo ocumre en la constitucién de Cooperativas de Trabajo Asociado, hay un
crecimiento irregular entre 1985 y 1994, con muchos dientes de sierra, que no guardan

relacién con la evolucién de la economia. Algo similar ocurre con las Sociédades

Anénimas Laborales. Su.evolucién es irrégular, con el punto de maximo registro en los
anos 1987, 1988 y 1989.

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el autoenipleo \ 10
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Como puede verse, no se pueden sacar unas consecuencias concluyentes de tipo
general sobre la influencia real de la crisis econdmica sobre el autoempleo.

13

Nuestra investigaci6n no pretende aclarar la relacion entre paro y autoempleo, pero si
profundizar en las actitudes que tos desempleados muestran hacia la posibilidad de
establecerse como auténomos o Crear una pequeia empresa 0 cooperativa.

Otra caracteristica importante del momento actual-es que la mayor parte de fos paises,
empefiados en [a lucha contra el paro, han hecho un estandarte de la promocién del
autoempleo, aplicando politicas para favorecerlo. Los resuitados son desiguales y no
exentos de criticas.

1.4.5 Autoempleo y parados de larga duracion.

_La investigacion se ha centrado especificamente en los parados de larga duracién,
tratando de detérminar si la duracién del desempleo tiene algiin efecto sobre la mayor
facilidad o dificultad para establecerse por cuenta propia. De hecho existen hipGtesis.que

. ligan la duracién del paro con la probabilidad del autoempleo, de forma que a mayor

duracién, mayor probabiiidad de autoempleo.
Por ello en el analisis gie las diferentes. simz_:cioncs se ha tratado de verificar esta
influencia.

En la muestra estudjada no $e ha verificado esta hipdtesis, resultado mds significativo el
hecho de la edad que la propia duracién del desempleo.

1.4.6 Autoempleo y mujer

Otro hecho caracteristico de la situacion actual del autoempleo es el acceso creciente de
las mujeres a esta forma de trabajo. Todavia la presencia de las mujeres en este sector es
muy escasa en comparacion con los hombres. En Espafia, concretamente en Madrid, el
perfil de los empresarios integrados en la Asociacién de Jévenes Empresarios presentaba

Desempleados en Extremadura, Actitudes hacia el autoampleo i1
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una distribucién de 80% hombres y 20% mujeres, aprecidndose una tendencia a
incrementar el porcentaje de mujeses.

Esto es especialmente significativo en toda Europa, donde las mujeres constituyen el
52,4% de los parados (datos de 1990), siendo la tasa femenina de-desempleo es del 13%,
mientras que la tasa masculina es del 8%.

Ahora bien, por parte de los expertos curopeos se constata que "mas importante que la
incorporaci6n directa registrada en las estadisticas nacionales de la mujer en el mercado de
trabajo, es el papel fundamental que desemipefia cuando es la esposa o compaiiera de la
persona que decide crear su propio empleo.

1.5 Factores que favorecen o frenan el autoempleo: gpiniones e hipotesis de la
literatura y los expertos '

' De la revisién de la literatura sobre el tema, asi como de las entrevistas mantenidas con
expertos se han obtenido una serie de hip6Stesis sobre los factores que- impulsan o frenan el
autoempleo. Sc trata de los siguientes:

1.5.1 Factores que fuvorecen o impulsan el autoempleo
- 4 Elparoy la crisis econéntica como impulsores del autoempleo.

¢ A mayor duracién del-paro, mas probabilidad de autoempleo.

¢ La expectativa: econdmica mds favorable (si los ingresos
esperados en ¢l autoempleo son mayores que los esperados en el
trabajo asalariado).

¢  La necesidad como impulsor del autoempleo (no tienen otfra
opcion -0 ésta resulta la mas satisfactoria— frente al paro).

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el awtoempleo L I2
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El autoempleo como expresion de la iniciativa e independencia

personal.

El autoempleo se elige porque coincide con los rasgos del trabajo

deseado.

La familia juega un papel importante para impulsar el

autoempleo. -

1.5.2 Factores que f::euan el autoempleo

¢  Laimagen negativa del empresario.
4+ Laimagen negativa del trabajo y de la creacién de riqueza.

"4 Falta de asuncién de responsabilidades sociales e incluso.
personales por parte de gran parte de la poblacién (dejando Ia
responsabilidad al Estado).

4  El sistema educativo no forma para la asuncién de riesgos
empresariales.
¢  Las dificultades econdmicas (falta de recursos econémicos para
iniciar y mantener la empresa durante los primeros aiios:
dificultades de financiacion, presién fiscal).
4  Las ayudas estatales:
¢ Prestacion del desempleo, PER. Las personas se hacen mas
acomodaticias y no se animan a asumir riesgos.
* Insuficientes e inadecuadas subvenciones a la creacion de
empresas.
Desempleados en Extremadura. Actinudes hacia el awtoempleo 13
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¢  Barreras estructurales (insuficiente dotacion de infraestructuras,
transporte y comunicaciones; escasez y caréstia del suelo
industrial).

Barrerag administrativas (burocracia, papeleos). Se constata en diversos paises
europeos que la falta de coordinacion y las dificultades de gestion pueden dar-al trasté
con un esfuerze importante para promocionar ¢l autoempleo.

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el avtoempleo . 14



2. IMAGENESY VALORACIONES DEL AUTOEMPLEO.

Para la descripei6n de la imagen que tienen del autoempleo las personas en busca
de trabajo seccionamos el concepto en tres partes. [ndagamos en primer lugar su
extensién, , es decir los fen6menos que abarca, analizando la terminologia utilizada;
en segundo-lugar sus atributos, a saber, sus propiedades 0 elementos constituyentes y,
en tercer lugar, su valoracién.

El discurso en el que se -utiliza el términos autoempelo discurre desde el trabajo
sumergido por cuenta propia, la ‘‘chusca’ cn Extremadura, hasta la actividad

empresarial sin- l[fmite de empleados, No obstante hay un cierto ‘consenso en no -

considerar el trabajo sumergido, aun cuando pueda ser indicio de un futuro como
.auténomo o empresario, dentro del concepto. También existen recelos en algunos
sectores a incluir en cuenta las subcontrataciones ¢on un tnico proveedor de trabajo.

Las propiedades del conecepto se seleccionan a partir del conjunto de dimensiones
_que se utilizan para describir un trabajo. El autoempleo se identifica con los factores
intrinsecos © mds expresivos del trabajo, Sus rasgos més'eSpeCificos son por este
orden, la autonomia y libertad-en ¢l trabajo, el interés por la actividad realizada, la
variedad como oposicién a la monotonia, los altos ingresos y las buenas relaciones
,laborales. Por-el contrario se excluyen del trabajo por cuenta propia la seguridad y el
horario, que se reconéce mucho mas duro que en el trabajo por cuenta ajena.

Pero la diferenciacién de ambos grupos 1o es categérica. Porcentajes relativamente
altos de personas entrevistadas y encuestadas asocian algunos rasgos intrinsecos al
trabajo por cuenta a:icna y viceversa. La seguridad es asi tenida por algunas personas
como propiedad del trabajo por cuenta.propia. Opinién que cabe atribuir a la crisis
laboral y a la inseguridad del empleo a partir de ciertas edades.

Finalmente, al analizar la valoracién del autoempleo la descubrimos condicionada
“histéricamente por las imagenes negativas del empresariado. Los juicios se modifican

Desempleados.en Extremadura. Actitudes hacia el autoenmpleo B £
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seglin se hable del empresario como figura hist6rica o de empresario como forma de
autoempleo o alternativa laboral. Es este segundo caso posee una enorme carga
positiva. No obstante al profundizar en su definicién surgen elementos pertenecientes
a la primera que distorsionan su imagen.

Cada grupo sustenta una referencia diferente. No admite comparacién los
supuestos de 1os que parte el emprendedor de los qué_, fundamente su visién el parado.
Aquellos estan fuertemente motivados y buscan en las imdgenes elementos que
refuercen su empeiio. Quienes sufren pasivamente se situacién de desempleo se situan

frente -al concepto en un punto intermedio, lo que da como resultado una carga

valorativa bastante neutra, debida a una actitud relativamente indiferente.

No existe un claro consenso a la hora de explicar este fenémeno. M3s alld de las
etiquetas atribuidas ideolégicamente durante la década del 70, encontramos la
desaprobacién religiosa de toda actividad econ6mica, financiera o industrial, que era
asociada a la usura y avaricia. Términos que todavia hoyse emplean para calificarla,
incluso dentro de los grupos que le son favorables. Ha de considerarse también que la
dictadura, dentro de 'sus fundamentos ideol6gicos populistas, no tenia a la empresa
como modelo sino como un mal menor qie cubria aquellas parcelas donde no podia
Llegar el Estado, tinico garante de] bienestar social.

El contraste tan acusado entre ¢stas dos valoraciones nos hace pensar que en estos
precisos instantes estamos asistiendo a un proceso de mutacién ideolégica en torno.a

la concepcién del trabajo y de la actividad empresarial: El trabajo y el éxito estdn
siendo exorcizados en la conciencia de la poblaci6n sin por ello abandonar, aun en los

casos de mayor necesidad, sus valores mds expresivos, y con ello, y tal vez por ello;

el empresario y su actividad.pasa a ser valorada y considerada.

Sirvan para ilustrar este proceso las declaraciones de un alumno de los cursos de
emprendedores: *“‘tu padre no quiere muchas veces que te arrimes al negocio, porque
es muy sacrificado, pero con los afios te vas dando cuenta de que te llama la atencién
porque es algo familiar que tu padre lo ha hecho y que es sacrificado, pero que
también tienen sus recompensas. Entonces ya con los afios te vas metiendo en €|, ese

Desempleados en Extremadura. Actitudes hacia el autoenpleo - 16

-



4

es mi caso. Si comenzase ahora la carrera no hubiera estudiado informatica, sino obras
plblicas. Yo ahora encuentro mucha satisfaccion el ir con mi padre a una obra,

_ayudarle a medir, controlar c6mo va estar en la oficina y hacer un presupuesto,

entonces casi me veo que voy a acabar en la empresa de mi padre....”’

2.1 Confianza d¢ los desempleados de larga duracién en la propia capacidad para
tragjar por cuente propia.

La confianza en la propia capacidad para desarrollar una empresa 0 montar un
negocio es la condici6n basica para iniciar una experiencia en ese dmbito. Dicha
confianza, igual que ocurre -con las imdgenes, es un elemento cognitivo. facil de

modificar mediante la formaci6n.

El porcentdje de personas que se consideran capacitadas ha de considerarse bajo.
Que précticamente la mitad de la poblaci6n niegue su pericia para montar un negocio
representa un aito handicap para la creaci6n de empleo mediante el autoemplco..
Incluso superior al que puede representar la persistencia de imdgenes negativas en.
tormo a la figura del empresario. Descubrimos ahora que a {a actividad e_mpr.esarial,
incluso en la referida a un pequefio-negocio, se le asocian contenidos que Jo
complejizan. Pervive una conciencia social estratificada en la cual la actividad
empresarial s¢ asocia a estratos ‘‘superiores’’, a los cuales muchas personas piensan
que ‘no pueden acceder por lo dificil o complejo que resulta la actividad en si.

Las mujeres son un colectivo especialmente sensible a este fenémeno, pues ademas
de incidir sobre ellas mensajes excluyentes por el estrato social de pertenencia,
también actian los mensajes discriminativos por razones de sexo. |

La edad y el tiempo en paro no condicionan con igual intensidad las respuestas.
Aunque de alguna forma confirman las anteriores hipGtesis las respuestas negativas
mas altas entre 10s de menor y mayor edad y entre 10s -grupos que llevan mds de un
afio en paro. Probablemente en este tltimo grupo condicionan también sus respuestas
los procesos de culpabilizacién-y-desvalorizacién motivados por el desempleo.
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Las razones aducidas entre las personas que no se consideran capacitadas
permitirian tal vez amortiguar el aspecto negativo de las anteriores respuestas, dado

que la falta de dinero es el argumento mas empleado. Sugeriria esta opcién que la

baja conciencia de capacidad responde fundamentalmente a problemas econémicos
més que a percepciones subjetivas. No se sienten capaces porque no tienen medios
suficientes para intentarlo.

* Sin embargo entre las personas que declararon sentirse capaces ante la misma serie
. de opciones, declaran también que la falta de dinero es la raz6n que les impide
intentar montar una-empresa. Incluso seleccionan esta opcion un 80% frente al 64%
que ahora comentamos. Esas si se sienten ¢apaces pero no lo intentan porque carecen
de medios. Su postura vital es radicalmente diferente.

Es importante también ¢l porcentaje de personas que manifiestan tener poca
preparacion. Finalmente, aunque con un-porcentaje mucho menor, debemos reseiiar el
casi*10% que atribuye su incapacidad a la burocracia. La Administracién infunde
miedo a un porcentaje nada despreciable de personas.

2.2, _Iniciativas laborales y de autoempleo emprendidas durante el periodo de paro

Este apartado nos ha permitido profundizar en el comportamiento de las personas
que buscan empleo a diferencia de los apartados anteriores en los que tratamos
fundamentalmente con sus conciencias. Pretendemos detectar, a través de dos
indicadores, forma de buscar emplco y previsiones de subsistencia una vez agotadas

las prestaciones en caso dé no- encontrar trabajo, los origenes del autoempleo. O

siendo mas precisos, localizar los comportamientos en los que pueden situarse los
primeros pasos del autoempleo. '

Al autoempleo se accede desde diversos &mbitos. El dmbito laboral, es decir el de
las personas que ejercen una actividad en empresas en crisis © con riesgo de
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contracrlas; es ¢l primero de ellos. Otro lo representan los jévenes que finalizan sus
estudios. Y finalmente un tercero, objeto principal de nuestra investigacién, se sitda
en las personas en paro. Dentro de este grupo los comportamientos difieren segin la
edad, el sexo y, de alguna forma, el tiempo en paro.

Podemos intentar cuantificar }a medida en que el paro trata de combatirse mediante
el autoempleo, suponiendo que la gente que ha de optar por dicha alternativa se la
planteard como férmula para buscar trabajo ‘mientras esta sin empleo. También

podemos imaginar qué quienes opten por la chapuza ocasional, entendiendo esta.

como autoempleo sumergido, como medio de bisqueda del sustento, también inician
sus primeros pasos hacia el empleo auténomo.

Al analizar las respuestas, observamos ciertas regularidades que nos permiten
iluminar las hipdtesis con las que iniciamos este apartado, desde otras perspectivas.

Podemos diferenciar dos tipos claros de autoempleo. Uno es el que se plantea
voluntariamente una persona- en par0 y comienza a desarrollarlo para salir de la
situacion de desemplco. Puede simultanear esta actividad con la bisqueda de trabajo

‘pOr cuenta ajena.

El siguiente tipo es casi un.reflejo espontdneo, en cierta mediada involuntario, ante
la necesidad. Mas que una. forma de trabajo representa un medio de subsistencia.
Ambos grupos presentan caracteristicas diferentes, sobre todo en lo referido a la edad.

" Asf mientras. este grupo esta constituido fundamentalmente por personas entre los 35

y 44 aiios ¢l primer grupo lo integran fundamentalmente personas menores de 34

anos.

Es decir el segundo grupo lo integrarfan personas que han fracasado en su intento
de' .encontrar trabajo, sea €ste por cuenta propia 0 ajena, constituido
fundamentalmente por parados de larga duracion. Creemos encontrarnos aqui ante la
que se nos planteaba como segunda hipGtesis de trabajo al iniciar este apartado.
Cuando se agotan o desaparecen las ayudas por desempleo, aumenta el trabajo
auténomo. Refuerza la hipdtesis el hecho de que al aumentar 1a edad, en la medida en
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que crece la esperanza de una nueva ayuda, anticipacién de la pensidn, decrece
nuevamente el recurso a la chapuza.

En este sentido conviene puntualizar algunas observaciones: Asi cuando oimos
decir “‘el parado de larga duracién estd perdido para el autoempleo. Solo piensa en
como alargar el desempleo 'y enlazar con la jubilaci6n. Busca un trabajo de.lo que sea
y donde sea.’”” Hemos de precisar que se trata obviamente del parado de larga
duracién mayor de 45 o0 50 afos. La edad es méis determinante para explicar la
conducta laboral y el comportamiento frente al autoempleo que la duracién del paro.

Pero ahora podemos con més argumentos que al princ'ipio,‘ volver a plantear la
misma pregunta: ;podemos realmentc entender este comportamiento laboral como
autoempleo? ; No es mas bien una forma como otra de subsistencia que se origina
impulsivamente ¢n la necesidad y que concluye con la edad, cuand6 de nuevo crece

la esperanza ¢n las ayudas asistenciales, sin. haber originado durante su vigencia

ningdn empleo real ? .

El primer grupo representa otro tipo de comportamiento radi¢almente diferente.

Las personas que lo integran tienen un horizonte mis 0 menos claro en el trabajo
auténomo. Como vimos, los rasgos de este grupo son: menores de 35 afios, varones,

que por lo general llevan mas de un afio en paro. El peso de este grupo es mayor entre:

las personas residentes ¢n la provincia de Badajoz que en Ciceres. En un gran
nimero compatibilizan esta forma .para buscar trabajo con otras.
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3. ACTITUDES, EXPECTATIVAS Y MOTIVACIONES ANTE EL
AUTOEMPLEO

El futuro se ve desde el colectivo de los parados con bastante pesimismo. La (inica '

posibilidad que merece su consideracion, es la de obtener un trabajo temporal por
cuenta ajena. Y aun asi, esta esperanza s bastante limitada,

'El autoempleo se vislumbra con pocas probabilidades. Lo mismo ocurre con la
creacién de una empresa. 0 sociedad. Ambas situaciones se consideran menos
previsibles que la de obtener un empleo fijo o incluso la de que todo siga igual.
También pocas personas afirman creer en los subsidios o ayudas institucionales como
una alternativa para ¢l porvenir. )

Para quienes llevan mds tjiempo en paro la previsién de autoemplearse o de iniciar
una sociedad aumenta, reflejo, tal vez, de la influencia del tiempo en paro sobre la
ideade tener que crearse uno mismo ¢l empieo para poder trabajar. Al contrario de lo
que ocurre para los de mayor edad, que obvian estas posibilidades frente a la
obtenci6n de algiin subsidio o la continuacién de] que poseen. |

El pesimismo entre la mujer es todavia superior que entre los hombres. Para ellas
el autoempleo no tiene casi tugar ¢n ¢l mafiana. Los subsidios tampoco representan
ninguna una esperanza.

El panorama se altera cuando se manifiesta el deseo. Aumentan entonces todas las
previsiones, mudando el pesimismo en ilusién. Y el autoempelo adquiere un rango y

una consideracién antes extrafia. Pasa a tenerse ¢omo una opcién atractiva para un

buen porcentaje de personas.

Por lo general serdn los colectivos mas pesimistas quienes elevan las valoraciones
de todas las posibilidades, especialmente la de obtener un trabajo fijo. Las mujeres 0
los parados-de larga duracién dejan sentir sus frustraciones y desesperanzas en las
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altas puntuaciones que otorgan a las oportunidades de obtener un trabajo fijo. Incluso
las mujeres, en su valoracién, elevan la posicién del trabajo por cuenta propia.

-

Excepci6n. a esta t6nica la representan los parados de mayor edad. Mantienen,
ligeramente mermada, su ilusién por hallar un trabajo por cuenta ajena, pero se
desentienden del trabajo por cuenta propia. Su lugar lo ocupara la posibilidad de
obtener un subsidio o de preservar el que tienen.

En general podemos afirmar que la predisposicién inicial hacia el autoempleo,
considerando las -expectativas de la poblacién en paro, e¢s baja. La motivacién,
pensando en la motivacion del rendimiento, es por elio obviamente muy reducida. Si
no existe la creencia en-una posibilidad, poco se puede hacer para alcanzarla. En esas
condiciones las iniciativas se reducen y la accién s¢ aletarga.

Algunos indicios nos hacen creer que entre los parados de larga duracién, al
contrario. de lo inicialmente previsto, aumentan las expectativas laborales y con ello la
motivacién. ;Es reflejo de la necesidad?

La principal fuerza que impulsa a estas personas en su busqueda de empleo, es su
deseo. La ilusién queda como iiltimo reducto ante el desaliento. Se desea un futuro de
trabajo y ocupacién en el que el autoempleo ocupa un importante lugar. Salvo las
personas de mds edad son pocas quienes no valoran positivamente una opcién laboral
por cuenta-propia. A ese deseo no le afecta ni ¢l género ni la duracién del paro.

Confirma esta actitud ante el autoempleo lo que venimos observando con
anterioridad. Ni como imagen se rechaza, ni como opcién laboral se desprecia. Por el
contrario, para un buen porcentaje de personas es tenida como.una buena altemativa.
Pero al igual que ocurre cuando estudiamos la conciencia de la propia capacidad ante
el trabajo por cuenta propia, nuevamente [a gente no o considera como algo posible
para ellos. '

La actitud ante ¢l autocmpleo es bastante positiva. Pero como alternativa personal
se percibe distante, marginal por utépica y-alejada de las posibilidades de la mayorfa.
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Es una loteria que a algunas personas les agradaria le tocase, pero que como tal, su
realizacion sélo depende de la suerte.

*

3.1 Actitudes negativas ante el autoenipleo. Motivos v razones que niegan la
posibilidad

Los motivos aducidos para explicar la falta de mds iniciativas de autoempleo no
coinciden en gran medida con los motivos argiiidos por las personas a quienes se les
presenta la tesitura de justificar su negativa personal.

Cuando se habla de los demas por lo general se aduce la comodidad de la gente -
sea esta del campo o universitaria— el proteccionismo, la pasividad del dmbito rural
y ¢l miedo en abstracto.

Cuando las personas han de justificar los motivos que les llevan a desestimar el
autoempleo como altemativa laboral, la falta de dinero o de preparacién son las

" causas mds insistentemente repetidas. La encuesta refleja abrumadoramente la
primera de elias. Ante ¢l peso de cste argumento los demas carecen de significacién.

Pocas respuestas presentan una mayor independencia ante factores comé la edad,
el sexo o la duracién del paro. El dinero es, pues, desde la 6ptica de las creencias
sobre el autoempleo el factor inhibitorio mas importante, '

2 Predisposicion para actuar dentro del autoempleo

El por qué no tienc necesariamente que coincidir con el qué. Qué factores
fomentan el autoempleo se desprenden de la observacion de las conductas de los
empresarios y auténomos. asi como de la descripcién de sus rasgos mas comunes,
edad, sexo, etc... El por qué se inicia en las explicaciones personales sobre la
conducta. Devienen de la propia experiencia y resumen el complejo campo del
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sentido que hemos de preservar y continuamente reconstruir las personas para

sancionar cognitivamente nuestra conducta.

L

Quienes no iniciaron ningidn proyecto no han necesitado con anterioridad explicar
su conducta. Pueden explicar las causas del desempleo, sus estrategias de btisqueda,
pero van poc6é mas lejos. En general su realidad laboral se desenvuelve en un
nebuloso mundo de sinsentidos y contradicciones. La situacién paro es una fuente de
conflicto al recaer en dltima i'nsta-ncia-la responsabilidad sobre quien la padece, como
consecuencia de las explicaciones de sentido comiin dominantes. El autoempleo
incrementa esa responsabilidad. ‘Preguntar al respecto es casi como acusarles por-no
andar los paéos que le sacarian de su situacién.

Como.se vi6 la gente en paro acusa a.los demds parados de desidia'y comodidad
excluyéndose sin embargo ellos mismos de ese grupo. Cuando de uno mismo se trata
los obstdculos se vuelven impenetrables y sobre todo el dinero alza una barrera
infranqueable para cualquiera que quicra iniciar un empleo por su cuenta, La edad es
otro argumerito corroborado én cierta medida por los resultados de la encuesta.

El pluriempleo y el trabgjo fuera de jornada realizado por quienes tiemen un
contrato laboral emerge como otra barrera dificil de superar para acometer un trabajo

por-cuenta propia.

Las creencias mas comunes en tormo al autoempl'eo poco favorecen su desarrollo.
Pero estas creencias desaparecen en las explicaciones de motivos argiiidas por los
emprendedores. No la edad, ni las oposiciones, ni tan siquiera ciertos tipos de trabajo,

" aun siendo fijos, pueden frenar el desarrollo de una empresa propia, Al contrario

llegan a ser vistos como alicientes que contribuyen a expandir el autoempleo.

La inseguridad laboral del contrato por cuenta ajena es una constante en quienes
optan por crear su propio empleo. Da la impresién de que las creencias altei;an su
contenido a medida que se afianza la decision de autoemplearse, comenzando por
alterar la localizacién del aspecto mas valorado de todo trabajo. Parecen querer
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decirnos : ‘“El trabajo auténomo es arriesgado, pero es que en la actualidad €l trabajo
por cuenta ajena lo es més.”’

Los motivos para insistir en esta direccién son miiltiples, responden a un cambio
de creencias sobre ¢l autoempleo que predispone a actuar en una nueva direccion. La
motivaci6n entonces se focaliza en un solo punto, alcanzar el €xito que depende de su
propia y tnica responsabilidad. El logro dc una meta que ya ha aceptado como
dnicamente suya.

Sin embargo, para la mayoria no existe todavia una clara disposicién ante el
autoempleo. Falta esa motivacién debido tal vez a esa creencia en la inseguridad del
trabajo auténomo. Solo la mitad de la poblacion 1o observa como una posibilidad,
pero después de considerar otras alternativas laborales, contrarias en principio a sus

propios intereses, como son cambiar de ocupacion, de localidad o region de residencia

o trabajar a tiempo parcial. Sobre todo con los afios aquella posibilidad- va siendo
rechazada progresivameénte por un nimero mayor de personas.

3.3 Conocimiento e informacion sobre las experiencias de autoempleo

Existe una aparente coniradiccién entre el conocimiento que se recoge de las
entrevistas y reuniones de grupo y el que se desprende de los resultados de la
encuesta.

Esta aparente contradiccién puede expresar un conocimiento amplio pero
superficial 0 incompleto de las experiencias de autoempleo.

Et INEM recoge pocas demandas de antiguos empresarios. Quienes tienen alguna
experiencia previa en el autoempleo la centran fundamentalmente en trabajos
ocasionales y esporadicos. Este tipo de trabajo roza los limites del autoempleo pues
recoge fundamentalmente las experiencias de trabajo sumergido.

No obstante esta experiencia, como vimos en su momento, representa también un
punto de partida para el desarrollo del trabaio auténomo o de un proyecto empresarial.
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El conocimiento declarado de experiencias de aut6nomos o -empresarios es
notablemente alto. A este conocimiento se le une la alta valoracién de los resultados

" de estas experiencias. Una clara mayoria opina que el autoempleo ha introducido

mejoras en la situacién de sus protagonistas.

Existe una aparente contradiccion que es necesario desvelar. Los demandantes de
empleo valoran positivamente ¢l autoempleo. Consideran que es beneficioso para
quien lo lleva a la practica. Es decir sus creencias son positivas. Pero estas creencias
no propiacian ni impulsan una conducta activa por su parte. No llegan a generar una
actitud. Es decir no predisponen para actuar en la misma direccién. Ni siquiera tienen
curiosidad por profundizar en el conocimiento de esas experiencias a las que se
refieren. Es como st hablasen de oidas.

Algo bloquea su iniciativa. Algo que parece formar parte de su persona.’

Independientemente de los obstdculos materiales reales que dificultan el desarrollo

- del autoempleo. Parece ser un problema de confianza en si mismos, de conciencia de

su propia capacidad. Falta de inicativa. Todo ello actua como freno subjetivo al
desarrollo y expansion del autoempleo.
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4. NECESIDADES Y DEMANDAS PARA EL AUTOEMPLEO EN LA
COMUNIDAD DE EXTREMADURA

La primera conclusion a la que llegamos tras analizar los apartados relativos a las
necesidades, demandas y ayudas para ¢l autoempieo es que existen percepciones,
opiniones y formulaciones mu}"difcrcntcs, dependientes de la experiencia que se¢
posea con el trabajo auténomo o con la organizacién de empresas.

Fundamentalmente podemos determinar tres grandes grupos de referencia para
esas opiniones. Por una parte tendriamos los expertos o personas relacionadas con el
fomento y promocién del autoempleo o del empleo. Por otra parte encontramos las
personas que han creado o estin creando una empresa. Dentro de este grupo podemos
incluir, pues sus reflexiones son casi totalmente coincidentes, los alumnos y alumnas
de los cursos de emprendedores. Finalmente un tercer-grupo estaria integrado por la
gente en paro sin experiencia previa en autoempleo real, es decir como empresarios,
independiente del tipo empresa, ¢ auténomos.

Conviene precisar también que estos resultados llegamos utilizando técnicas de
observaci6n distintas, entrevistas en profundidad, reuniones de grupo y encuesta. La
encuesta inicamente la empleamos con las personas demandantes de empleo, por lo
que los conclusiones que liegamos para este colectivo las alcanzamos por dos vias, la
mencionada y las reuniones de grupo. ‘

Los fesultados obtenidos para los restantes colectivos no pueden por lo tanto
generalizarse estadisticamente, debiéndonos limitarnos al 4mbito cualitativo.

Salvando esta limitacién observamos que micntras para las personas en paro las
necesidades econémicas, demandas de subvenciones y créditos eran laé_ mas
importantes, casi podria decirse que las dnicas importantes, los demds grupos situaban
junto a estas una serie de diversas reivindicaciones: reducir o eliminar en los

-comienzos de una empresa las cargas fiscales y de la seguridad social, aligerar los
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tramites administrativos, formacién, asesoramiento, estabilidad ¢ informaci6n sobre
los mercados.

-

Las demandas econémicas que hacian los expertos, emprendedores y empresarios
se canalizaban fundamentalmente hacia la mencionada reduccién de cargas, la
reduccion de los intereses-bancarios por las entidades financieras y hacia la comreccion
de los grandes problemas originados por la gesti6n administrativa de las
subvenciones.

Este aspecto, l0s retrasos e incumplimientos, de.la administracién en el reparto de

las subvenciones es especialmente criticado y denunciado. La normativa sobre las |

subvenciones y sus cuantias son plenamente aceptadas. Pero su gestion es

undnimemente rechazada. No sirve en absoluto para apoyar los primeros pasos de

cualquier iniciativa como -auténomo o empresarios. Su tramitacion llega a retrasarse
més de dos atios. Con ello ni siquiera atiénde a sus propios objetivos. A la vez esta
afadiendo riesgo no previsto a.los comienzos de uné empresa o de una actividad
como auténomo, en el caso de que confiadamente sus promotores cuentéen con la
subvencién para abrir su empresa ¢ mantencrse en 10s primeros momentos como
auténomos.

" En el dmbito administrativo no existe una conciencia clara de esta problemética, da
la impresién de un cierto alejamiento de los responsables piblicos de la realidad
concreta del mundo del autoempleo. Su preocupacién se halla més centrada en el
desarrollo de politicas generales de empleo, dentro de las que el autoempleo ocupa un
papel periférico. ' :

Existe una capacidad potencial' hacia el autoempleo entre el conjunto de
desempleados, pero nadie parece ser-consciente de cllo.

Un sector muy impcSrtante de la poblacién en paro se muestra indiferente frente al
autoempleo. Sus demandas, dinero, dan la impresién de basarse mds en la rutina que
en una reflexibn aun solo superficial. Asi se explica que una demanda
insistentemente formula desde muchos sectores de emprendedores para . la“
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capitalizacién del desempleo como formula mds idéneas para el fomento del
_autoempleo solo la comparta el 37% de los parados.

-

Sorprende comprobar que casi la mitad de la poblacién registrada en el INEM
ignora la existencia de ayudas para instalarse por cuenta propia. Esta ignorancia no
puede achacarse tnicamente a sit falta de interés o indiferencia. Hay también -una
responsabilidad entre quienes deben darlo a conocer.

Con ello podemos terminar estas conclusiones con una nueva demanda para
fomentar el trabajo por. cuenta propia como forma de apoyo-a la creacion de empleo,
dar a conocer y promocionar ¢l autoempleo.

4. 1 . Razones del éxitg_ de los emprendedores

La imagen que tienen del al;ltoemplcado exitoso no es idéntica en los emprendedores y
en los parados en general. Probablemente éstos estan valorando unos rasgos ideales, quiza
proyeccién de lo que ellos piensan que no ticnen y por tanto les justifica para no intentar el

trabajo por cuenta propia.

Estos valoran, sobre todo los rasgos de persona atrevida y arriesgada, que sabe
relacionarse y tiene don de gentés, con mucha voluntad y experta, con experiencia.

Los emprendedores y los expertos consultados, valoran mésla claridad de ideas con
respecto al proyecto, la experiencia, ]a motivacion y la confianza en si y en su
producto, las circunstancias del mercado y-la capacidad de dedicacién y "sacrificio".
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4.2 Principales_obstdculos para el desarrollo de iniciativas empresariales v de
autoempleo

w

Del examen de las dificultades detectadas tanto a lo largo de la investigacion
cualitativa, como de la cuantitativa, aparece ¢l econémico como obsticulo principal al
autoempleo.

"Las subvenciones no se producen con fluidez y-en ¢l caso de que se concedan ilegan
con mucha posterioridad al momento de iniciar el negocio.

-

Mientras tanto se precisa una financiacién que se obtiene o bien de famitiares o.de
entidades financieras. Estas Gltimas no la conceden si el solicitante no tiene bienes con los
que responder y, cuando lo hace, es a un interés muy alto, por lo que muchos proyectos se

abandonan.

Ademds de la financiacion de la inversién primera, el emprendedor tiene que hacer
frente a una seric de gastos impositivos y gastos generales del negocio, que durante los dos

-primeros afios, de bajos ingresos, gravan la actividad de forma que pueden estrangular a la

empresa.

Otro obstdculo mas profundo puede ser la inseguridad o el miedo a asumir fiesgos. Es
quizi el factor mds importante para distinguir al emprendedor del que no se decide a serlo,
pero esto deberia ser objeto de una investigacién mis especificamente dirigida a ese tema.

‘De hecho, lo que aparece es que hay muchas empresas unipersonales para las que la
financiacién es préicticamente innecesaria, por no requerir inversiones, y, sin embargo, no
se emprenden. En otros casos si.se fequieren inversiones, pero los emprendedores tienden
a-superar las dificultades. Para ellos la financiacién no es, de entrada, un obstdculo. Puede
que, cuando lo intenten en la realidad, resulie un ob"s,téculo infranqueable. Entonces se
retiran, no antes.

La idea négativa con respecto al empresario no parece influir a la hora de decidirse a
montar un negocio.
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E! conformismo, en cierta medida relacionado con el miedo al cambio y a lo
desconocido, puede ser otro elemento a tener en cuenta como dificultad.

Por lo que respecta a los problemas burocraticos, los del tipo de papeleo no parecen
influir en la-préctica, ya que la mayoria de los emprendedores acuden a una gestoria para
la tramitacion de la constitucion de la empresa. ’

Si pueden representar problemas mas © menos graves las trabas burocraticas debidas
al mal funcionamiento y descoordinacion de los diferentes servicios de la Administracién,

.sea Local, Autoniémica o del Estado. Mas ain si en el expediente tienen que intervenir

varias Administraciones.

Existen también otros escollos menos frecuentes como las deficiencias esfructurales,
la familia o la competencia del trabajo sumergido.
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5. LAS NECESIDADES DE FORMACION PARA EL AUTOEMPLEO

De la percepcion de los parados sobre la importancia o necesidad de a formacion, asi

comg de las opiniones de cxpertos y emprendedores se deduce la conclusién de que [a

formacién, considerada como adquisicién de conocimientos, técnicas y habilidades,
siendo importante y muy “itil, juega un papel secundario a la hora de la decision de
establecerse por cuenta propia. Muy pocas personas se establecen porque tengan muchos
conocimientos sobre un negocio o dejan de hacerlo porque no los tengan.

Mucho més decisivo es el hecho de contar 0 no con financiacion. -

Lo que-parece impulsar al autoempleo es la combinacién de factores de personalidad

con una idea clara sobre un negocio.
¢ Qué papel juega, entonces, la formacitn?

Por Supuesto, proporciona conocimientos muy dtiles para las diferentes vertientes de la
gestion empresarial, pero sobre todo ticnc un papel catalizador para qucﬁ los
emprendedores-aclaren sus ideas v adquicran confianza en sf mismos y en su proyecto. Al
menos ese es el principal valor que se otorga a los cursos de la EOL por parte de los
asistentes.

Asi considerada, ese tipo de formacién puede resultar imprescindible para ufn buen
niimero de personas, que sin el "impulso® recibido en el curso no se hubieran decidido a
montar un negocio.

Si nos centramos en la opinién de los encuestados, de sus respuestas.destacan el hecho
de que un pequeiic grupo (12,7%) considera a la formacién muy necesaria, mientras que
un 56,5% la considera una ayuda, pero que no es determinante a la hora de salir del paro.
También es curioso constatar que son tantos los que opinan que la formacién puede ser
incluso contraproducente, como los que la consideran muy necesaria (12,2%).
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A pesar de que la consideren muy necesaria 0 itil simplemente, es obvio que no todos
los que lo piensan hacen cursos de formacion. Solamente un 41,6% manifiesta haber
realizado cursos para -mejorar su situacién, mientras que el conjunto de los que opinan
favorablemente de la formacion es ¢l 69,2%.

1

A la pregunta de cudl serfa la principal ayuda que demandarian para establecerse ‘por
cuenta propia, mayoritariamente sc demandan subvenciones (62,8%). El nimero de los
que demandan formacién o apoyos técnicos es muy inferior: 14,7% apoyo técnico y

orientacién para el desarrolio de la actividad profesional, 13% informacion y formacién:

para la gestién, 7,5 apoyo técnico y orientacion para moverse dentro.del mercado, y 3,5%

fonnacién para ¢l trabajo cn grupo y relaciones interpersonales. Teniendo en cuenta que la.

eleccién era miiltiple y que las mismas personas han podido elegir varios factores, la
-demanda de formacion resulta bastante escasa.

Por lo que se rcﬁcre. a los conocimientos considerados como necesarios para montar
una empresa, los que mds destacan son fos “conocimientos técnicos sobre la produccién o
el negocio” (57,1%) y los “conocimientos técnicos sobre ¢cmo crear una empresa” (51,0).
A continuacién van los conocimientos comerciales (37,9%), econémico-financiéros
(37,4%) y legales—fiscales (35,2%). En un tercer blogue irfan la “gestién de personal y
relaciones laborales” (30,7), la "tramitacién y gestion de papeles” (26,7%) y en dltimo
lugar los "conocimientos de informatica"(16%).

Esto quiere decir que los parados, para poder iniciar el proyecto empresarial, demandan
" sobre todo conocimientos técnicos sobre el. propio negocio y conocimientos sobre ¢6mo
Imontar una empresa. ’

A la hora de disefiar la formacién para emprendedores pareceria conveniente cuidar
estos dos aspectos, el segundo a través de los contenidos del curso y de aportaciones
practicas, bajo la forma de conferencias o contactos con emprendedores que les hablen de
las dificultades reales y de c6mo las han superado, o a través de visitas o de pricticas en
empresas. '
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Otras sugerencias con respecto a este tipo de formacién serian: seleccionar a los
participantes, en la medida de lo posible, segin un perfil de emprendedor; potenciar los
aspectos psicosociales de la formacion que puedan aumentar la confianza con respecto a
su capacidad para poner en marcha su proyecto; darle un cardcter préctico y lo. mas
proximo posible a la realidad que se vayan a encontrar en la marcha normal del negocio;
estudiar previamente el mercado y los sectores que pueden tener mayor potencial y formar
especificamente en ellos. ‘
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