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El medio ambiente y todos los aspectos derivados del mismo es quizas uno de los
temas que, a nivel mundial, implica una mayor responsabilidad y coordinacién de
todos los estamentos de la sociedad moderna. Desde el mundo politico y
administrativo, ecohdémico-financiero, industrial, tecnolégico y social, hasta las
relaciones internacionales tienen el reto comdn de alcanzar simultaneamente una
serie de metas ambhientales dentro del desarrolflo de una economia saneada. La
consecucion de este objetivo, conocido por todos como desarrollo sostenible,
exige un-esfuerzo importante y conjunto.

Dentro de este marco, se estd produciendo un creciente desarrollo dindmico de

indole legislativo, de creaci6én de nuevas necesidades, de surgimiento de nuevos

servicios y técnicas, de ejecucién de obras de infraestructuras y de respuesta
social, en el que las administraciones juegan un papel fundamental en la definicién
y puesta en marcha de una politica ambiental equilibrada y adaptada alosintereses
y la realidad socio-econdmica del pais.

Todo ello ha dado lugar, en los dGltimos afos, al establecimiento de nuevas
competencias, tanto para la Administracién central como para la autonémica y

‘local, que exige un gran esfuerzo en materia de coordinacién, medios humands y

materiales e instrumentos de gestién. A nivel municipal son quizés los Ayunta-
mientos los que van a tener que realizar un mayor esfuerzo para poner en practica
de forma eficaz las competencias que tienen asignadas. Dichas competencias
alcanzan en general desde la gestién total de los residuos urbanos y aguas
residuales, la concesion de permisos a las industrias y el control medioambiental
de las mismas, el cuidado del medio ambiente. natural, e! control de! impacto
ambiental de cierto tipo de instalaciones y las mphcac:ones derivadas para los

‘ciudadanos del cuidado al medio ambiente.

95/1376.06 ' .2
J018/AMM/m)d -



Fal

Las competencias directas, indirectas y complementarias que tierien los
Ayuntamientos en materia medicambiental se encuentran definidas en la Ley
Estatal y Autondmica sobre las Bases de Régimen Local, tal y como muestra la
siguiente tabla:

Tabla X: Servicios minimos relacionados directa o indirectamente con el Medio
Ambiente, que deben préstar los municipios.

. Tipos de servidos Todoslos | Masde | Masde | Mésde
munidpios | 5.000 | 20.000 | 50.000
Re&gida de rasiduos ) *
Limplez_a vi-aria *%
A!cantar]llad;: ' . *
Tratamiento de rasiduos ' Y
' Pravencién y extinclén dé incendios w
Proteccién del Medio Amblénte | | *
" Parques Piblicos ' ‘ *
" Protaccitn Civil | . *
Ordenaclén Urbanlstica ’ *
Tratemiento de aguas residuclies * I
Tﬁﬁoo vies pablicas | kg ) _ _ II

Ademis de esta Ley especifica, existen otras de caricter general como son la de
Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas.y Peligrosas y otras que afectan a la-
emision de ruidos y conservacidn de la naturaleza, que facultan a los Ayuntamien-
tos para la concesién de licencias, realizacién de inspecciones y ejecucion de
sancioneg.

Para desarrollar este nivel de competencias con garantia de éxito, los Ayuntamien-~
tos necesitan, en primer jugar, conocer cudl su-situacion medioambiental y
establecer cuales son las metas a alcanzar. Para ello, es negesario, definir su
politica ambiental y establecer planes y programas de actuacién. Ello requiere un
conocimiento preciso en materia de los servicios que demanda el ciudadano, las
necesidades de infraestructuras {tratamiento de RSU, depuracion de aguas
residuales, etc.), la estructura en medios humanos y materiales que debe tener el
Ayuntamiento para atender dichas necesidades, la contratacion de servicios
externos y la gestin.de los recursos econdmicos y de sancion. En definitiva se
trata de planificar, ejecutar, controlar, sancionar y administrar el medio ambiente
en su correspondiente émbito tersitorial, en armonfa y coordinacién con el resto de
las administraciones del estadoe y de la politica internacional en este campo.

La experiencia demuestra que existen grandes diferencias entre los problemas y
necesidades de fos grandes Ayuntamientos y los medianos y pequefios, ya que
estos (ltimos apenas tienen capacidad para desatrollar este tipo de actividades.

95/1376.06 »
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Tabla X: Problemas medioambientales mas graves de los municipios espaiioles en
funcién del tamaiio de la poblacién.

- Agun Rasid [ Cortmmirncitny | Activided ik y  ——
*
*

I <5000

.20.000-100.000 -

*
5.000-2;3.000 . * |

N -

*

* | I
*

> 100,000

Esta situacién puede resolverse de dos formas distintas: mediante la incorporacién
en el equipo municipal de expertos en gestibn medioambiental para entidades
locales, o bien, mediante la contratacién de asesores externos especializados que
asistan al Ayuntamiento en la organizacién de la gestién medioambiental y
ofrezcan soluciones concretas a los problemas especificos. Tanto en un caso como
en el otro se pone de manifiesto la necesidad de poder contar con profesionales
especializados en gestion medioambiental municipal.

‘La Escuela de Organizacion Industrial consciente de esta necesidad en materia

formativa, ha organizado un curso especifico para fa formacion de expertos en
Gestién Medioambiental Territorial. Los conocimientos tedricos impartidos a lo
largo del curso se complementan con unas actividades pricticas consistentes en
la realizacién de un diagnéstico de la situacién medioambiental de un municipio
concreto y la presentacién de recomendaciones.

Para ayudar a los alumnos en.la ejecucion de este diagndstico se ha elaborado el
presente Manual, de. tal forma que .constituya una guia y herramienta practica
sobre los principales aspectos de la gestibn medioambiental municipal y la

informacion que se debe obtener para la realizacion del diaghéstico. Asimismo, los

temas que se tratan en el Manual y la forma en que se ha estructurado puede
servir al propio Ayuntamienté para suscitar inquietudes y prestar atencién a los
aspectos esenciales de su politica y actuacidn en el terreno medioambiental.

95/1376.06 .
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1. ESTRUCTURA Y CONTENIDO DEL MANUAL

Tal y como se -ha comentado en €l capitulo anterior, este Manual ha sido
concebido como una guia 'y herramienta prictica para la realizacién de un
diagnbstico de la gestién municipal y la propuesta de recomendaciones en
Ayuntamientos de tipo medio -entre 20.000 y 100.000 habitantes-, que son los
que poseenamplias competencias en materia medioambiental y, presumiblemente,
no cuentan actualmente con los medios necesarios para llevarlas a cabo.

Bajo este concepto, el Manual para el diagnéstico de la gestién medioambiental de
Ayuntamientos se ha estructurado en dos partes:

® PARTE 1.
‘Es el Manual, propiamente dicho, y se compone de los siguientes capitulos:
Capitulo 1: JUSTIFICACION DEL MANUAL

Donde se describen, a modo de introduccion, las razones que han conducido
a la preparacién del Manual y el objeto fundamental del mismo.

Capitulo {l: METODOLOGIA DE TRABAJO

En él se detalla la estructura y contenide del Manual y la metodologia general.
de trabajo para la realizacién del diagndstico.

Capitulo lll: AREAS MEﬁIOAM;BIENTALES DE ACTUACION MUNICIPAL

Es la parte fundamental del Manual y el instrumento bésico de trabajo a la
hora de ejecutar el proyecto de diagnéstico. Esta dividido en seis subcapitulos
en funcién de las diferentes dreas medioambientales de actuacién municipal
(no se incluye la problemética de los suelos contaminados por no ser
competencia de los Ayuntamientos). Dichas dreas son:

< ‘ 1. Planificacién de la politica medioambiental municipal

Bajo este titulo se engloban todos los aspectos de tipo organizativo y
generencial necesarios para una correcta gestién del medio ambiente en un
municipio, como son programaci6n, elaboracién de planes de actuacién,
estableciniiento de un sistema de gestion medioambiental municipal, dotacién
de medios, administracién de recursos econémicos, entrg otros. Se trata, en
si, de conocer como se esti llevando actualmente la gestion medioambiental
desde el punto de vista de planificacién general.

2. Gestiony uatam:ento de residuos sﬁl’dos urbanos {RSU}. )
Este 4rea hace referencia a la produccion de RSU generados en el municuplo.
evaluacidn del sistema de recogida y transporte, sistemas de eliminacién y
tratamiento, explotacion de las instalaciones y gestion econémica de la
recogida y tratamiento de.los RSU.

o
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3. Gestion y tratamiento de aguas residuzles
En este drea se evaliia el funcionamiento del Ayuntamiento en relacion con
toda la problemdtica de las aguas residuales como es el control de vertidos,
la red de alcantarillado y colectores, el funcionamiento de la planta depuradora
y la gestiébn econémica de las aguas residuales.

4.. Calidad del aire y control de ruidos

. Este drea hace referencia a las actuaciones del Ayuntamiento en relacion con
la contaminacién atmosférica, emision de olores, control de ruidos y los
problemas ambientales derivados del trafico rodado.

5. Control medioambiental de las industrias

En este area se hace referencia a las actuaciones municipales en relacién con
la problemética medioambiental de las industrias ubicadas en el municipio,
como son la gestién de licencias, los mecanismos de inspeccién y control y
los instrumentos econémicos y de sancion,

6. Medio ambiente y el ciudadano

En este drea se éval(ian las relaciones entre el Ayuntamiento y los ciudadanos
en lo que respecta a los temas ambientales, como son los canales de_
comunicacién conla poblaciénsobre cuestiones medioambientales, campaiias
de mentalizacién, comportamiento de los ciudadanos. en relacién con sus
obligaciones medioambientales, etc.

Cada una de estas seis dreas consta de los siguientes apartados:

- Introduccion
En ella se describen brevemente los aspectos més destacados que competen
y afectan a los Ayuntamientos en. relacién con el 4rea en cuestién y los
principales problemas relacionados con la gestién de dicho 4rea.

- Cuestionario
El cuestionario es la herramierita fundamental para la recogida de toda la
informacién necesaria para evaluar la gestién municipal de cada una de las
areas medioambientales antes citadas, al objeto de conocer la situacién actual
- del municipio e identificar cémo se esta funcionando y cuales los fallos o
lagunas existentes de dicha actuacién.

Se compone ‘de ‘una serie de preguntas agrupadas en funcién de las
actuaciones concretas que lleva a cabo un Ayuntamiento en cada &rea.
Dichas preguntas han sido ordenadas en la medida de o posible de tal forma
que, por cada grupo, se empieza con los aspectos méis fundamentales que
debe conocer y llevar a cabo un.municipio y se termina por cuestiones sobre
aquellas actuaciones que suponen un grado mas avanzado de gestién y
organizacién. .

95/1376.06 ‘
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~ Puntos de atencion
Para ayudar en la interpretacién de las respuestas y en la evaluacién de como
se esté llevando a cabo la gestién municipal de cada 4rea, Jos cuestionarios
se complementan con lo que se ha denominado "puntos de atencion™. Asf, en
relacién con grupos de preguntas, se incluyen una serie de aspectos o
recomendaciones de tipo cualitativo que ayudarén a interpretar la informacién
obtenida y a realizar el diagnéstico final.

Capitulo IV: RECOMENDACIONES GENERALES PARA LA ELABORACION DEL
INFORME FINAL

En este capitulo se incluyen una serie de recomendaciones de tipo general
para la realizacién del diagndstico y la elaboracién del informe final.

= PARTE 2.:

Informacién basica de'interés sobre cada una de'las seis dreas medioambientales
de actuacién municipal.

En esta segunda parte, se ha recopilado, para cada una de las seis 4reas
medioambientales objeto de los cuestionarios, una serie de informacién bdsica
complementaria, datos relevantes y parametros-tipo que ayudaran a formarse una
idea previa sobre la problemdtica, herramientas y aspectos importantes a la hora
de gestionar un Ayuntamiento el medio ambiente en su término municipal.

95/1376.06 . '
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METODO DE TRABAJO

La intencién a la hora de concebir este Manual fue proporcionar una serie de

- herramientas, mediante cuestionarios, puntos de atencién e informacién

complementaria que sirviese de método e instrumento para la realizacién de un
diagnéstico de la gestién mediocambiental de municipios de tipo medio. No
obstante, es preciso tener en cuenta que cada Ayuntamiento tiene una probleméti-
ca y organizacion diferentes por lo que resulta imposible elaborar cuestionarios y
recomendaciones que respondan en su totalidad a la organizacion y problemética
de cada uno de los Ayuntamientos que se van a diagnosticar.

Por todo ello, es imposible ofrecer pautas concretas sobre cémo utilizar este
Manual y elaborar el diagndstico a lJa medida de cada municipio que se vaya a
evaluar. No obstante, se presentan a continuacién una serie de recomendaciones
generales sobre el método-de trabajo que se debe seguir. )

1°. Lectura y asimilacion del contenido del Manual

Resuita obvio que en primer lugar es preciso leer con detenimiento el Manual,
principalmente los cuestionarios y los puntos de atencidén que figuran en relacién
con las preguntas de los mismos, al objeto de comprender la informacién que se
desea obtener y los aspectos que se deben tener en cuenta a Ja hora de interpretar

los resultados obtenidos, y aclarar cualquier duda que pueda surgir en este sentido.

2°, Lectura y asimilacién de la informacion i:ésicaq que figura en la Parte 2.

Antes de iniciar los trabajos de recogida de informacién del municipio mediante los
cuestionarios, es importante poseer un conocimiento sobre datos relevantes y
parametros-tipo de cada una de las dreas medicambientales que se van a evaluar.
Por ello, se aconseja una lectura detallada de Ja informacién basica que figura en
la Parte 2.

3°. Primer contacto con el Ayuntamiento.

Serealizari una primeravisita al Ayuntamiento enla que se mantendra una reunién
con el Alcalde y, €n su defecto, con el Concejal o maximo responsahle de Medio
Ambiente. En el curso.de la misma se informars sobre el objeto del trabajo, la
importancia del mismo y los resultados y beneficios que puede reportar para el
Ayuntamiento, de forma que el mismo alcalde tome de sumano el tema. En dicha
reunién se fijard también la fecha de encuentro 0 encuentros con la persona o
personas que se encargaran de facilitar los datos para cumplimentar los
cuestionarios.

4°. Reunidn para cumplimentar los cuestionarios y evaluacién de la informacidn.

En Ja reunién o reunionee para cumplimentar los cuestionarios, se tratard de
obtener las méxima informacién posible, de tal forma que, caso de ser necesario,
queden pocas cuestiones cuya informacion sea preciso recabar posteriormente por
parte de los responsables municipales.

95/1376.06 ' ] 9
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Una vez obtenidos los cuestionarios cumplimentados se hard una primera
evaluacién de los mismos, para lo cual se tendrd en cuenta la informacién
previamente analizada contenida enla Parte 2, y los puntos de atencidn correspon-
dientes a las preguntas de cada uno de los cuestionarios. En este sentido, se
compararan y valoraran las respuestas recibidas con la informacién y los datos que
figuran en los apartados anteriormente mencionados, de tal forma que se pueda
realizar una primera evaluacién cualitativa de la situacién.

5°. Segundo contacto con el Ayuntamiento y visita a instalaciones de interés.

Una vez realizada la primera evaluacion, es posible que sea necesario mantener un
segundo contacto con los respansables municipales al objeto de completar o
aclarar las dudas que hayan podido surgir tras el anélisis de los cuestionarios
cumplimentados y solicitar la informacién adicional que, a la vista de las
respuestas, pueda resultar de interés. Por otra parte, es el momento de visitar
aguellas instalaciones -centros de recogidas de residuos, vertedero, planta.de
compostaje, planta depuradora, etc.- que puedan-existir en el municipio, al objeto
de comprobar in situ la informacidn recogida a través de los cuestionarios.

6°. Elaboracién de un borrador de informe

Una vez aclaradas las posibles dudas, completada la informacidn junto con los
responsahles municipales y realizadas las visitas antes mencionadas, se elaborard
un primer informe del diagndstico de la situacién medioambiental del
Ayuntamiento, Dicho informe sera presentado y discutido junto con el concejal de
medio ambiente y, caso de resultar conveniente, con el propio Alcalde.

7°. Elaboracion del informe final

Una vez obtenidos los comentarios por parte del Ayuntamiento, se redactara el
informe definitivo.

- 85/1376.06 5 : '
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1.1 “introduccion
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El traspaso de competencias en el drea de Medio Ambiente a los Ayuntamientos
hace necesario el establecimiento de una politica medioambiental a nivel'municipal
para poder gestionar de forma adecuada dichas competencias y realizar con
eficacia sus funciones medioambientales.

La planificacién de 1a politica medioambiental municipal en un municipio implica

‘una serie de acciones por parte del mismo tales como:

®m Conocer y diagnosticar la situacion medioambiental real del municipio. Muchos
Ayuntamientos no conocen €l alcance de sus responsabilidades medioambienta-
Jes, o cual implica un desconocimiento de sus problemas. .

m Jdentificar las necesidades del municipio en retacién con:

- Acciones que se deben acometer,
- Infraestructuras necesarias. '
- Inversiones.

- Ingresos.

- Necesidades de personal.

- etc.

& Establecer la estructura y organizacién interna del Ayuntamiento de forma que
se determine, en funcién de los objetivos que se pretendan alcanzar, las
necesidades en cantidad y cualificacién del personal. Asi mismo, se estableceré
la coordinacidn necesaria entre fa concejalia de medioambiente y otras del
Ayuntamiento, como urbanismo, etc. De hecho, en muchos Ayuntamientos se
integran medio ambiente y urbanismo en ia misma concejalia.

m Establecer el plan de politica mediocambiental municipal que fijaria;

- Metas a alcanzar en el tiempo.

- Planificacion de la gestion para alcanzar dichas metas, detectando y
resolviendo los "cuellos de botella” que pueden obstaculizar dicha consecu-
cién,

- Determinacion de aspectos técnicos tales como infraestructuras necesarias,

 operacién de las mismas, etc. '

- Determinacién de aspectos econdmicos tales como programas de inversion,
costes-ingresos, fuentes de financiacién, etc.

- Determinacion dé aspectos organizativos tales como organigrama funcional
‘para la puesta en practica del plan, etc.

95/1376.06 )
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Para llevar a cabo estas acciones hay que tener en cuenta una serie de factores
que a continuacién se exponen:

m El plan debe estar en concordancia con los objetivos de la politica nacional y
autonémica medioambiental, de forma que no se produzcan conflictos de
intereses. Esto supone una relacién y comunicacin activa con organismos de
la Administracién tanto central como autondémica.

B Establecer contactos con otros Ayuntamientos del entorno para evaluar la
posibilidad de llevar a cabo una politica medioambiental a nivel de mancomunida-
des. De hecho, en aspectos puntuales tales como gestién de residuos y aguas
residuales urbanas existen ya en nuestro pais planes directores de mancomuni-
dades de municipios,

s Se deben coordinar las actuaciones junto con otras concejalias para no duplicar
esfuerzos.

B Se dehe considerar la gestion medioambiental municipal aplicando criterios de
rentabilidad empresarial. Esta planificacion facilitaria la financiacién privada.

- No crear servicios permanentes si resulta mas rentable contratar servicios
externos.

- Planificar correctamente los proyectos que se acometan para rentabilizar al
maximo las inversiones.

- Intentar acercarse a la situacion ideal de autosuficiencia financiera. Ello
implica que hay que estudlar la politica de ingresos en relacién con los gastos
derivados, determinando tasas, cdnones, costes de concesién de licencia, etc.

- Practicar una politica de comunicacién con todos los agentes implicados:
ciudadanos, industrias, etc. Una vez elaborando el plan de politica medioam-
biental municipal, el Ayuntamiento podria abrir un periodo de consulta piiblica
para recoger los comentarios al mismo, de forma que se enrlquezca y mejore
la operatividad del mismo.

95/1376.08 ' 15
101 B7AMM/mid -15-



‘-

1.2 . Cuestionario
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CUESTIONARIO DE PLANIFICACION
DE LA POLITICA MEDIOAMBIENTAL

: quhré del municipio

Nombre de la persona que responde el cuestionario

" Provincia
.Direcciérl del A_yuntamiento Cargo en el Ayuntaﬁﬁgnto
Teléfono | | Fax Teléfono de contacto

Nombre del Alcalde

Fax de contacto

T

"

-Fecha:

N I Nombre del responsable de Medio Ambiente

- 85/1376.06
101 8/AMM/m}d

-17-



LI

1.2.1

DATOS GENERALES SOBRE EL. MUNICIPIO

2. Cla.sificacién del Municipio:

Agrario.

Industrial
Servicios
Turistico

Agro industrial
Agrario servicios
Agrario turismo
Industria servicios
Industria turismo
Servicios turismo

ODbopobOcooon

. Caracteristicas ambientales del Municipio:

Existencia de reserva natural
Problemas de desertizacién
Riesgo de incendios forestales
Escasez de agua potable

Suelos potencialmente contaminados
Otras caracteristicas {especificar)

minfufulu]s)

4. ;Tiene el Ayuntamiento identificados los problemas y carencias del
municipio en materia de medio ambiente?: O st ONO

5. En caso afirmativo, jcuales son dichas problemas?:

Falta de instalaciones de tratamiento de RSU

Vertido incontrolado de RSU y otro tipo de residuos
‘Falta de instalaciones de tratamiento de aguas residuales
Carencias en la red de saneamiento de aguas
Contaminacién atmosférica

Elevado nivel de ruidos

Deficiente control medioambiental de Ias industrias
‘Otros (especificar)

O
0
0
0
0
0
0
0

95/1376.06 .
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1.2.2

ORGANIZACION INTERNA

Il 1. Existe una Concejalia especifica de Medio Ambiente: [J 8I 0O NO

| ——— e

. Personal actual del Ayuntamiento con responsabilidades en medio "

- ~Ndmero de personas con antiguedad infesior a 1 afio:

. ¢Cuéntas personas se dedican, actualmente a la gestién de?:

En caso negativo, Jqué concejalia tiene asumidas las competencias en
relacién con los temas medioambientales?:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
......lll._--....."...'lll.l‘...._“‘.'..ll.....l...-

4 8 8 % % 4 4 5 8 F 8 80 K * B 4 ¥ 4 4 4 3 & F 3 E & LI I I B B

{Solicitar un esguema organizativo del Ayuntamiento en el que figuren los
departamentos que tienen asumidas algin tipo de responsabilidad en el
campo medioambiental}

Encaso afirmativo, desde qué aiio existe la Concejalia de Medio
Ambiente: . :

ambiente:

- Namero total de personas:

- NOmero de personas con Titulacion Superior:

- Namero de personas con Titulacién Media:

- Numero de personas sin titulacion académica:

- Ndmero de personas con antiguedad superior a 5 afos:
- Nuamero de personas con antiguedad entre 1 y 5 afios:

- Residuos Sélidos Urbanos:

- Aguas residuales:

- Calidad del aire y control de ruido:
- Control de las industrias:
Planificacién general:

96/1876.06 -
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‘4. La dedicacion de las personas encargadas de las tareas medioambientales
es: )

O A tiempo total {indicar nimero de personas):
O A tiempo parcial (indicar nimero de personas):
D Esporédica (indicar niimero de personas):

— —_—

. ¢La actual estructura de personal dedicado a las tareas medioambientales
- es?: ’ ‘

0 Suficiente
O Insuficiente

En el caso de resultar insuficiente,
- ¢qué areas medioambientales necesitan mas-personal?:

L B B L e B B B B D B D D I DN I I I R D D R I DN I DR RN R TR DN DN RN DY B TR RN RN BRI RN IR
.-

- icuantas personas mdas serian necesarias?:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. ¢Existe coordinacion entre. las personas que trabajan en el departamento
de medio ambiente, de tal forma que no exista duplicidad de funciones y
se optimice al mdximo el tiempo invertido?: Ost ONO

'(Existe coordinacion de actuaciones entre el departamento de medio
ambiente y otros departamentos del Ayuntamiento tales como?:

Planificacién Urbana y Rural: O s) - O NO

Tedfico y Transporte: 0O si O NO
Vivienda y Construccion: 0 si 0O NO
Economia: S O NO

85/1376.06 '
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. ¢Existen canales abiertos de comunicacién y cooperacién en temas
medioambientales con otros organismos o entidades externas tales
cémo?:

Otros Ayuntamientos: ON

La Comunidad Auténoma: ON

La Administracion Central: S ON

Grupos: sociales y econéomicos:

. Movimientos ciudadanos: D

. Grupos ecologistas: O
industrias:

¢Posee el departamento responsable de medio ambiente un
conocimiento puntual de la legislacién meduoambnental que le
afecta?: .

O st O NO

En caso afirmativo, que canal utiliza para estar al dia de dicha
legislacién:
Conocimiento a través del BOE
Informacién recibida de fa Comunidad Auténoma
Informacidén recibida de la Administracién Central
Suscripcion a algdn servicio de informacion medicambiental
Otros (especificar)

informaticas para apoyar su gestién meduoambuental.

11. Posee el Ayuntamiento bases de datos u otras herramientas '[
O SI 00 NO

‘En caso afirmativo, indicar de qué herramientas se trata, que tipo de
informacién.manejan y cuél es su funcidn.

. . e s ow LR R R R T T R N T I S S A R S I
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&¢Ha contratado el Ayuntamiento, en alguna ocasién, .asesotia
externa medioambiental?: 0 sl 0O NO

En caso afirmativo, ;qué tipo de asesoria? (especificar servicio
prestado: residuos, aguas, auditorias, etc.):

Empresa consultora especializada

_ Universidad u otra entidad docente
Laboratorio
Asesores especializados a t:tulo particular
Otros {especificar)

Caso de haber contratado un servicio externo, ¢cudl ha sido el grado -
de satisfaccién en cuanto al servicio prestado? (especificar tipo de
asesoria-y servicio prestado):

0 Alto
0D Medio
O Bajo

¢ Qué planes futuros posee el Ayuntamiento en cuanto a la
estructura y organizacion del departamento de medio ambiente?;

0O Ampliarlo con personal fijo {indicar cuantas personas y que
funciones van a ejercer)
Ampliarlo con personal eventual {indicar cuantas personas y que
funciones van a ejercer}
Reducir personal {indicar cuantas personas) .
Contratar servicios externos (indicar qué tipo de empresas se
piensa contratar y qué servicios van a prestar)

95/1376.06 '
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1.2.3 PLANIFICACION DE LA POLITICA MEDIQAMBIENTAL

1. ¢Cuando accedié al poder el actual equipo de gobierno municipal, tenia
definida cuél iba a ser su politica medioambiental?: ast ONO

En caso afirmativo, cuales eran los principales puntos del programa y
metas a alcanzar:

1| 2. ¢Cudl es el grado acfual de cumplimiento de dicho programa? ‘
| (especificar porcentaje de cumplimiento de cada uno de los principales
temas):

TEMA PORCENTAJE

3. C_iaso de existir demoras o impedime’.ritos para el cumplimiento de los
objetivos fijados, ;jcudles son las causas principales?:

Falta de recursos econémicos.
Escasez de recursos humanos.
Falta de apoyos por parte de la Administracién Autonémica.
Falta de apoyos por parte de la Administracién Central.
Falta de coordinacién con otros departamentos municipales.
"Falta de acuerdos con otros municipios. '
Excesivos trémites burocraticos.
Falta de colaboracién ciudadana.
Rechazo a determinadas acciones por parte de colectivos sociales.
Otros {especificar).

oooopocoooo

95/1376.06
1018/AMM/m}d -23-



[-

.4, ¢Posee el Ayuntamiento un Plan de Actuacién Medioambiental, en el que
-estén definidos las metas a alcanzar, los medios requeridos, la programa-
cién de actuaciones concretas?: [1 Sl [] NO

‘En caso afirmativo, describir brevemente en qué consiste.

..l'..Il............_"."...ll......‘..l’...l.ll..lll

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. Dicho Plan de Actuacién Medioambiental del Ayuntamiento ;ha sido
elaborado.en concordancia con las actuaciones desarrolladas a nivel
autonomico y nacional?: [ SI O NO

. Considera gue estan bien definidas las diferentes competencias entre fas
distintas administraciones (local, aitonémica y central) en aspectos tales
como?:

Gestién de aguas residuales: O Sl O NO
Gesti6n de RSU: O si {0 NO
Calidad del aire: O sl O NO
Ruido: 0O sl - O NO
Control de las industrias: O si LJ NO

En caso de existir algiin problema de competencias, ;ha afectado a?:
- El cumplimiento de sus objetivos medioambientales: O 8] O NO
- "El desarrollo de los trabajos habituales: 0OsiI O NO

¢Existe un procedimiento de evaluacién del Plan de Actuacién en cu,antbl
al cumplimiento de los objetivos previstos en el mismo?;
O si 0O NO '

En caso afirmativo, jcada cuanto tiempo se revisa?:

95/1376.06- ' .
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1.2.4 GESTION ECONOMICA

1. ¢Posee el Ayuntamiento un presupuesto econdémico especifico para el
desarrolio de sus actividades medioambientales?: Os! ONO

En caso afirmativo, cual es la cuantia anual de dicho presupuesto en:

- 1993: Ingresos: Gastos:
- 1994: Ingresos: Gastos:
- 1985: Ingresos: Gastos:

- Céanones de vertido :

- Tasas de recogida de basuras

-  Gestién de licencias :

- Multas :

-  Financiacién a fondo perdido de;
Comunidad Autdénoma :

Administracién central
‘Unién Europea
Otros (especificar)

2. (Cudles son las principales fuentes de ingresos? (indicar porcentaje):

3. ¢(Cudles son las principales partidas de gastos? (indicar porcentaje):

-  Personal fijo:

- Personal eventual:

- Asesoria externa:

- Medios materiales:

- Saneamiento y depuracién de aguas:
- Recogida de RSV

- Tratamiento de RSU:

- Gestion de licencias:

- Control de la calidad del aire:

- Informacién a los ciudadanos:
u - Otros (especificar):

85/1376.08
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2.

GESTION Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
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2.1

- Introduccion
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Segin la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local 7/85, la gestién de los
residuos sélidos urbanos es competencia de los Ayuntamientos. Los servicios
minimos que deben ser prestados por todos los Ayuntamientos son: la recogida,
la limpieza viaria, |la autorizacién de vertederos y la imposicién de multas y
sanciones. Los municipios mayores de 5.000 habitantes deben gestionar también
el tratamiento de los residuos urbanos.

A la hora de planificar la recogida de RSU, los Ayuntamientos se enfrentan con una
serie de decisiones sobre el horarioc y el tipo de recogida. En funcién de las
caracteristicas de cada zona debe decidirse el tipo de contenedores y de camiones
que van a.utilizarse. Lo méds frecuente esla recogida con camiones compactadores
de la basura situada en contenedores, que pueden ser propios de cada edificio o
comunes.

La planificacién de la recogida de basuras depénde de las caracteristicas de cada
zona. Las zonas pueden ser residencialés, comerciales o de oficinas. Los residuos
generados, asi como la periodicidad de la recogida puede ser diferente en cada
zona. También varia el tipo de recogida si se trata del casco antiguo, ensanches
-0 extrarradio, por la distribucion de las calles: Otra.caracteristica muy importante
es la estacionalidad de la poblacién; como en el caso de las zonas turisticas, tanto
de veraneo, como de turismo "ecolégico™ y deportes de invierno {montafiismo,
senderismo, esquf, etc.).

La eleccién del horario de recogida debe tener en cuenta las molestias por olores
y ruidos que se generan para reducitlas al minimo. En las zonas residenciales es
habitual la recogida por la mafiana, mientras que en las zonas comerciales del
‘centro de las ciudades esta recogida se realiza de noche. Un factor a tener en
cuenta a la hora de disefar el sistema de recogida y eliminacion-es la influencia
sociocultural, que se ve reflejada en el volumen de residuos generados y su
composicion.

Generalmente la recogida de hasura se realiza por una empresa contratada a tal
efecto. En muchas ocasiones, la redaccién del pliego se realiza con ayuda técnica
de una empresa consultora. Los problemas mas frecuentes relacionados con la
-recogida son: quejas por ruidos y/o olores durante el servicio, acumulacion de
basura los domingos o festivos (si no se  realiza recogida diarial,
dimensionamiento del servicio insuficiente, etc.

La recogida selectiva 'es una alternativa con la que se enfrentan ahora muchos
municipios. Se engloba dentro de la politica comunitaria de "las tres erres™:
Reducir, Reutilizar y Reciclar, En general, existe una buena acogida por parte de
los ciudadanos. Sin embargo, antes de plantearse una recogida selectiva hay que
realizar una serie de planteamientos. previos: qué componentes se van a recoger
selectivamente (papel, vidrio, ...), cudl es la composicién de los residuos en la
zona, que aceptacion va a tener dentro del municipio, qué salida tiene el material
recogido dentro de la zona, con que periodicidad se recogen las fracciones, cuanto
aumentan los costes de recogida, etc.

865/1376.06
1018/AMM/mid - 28 -



Iy

Antes de empezar con la recogida selectiva es interesante contactar con una
empresa de reciclaje, capaz de recibir el material recogido y que aporte la
experiencia sobre el modo de realizar la recogida para conseguir un producto de
calidad. Un ma! sistema de recogida selectiva incrementa los costes de recogida
y -origina un residud sin salida que en muchas ocasiones debe ser enviado a
vertedero. Hay que tener en cuenta que un sistema de recogida selectiva no
eliminala necesidad de sistemas de tratamiento y siempre resulta econémicamente
deficitario. La venta del material recogido no resulta rentable si no se valoran otros
aspectos como mejora de laimagen, incremento de vida del vertedero, disminucién
de los vollimenes de residuos a tratar, etc.

La Directiva 94/62/CE sobre envases y embalajes pretende potenciar las
actividades de recuperacion y reciclaje de los mismos. Dentro de este tipo de
residuos se incluyen: papel y cartén, vidrio, envases metailicos y envases plésticos.
Se van a exigir a los pafses unos minimos sobre reutilizacién, reciclado, y/o
valorizacién. Para compensar el esfuerzo que deben realizar los Ayuntamientos
para cumplir estas exigencias, se va a crear una tasa sobre envases y embalajes
gue repercutird directamente sobre el precio del producto. El dinero recogido con
Ia "ecotasa” se destinard a un fondo comiin para subvencionar el incremento que
supone el coste de recogida selectiva para los Ayuntamientos.

Los sistemas de tratamiento de RSU.mas comunes son el vertedero. el compostaje
y laincineracién. Enlos Ayuntamientos pequefios, el tratamiento de RSU se realiza
en mancomunidad para disminuir los costes. Las mancomunidades son las
asociaciones de municipios de tamaiio pequeiio, con el objeto de compartir
infragstructuras de servicios, En algunas Comunidades Auténomas existen Planes
Directores de Gestién de RSU para la optimizacién de los sistemas de tratamiento.
En los planes se desarrolla el grado de agrupamiento de los municipios, buscando
los éptimos para la instalaciéri de [as plantas de tratamiento de los residuos
generados en cada regidn.

Cuando el tratamiento de los residuos es mancomunado o cuando el municipio es
grande, aparece la figura de la "estacién de transferencia”. En general, las
estaciones de transferencia deben plantearse cuando la distancia entre el centro
de tratamiento y la zona de recogida es superior a diez o veinte kilémetros. Las
estaciones de transferencia pueden ser contenedores normales o compactadores.
Para evitar problemas de olores, las operaciones de limpieza deben realizarse
periédicamente.’

Los sistemas de tratamiento habituales, tanto si estin gestionados por un
Ayuntamiento o por una mancomunidad, presentan ventajas.e inconvenientes. La
eleccidon -de un tipo de tratamiento o otro necesita un estudio especifico para ¢cada
zonafregion, '

® Vertedero. Es el método de eliminacion de RSU més frecuente. Los aspectos que
deben evaluarse son la disponibilidad de espaclo. la vida del vertedero, los
riesgos de contaniinacién de suelos o aguas subterrineas, los costes de
mantenimiento, explotacién y gestién de lixiviados y emisiones, las molestias
creadas por ruidos y olores, el impacto paisajistico, etc.
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m Compostaje. La parte organica de los RSU puede sufrir procesos de fermenta-
cién y afino, con el fin-de obtener un producto orgénico estabilizado, (til como
abono o enmienda de suelos. Existen varios métodos de compostaje (digestion,
aireacién forzada, aireacién natural). Los procesos de compostaje suelen ser
lentos y requieren un alta ocupacién de espacio {que varia en funcién del
método utilizado). Durante el compostaje se producen emisiones de olores muy
significativas. La salida del producto al mercado depende de la calidad del
compost obtenido y de la demanda existente en los alrededores. Para el uso del
compost ohtenido en el propio municipio, se debe valorar las molestias durante
su aplicacién, pues el olor suele ser desagradable.

® /ncineracion. La incineracion de residuos con recuperacién energética es uno de

los sistemas de tratamiento por los que se apuesta en la UE. Sin embargo, en
estos momentos estd siendo muy rechazado por un sector de {a poblacién. El
principal inconveniente son los elevados costes de inversién..La incineracién sin
recuperacién de energia no se recomienda como método de tratamiento general;
sin embargo sf se utiliza como método de eliminacién sanitario de residuos
hospitalarios, animales muertos, etc. Es conveniente apuntar el interés de que
laincineracién se realice como una etapa posterior ala recuperacién-compostaje,
y que se efectiie con recuperacién de energia, por una serie de ventajas entre
las que se encuentran la recuperacion-de subproductos, la mejora del PCI del
residuo, la menor cantidad de escorias y cenizas generadas, etc.

B Revalorizacion de componentes. Consiste en la separacién de aquellos
componentes valiosos presentes en la basura .{metal, pldstico, vidrio, etc.). Es
compatibie con los métodos anteriores, aumentando generalmente su
rendimiento y viabilidad. Los métodos de separacién pueden ser manuales o
mecidnicos. La calidad del producto va a condicionar su salida al mercado.

Ademads de los residuos domésticos comunes, el Ayuntamiento debe gestionar una
serie de residuos especificos como son: residuos de matadero, residuos peligrosos
de origen domésticos {como pinturas, aceites o restos de productos quimicos, pilas
usadas, fluorescentes, etc.), loslodos dela depuradora de aguas urbanas, residuos
forestales, escombros, etc. Los residuos de origen industrial considerados téxicos
o peligrosos (RTP) no son competencia del Ayuntamiento, si no que deben ser
retirados por gestores autorizados por la Comunidad Auténoma.

La recogida y eliminacién de re51duos no domiciliarios, tanto los residuos
especificos, como los residuos asimilables a domésticos, se debe planificar
adecuadamente. Las tasas deben ser directamente imputables a las empresas. La
eliminacidn de residuos especiales debe llevarse a cabo de modo seguro para la
salud y el medio ambiente.
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2.2 Cuestionario
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CUESTIONARIO DE GESTION Y TRATAMIENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Nombre del municipio

Nombre de la persona que responde el cuestionario

Provincia

bireccidn det Ayuntamiento '

Cargo en el Ayuntamiento

Téléfono Fa;t

1 Teléfono de contacto

Nombre del Alcalde

Fax de contacto

Nomhfe del responsable de Medio Ambiente

- 95/1376.06
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2.2.1 GESTION GENERA! DE LOS RSU

" 1.' Nimero de habitantes: | “

u 2. Densidad de poblaciﬁn’ por Km?: ' "

Si se trata de un poblacién turistica, mencionar la evolucion estacio-
nal:

Cantidad total por habitante y afio de RSU;

Existe un ‘in'ventario de residuos

6. Cantidades de RSU por fracciones (% en peso, incluida ia humedad):

' Materia orgénica:

. Papel y cartén:
Plésticos :

. Vidrio:

. Metales:
Pilas y baterias:
Otros:

- ., (Fomas y cueros:
. Maderas:
. Textiles:
Ceramicas y piedras:

. Tierras y cenizas:
. Residuds quimicos domiciliarios:
.  Diversos:
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Cantidades generadas en el.municipio de otro tipo de residuos
{tm/aio):

.  Lodos de depuradora:

. Escombros y residuos de construccion:

. Residuos industriales asimilables a urbanos:
. Residuos peligrosos {RTP):

. Residuos mineros y de canteria:

. Residuos forestales:

. Residuos agricolas y ganaderos:

Otros: .

Sistema de recogida de los RSU:

. Porcentaje general: .
. Porcentaje selectiva: IJ

Destino actual de los residuos:

Porcentaje a reciclaje:

Porcentaje a compostaje:

Porcentaje a incineracién (con y sin recuperacién de energfa)
Porcentaje a vertedero controlado:

Porcentaje-a vertido incontrolado:

Las instalaciones de eliminacion/tratamiento estan en régimen de:

0 Propiedad del hyﬁntamiento
0O Mancomunadas con otros municipios
B8 Propiedad privada

Personal actual del Ayuntamientd encargado de fa gestion de RSU:

Ndmero total de personas:

Ndmero de personas en funcién del nwel de sus estudios:
O Sin titulacidon académica:

O Titulacién de grado medio:

0O Titulacién universitaria;

Antigiiedad en el puesto:
O Menos de 1 aiio:

) Entre 1 y 5 afios:

O Mas de 5 aiios:
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iExisten Ordenanzas Municipales gue regulen la recogida y trata-
miento de los RSU? 3 sl 0O NO

En caso afirmativo adjuntar copia de las mismas.

Posee el Ayuntamiento un Plan Director de gestién de los RSU?.
st C] NO
En caso afirmativo, hacer una breve descripcion del mismo.

P R T T R R R I O N R T T T T T R A

LI

14. Cuales son las previsiones de futuro del Ayuntamiento en cuanto

Sistema de recogida:
. Horizonte temporal:

. Inversién prevista:

. Tratamiento/eliminacidn:
. Horizonte temporal:
. Inversion prevista:

95/1376.06
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2.2‘2

2,2.2.1

SISTEMA DE RECOGIDA DE LOS RSU

Recogida General

Horario de recogida:

_Diurno. De ---- hora a ------hora

Nocturno. De ------ hora a ----- hora.

En caso de poblacién turistica, mencionar el horario en
temporada alta. )

Tipo de estructura urbana o urbanistica de la poblacién:

Solicitar datos referentes a la anchura de la calles, diseminacién o
concentracion de la poblacidn, tipos de edificaciones, densidad. de
trafico. )

ll 3. Distancias medias existentes al centro de eliminacién o descarga: “

Camiones de recogida utilizados:

Nimero:
Vehiculos de caja abierta:
Vehiculos de compactacién {prensa o rotativos):

.~ Desecripcién: _
Capacidad del vehiculo en m®:
Peso neto transportado de RSU en kg: -
Estanqueidad:
Densidad aparente dentro del vehfculo:
Densidad aparente después de su descarga:
indice de compresion:
Capacidad de recogida en tm/h:
Costes de mantenimiento:
Nivel sonoro:

Edad del parque de camiones:
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5. Procedimiento de almacenamiento de las basuras en las calles:

-Contenedores normalizados
Cubos

Bolsas individuales

Otros {especificar)

ooogo

Se ha calculado el nimero y tipo de contenedores necesarios en
funcidén de los residuos generados y la concentracién/diseminacién.

de Jos RSU generados. 0 sl 0 NO

" 7. Namero total de contenedores existentes en la poblacién: “

8. " Se han estudiado aspectos tales como:

. Racionalizacién de rutas (distancias e itinerarios a seguir, tiem-

pos -muertos): . ‘ DS . 0O NO
. Periodicidad de la recogida: O st O NO
Necesidades en materia de vehiculos: [ SI " ONO

. Necesidades de personal: . 0 sl
. Otros aspectos relacionados con la recogida:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

9. . Tipo de contrata existente para el servicio de recogida:
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Concufso para la adjudicacién del servicio de recogida:

. Tipo de concurso: O abierto ' O restringido

. ¢Se elaboré un pliego de prescripciones? 0Osl ONO
En caso afirmativo, adjuntar copia.

. Criterios generales de adjudicacién {especificar):

LI I I O I B DN RN B DL AR A B O L B I NN I NN D DN L DR R DR L DN DN DR DR RN B DN DL B B A

Duracién de la contrata:

11. Indice de satisfaccidn del servicio prestado por la empresa
contratista: ([0 muy bueno 0O hueno O regular DOmalo.

. .
e — —
e —— ——— =4

12, Posee el Ayuntamiento un Servicio de Inspeccién'y Vigilancia del
servicio de recogida?. O Sl O NO

En caso afirmativo, jcuantas personas lo integran y qué funciones
realizan?:

|

13.  El transporte es

3 directo EJ a través de un centro de transferencia en e}
Municipio 1

En caso de que exista centro de transferencia, especificar:

C Propio » O Mancomunado. -
O Mediante estacidn 0 Mediante contenedores intermedios
de transferencia de transferencia.

Tipo.de residuos que se zdmiten en el mismo:

Capacidad de almacenamiento total y por fracciones:

.
* & d g A b B RS EFFEF RSN E RSSO SE SRR

Tiempo de permanencia de los residuos:
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2.2.2.2 Recogida selectiva

Se realiza en el municipio dna recogida selectiva de los RSU:
O si O NO

En caso afirmativo, jen qué fecha se inicié dicha recogida?:

En caso negativo, pasar al punto 2.2.3,

¢ Qué materiales se recogen separadamente?. Especificar
cantidades/afio: )

Papel y cartén:

Vidrio:

Plasticos:

Pilas:

Materia orgénica:

Metales magnéticos:

Metales no magnéticos:

Residuos quimicos domiciliarios {pinturas, barnices, pesticidas,
fluorescentes, adhesivos, aceites de coche, etc.}):
Textiles: .

Muebles y trastos viejos:

Qtros:

m)
=
O
0
0
=
0
0
0O
O
0

3. Sis.t.erna de recogida:

Contenedores especiales para cada fraccién. [J SI 0O NO

Especificar tipo de contenedor y niimero de habitantes por

contenedor para cada una de las fracciones, y distancia entre

los mismos: :
. A través de colegios, clubs sociales, etc. 0Os1 ONO

Transporte por parte de la poblacién a centro de recogida.

0 si 0O NO
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4, Periodicidad de la recogida para cada una de las fracciones:

. Papel y cartén:

: Vidrio:

.. .Plasticos:

. Pilas:

. Materia orgénica:

. Metales magnéticos:

. Metales no magnéticos:

. Residuos quimicos domiciliarios {pinturas, barnices, pesticidas,
fluorescentes, adhesivos, aceites de coche, etc.):

. Textiles:

. Muebles y trastos viejos:

. Otros (especificar):

¢Realiza la.recogida selectiva la misma empresa contratista que lleva
~a cabo la recogida general?. O SI 0O NO

En caso negativo, especificar como fue el proceso de adjudicacién

de la contrata de récogida selectiva.

LEE BRI I N B I N I N N RN RN BN RN NN R N RN R RN R RN N BN RN N B B R RN N R I BN B B R

" 6. Antes de implantarse la recogida selectiva, ¢se realizé un estudio
para conocer el sistema mas adecuado, la aceptacidon por parte de la
poblacidn, el coste derivado y el mercado de los residuos recogidos?
0 si D NO

En caso afirmativo, adjuntar los resultados de dicho estudio y la
verificacién de los mismos con la experiencia real.

¢Se conoce con exactitud el coste derivado de la recogida selectiva,
para la diferentes partidas implicadas: contenedores, contrata de
recogida, personal, etc.? O s O NO
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1 .  Metales no magnéticos:

ll 9. {Obtiene el Ayuntamiento -ingresos por la venta de las fracciones -
recogidas?. 0O si O NO

z_Cuél' es el destino final de las diferentes fracciones recogidas:

Papel y cartén:
Vidrio:

Plasticos:

Pilas:

. Materia orgénica:

.  Metales magnéticos:

Residuos quimicos domiciliarios {pinturas, barnices, pesticidas,
fluorescentes, adhesives, aceites de coche, etc.):

« Textiles:

. Muebles y trastos viejos:

. Otros lespecificar):

En caso afirmativo especificar importes/aiio.

o~ — ym— e —

— — — — — —

10. ¢Cémo ha respondido la poblacién en cuanto a grado.de - "

colaboracion?;

Muy bien
Bien
Regular
Mal

aogono

95/1376.06
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2.2.3

2.2.3.1

SISTEMA DE ELIMINACION/TRATAMIENTO DE LOS RSU

Vertedero

1. Ndmero de vertederos existentes en el municipio, especificando '
.nombre, tipo y estado de cada uno de ellos: |

Caso de no existir ningdn vertedero propio en el Municipio, pasar a la
|| pregunta n° 15. : . "

2. Caracteristicas generales:

Ao de construccion:
Caracteristicas del terreno:
Superficie:
Capacidad méxima:

. Vida datil restante:

. Volumen de basura vertida al dia:

. Proteccitn del subsuelo:
Recogida de lixiviados:

. Tratamiento de lixiviados:

. Recuperacion de biogas:

3. ¢Existe una Evaluacién de Impacto Ambiental del vertedero?

0O sli O NO

4. El vertedero es:

0O Controlado con compactacion {baja, media o alta densidad).
O Controlado con trituracidn,
O Controlado tradicional.

85/1376.06 ’
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5. El método de vertido es:

[ De superficie o &rea.
O De trinchéra o zanjas.

¢Existe un sistema de control y reglstro de los residuos admitidos en el

vertedero? st ONO

Presenta el vertedero alglin problema en relacitn con;

Produccién de lixiviados.

‘Formacién de gases.

Molestias por ruido

Molestias por olores

Riesgos de incendio

Impactos paisajisticos

Presencia de roedores

Diseminacién de fracciones ligeras por efecto del viento en los
alrededores.

0O00o00ocon0n

}_Se ha adobtédo alguna medida pafa prevenir o solu‘cionar dichos
problemas? 81 - - [DONO

En caso afirmativo especificar cuales.

8. Existen problemas de suelos y aguas’ subterrdneas contaminadas?.
0O s O NO

‘En caso afirmativo, jcomo se piensa resolverlos?.

L I I I B B B S B B B B B D B DL DL DL L DL .'.._‘...l......l“..‘.“...-‘
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10. gExié.te un programa de manitorizacion del vertedero?.
0 sl 0O NO

En caso afirmativo, especificar en qué consiste.

. ¢Existe un proyectu de sellado del vertedero?

0O si O NO

Caso de existir en el municipio algin vertedero clausurado, ¢hay un
programa de monitorizacién?: . [J S! O NO

Cuando se construyé el vértgderd:

- ¢Serealizé un proyecto del mismo? O SI ‘O 'NO

- ¢Quién fue la empresa o empresas adjudicatarias del proyecto y
construccion?:
¢ Cudl fue el procedimiento de adjudicacion?:

¢Quién es el responsable de la explotacién del vertedero?.

O El propio Ayuntamiento
.00 La empresa constructora
O Otros {especificar)

En el caso de ser un vertedero mancomunado, ¢cémo lo gestiona la
Mancomunidad?:

95/1376.06
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2.2.3.2

Planta de compostaje

N° de plantas de compostaje existentes en el municipio:

Caso de no existir ninguna planta de compostaje en el municipio, pasar
al punto 2.2.3.3

¢Se realiza un pretratamiento de la materia organica a compostar?
O si 0O NO .

En caso afirmativo, sele¢cionar cuales se realizan:
Aceptacién o no mediante inspeccidn visual
Separacién manual

Tamizado

Separacion magnética

Trituracién

Otros (citar el pretratamiento que se realiza)

Dooooo

3. ¢Cudél es el proceso de compostaje empleado?:

D Proceso aerchio
J Proceso anaerobio (digestién)

Si el proceso de compostaje es aerobio, qué sistema se utiliza?

0O Pilas estéticas:

O al aire libre: con aireacién forzada (inyeccién o succién de aire},
“ o sin aireacién.
[ en recintos cerrados: con aireacién forzada {inyeccién o succién
de aire), o sin aireacion.

O Pilas dindmicas:
0O al aire libre:
O con aireacién forzada {inyeccion o succién de aire), o sin
aireacién.
[0 wvolteo: con pala mecénica o con rotopala.
O en recintos cerrados:
O con aireacién forzada {inyeccién o succién de aire), o sin-

~ aireacidn.
[0 volteo: con pala mecénica o con rotopala.

95/1376.08 '
1018/AMM/m}d . - 45 -.



Si el proceso de compostaje es anaerobio, ¢qué sistema se utiliza?

O Via seca:

O Proceso continuo:
O Proceso discontinuo: termofilico o mesofilico

O Via hameda:

i Se realiza un postratamiento del compost? 0 st C NO
En caso afirmativo, seleccionar cuales se realizan:

0O Tamizado

O Clasificadores balisticos

I3 Separadores neuméticos

O Almacenamiento y maduracién del compost

“ 8. Parametros generales de la planta:

. Capacidad {tm/aiio); -

. Tiempo de compostaje:

. Tiempo de maduracién:

. Grado de estabilidad del producto:

. Contenido de humedad del producto: .

En caso de volteo, scada cuanto tiempo se voltea el compost?:

$6/1376.06 :
103 B/AMM/mjd . 46 -



10. Presenta la planta algin problema en relacién con:

O Produccién de lixiviados
O Molestias por olores
3 Combustién anaerobia

En caso afirmativo, especificar que medidas se han adoptado para
solucionar dichos problemas.

¢Qué pardmetros se controlan durante el proceso de compostaje?

0 Humedad
0 Temperatura

D Contenido de oxigeno

»I [1 Relacién carbono/nitrégeno
O Ninguno

-

Il 12. ;Cuando se construyé la planta de compostaje?

¢Se realizé un proyecto de fa misma? 0O 8l 0O NO
. ¢Quién fue la empresa o empresas adjudicatarias del proyecto y
construccién?: ’

. ¢Cual fue el procedimiento de adjudicacion?:

1 l0...l-..C..l0.........I...UI....I....‘.OI...OCCI

.13. gOuién-es el responsable de la ,explotaciﬁn de la planta?.

O E! propio Ayuntamiento _
‘0 La empresa constructora de Ja planta
O Otros {especificar)
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14. ¢Cudl es el destino final de compost?

O Enmienda de terrenos

B8 Agricultura

O Parques
.0 Cubrimiento de vertederos
B Otros

15. ¢(Se obtiene alglin beneficio .econémico-de suventa?. ‘0O S 0O NO
En caso afirmativo, jcudl es el precio de venta?:
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Planta de reciclado

¢Existe alguna planta de reciclado en el municipio? 0 si
En caso negativo, pasar al punto 2,.2,3.4

¢Cuales son los productos reciclados?

Papel y cartén

Vidrio

Plasticos

Metales magnéticos
Metales no magnéticos
Otros, especificar:

Parametros generales de la planta:

Capacidad (tm/afio):
Produccién de cada uno de los productos reciclados (tm/afio):
Destino final del rechazo {tm/afio}):

¢Cual es el mercado de los productos recuperados?:
Especificar el destino de cada' fraccion,

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

R I I N R R IR E T R I I T T R T I R S e N I I T T R T I A
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:Se obtiene algtin beneficio econémico de'su venta?. -

Os1 ONO

En caso afirmativo; especificar cuél es el precio de venta de los
productos reciclados:

Papel y cartén:
Vidrio:
Plasticos: °
Metales magnéticos:
Metales no magnéticos:
Otros, especificar:
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2.2.3.4

Planta de incineracion.

1. Indicar ia cantidad de residuos tratados al afio en la planta {tm/afio):

|| 2. 'Capacidad de la planta (tm/dia); Il

Tipo de residuo tratado:

RSU
Combustible derivado de residuo (CDR o, en inglés, RDF)
Biomasa (residuos forestales, agricolas, etc.)

Lodos de depuracion

Residuos hospitalarios

Otros

oooooo

4. Indicar el poder calorifico inferior, PCl, {en kcallkg)} y e! contenido en humedad
(%) del residuo incinerado: ’

5. Namero de lineas {hornos) y capacidad de cada una:

Ndmero de horas de operacién al afio:

.~ ¢Existe aprovechamiento del calor generado en la planta? O SI 0O NO

Describir cémo se aprovecha y quién es el {los) usuario(s) de dicho calor:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

8. ¢Se genera energia eléctrica en la planta? [I SI [0 NO

En caso afirmativo indicar la potencia {en MW]) que la planta puede generar:
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9. (Doénde se almacena el residuo para ser alimentado a proceso?:.

€] Foso abierto
D Foso cerrddo
O Foso cerrado con depresién interior

10. ¢Existe algun tipo de pretratamiento previo al proceso de incineracion?:

0

Separacion de fracciones reciclables {papel y cartén, plastico, chatarra
magnética y no magnética, materia orgénica, etc.).

Secado del combustible {en el caso de lodos, biomasa, etc.).
Trituracién

Peletizacién

Enfardado en balas

Otros

oooao

.
—

11. ¢Qué tipo de hornols) tiene la planta?:

8 Parrillas
) Deslizantes
O Rodillos
O Lecho fluido:
O Circulante
) 0O Burbujeante
O Rotativo

12. §Qué combustible de apoyo se utiliza?: |
¢Cuéndo se utiliza el mismo?: .
E] Sélo durante el arrangue y situaciones excébcionales
.0 De forma continua

_."m

13. ¢Cuél ha sido la produccion de electricidad del Gltimo afio (en MWh)?:
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¢De qué unidades de tratamiento de gases y particulas dispone?:

Particulas:
O Ciclén
O Precipitador electrostético
0O Filtros de mangas
Gases: '
O instalacién "Denox"
[ Lavador seco
O Lavador semihiimedo
O Lavador himedo
O Filtro de carbén activo

15. gbispone'la planta de _u.na depul;adora para el tratamiento de las aguas
residuales generadas en el lavado de gases? O 81 O NO O NO PROCEDE

¢Existe una separacién de las escorias y cenizas que se extraen del fondo del
horno? (0O SI 0O NO

Indicar cual es la cantidad de escorias y cenizas producidas y el destino actual
que reciben las mismas:

Indicar cuél es la cantidad de cenizas volantes producidas y el destino actual
que reciben las mismas:

. 18. {Han sido caracterizadas tanto las escorias como las cenizas volantes de
- acuerdo a la legislacion sobre RTPs?: Ost ONO

Alcanzan ‘los gasés de combustién, después de la Gitima inyeccfén de aire de
combustién, una temperatura no inferior a 850°C? ‘0O 8I 0O NO

¢Dura al menos dos segundos? 8 s8I C NO

¢Es en presencia de un 6% de oxigeno como minimo?: Ost CONO

:Coémo se enfrian los gases de combustion? O Lentamente [ Répidamente
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20, ¢Qué contaminantes y con qué frecuencia se miden en los gases de escape de
la planta incineradora?:

¢Cumple la
Contaminante Frecuencia legislacién?

0 Particulas totales Ost ONO

O Gases acidificadores: Osl ONO

O HaA O s ONO

0 HF 0Os ONO

O so, st ONO

O No, 0 s ONo

0O " Metales pesados: Ost ONO
C Pb+Cr+Cu+Mn s OONO
O Ni+As Ost ONO
[0 Cd+Hg 08 0ONO
O Compuestos orgédnicos inquemados: st ONO
O CH, : O si.0ONO

0O co 0 st OONO
08l ONO

O Dioxinas y furanos {(PCDD/PCDF)

21. jExiste legistacién autonémica o local que afecte a la instalacién en cuestién?:

0 st O-NO
_ Citarla e indicar de qué forma la afecta:

¢Se han producido protestas de barrios vecinos debido a posibles emisiones de
olores o contaminantes?: [ SI 0O NO

En caso afirmativo, hacer una breve reseiia de las protestas y de las acciones
gue el ayuntamiento ha puesto en marcha para solucionar los problemas
generados:

‘
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23. Cuando se construyo la planta de incineracion

¢ Se realizé un estudio de viabilidad previo? Osl 0ONO

2Quién fue la. empresa o empresas adjudicatarias del proyecto y construccién
de la misma?:

¢Cuél fue el procedimiento de adjudicacion?:

o BoF wowow IR N N I B B L N B B R BT B R R T B R ] LI L N R N L I I T I T I Y

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

24. ;Quién es el responsable de la explotacién de la planta?

Gestion directa por el propio ayuntamiento

Mancomunada con otros municipios

Gestidn por la Administracién auténoma_

Gestion a través de adjudicacnén del servlclo a una empresa:
‘0 Privada
O .Pablica
0O Mixta

ocaa

[J Gesti6n a través de un organismo piiblico que asiste técnicamente al
Ayuntamiento.

¢Existe un manual de operacnén y un manual de mantenimiento de la planta?:
O st 0O NO :

¢ Se utilizan? ask 0 NO

¢Estan actualizados? 0 sl 0O NO

. . ¢Existe 'un registro de operacién?
0.8l -0 NO __
iSe utiliza? - O st ) NO
¢Esté actualizado? st 0ONO

(Existe un registro de mantenfmiento?

0Osl ONO _ '
¢Se utiliza? D sI- O-NO
¢Esta actualizado? st ONO
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28. (¢Existe un registro de incidentes, accidentes, sanciones? [J 81 [} NO
2Estan actualizados? Osl ONO

“ 29. Cudl fue la inversién de la planta?:

30. Detallar los costes anuales de explotacién de la planta (millones de pts/aiio):

Operacion {personal, consumibles, agua, aditivos,
combustible apoyo, etc.):

Repuestos:
Mantenimiento:
Amortizacion:

Gastos generales:

31. Detallar los ingresos anuales de la planta (millones de pts/afio):

Canon de tratamiento de residuos:

Venta de calor/vapor:

Venta de energia eléctrica:

Venta de fracciones reciclables procedentes del pretratamiento:
Otros ingresos:
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2.2.4

GESTION ECONOMICA DE LA RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE LOS RSU

1. ¢Cudles son los costes anuales derivados para el Ayuntamiento del
- servicio de recogida general?:

é¢Cudles son los costes anuales derivados para el Ayuntamiento del
servicio de recogida selectiva?:

"¢ Cudl es el canon anual que abona el Ayuntamiento a la empresa que
realiza la recogida?:

¢Posee el Ayuntamiento deudas correspondlentes al abono de dlcho

canon?:
O NO _ )

0 si

5. ¢Cudles son los costes derivados para el Ayuntamiento para la
eliminacién y/o tratamiento de los RSU por?

Vertido controlado:
Compostaje:
Reciclaje:-
Incineracion:

{Cudles son las fuentes actuales de financiacién del servicio municipal
de recogida.y eliminacion/tratamiento de los RSU generados en el
municipio, tanto en lo que se refiere a costes de inversién como de
explotacién? -

| O Fondos/Subvenciones dela Administracién Central:
O Fondos/Subvenciones de la Administracidn Autonémica;
[0 Tasas municipales:
[0 Créditos bancarios:
0O Otros:

Indicar porcentaje correspondignte a cada una de dichas fuentes.
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7. Cull es la tasa de recogida y tratamiento de RSU que aplica el
Ayuntamiento a?:

Domicilios:
Comercios:

Industrias:

Centros sanitarios:
Empresas de semvicios:
Sector de hosteleria:

¢Existen tasas especiales para la recogida de?

Residuos industriales

Residuos de construccidn/demolicion,
Residuos agricolas

Residuos ganaderos

Muebles y enseres

Animales muertos

Otros {especificar)

DoOooooo

El balance econtimico entre las tasas recaudadas y los costes
derivados de la recngida y eliminacién de los RSU es

0O positivo O 'negativo

En caso de desviacién, seiialar la cuantia de la misma en porcentaje
sobre el presupuesto total de costes:

10. ;Aplica el Ayuntamiento sanciones a?:

[1 Productores de RSU
0 Vertederos incontrolados )
" O Empresa contratista de la recogida de basuras
O Explotadores de instalaciones de tratamiento/eliminacién de RSU
0O Otros (especificar)

En la medida de lo posible, recabar informacion sobre:

El régimen de dichas sanciones
Las principales causas por las que se aplican
Las cuantias reales de las mismas
. Ndamero de sanciones impuestas en el municipio en los tiltimos
cinco ailos
. La recaudacién por sanciones en los Gltimos cinco afios.
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-~ GESTION Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

85/1376.06
1018/AMM/mjd

- 58 -



=

3.1

Introduccion
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La Ley de Bases del Régimen Local establece que las competencias de la gestién
y tratamiento de las aguas residuales urbanas corresponden a los Ayuntamientos;
aunque estas competencias pueden transferirse a las Comunidades Auténomas,
mediante los decretos de transferencia.

Es funcién del Ayuntamiento el suministro de agua potable a los habitantes del
niicleo.urbano y la creacién de una red de saneamiento, que recoja las aguas
residuales urbanas generadas y su posterior evacuacion. En funcion del velumen
de agua residual y de la carga de contaminacién se puede proceder a su vertido
al medio receptor, con o sin tratamiento. La carga contaminante refleja el
contenido en sustancias que alteran la calidad inicial del agua. Existen diversos
pardmetros para el control de la contaminacién de un vertido, siendo los mis
importantes: la demanda quimica de oxigeno {DQQ), demanda biolégica de oxigeno
{DBO), contenide en nitrégeno y fosforo, concentracion de pesticidas, grasas y
aceites, metales, etc.

Se entiende por gestién y tratamiento de aguas residuales Ja gestion del sistema
de colectores de saneamiento de aguas residuales urbanas y de la estacidn
‘depuradora de aguas residuales (EDAR). Los Ayuntamientos son responsables de
que los vertidos de las aguas residuales a la red de alcantarillado cumplan las
exigencias establecidas eh la Ley de Aguas 29/85. Los. vertidos a aguas
superficiales continentales estdn regulados por la Confederacién Hidrogréifica
correspondiente y deben ser autorizados por la misma.

Las inversiones necesarias para la instalacién de los sistemas de colectores y de
tratamiento de aguas residuales, generalmente son cofinanciadas conjuntamente
‘con la Administracién Autonémica y/o Central, a través de los Planes de
Saneamiento. En cambio, los costes de explotacién de la planta corresponden alos
Ayuntamientos, aunque en algunas Comunidades hay depuradoras de aguas
residuales urbanas que son gestionadas por organismos autondémicos,

Ademas de las aguas residuales de origen doméstico, el sistema colector puede
recoger también aguas de origen industrial. Los vertidos de origen industrial o de
actividades contaminantes a cauces publicos estan regulados porla Administracion
Central, los Organismos de Cuenca y/o las Comunidades Autondémicas. Si el
vertido se realiza en el colector municipal corresponde al Ayuntamiento establécer
las condiciones de vertido y los cdnones de depuracién, en funcién del volumen
y de la carga- contaminante.

Es preciso destacar que, enla mayoria de los Ayuntamientos, existen varios focos
de generacién de aguas residuales no d~mésticos que vierten sistematicamente al
colector. Entre estos focos hay que destacar: mataderos, salas de despiece,
granjas, talleres de reparaciones, [aboratorios de andlisis, etc. Generalmente son
vertidos pequefios, sin embargo por el tipo de vertido pueden alterar la calidad del
efluente. En este sentido es interesante realizar un inventario de estos vertidos
especiales "difusos”.

Todas las poblaciones superiores de 2.000 habitantes-equivalentes que viertan a
aguas dulces y las poblaciones de mas 10.000 habitantes-equivalentes deberén
depurar sus aguas antes del afio 2005. Con el objeto de adaptarse a la Directiva -
comunitaria 91/271/CEE, entre 1995 y 2005 se deben construir las instalaciones
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de tratamiento de aguas residuales urbanas necesarias. Asi mismo se pretende
lograr que las depuradoras existentes cumplan los limites de vertido. Segtn el Plan
Nacional de Depuracién de Aguas Residuales 1995-2005, gran parte de los costes
de depuracién se van a sufragar a través de los ingresos obtenidos mediante los
canones de vertido. Esto representa un incremento en-las tareas de control y de
gestion de los Ayuntamientos, que va a ser muy importante en los proximos anos.

Las principales dificultades que encuentran los Ayuntamientos en la gestion de las
aguas residuales son las siguientes:

Cumplimiento de los limites de vertido al medio receptor. Es preciso destacar
que gran parte de las denuncias y de las multas impuestas por las
Confederaciones Hidrograficas son a Ayuntamientos.

Explotacién de la depuradora. La explotacidn incluye costes de personal,
compra de reactivos, realizacién de andlisis quimicos y microbiolégicos,
sustitucién y mantenimiento de equipos, etc. En muchos casos, la falta de
recursos humanos- y materiales para la correcta explotaciéon da lugar a un
funcionamiento deficiente o incluso nulo de la depuradora.

Control de los vertidos industiiales al colector. El vertido de sustancias
contaminantes puede alterar el funcionamiento de la depuradora, con lo que se
disminuye la calidad del efluente depurado. Se deben establecer procedimientos
para el control de vertidos téxicos y obligar a la empresas a realizar los
pretratamientos necesarios de sus aguas residuales, antes de su vertido,

Problemas de malos olares en las estaciones de bombeo y en las depuradoras.
Estos olores provocan quejas de los vecinos que habitan en las proximidades.

Gestion de los lodos de las depuradoras. Al realizar la depuracion de las aguas,
parte de la contaminacion presente se separa formdndo lodos. Estos lodos, con
alto contenido -orgdnico y a veces de nietales pesados, deben ser
correctamente eliminados. Sin embargo, no siempre se gestiohan
adecuadamente. pues se vierten a terrenos no acondicionados o al propio
cauce ‘que se pretendia proteger.

Los métodos existentes para el tratamiento de aguas residualés urbanas se pueden
dividir basicamente.en dos grupos: tratamientos. fisico-quimicos y tratamientos

§51376.06
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bioldgicos. Los tratamientos fisico-quimico mas importantes son los siguientes:

Decantacién o clarificacién. Las particulas en suspensién pesadas van al
fondo. del decantador por accidn de Ja gravedad. El agua sin particulas
rebosa por la parte superior del tanque, mientras que las particulas se

. acumulan en el fondo y se extraen en forma de fangos.

" Coagulacidn-Hoculacién. Basicamente, consiste en la adicién de una serie

de compuestos quimicos que provocan que las sustancias en suspension se
agrupen y generen particulas més pesadas, llamadas fléculos, Después de
esta etapa se realiza una decantacion de las particulas formadas.
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Los tratamientos biolbégicos consisten en utilizar microorganismos que se
"alimentan” de la materia orgénica presente en las aguas residuales vy la
descomponen. Se distinguen dos tipos: aercbios (en presencia de -aire) y
anaerobios {en ausencia de oxigeno). Antes de su vertido, los microorganismos
deben separarse mediante una decantacidén. El exceso de microorganismos forma
los lodos que deben ser eliminados y tratados adecuadamente.

La eleccién del sistema de depuracién depende del volumen y de la carga
contaminante del vertido, y de las caracteristicas de la zona {temperatura media,
espacio disponible, etc), asi como de las caracteristicas de la poblacién {estacional,

. permanente, etc.). Por ejemplo, es muy diferente el planteamiento para la

depuracidn de las aguas residuales de una localidad de montafia que posea una
estacion de esquf que de una zona de veraneo en la costa.

Las estaciones tradicionales constan de: decantacién primaria, reactor biolégico
aireado (fangos activos) y decantacién secundaria. Existen una serie de tecnologias
"blandas” o "de bajo coste”, como el lagunaje, menos .costosas que las
tradicionales, pero que acupan una gran superficie.

Los lodos generados durante la depuracion del agua deben ser tratados antes de

. su eliminacién. Los tratamientos se realizan para obtener un sélido con menos

contenido en agua, méas estable y manejable. El método de utilizado depende del
destino final del lodo. Las alternativas de eliminacién més habituales son: el

depésito en vertedero de residuos sélidos urbanos, el compostaje para obtencién

de abono y la incineracion.

Existen una serie de factores que se deben tener en cuenta a-la hora de evaluar el
volumen de aguas residuales generadas en un municipio y su carga contaminante:

»  Ef tamaiio de Iz poblacidn. En las poblaciones pequefias el ratio de consumo'{y
por tanto de vertido) de agua por habitante es inferior al que se consume en
poblaciones mayores. Generalmente dicho ratio estd en relacidén con el grado
de desarrollo econdmico.

® [Las actividades industriales o de servicios que vierten al colector. En los
nucleos urbanos y alrededores existen industrias de tamafio pequefio o medio
y otras actividades econémicas (como por ejemplo mataderos, salas de
despiece, talleres, etc.) cuya carga contaminante debe ser evaluada.

= La poblacién fuera del niicleo urbano con fosas sépticas. Los "pozos negros”,
que se utilizan en viviendas o instalaciones pequeiias no conectadas a la red,
deben limpiarse con cierta periodicidad. Estas operaciones generan aguas
negras o fangos con aita carga orgénica. La planta depuradora que dé servicio
al municipio debe tener capacidad para tratar estos fangos, para evitar que
sean vertidos de mado incontrolado.
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Los vertidos de las instalaciones industriales que, por la carga contaminante o por
el volumen, no-pueden ser tratados por la depuradora urbana deben gestionar su
autorizacién de vertido directo al cauce con la autoridad competente. El
Ayuntamiento puede autorizar el vertido al efluente municipal, si considera que no
va a afectar a la planta de depuracién. Para proteger el medio receptor del vertido
y el sistema de tratamiento, el Ayuntamiento debe exigir un pretratamiento del
efluente, indicando los limites del vertido al colector y el canon en funcién de la
carga contaminante y el volumen de vertido. .
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3.2

Cuestionario

'l
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4.2

CUESTIONARIOQ DE GESTION Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

Nombré de! municipio

Provincia

Nombre de la persona que responde el cuestionario

Direccién del Ayuntamiento

Cargo en el Ayuntamiento

Teléfoﬁo |

Fax

Teléfono de contacto

Nombre del Alcalde |

" Fax de contacto

- 85/1376.06

1018/AMM/mjd -

Nombre del responsable de Medio Ambiente

- Fecha:
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3.2.1 GESTION GENERAL DE AGUAS RESIDUALES

1. Ndmero de hibitantes-equivalente existente en el municipio:

2. Sise trata de una poblacién turistica, mencionar la evolucién estacional
(habitantes/equivalente en temporada alta):

4, Consumo total de agua potable m*faiio: . ' "

Porcentaje o volumen {m®/afio} destinado a industrias:

Caudal total de aguas residuales generadas m®/afio:

Porcentaje o volumen (m®/afio) de aguas residuales aportado por industrias:

Carga total de aguas residuales kg DBO/afio:
Carga diaria en época pico {(kg/dia):

u
——_ _ — — — — —— _— ——— ————— ——— r—

9, Porcentaje'-o carga (kg DBO/afio) aportado por industrias:

10. Destino actual de las aguas resicduales:

O Vertido directo a cauce piiblico
O Tratamiento en EDAR - i
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11. Caso de existir EDAR, dicha planta esté gestionada en réginier; de:
3 Gestion directa por el propio Ayuntamiento
0 Mancomunada con otros. niunicipios
O Gestién por la Administracién auténoma

] Gestion a través de adjudicacion del servicio a una empresa:
0 Privada
O Mixta
0O Puablica

[0 Gestién a través de un orgariismo piiblico que asiste técnicamente al
Ayuntamiento en la explotacion de la planta.

¢Se aplica un canon de vertido?: D ]| a NOI

— — o e . e e—
— — r— ——r— — —

13. ¢Existen Ordenanzas Municiﬁéles que regulen el vertido de aguas residuales a
Ia red de alcantarilado?:. O3 S} 8 NO

_ En caso afirmativo, adjuntar copia de las mismas.

gPoéee el Ayuntamiento un Plan Integral de Saneamiento dé aguas?:
0 st ONO

En caso afirmativo, hacer una breve descripcion del mismo.

" EEEEE R E N T T I A R R R T SR T R T I T I R R
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3.2.2 CONTROL DE VERTIDOS

= )
¢Existe un inventario de vertidos de las aguas residuales generadas en el
municipio?:

.0 S1  {Pedir Copia)

O NO (Pasar a la pregunta 6}

Se cuenta con datos sobre:

Localizacién de las industrias y de los sujetos potenciales de producir una
contaminacion especial: 0O st 0O NO

Clasificacién conforme a su tipologia de vertido, volumen, composicién o
carga contaminante: 0O sl 0 NO

Exnste un programa de. monltonzacién con aforos y muastreos.
0O st ‘
[ NO. {Pasar a la pregunta 5)

Dicho control.se realiza a través de:

O Auto control de la industria y comunicacién al Ayuntamiento.

O Programa de muestreo sobre calidad y cantidad del efluente, regularmente
establecido.

O Control aleatorio de los efluentes.

¢Cudl es el soporte técnico y administrativo que utiliza el Ayuntamiento para
ol?tener y manejar los datos necesarios para el control de los vertidos?:

Personal
O Personal propio.
. O Personal o entidades privadas subcontratadas

Medios

O Soporte informéatico.
[0 Encuestas.

1 Otros {especificar).
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6. ¢Cuéles son las condiciones de vertido a la Red de Saneamiento?:

O Se han definido vertidos prohibidos (especificar).

[0 Se han definido vertidos tolerados (especificar).

[0 Se exigen instalaciones de pretratamiento (especificar criterios)
[ Se cuenta con disposiciones sobre vertidos accidentales.

O No estén definidas.

e —

7. :Cuél es el.canon de vertido actualmente éen vigor?: |
:Como estd calculado?:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

L I I I I I I I T I T I R e A L R R T T I T I I I I S T T B B I ]

‘....'.O..l.....l.....l...-......'.IO....I...I.O...I..-..

iCual es el grado de cumplimiento-de-pago? (indicar porcentaje):

8. Existe un régimen disciplinario que regule las infracciones y sanciones en
relacién-con los vertidos:
D S1 ({Especificar)
0O NO

¢Esté todo ello recogido en una Ordenanza Municipal?

0 si [l NO
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3.2.3 RED DE ALCANTARILLADO Y COLECTORES

» Habitantes equivalentes :

= — ——— —
Porcentaje del municipio cubierto por el servicio:
Habitantes :

‘Porcentaje del total:

La red de alcantarillado es:
3 Combinada
O Separativa

En el caso de una combinacion de ambas, especificar.

Longitud total de la red:

_—

Antigliedad dé fa red: u

(Cudl es el material de construccién?:

{Cuéntas estaciones de bombeo integran la red?:

{Cuél es el consumo eléctrico de dichas. estaciones de bombeo?:

La red de alcantarillado cuenta con aliviaderos: [ Sl
Cuantos existen: ,

. Cuantas veces entran en funcionamiento:
Donde vierten:

Existe un programa cfe limpieza de los colgctore_s: Ost ONO

: 10. (Que se hace con el material de limpieza?:
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¢Existe un programa de mantenimiento y control del estado de los colectores?:
O si 0O NO

¢Cuales son los costes actuales de explotacion de la red de alcantariliado en?:

Personal:

. Energia:

. Mantenimiento :

. Disposicién de residuos :
Amortizaciones:

-Gastos generales:

Las aguas residuales del municipio o parte de ellas son depuradas:

D 8!  ({Pasar al punto'3.2.4)
O NO (Pasara la pregunta 15)

Existe un programa de monitorizacién con aforos y muestreos por parte del
propio Ayuntamiento o la Confederacién Hiddrogréfica correspondiente:

O si (Aportar datos)

La Confederacién cobra un canon de vertido:

O si ¢Cuanto y sobre que base?:
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3.2.4 ESTACION DEPURADORA DE AGUAS RESIDUALES

1. Caracteristicds generales de la EDAR:

- Composicidn de las aguas residuales tratadas:
pH:
SST:

DBO5:
DQO:

N total:
P total:
Cloruros:

Alcalinidad:
Grasas:
Metales pesados:

Capacidad hidraulica:
m®/dia:
m>/h:

Caracteristicas del proceso: -

« Unidades de tratamiento existentes:
0 Desbaste
O Desarenacion
{ 0O Decantacién primaria.
| 0O Tratamiento fisico-quimico
O Tratamiento biolégico {especificar)
L J bPecantacién secundaria ‘
[J Desinfeccion
O Tratamiento de fangos (estabilizacion, digestién; especificar).
[ Deshidratacion (especificar)

|| 3 ‘ Composicion del efluente: |

| ' pH:
|

SST: It
DBO5:

PQO:

N totai:

P total:

Cloruros:
Alcalinidad:
Grasas:

Metales pesados:
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Frecuencia de toma de muestra y anélisis:

¢Posee el Ayuntamiento laboratorio propio para el anélisis de agua?
st 0O NO
En caso negativo, ¢quién se encarga de realizar dichos andlisis?:

¢Dispone la EDAR de un permiso de vértido?: O sl

'En caso afirmativo, indicar las condiciones del permiso.

7. (La EDAR cumple los limites de vertido del permiso o los generales de la Ley
de Aguas?: [1.8I O NO

8. ¢Presenta la EDAR algtin problema en relacién con?:
@ Generacién de malos olores.
O Ruidos
O Generacidn o concentracién de insectos.
0O Otros (especificar) -

ZCudl es la produccién de lodos y de otros residuos .en Ton./aiio?:
indicar el destino final de los lodos:

95/1376.06
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10. Personal actual del Ayuntamiento encargado de la gestidn de las aguas
residuales:

Namero de personas en funcion del nivel de sus estudios:
O Sin titulacién académica:

O Titulacidn de grado medio:

O Titulacién universitaria:

Ndamero total de personas: )I

. Antigiiedad en el puesto:
(J Nenos de 1 afio:
[J Entre 1y 5 afios:
00 Més de 5 afios:

——

11. ¢Existe un manual de operacién y mantenimiento de.la EDAR?: O 8i EI NO

iSe utilizaz: 0O SI O NO

. $Existe un registro de las operaciones de mantenimiento?: Osl ONo

En caso afirmativo, ¢se encuentra actualizado a fecha de hoy? 0O SI [0 NO

.. {Existe un plan de seguridad e'higiene?:' O st 0O NOo.

¢Cuales son los costes actuales de explotacién de la planta en?:

. Personal:
. Energia:
. Reactivos: .
‘Mantehimiento (repuestos y material fungible, servicios exteriores): "
Disposicién de residuos (Iodos y basuras):
Control: .
Amortizacién de instalaciones: H
Gastos generales:
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3.2.5 GESTIQN ECONOMICA DEL TRATAMIENTO DE LAS AGUAS RESIDUALES

¢Cudles son los costes anuales derivados para el Ayuntamiento del servicio de

alcantarillado?:

— ——

2, gCuéies son los costes totales anuales derivados para el Ayuntamiento del
servicio de depuracién de aguas residuales?:

3. ¢Cudles son las fuentes actuales r.fe financiacién del servicio municipal de
recogida/depuracién de aguas residuales?:

O Subvenciones de la Administracion Central:

0O Subvenciones de la Administracion Autonémica:
O Canones de vertido:

O cCréditos bancarias:

[J Otros (especificar):

Indicar porcentaje correspondiente a cada una de dichas fuentes.

4. ;Cuéles son los cdnones de vertido que aplica el Ayuntamiento a?:

Domicilios:
Comercios:
Industrias:

iElabora el Ayuntamiento-el balance econdmico de los costes de los servicios
relacionados con la gestidn de aguas residuales y los canones de vertido?:

Ost . ONO .
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6. ;Cual es el régimen de sanciones existentes y aplicables por el Ayuntamiento
a?: '

O Vertidos ilegales
O Empresa gestora-de la depuradora
0O Otros

-En la medida de lo posible, recabar informacién sobre:
. El régimen de dichas sanciones

. Las principales causas por fas que se aplican

. Las cuantias reales de las mismas-

. Elindice de sancién existente en el municipio

. La recaudacién por sanciones en el dltimo aiio

85/1376.06
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3.

GESTION Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
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3.1

Competencias municipales en materia de aguas residuales

La Ley de Bases de Régimen Local establece que las competencias en el
tratamiento de las aguas residuales corresponden a los ayuntamientos, auxiliados,
desde los decretos de transferencia, por las Comunidades Auténomas. Esto guiere
decir que la Administracidn Central ha cedido parte de sus responsabilidades en
este tema pero no todas, ya que mediante e! Plan-Nacional de Saneamiento y
Depuracién {aprobado por Resolucién de 28/4/95), la Administracion Central
adquiere el compromiso de aportar el 25% de las inversiones necesarias para su
aplicacién (previéndose aportaciones de fondos FEDER y Fondos de Cohesién). El
resto de la inversién se cubrirfa con los cdnones de vertido, cdnones de saneamien-
to y tarifas de aguas.

Tabla 3.1:  Plazos de implantacién para el tratamiento de las aguas residuales

urbanas, seguin el Plan Nacional de Depuracién.

Antes del afio 1998

Pobleciones con carga contaminante superior a 10.000 habitantes aquive-
lentes (h-e} en zonas sansibles

|

Antes del afho 2000

- Poblaciones con carga contaminante superior 8 15.000 h-e en cualquier
Zona. )

- Aguas residuales industriales biodegradables procedentes de instalaciones
{sagin anexo ) de la Directiva) gue presenten 4,000 h-¢ o més, y que no
penstren en [as instalaciones depuradoras de aguas residuales urbanas,

Antes del afio 2005 Ei resto de poblaciones afectadas por la.Diractiva 91/271:
10.000 < h-e < 15.000, 31/12/2005
2.000 < h-e < 10.000, 31/12/2005, {vertidos en aguas dulces)
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3.2

Caracterizacién de las aguas residuales generadas en el municipio

Los pardmetros unitarios relacionados con las aguas residuales generadas en un-
municipio son los siguientes:

s Poblacién

Viene representada por el "Ntimero de habitantes equivalentes” de forma que se
tiene en cuenta la carga contaminante doméstica {el nlimero de habitantes
equivalentes de una poblacién es entre 1,5 vy 2 veces el niimero de habitantes
censados), industrial, -agricola y ganadera, etc., debiendo representar el -poder
contaminante real de cada uno de estos grupos. La Directiva 91/271/CEE sobre
tratamiento de aguas residuales urbanas define los habitantes equivalentes
carrespondientes a una poblacién, que se calcula a partir del méximo registrado de
la carga semanal media que entra en una instalacién de tratamiento durante el aiio,
excluyendo situaciones excepcionales (1 habitante equivalente = 60 gr DBO./dia).

8 Dotacién de agua de abastecimiento

La dotacion de abastecimiento cambia en funcién del nimero de habitantes
equivalentes. Representa el consumo de agua, la cual una vez utilizada se
convierte en residual. Como norma general, el 20% del agua abastecida y utilizada
se pierde por evaporacién y escapes dé la red de saneamiento y alcantarillado, por
lo que el afluente a la estacién depuradora viene a ser el 80% de la dotacién de
abastecimiento.

Es importante conocer si la poblacidén es estable (en general, este es el caso de las
poblaciones continentales), o variable (en general, este es el caso de las zonas
turisticas, como las poblaciones costeras) ya que las necesidades de depuracién
cambian estacionalmente, habiéndose de tener en cuenta la duracién de la
temporada alta. Asi mismo, la dotacidn y, por tanto, las necesidades de depuracién
son mayores cuanto m4és alto es el nivel de vida de las poblaciones.

La siguiente tabla muestra los ratios en los que se encuentra el caudal de abasteci-

rmento segun el tamafio de la poblacién en habztantes~equ1valentes

Tabla 3.2 Dotacndn de abastecimiento en funcién del ndmero de habitantes
equivalentes.

Dotacién de abastecimiento "

< 20000 150 - 200 I/hab/dia
20.000 - 50.000 - 200 - 250 l/hab/dfa
> 50.000 250 - 350 l/haby/dia

Habitantes equivalentes

95/1376.06 o
1019/AMM/m}d -43-



| O

—

Poblacién (hab-eq) Uso doméstico industrias de Servicios Fugas de rodes | Total
_ la ciudad municipales ¥ varios

1.000 80 & 10 25 100

" 1.000 - 6.000 70 30 25 25 180
6.000 - 12.000 a0 so | 3s 25 | 200 |
12.000 « 50.000 110 70 35 25 250
50.000 - 250.000 | 1286 100 50 ‘ 26 300
> 250.000 ' 80 25 400

En la siguiente tabla se muestra una distribucién de los consumos urbanos en
diferentes sectores.

Tabla 3.3: Consumaos urbanos en litros/hab-eq.dia segin usos.

m -Carga de DBOg, y de sélidos en suspensién totales (SST)

Las cifras que pueden ser utilizadas para estimar la carga de DBOg vy de SS-de
aguas residuales urbanas normales son ias siguientes:

Tabla 3.4: Demanda biolégica de oxigeno vy sélidos en suspensién totales en
funcién del tipo de poblacién.

" | Tipo de poblacién " DBO, (grihabldia) | SST (gr/habldia)
. Zonas residenciales, red separativa' 50 ' 50
Nﬁcleos de boblacién,.red separativa 60 _ 75
Nicleos de poblacién, red unitaria 75 90

La red unitaria se refiere a que tanto la red de pluviales como la de aguas
residuales es la misma. La red separativa se refiere a que existe una red de
colectores para las aguas pluvidles, y otra para las aguas residuales. La ventaja de
la red separativa es que las fluctuaciones en las caracteristicas del afluente a las
estaciones depuradoras de aguas residuales {(EDAR) son menores, o que se
traduce en un mejor funcionamiento de las EDAR; adema4s las aguas de lluvia
recogidas podrian ser aprovechadas sin necesidad de tratamiento. El inconveniente
principal de la red separativa es su mayor coste econémico.

De los sélidos en suspensién totales, el 80% son voldtiles-y el resto inertes o fijos.
De la DBOg, el 30% corresponde a materia soluble y el resto a materia particulada.
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= Contenido 'en nitrégeno y fésforo

Se puede estimar que las aguas residuales urbanas normales contiene aproximada-
mente 10-20.gr/hab/dfa de nitrégeno-kj {del cual el 65% corresponde a materia
soluble y el resto a materia particulada), y 3 gr/hab/dfa de fésforo (con el mismo
ratio materia soluble-particulada que para el nitrégeno).

®m Caudal medio y médximo

El caudal medio (Q,,) se calcula a partir de la dotacién y del niimero de habitantes
equivalentes:

Q,, (m®/h) = [poblacién x dotacién] / [24 x 107

El caudal méximo (Q,,,.), si no se dispone de datos més fiables, se puede calcular
a partir de la siguiente férmula empirica; : :

Qe (M*h) =Q,, x[1,15 + {2,575/Q,.%))
El ratio Q,,,,/Q,, suele estar’entre 1,5y 2;5.

A continuacién se muestran los érdenes de magnitud entre los que se encuentran
los caudales de aguas residuales generadas por diversas actividades.

“Tabla 3.5: Caudales medios generados en actividades diversas. “

. Actividad ) Unidad tipo Intervalo de caudal {litros por
. dia y unidad tipo de la activi-
_ dad)
Estacién de servicio vehiculo 30-50 I
empleado 35-60
- Bar | ‘ ' cliente - 520
, ' empleado . h = 40-60 )
Hotel | | huesped | 150-220 I‘
empleado i o 30-50 "
Ceniro comercial | plaza de apércamie‘nto 2-8 "
empleado _ 30-50
Oficina . | . ]| empleado - _ _ | 3&65
Hospital cama ) 50&950
emplea.cio o _ 20-60
Carcel * presidiario ~ 300-600
empleado 2060
Colegio (con cafeterfa, gimnasio { estudiante 60-115
¥ duchas) ot .
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» La composicidn tipica de las aguas residuales urbanas tratadas en EDAR, en
funcién de la menor a mayor contaminacién, es la siguiente:

- Tabla 3.6:  Composicion tipica de las aguas residuales urbanas.

Grasa

Parametro Concentracién | Concentracidon ; Concentracion
fuerte {(mg/l) media {mg/l) débil
(mg/M
- Sélidos totales: 1.200 720 350
Disueltos totales 850 500 250
Fijos 525 300 145
Voldtiles 325 200 105
En suspensidn totales 350 ( 220 100
Fijos 75 55 20
Volatiles : 275 165 80
It Sdlidos sedimentables, en mli/l 20 - 10 B
DBO, a 20°C o 400 220 i10
Carbono orgénico total (COT) 290 160 80
DQoO 1.000 500 250
Nitrégeno {total como N): - 85 40 20-
Organico 35 15 8
Amoniacal 50 25 12 |
Nitritos 0,1 0,05 0
Nitratos 0.4 0,2 0.1
Fésforo (total como P): 15 8 4
Organico 5 3 1
Inorganico 10 5 3
Cloruros _ 100 50 30
Alcalinidad (como CaCO;)’ 200 |, 100 50 |
150 100 50

"+ Jos valores de alcalinidad deberfanincrementarse en la cantidad correspondiente
contenida en el agua de suministro
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3.3

Funcionamiento de un sistema de tratamiento

Ente gestor

Existen tres modalidades de gestién de un-sistema de tratamiento:

B Gestién directa por la propia Administracién (local, regional o autondmica).

B Gestion a través de adjudicacién del servicio a una empresa {privada, mixta o
publica).

® Gestién a través de organizaciones pablicas que permitan una asistencia técnica

a la explotacién.

Organizacién

La complejfidad de la organizacién del servicio de explotacién dépande mucho del
tamano de la EDAR. En las grandes estaciones se requerird una organizaciéon muy
espeacializada vy jerarquizada, por ejemplo:

m Jefe de planta, que se encarga de la direccién y coordinacién de las tareas de
explotacién, mantenimiento y laboratorio.

1

= Jefe de explotacién, que se encarga del sostenimiento del proceso, pudiendo ser
dividido en la linea de agua, de fango, de gas, y recuperacién energética. '

® Jefe de mantenimiento, que se encarga de mantener y conservar las instalacio-
nes, pudiendo ser dividido en mantenimiento mecémco. eléetrico, e
instrumentacion. .

w Jefe de laboratorio, que se encarga de los ensayos y analitica en laboratorio.

Para instalaciones pequedas (de menos de 10.000 habitantes equivalentes) no es
adecuado ni rentable aplicar la estructura citada, ya que en muchas de ellas solo
es preciso una visita diaria de pocas horas de duracién por parte de un equipo de
operacion, requiriéndose una asistencia:técnica muy especializada para controlar -
el proceso y asegurar el cumplimiento de! sistema de mantenimiento.

Recursos humanos

Los propios condicionantes del tipo capacidad, modernidad y automatizacién de
la instalaci6n-pueden modificar sustancialmente las necesidades de personal para
llevar a cabo el desarrollo de la explotacién.

En fa siguiente tabla se muestra una estimacién de la dotacién de personal
requerida para una EDAR de tipo fangos activos.
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Tabla 3.7: " Nimero de personas empleadas en una EDAR de tipo fangos activos
en funcién de su capacidad de tratamiento {Fuente: Estimating
Staffing for municipal wastewater facilities, EPA).

Capacidad de Ja EDAR (l/seg) Hab-eq estimados N° de personas empleadas
. - para dicha capacidad

" ’ 4.4 800
| 1 2.000
0 22 - 4,000

44 |  8.000

220 40.000 '
80.000

Tecnologia de procesos de depuracién

Cada proceso tiene sus peculiaridades y requiere una distinta sistemaética de
operacién, porlo cual se enumeraréin los distintos procesos unitarios, que. por su
complejidad y multidisciplinaridad, requieren un estudio aparte mucho més
exhaustivo.

- B Pretratamiento: procesos mecénicos tales como desbaste, desarenadores,
desengrasadores.

m Tratamiento primario: procesos de tipo hidriulico-mecénico {(decantadores) cuyo
funcionamiento estd muy determinado por los datos de disefio. La accién més
importante a tener en cuenta, independientemente de la propia seleccién del
ndmero de lineas con las que se quiere trabajar, es la regulacién de las purgas
de fango, ademds de conseguir una adecuada concentracién del mismo y en las
condiciones més idéneas para su espesamiento y estabilizacién posterior.

Cuando existe un tratamiento fisico-quimico (precipitacién), ademds hay que
tener en cuenta aspectos tales como eleccién y dosificacién de reactivos.

‘W Tratamiento biolégico: procesos biolégicos de depuracién de aguas residuales
tales como:

- PFangos activaos: convencional {flujo pistén), contacto-estabilizacién, doble
etapa, alimentacién escalonada, mezcla completa, aireacion prolongada,
canales de oxidacidn, proceso Krauss, nitrificacién-desnitrificacion, elimina-
-cidn biol6gica de fésforo.

- Lechos bacterianos

- Biodiscos

95/1376.06
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= Espesamiento de fangos: Se puede realizar por gravedad o por flotacidn con aire
disuelto. En general los fangos primarios (obtenidos de los decantadores
primarios) se concentran por gravedad, y los fangos biolégicos en exceso se
concentran por flotacién.

= Digestién de fangos: Se puede realizar una estabilizacién aerébica o anaerdbica
de los fangos. La digestién anaerébica es un proceso méas econdmico en cuanto
a su explotacion, y que incluso puede producir un fuerte ahorro energético, pero

es mds compleja,

m Deshidratacién de fangos' El objetivo es conseguir el secado mds efectivo de los
fangos, para su posterior transporte y disposicién con el ‘minimo coste. La
deshidratacion se puede hacer por centrifugacién, filtracién al vacio, filtro
prensa, filtro banda, etc.

El tipo de depuracién depende de la contaminacién y caudal del afluente, y de la

disponibilidad de espacio. Cuando se tiene mucho espacio y el caudal a tratar es
bajo, se pueden construir plantas de baja carga, como los sistemas de lagunaje
naturales o aireados. Estos sistemas son sencillos de operar y producen menor
cantidad de lodos. En caso contrario, se requieren tratamientos mas avanzados
como el de lodos activados, requiriendo personal cualificado.

Control del proceso

Los distintos parametros de control que sirven para efectuar una adecuada
explotacion de la EDAR son los siguientes:

B Parimetros de calidad del agtia: Son normalmente medidos en laboratorio:

- materia orgdnica: DBOg, DQO

- sélidos sedimentables, en suspensidn, totales.

- nutrientes: fésforo (orgdnice, fosfatos, ortofosfatos), nitrégeno (total,
amoniacal, nitritos, nitratos, organico}.

- detergentes

- aceites y grasas

- metales pesados

- téxicos ’

- pH

m Pardmetros de calidad del fango: Son normalmente medidos en laboratorio:

- contenido en volatiles

- goncentracion o sequedad

- pH

- contenido en metales pesados
- pardmetros agronémicos
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® Pardmetros de control del proceso:
- Medida directa mediante instrumentacién: caudales (agua, fango, gas), pH,
conductividad y turbidez, oxigenc disuelto, niveles del "manto” de. fangos,
concentracién de fangos, riqueza de gas de digestién (metano).

- Medida en laboratorio: concentracién de fangos, IVF, MLSS, MLVSS, tasa de

respiracion endégena, curvas de sedimentacion, observacién microscdpicade

la masa del fango, 4cidos volatiles y alcalinidad de fangos anaerobios, CTS.
- Medida "in situ™: VF-30, oxigenc disueito, pH, turbidez.,

- Calculados: carga mésica y volimica, edad del fango, cantidad de fangos
purgados, cargas superficiales {velocidades ascensionales), cargas sobre
vertederos, rendimientos de depuracién.

Andlisis de costes en EDAR

En ia siguiente tabla se muestra la composicién de cosi:es de explotacién de una
EDAR completa con tratamiento ffsico-quimico y biolégico, en funcién de su
tamafio.

Tabla 3.8:  Reparto de los costes de explotacién en % de una EDAR en funci6n
de su tamaiio. ) : ‘

Partida de costes . 'I‘M EDAR thatitentes equivalentes]
025000 |  25.000.70.000 150.000-300,000 Total pars tm sistema complejo oon EDAR
do diferontes tamalion

Parsonal . 4. 30- : .28 . 30-35 x

Ensrgls T .40 41 i 27 28-30 "
|| Resctivos S 32 . ‘ 16 .'I 015

Mantenimisnto 7 - N 16 I 1217

Retirads da us'nd;.los ‘ 2 2 . " ) 511

Owos 2 | s , | 2 2.6

. En resumen, para un sistema complejo de instalaciones se puede hablar de la regla

de los "tercios" que viene a establecer de forma aproximada que los costes
directos de explotacién se pueden considerar repartidos a partes iguales entre
personal, energia, y otros gastos.

A continuacién se explican los costes por cada concepto presupuestario mostrados
anteriormente:

m Costes de personal: En casi todos los sistemas de explotacién o EDAR, la
organizacién se basa en cuatro 4reas: direccién y control, explotacién, manteni-
miento, y administracién, En una planta pequefia, todas estas &reas pueden caer
bajo la responsabilidad de una sola persona que incluso atenderd varias plantas.

95/1376.06 ’ . 50

019/ AMM/mijd-



A medida que aumenta el tamafio, las responsabilidades son repartidas o
delegadas. El.factor escala es muy importante ya que el coste relativo del
personal va aumentando a medida que las instalaciones son més pequeiias.

m Costes dé energfa: Estdn muy directamente relacionados con el agua tratada y
mdés todavia con la carga orgénica reducida en la EDAR, y aumentan proporcio-
nalmente al tamaiio de la planta. Los tratamientos biol6gicos son los principales
responsables de su magnitud, aumentando en el siguiente orden segun el tipo:
lechos bacterianos, biodiscos, canales de oxidacién y fangos activos. Los ratios
normales de consumo giobal son los siguientes:

- -de 0,2 (en plantas de tamafio grande, calidal medio superior a 1.5001/s) a 0,4
KWh/m?® de agua depurada (plantas pequeias).

- 20 - 30 KWh/habitante equivalente y aiio

- 1,7 - 1,3 KWh/kg de DBO; eliminada

® Coste de reactivos: Los reactivos maés utilizados en una EDAR son los
polislactrolitos ¢ floculantes para deshidratacién, y los coagulantes y
coadyuvantes para el tratamiento fisico-quimico. El empleo de reactivos es
proporcional al caudal tratado. Para la deshidratacién es necesario el uso de
cantidades entre 3 y 6 kilogramos de polielectrolito catiénico de alto peso
‘molecular por tonelada de materia seca de fango producido. Para el tratamiento
fisico-quimico, y en funcién de las dosificaciones (6ptimas para reducir el 75%
de materia orgénica), los costes varfan entre 1,3 y 2,6 ptas/m® de agua tratada.
No obstante este coste se reduce casi en igual medida en el consumo energético
ahorrado por esta reduccién de materia orgdnica.

®m Costes de manténimiento: Los costes de mantenimiento se pueden valorar como
un porcentaje del valor actualizado de la infragstructura, pudiendo ser cifrado
entre el 2 y 6% del mismo.

= Costes de transporte y disposicién de residuos; Los elementos rechazados del
agua, previa separacién, son; basuras y detritus, arenas, grasas y flotantes, y
fangos deshidratados (con sequedad entre el 20 y 40%). La carga, transporte
y disposicién final (vertedero para los tres primeros conceptos) origina uncs
costes nada despreciables.

En cuanto a los fangos deshidratados, estos han de ser evacuados de manera
segura de forma que no se originen problemas medioambientales (transferencia
de contaminacidn}. La tendencia actual es reutilizarlos como abono agricola, bien
sea a través de su aplicacién directa al suelo o mediante procesos previos de
compostaje, siempre gque el cumplimiento de la législacion lo permita.

B Otros gastos:

- Gastos de control: Suponén entre uih'5 v .un 7% de los costes técnicos sin
amortizacién. Incluyen gastos de direccidn, asistencia técnica y laboratorio
(interno o externo).

- Gastos generales: No més del 5% de los costes ;écnicos.

v
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- Amortizacién de instalaciones: La vida media de los equipos electromecanicos
es de 5 a 15 aiios, y de la obra civil de 20-25 aiios. El coste de renovacién
de equipos puede calcularse como un coste anual de un 5-6% sobre el coste
total de primera instalacién. El coste de renovacién de la obra civil puede
calcularse en un coste anual de un 2-3%. Por tanto, la carga de amortizacion
de la renovacién de las instalaciones puede apreciarse en un 5% sobre el
coste actualizado de la primera instalacién.

Desde el punto de vista de funcionamiento, se puede estudiar el coste de explota-
cién de una EDAR siguiendo la linea de tratamiento, tal y como se muestra en la
siguiente tabla.

Tabla 3.9:  Costes de explotacién de una EDAR segun la linea de tratamiento.

|| Proceslo unitaric . ’ Porcontaje .da costes de cada proeeso. u‘nltario "
aobre e total
" Elovacion agua bruta i _ 4-8
- Pretratarriient;*; - | ) | 9-11
Tratemiento primaric {con fisico-quimico) ’ 870 ?-24}
Tratamiento bidldgino (con fisico-quimico pravio) 2530 (9-14}
Estabilizacién, Digestién de fangos ’ 17-27
Deshidratacién de fangos - : ' 20-30
Direccitn y control _ - . 5-7

A continuacién se explican estos costes:

w Flevacién de agua bruta: Aungque este elemento no es fijo en todas las depurado-

9B/1376.06
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ras, en muchas de ellas .se necesitan instalaciones de bombeo bien para
compensar la diferencia de cotas entre la propia depuradora y el punto de
1legada del afluente, bien para asegurar la cota de vertido al cauce receptor,

Pretratamiento:-Los costes mostrados incluyen los de desbaste y tamizado, la
separacion y clasificacién de arenas, y el desemulsionado de grasas y aceites.

Tratamiento primario: En general, las depuradoras dimensionadas para menos
de 50.000 hab-equiv. prascinden de esta etapa, mientras que es obligado para
depuradoras medianas y grandes.

Tratamiento biol6gice: Los procesos utilizados habitualmente son los biodiscos,
canales de oxidacién, lechos bacterianos y fangos activados. El proceso de
tratamiento se selecciona en funcién del volumen del vertido, y de Ja facilidad
-de la operacién, sobre todo en pequefias poblaciones. Para éstas se utilizan
generalmente los biodiscos vy ‘¢canales de oxidacién. Segtn se incrementa la
poblacién se instalan lechos bacterianos, y para poblaciones superiores a
100,000 hab-equiv. se utilizan los fangos activados. La parte mds importante
del coste medio de explotaci6n de esta etapa es la referida al consumo de
energfa eléctrica.
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B Estabilizacidn y digestion de fangos: Constarfa de las etapas siguientes:

- Extraccion y espesado de fangos primarios.
- Extraccién y-espesado de fangos en exceso del tratamiento bioldgico.
- Estabilizacién de! fangc mixto mediante digestién aerobia o anaerobia.

m Deshidratacion de fangos: Los equipos mas utilizados son las centrffugas-
decantadoras {sobre todo en depuradoras pequenas y medianas) y los filtros de
banda continua. Este apartado incluye-los costes de los reactivos {polielectrolito
catiénico de alto peso molecular) para acondicionar previamente el fango a
deshidratar. Se utilizan dosis entre 3 y 5 kg/tm de materia seca, en funcion de
la naturaleza del fango y del equipo de deshidratacidn.

A continuacién, se muestra una figura con curvas indicativas de los costes de
explotacién (sin incluir amortizacion) en funcién del tamafio de a instalacién. Como
se puede ver, la influencia del "efecto escala" en los costes de explotacién de una
determinada EDAR es fundamental. Cada una de las tres curvas se refiere a:

a Tratamiento convencional, que incluye los siguientes procesos:

- Pretratamiento; procesos mecéanicos, como desbaste, desarenadores,
desengrasadores.

- Tratamiento primario: procesos de "tipo fisico-guimico (precipitacién), y
procesos de tipo hidraulico-mecénico (decantacién primaria).

- Tratamiento secundatio o biolégico: proceso convencional de lodos activos
con aereacion prolongada, seguido de clarificadores {decantacién secundaria)
para la recirculacidn de lodos.

- Espesamiento de fangos: procesos por gravedad (en general, para los fangos
obtenidos en los decantadores primarios), y por flotacién con aire disuelto {en
general, para Jos fangos en exceso del tratamiento biolégico).

- Digestién de fangos: procesos aerobios, y anaerobios {para nicleos de més
‘de 25.000 habitantes).

- Deshidratacion de fangos, para su posterior transporte y disposicién con el
minimo-coste.

® Tecnologfas de bajo coste, es decir, proceso convencional pero con bajo
consumo energético.
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Los elevados costes de explotacién derivados del proceso convencional de lodos
activos con aereacion prolongada, debido a los gastos de energia derivados de
la aportacién de oxigeno mediante turbinas o difusores, hacen viable la
utilizacién de contactores biolégicos rotativos, con lo que se reduce el aporte
energético necesario y las dimensionas requeridas. La linea de tratamiento de
una planta de depuracién de bajo coste con contactores bioldgicos rotativos
constard de las siguientes etapas:

- Pretratamiento:; desbaste, desarenado-desengrasado.

- Tratamiento primario: precipitacion-decantacion primaria.

- Contactoras bioldgicos rotativos, seguidos de clarificadores..

- Desinfeccion.

- Espesamiento de fangos.

- -Digestidn aerobia de fangos.

- Deshidratacién de fangos.

Una variante muy prédctica del procedimiento de lodos activados para pequeiias
aglomeraciones son los canales de oxidacidn {también llamados canales Harvorth).
® Tratamientos blandos:

- Lagunas de oxidacién {(aspectos limitantes: requiere grandes extensiones de
terreno y condiciones climatolégicas adecuadas). Una estacién depuradora por
fagunado, normalmente consta de laguna anaerobia, facultativa y aerobia
{maduracién).

- Filtros de turba y arena: el esquema del proceso incluirfa un pretratamiento
{desbaste y desengrasador), tratamiento secundario con filtros de turba y
arena, y tratamiento terciario opcional mediante lagunado aerobio.

- Cultivos acuéticos.

- Escorrentia superficial.

- Filtros verdes.

De todo lo anterior se puede deducir que los sistemas de depuracién convenciona-
les aplicados a municipios peguefios Yy medianos son précticamente inviables,
debido fundamentaimente a los elevados costes de-explotacién y mantenimiento,
asf como a la necesidad de personal especializado. Por lo tanto, para estos

municipios se requiere la utilizacién de tecnologias de bajo coste, o tratamientos
blandos.
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Figura 3.1:  Costes de explotacion anual de estaciones depuradoras de aguas residuales urbanas en pesetas de 1989.
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3.4

Métodos de tratamiento recomendados para el aprovechamiento de aguas residuales

Enla siguiente tabla se muestran los métodos de tratamiento recomendados para satisfacer los criterios sanitarios establecidos para
el aprovechamiento de aguas residuales.

Tabla 3.10: Métodos de tratamiehto recomendados para el aprovechamiento de aguas residuales.

* Riego Recreo ‘Aprovechamlen- Apravechamlsnto
to industrial municipal
Cultivos no Cultivos que so Cultivos que se Sin contacto | Con contacto Agua no | “Agua
destinados &l consumen cocina- consurmen crudos humano humano potable potable
¢onsumo humano dos: piscicultura
Criterios sanitarios A+F B+FS6D+F D+F B D+G céD . C E
Tratamiento primario west sue aee ane aee P e ans j;
|| Tratamiento secundario s e e “ea s "ee P
“ Filtracidn por arena . . sos . .s
Nitrificacién . see
Desnitrificacién e
Clarificacién quimica . -
Adsorcidn con carbdn - “e
Intercambio énico = "
- Dasinfaccidn - ans . “em - “ne ves
- 3 3 - —— _-'_— —
Criterios sanitarios: e

A: Ausencia de particulas sélidss gruesas, eliminacién apraciable de huevos de parsitos.
B: lgual qua A, més eliminacién apraciable da bacterias.
C: lgusl que A, con eliminacién més eficaz de las bacterias y cierta eliminacién de virus,
D: No més de 1C0 organismos coliformes por 100 ml en ol 80% de las muastras.

E: Ningiin microorganismo eoliforma focal an 100 ml, ninguna partfoula vifica en 1.000 ml, hingln efecto téxico en el hombre y observacidn de los demés criterios
aplicables al agua potable,

F: Ninguna sqstancia ‘quimica que provoque le spericidn de residuos nocivos en plantas o paces.
G: Ninguna sustancia quimica que cause irritacién de las muccsas o de la piel.

Para satisfacer los criterios sanitarios establecidos son indispensables los procesos marcados ¢con ***. Ademds es también indispensable la
aplicacién de uno o mds de los procesos marcados con **, y pueden necesttarse a veces los métodos senalados con *.
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3.5

Aspectos a considerar ante un proyecto de realizacién de planta depuradora

A continuacién se desarrollardn todas fas fases de que puede constar un proyecto

'de realizacién de una planta depuradora, como son las siguientes:

® Recopilacién de informacion
a Evaluacion

® Pian de actuacién

® Ejecucién del proyecto

® Trabajos adicionales

Recopilacion de informacién
a) De ia fuente de contaminacién

En primer lugar, se daben detectar las fuentes contaminantes, que en gran nimero
de casos pueden ser miiltiples (por ejemplo, los vertidos de un poligone mdustnal)

En el caso de vertidos industriales, es posible que dentro de la propia mclustna se
pueda realizar una segregacién. de distintas corrientes con el fin de facilitar su
tratamiento e incluso separar, corrientes susceptibles de ser vertidas directamente
al-cauce. Por ejemplo;

® Aguas aceitosas
® Aguas sanitarias
B Aguas téxicas
® Aguas de baldeo
® Aguas salinas

En ocasiones, se recogen conjuntamente las aguas contaminadas con las pluviales
dando lugar a una dilucién de los contaminantes antes de su tratamiento. Sin
embargo, cuando sea econdmicamente viable se utilizaré una red de colectores de
tipo separativo con el fin de poder verter las aguas de lluvia directamente al cauce
receptor.

Una vez identificadas las corrientes a tratar se procede a cuantificar la contamina-
cién presente_en cada una, recabando datos de las propias industrias o de la
Administracidén. Esta informacién puede no ser fiable por fo que fo més aconsejable
es realizar una campaia anzlitica que incluya medida de contaminantes y de
caudales. L.a campaiia analitica incluye la determinacién de:

® Puntos de muestreo

8 Horas de toma de muestra o bien toma continua mediante una pequefia bomba
peristéltica 0 un tomamuestras automaético

®m Caudales puntuales y madios de cada corriente

B Contaminantes presentes y contaminacién
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b) Del medio receptor

El medio receptor puede ser-un colector municipal en el caso de las industrias, o
un rio en el caso de las depuradoras municipales. Los lmites de vertido estén
fijadas por la Ley de Aguas en tres tablas con distintas calidades de vertido; en
funcién del caudal vertido y de la contaminacidn se paga una tasa denominada
canon de vertido. Estd también legislado por las CC.AA. o por los municipios:las
contaminaciones maximas admitidas en los colectores municipales.

c} Aspectos econémicos

En este punto se engloban las ayudas y subvenciones que un municipio pusede
obtener para la-depuracién de sus aguas residuales. Asf mismo, habria que tener
en cuenta la posibilidad de obtener gas de digestion en la planta depuradora, para
la obtencién de energia y calor.

Evaluacién
a) [dentificacién del problema

Con los datos de los contaminantes y caudales obtenidos en la fase anterior se
slabora una tabla resumen de las caracteristicas del agua a tratar, que serd la base
para el desarrollo del proyecto.

Se puede dar el caso, sobre todo an el caso de aguas residuales industriales, de
que no- se disponga de informacién suficiente o de antecedentes de vertidos
similares para fijar el tratamiento, por lo que seria necesario realizar ensayos de
faboratorio y en planta piloto.

b) Evaluacién de impacto ambiental

La evaluacién del impacto de la cénstruccidén de una planta depuradora en su
entorno 8s un aspecto muy importante, sobre todo si la planta estd préxima a
-zonas residenciales. De esta forma, se hace necesario la prevencién de ruidos
{equipos en-edificios cerrados, o incluso enterrados), y la eliminacién de olores por
ejemplo, mediante la captacién del aire con soplantes y posterior oxidacién de los
compuestos malolientes con hipoclorito u ozono. .

Plan de actuacidn

Con la informacién anterior se puede hacer el estudio técnico-econdmico de varios
sistemas de tratamiento primario y secundario. Una vez seleccionada una
alternativa es necesario proceder a realizar un estudio del sistema de tratamiento
y de las alternativas de implantacion en. las que puede influir el coste de los
terrenos, las necesidades de . bombeo, la presencia de nicleos de poblacién, etc.
Segtin la disponibilidad de terrencs se disefia una instalacién convencional ©
compacta. Con todo lo anterior, se llega a una solucién sobre la que se desarrolla

el proyecto.
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Ejecucién del provecto

La ejecucién del proyecto consta de varias fases:

= Desarrollo del proyecto de construccién
= Compras

® Obras de construccién e instalacidn

' Pyesta en marcha

-a) Desarrollo del proyecto de construccion

El desarrollo del proyecto se puede realizar a nivel de oferta, en el que no es
necesario profundizar en los detalles de ingenierfa; ¢ a nivel de construccion, en
cuyo caso los pasos a dar-son los siguientes:

» Diagrama de bloques, que define sobre un plano los tratamientos que se van a
aplicar -al agua residual. .

‘® Célculos de proceso, en base a los datos de contaminantes y caudales de las
aguas residuales a tratar. Se calcula el nimero de lineas de tratamiento, el
ndmero de unidades de cada equipo, las dimensiones, etc.

w Lista de equipos que integran la planta, especificando el tipo, nombre, nimero
de unidades, caracteristicas mas importantes y coste,

® Planos de formas de obra civil: En base al dimensionamiento. realizado en los

" Célculos de proceso, se desarrollan los planos de las balsas de hormigén para
dérselos al departamento de obra civil que en base a ellos hace el céiculo de
muros con armaduras, espesores, etc., y desarrolla los planos de construccién
de la obra civil.

® Plano de implantacién general: Con el diagrama de blogues, dimensiones, y los
equipos mas importantes se prepara un plano de implantacién sin detalles que
servird para conocer la superficie de la planta y la situacion de todos los
elementos importantes, asi como para esbozar un trazado de tuberias.

= Preparacién de diagramas de tuberfas e instrumentos: En estos se representa de
forma esquemética todas las tuberfas de-interconexién y toda la instrumentacién
que forma parte de la instalacidn, asi como informacién sobre la ldgica de
funcionamiento, si las tuberfas estdn enterradas o no, etc.:

- tuberias de proceso

- tuberfas de drenaje

- colectores

- utilities

- reactivos

- manémetros

- medidores de caudal

- presostatos

- maedidores de pH, etc. .

Todos los elementos indicados en los P&l deberén ser identificados y numerado.
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= Planos de implantacién con mds detalle, incluyendo planos de edificios: En estos
se sitdan todos los equipos dentro y fuera de los edificios y se define el trazado
de las tuberfas y la situacién de vélvulas ¢ instrumentos.

- ® Memoria descriptiva de las instalaciones, dando especial importancia al
funcionamiento del proceso, y al control y automatismo del mismo.

m Preparacidn de informacién para el departamento eléctrico: Con el fin de poder
desarrollar el proyecto eléctrico se prepara la siguiente informacidn;

- Lista de consumidores de energia, con infoermacién de potencias instaladas,
potencias consumidas, reservas y horas previstas de funcionamiento.

- Descripcién del funcionamiento de la instalacién.

- Piano de implantacién con situacién de los consumidores de energia, tanto
equipos como instrumentacion, valvulas motorizadas, ete.

- Diagramas de tuberias e instrumentos.

- Bases de disefio dsl proyecto y especificaciones normalizadas.

w Planos de detalle y de armaduras de obra civil.

‘8 Planos eléctricos: Con djagrainas unifilares, distribucién de fuerza, distribucion
de alumbrado, alumbrado, etc.

= Mediciones: Sobre los P&l y los planos de implantacién es necesario efectuar un
recuento de todos los elementos: que ademés de los equipos componen la
planta, como pueden ser tuberias, vélvulas, instrumentos, electricidad,
hormigones, movimiento de tierras, edificaciones, stc.

® Evaluacidn de los costes de la instalacion: Se puede proceder de dos maneras,
una es estimar el coste de cada elemento en base a los precios de obras
realizadas anteriormente, actualizando el precio en funcién de la inflaccién. Otra
es pedir una o varias ofertas del elemento concreto que se quiere valorar a algin
fabricante, siendo este sistema mdés seguro pero implica mayores demoras.

m Evaluacion del precio de venta: Una vez realizada la estimacién se procede, si
el proyecto es para un estamento oficial, a la elaboracion de los cuadros de
precios n® 1y 2, y de los presupuestos parciales. Estos presupuestos parciales
son.una agrupacion por zonas y por-grupos de los elementos que componen la
instalacién, reflejando una breve descripcidn, n®de unidades y precio de venta

_ en gjecucion material (coste * coeficiente de montaje *coeficiente de transporte).

Los cuadros de precios n° 1 vy 2 son distintas agrupaciones, de acuerdo con su
denominacién o numeracién, de todos los elementos de la instalacién e incluso
de los que no estan incluidos en la misma.

Finalmente, al precio total de la ejec'ucién material se le aplica un 13% de gastos
generales, y un 6% de beneficio industrial (variable segiin CC.AA.) para obtener
el precio de‘venta o de gjecucién por contrata.

95/1376.06 . )
1019/AMM/rmjd -60-



m Desarrolio del pliego de condiciones y de las especificaciones del proyecto: El
pliego de condiciones de obra civil fija las caracteristicas, calidades y normas por
‘las que se va a regir la ejecucién de la obra civil. Las especificaciones tanto de
equipos como tuberias, instrumentos, electricidad, etc. describen con todo
detalle las caracteristicas de cada elemento:

- Célculos y linea piezométrica: Fija las slevaciones relativas de todos los
elementos que componen la planta.

- Planos de obra civil con dimensiones exactas, armaduras, cimentaciones,
planos de edificacion, etc.

- Planos de tuberias o isométricas, con medidas de todos los tramos, listas de
materiales como accesorios, tornillos, soportes, valvulas, etc.

- Planos eléctricos, como diagramas unifilares, planos de centros de control de
motores, planos de distribucién de fuerza y alumbrado, etc.

- Planos de equipos, generalmente suministrados por los fabricantes.

- Planhos complementarios, tales como de situacién de la planta, urbanizacién
y jardineria, seguridad e higiene, etc.

b} Compras

..El departamento de compras se encarga de la peticién de ofertas, para posterior-
mente preparar una tabulacién de las diferentes ofertas recibidas para cada
elemento y realizar un comparativo econémica. A la vez, el departamento de
procesos -hace un comparativo técnico de los distintos ofertantes. Del estudio de
ambas, la direccién del proyecto selecciona el 0 los proveedores. La informacién
facilitada por el proveedor es utilizada en muchos de los puntos mencionados.
anteriormente para el desarrollo de la ingenietia de detalle. Finalmente se realiza
un pedido en el que se detallan los equipos a comprar, piazo de suministro, forma
.de pago, etc.

¢} Obras de construccién e instalacién.

El departamento de construccién se encarga de ejecutar todo lo plasmado en el
proyecto de construccién. En ocasiones, y segun el grado de detalle y la calidad
del proyecto, en la propia oficina de obra se hacen o corrigen planos de detalle que
no habfan sido suficientemiente especificados en el proyecto.

-

Las fases de la obra son las siguientes:

B Ejecucién de casetas u oficinas de obras, etc.

m Estudio topografico del terreno y movimiento de tierras para excavaciones,
carreteras de obra, etc.

m Vallas, acometidas de agua, electricidad, etc.

& Ejecucién de soleras, balsas y edificios de obra civil.

® Montaje de los equipos mecdnicos, tubérias y vélvulas.

®» Montaje de la instalacién eléctrica e instrumentacidn,

‘m Rellenos, urbanizacién y red de riego.” '

m Jardineria.
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d} Puesta en marcha

Una vez finalizado el montaje se-pracede a la realizacién de las pruebas en vacio
de los equipos verificando el consumo, el sentido de giro correcto, ausencia de
ruidos ¢ vibraciones, correcta alineacién, etc.

Posteriormente se realiza la prueba hidrdulica tanto de las balsas como de las
tuberias e instalaciones procediendo.a reparar las posibles fugas o defectos de
montaje (colocacién de juntas, ajuste de bridas, etc.).

Con las tuberfas debidamente montadas se procede a la prueba de los equipos en
carga pero con agua limpia con el fin de facilitar cualquier operacién de reparacién
o correccién.

Finalmente se pone en marcha la planta con el agua residual a tratar y con los
fangos obtenidos en el tratamiento.

Se pueden considerar como plazos normales de puesta en marcha, después de
haber resuelto los problemas mecénicos, los siguientes:

& Pretratamiento y decantacién: el necesario para llenar las instalaciones.

® Tratamiento biolégico aerobio: 1 mes.

® Digestién anaerobia: 1 6 varios meses segun la calidad del fango aportado, es
muy importante no llenat el digestor con agua.

m Deshidratacion de fangos: 1 é varias semanas hasta identificar el polielectrolito
maés adecuado.

Trabaj dicional

m Asistencia técnica durante el aiio de garantia.

® Cperacién y mantenimiento durante el afio de garantfa o durante periodos mas
largos, incluyendo contratacién de personal, compra de reactivos, manejo de
instalaciones, etc.

n instruccion de los operadores y personal que se hara cargo de las instalaciones.

= Preparacién de fas mstrucc:ones de operacuén y de los manuales de montaje,

pussta en marcha y mantenimiento. Estos Ultimos se preparan con la
informacién suministrada por los fabricantes de equipos.
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Gestién y control de las fuentes emisoras de aguas residuales

Las EDAR estidn disefiadas, bdsicamente, para tratar las aguas domésticas
procedentes de los usos humanos, facilmente biodegradables y cargadas de una
contaminacién que podria denominarse "natural™. Sin embargo, la mayoria de las
ciudades tiene una fuerte localizacion industrial, industrias que generan una
contaminacién especial, no siempre equivalente a la contaminacién doméstica (ver
tabla 3.11), y en muchos casos con componentes téxicos o inhibidores para los
procesos de sintesis y descomposicion biolégica. Ademds, no se pueden olvidar
ios elevados costes de inversién y explotacion de las EDAR disefiadas para
combatir una fuerte contaminacién industrial, en comparacién con los correspon-
dientes a los efluentes domésticos. )

Tabla 3.11: Carga contaminante en Espaia.

—

Poblacién de-hecho B 38.489.577 habitantes equivalentes
Poblacién estacional estimada 11.908.967 habitantes equivalentes
Contaminacién industrial estimada . 34.709.238 habitantes equivalentes .. "

u Total _ 85.102.783 habitantes equivalentes ||

En base a lo anterior es preciso tener en cuenta los siguientes puntos que a
continuacién pasaremos a desarrollar:

m Conocer la problemética de la presencia de efluentes industriales en los sistemas
de saneamiento, lo cual implica el conocer la tipologfa de las industrias
(empresas agroalimentarias: carga organica elevada; industrias guimicas:
concentracién de sustancias téxicas elevada), su tamafo (PYMES y/o industrias
pesadas), etc.

@ Establecer una adecuada normativa (Ordenanzas municipales) sobre el uso del
alcantarillado y de los vertidos al mismo, que regule y limite las condiciones de
SU uso..

® Establecer un “control en la gestién de jos vertidos industriales, mediante
actuaciones directas {vigilancia de los vertidos), e indirectas {disuadir a los
industriales penalizando el incremento de [a contaminacién mediante tarifas o
cdnones en funcién del aporte contaminante).
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Problemética de los efluentes industriales en‘redes de saneamiento

El conocimiento de la problemdtica de la presencia de efluentes industriales en las
redes de alcantarillado permite adecuar los trabajos de mantenimiento y renovacion

de la red.

Sin embargo, dicha problemética no viene dnicamente causada, como pudiera
parecer, por las industrias pesadas. Existen en el émbito urbano, pequeias y
medianas.empresas (PYMES} que pueden verter al alcantarillado efluentes con un
potencial contaminante nada despreciable, por ejemplo industrias que vierten

. efluentes contaminados con una carga orgdnica alta {carnicerias, empresas

conserveras, empresas congeladoras, bodegas, etc.), y/o industrias con efluentes
contaminados con sustancias téxlcas (talleres mecdnicos, lavanderias en seco,
galvanizados, etc.).

En aquellos municipios que se caractericen por la alta proporcién de estas
pequefias empresas, se requieren pretratamientos por parte de las empresas mas
contaminantes, que adeculen los efluentes a las caracteristicas de las aguas
residuales urbanas ya que ia dilucién-que tiene lugar no es suficiente.

. En el caso de las industrias pesadas, éstas tienen dos alternativas. Una es que las

industrias pueden realizar un tratamiento propio y verter directamente al cauce
receptor. La otra es que pueden realizar un pretratamiento que adecue los
efluentes a las caracteristicas de las aguas residuales .urbanas, y varterlos al
colector municipal para el tratamierito en EDAR.

La problemética general de los efluentes mdustrsa!es viene definida por los
siguientes aspectos:

® Proteccidn de canalizaciones frente a compuestos agresivos o corrosivos, tales
como: efluentes axcesivamente 4cidos o alcalinos, efluentes salinos, presencia
de gases disueltos, presencia de compuestos orgdnicos, aguas blandas, y
efluentes con temperaturas superiores a 65°C.

® Prevencion de atascos-y obstrucciones en la red, causados por hidréxidos,
sulfatos o carbonatos, dcidos grasos y jabones, aceites y grasas, y sélidos en
suspensién,

B Precauciones frente a compuestos téxicos o peligrosos para el personal de
explotacién tanto de la red de alcantarillado como de la depuradora. Las
sustancias cuyo vertido se controla usualmente pertenecen a las tres categorias
siguientes: liquidos orgdnicos volatiles (hidrocarburos, disolventes halogenados,
etc.), sustancias reactivas (carburos, hidruros, sulfuros, cianuras, hipocloritos,
sulfitos, perdxidos, -cloratos, bromatos, etc ). vy gases (sulfhidrico, clanhldrlco,

-etc.).

u Ehmmacidn de vertidos con compuestos téxicos o inhibidores de los procesos
de depuracién (biol6gicos), o que limiten las posibilidades de disposicién de los
fangos obtenidos. Las sustancias que producen problemas en el proceso de
tratamiento bioldgico pueden ser minerales u orgdnicas. En la siguiente tabla se
muestra el rango de toxicidad para alguna de estas sustancias.
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Tabla 3.12: Rango de toxicidad de algunas sustancias minerales y orgdnicas en
depuracidn bioldgica aerobia.

‘Sustancia _ | Valor limite (mgm ‘
Arsér‘lico‘ 4
Cromo (V1) _ _ 2-5 '
Cobre , 1 ’
Mercurio 0,2
Sulfuros _ | _ 20 '
Cianuros |
Dinitrofenol

II ' Feno |

Los efluentes industriales que, tras la aplicacién de medidas internas de control,
sean clasificables como prohibidos, tolerables con limitaciones, o incompatibles,
deberén. someterse a uno o varios de los siguientes procesos u operaciones
unitarias de pretratamiento, antes de ser admitidos en las redes de alcantarillado:

® Desbaste o cribado

& Desarenado

® |gualacién

u Neutralizacién

® Separacién de aceites y/o grasas

B Separacién de sélidos en suspensién
® Precipitacién quimica

® Reduccion quimica

® Oxidacion quimica

B Pretratamientos especiales

Ordenanzas de vertido

Toda vez que por Ley {Régimen Local) en nuestro pais la responsabilidad de la
gestién del saneamiento municipal es de las Entidades Locales, la forma legal
habitual para regular los vertidos a las redes de alcantarillado es la de Ila

Ordenanza.

La Ordenanza de vertido debe tener por objeto el reglamentar las-condicianes en
que serdn admisibles las descargas de &fluentes residuales a las instalaciones
publicas de saneamiento (colectorés y depuradoras) y establecer las prescripciones
a que deberan someterse los.usuarios del saneamiento y depuracion.
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En el alcance y contenido de una Ordenanza de Uso del Alcantarillado influyen dos
hechos: que incluya todas las disposiciones aplicables, y que ademés-incluya el
sistema de autorizaciones de vertidos.

En general, los munigipios pequeiios y con pocas industrias usan una ordenanza
que incluye todas las disposiciones aplicables, pero no emplean un sistema de
autorizaciones.

En municipios de tamario medio-grande, con instalaciones Publicas de Saneamiento
mayores (0, 10 que es mas importante, mayor nimero de usuarios industriales), las
Ordenanza que incluye todas las disposiciones aplicables se vuelve menos flexible
para hacer frente a las numerosas diferencias individuales entre los usuarios
industriales. En estos casos puede ser més efectivo el empleo de un documento
menos extenso y que sélo establezca disposiciones generales. Este tipo de
Ordenanza se complementa con un conjunto de reglamentos separados que
explican las responsabilidades de los usuarios respecto a las disposiciones
generales. Los reglamentos complementarios pueden tener la forma de un sistema
de autorizaciones con inclusién o no de otras dlSpOSlCIOI‘IBS sobre la autovigilancia
industrial.

Dentro de los vertidos prohibidos a !a red de alcantarillado municipal cabe
relacionar;

® Mezclas explosivas e inflamables,
® Materias sélidas y viscosas.
® Disolventes e inmiscibles.

" Sustancias corrosivas y. agresivas.

m Materias coloreadas y sustancuas colorantes.

® Residuos industriales.

m Residuos radiactivos.

= Sustancias téxicas para las personas.

® Sustancias téxicas o inhibidoras de los procesos biolégicos de depuracién.

En la siguiente tabla se muestran a titulo de ejemplo los valores méximos
instantaneos de los pardmetros de contaminacién tipo de vertidos no domésticos
realizados al sistema de saneamiento, segin la Ley 20/1993 de la Comunidad
Auténoma de Madrid.
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Tabla 3.13: Concentraciones maximas instantdneas de contaminantes
permisibles en las descargas de vertidos no domésticos.

Parémetro . Valor méximo
Temperatura - | < 40°C
pH . - D 69
Conductividad . 5.006 usfem ‘
DBO, | ' | 1.000 mo/!
bao _ 1.750 mg#ht i
: édlidos on suspension ‘ ) 1.000 mgfi
At;aitas y grasas -, “ 100 mpfl
Arsénico _ ' 1 mofl
Aluﬁrinio . 20 mg/l
" Bario . 20 mgfl .
|| Boro . _ 3 mgil
" Cadmio - . “ 0,5 mg/l
’I Plomo ) 1 mgi
" Cromo total 5Smgll
Cromo hexavalente | ) 3 mg/l
C.obre o , 3 mg/l
zine ' , 5 ma/l
Niquel | 10 maii
I Mareurio | . . 0,1 mph
Hierro s 10 mg/l
Selenic h ) ] 1 mgil
Cianuros . . A _ i 5 mgi
Sulfuros | . - 5 mgil
éstaﬁo 2 mall
Fluoruros _ | 15 mgA
Mangenaso . | 2 mgh
" Plata | _ - _ 0,1 mgfl
Toxicidad 25 ﬁequitoxfm"‘
Fenoles totalss o o 2 mofl
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Esta tabla tienen un caracter orientativo, entendiendo que:

® Para cada ordenanza del municipio de que se trate se tomaran los valores para
cada pardametro en funcién de la tipologfa y tamano de la industria existente, y
de otras consideraciones locales.

® Hay.una serie de pardmetros como DBO, DQO, sdélidos en suspensién,
conductividad, etc. que estaran en funcién de la capacidad de depuracién que
tengan las instalaciones municipales.

- ® En municipios concretos, la ordenanza municipal podrd establecer en algunos

casos valores superiores a los sefialados en la tabla, en funcién de las
caracteristicas de las instalaciones de tratamiento existente y siempre y cuando
quede demostrado.que no tienen consecuencias negativas,

® En municipios con necesidades especificas, se podran fijar ademés otros
pardmefros que se consideren necesarios.

® En todo caso se atenderd a las prescripciones establecidas en los articulos 92
a 101 de la Ley de Aguas y disposicionas de desarrollo.

La estructura tipo de una Ordenanza de vertidos deber{a ser similar a la siguiente:

Titulo I: Disposiciones Generales.
Titulo If; Condiciones de los vertidos a la Red de Saneamiento.

Capftulo 1: Vertidos prohibidos

Capitulo 2:  Vertidos tolerados

Capitulo 3: Instalactones de pretratamiento
Capitulo 4: Descargas accidentales

Titulo Iz Control de los vertidos a la Red de Saneamiento.

Capitulo 1:  Solicitud de vertidos

Capftulo 2:  Autorizacién de vertidos

Capitulo 3: Muestreo y andlisis de los vertidos
Capftulo 4:  Inspeccidn y vigilancia

Capitulo 5: Proteccién de las EDAR

Capitulo 6: Proteccién de los cauces publicos

Titulo 1V: Régimen disciplinario.
Capitulo 11  Normas generales

Capftulo 2:° Clasificacién de las infracciones
Capitulo 3:  Clasificacién de las sanciones

K 19/AMM/mid

Titulo V: Disposiciones finales.
Titulo VI: Disposiciones transitorias.
Titulo VI: Anexos.
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3.7

Cénones de vertido. Implantacién y control

A continuacién se describen los dos tipos.de cdnones en cuanto a contaminacién
de las aguas que existen actualmente en nuestro pais: los cdnones de saneamiento
municipales pestionados por Jos propios Ayuntamientos o sus CC.AA., y los
canones de vertido al cauce pulblico gestionados por las Confederaciones
Hidrogréficas.

Canon por vertido a las rede neamiento municipal

En general, cada CC.AA. tiene regulados y establecidos los cdnones que aplican
a los vertidos producidos a sus redes de saneamiento, dando mayor o menor
importancia a los criterios que tienen en cuenta para el célculo de diche canon:

® volumen de vertido ;

® carga contaminantes (DBOg, sélidos en suspension, toxicidad, etc.)

® volumen abastecido

® 2ona donde -esta mstalada la actividad (rural, urbana poligono lndustrlal)

E etc. .

1

r verti a Jbli :

Segun la Ley 29/85, de Aguas, los vertidos autorizados (procedentes de
sansamientos urbanos, establecimientos industriales y otros focos susceptibles de
degradar la calidad de las aguas) que se realicen directa o indirectamente en fos
cauces, cualquiera que sea la naturaleza de éstos, asf como los que se llevan a
cabo en el subsuelo o sobre el terreno, balsas o excavaciones, mediante
evacuacién, inyeccién o depdsito, se gravardn con un canon destinado a la
proteccién y mejora del medio receptor de cada-cuenca hidrogréfica.

El procedimiento para obtener la autorizacién administrativa de vertido se iniciaré

‘mediante la presentacién de una solicitud por el titular de la actividad. Esta

solicitud de vertido es estudiada por la Confederacién, la cual teniendo en cuenta
el Plan Hidrol6gico y las caracteristicas del medio recéptor, establecerd las
condiciones de vertido y los limites para los pardmetros a controlar.

1} i .
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4. CALIDAD DEL AIRE Y CONTROL DE RUIDOS
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4.1

Competencias municipales sobre ¢ontaminacién atmosférica. Legisiacion aplicable

En la actualidad, los municipios son los principales responsables en materia de
calidad del aire y de contaminacién procedente de plantas industriales (siempre que

" la planta no exceda determinadas caracteristicas y que la poblacién de la ciudad

sea.mayor de 50.000 habitantes):

L] Vigil-ancia Y n:nedicidn de niveles de emisién e inmisién.

a8 [mposicién de multas.

& Adopcion de medidas correctoras.

a Expedientes de declaracién de zona de atmésfera contaminada.

La Ley General de Sanidad, en su articulo 42 atribuye a los ayuntamientos (sin
perjuicio de las competencias ds las demas administraciones publicas) el control
sanitario del medio ambiente, referido a la contaminacidn atmosférica.

El RAMINP indica que los alcaides tienen la competencia de conceder permisos que
impliguen contaminacién y de ellos depende la vigilancia y la posibilidad de
sancionar. Ademds, intervienen en el expediente de declaracién de zona de
atmdésfera contaminada, estando obligados a establecer centros de andlisis de la
contaminacién. '

Las ordenanzas, © en su caso, la reglamentacién muhicipal deben adoptar
regimenes y medidas especificas en materia de contaminacion. Los ayuntamientos
también deben determinar los responsables de emisiones contaminantes y suyos
sonlos servicios de inspeccién técnica de vehiculos, en lo referente a caracteristi-
cas técnicas de seguridad del motor.

En este sentido, las competencias municipales en cuanto a contaminacién
producida por automéviles son las siguientes: -

= La vigilancia de la emision de gases por los tubos de escape de los vehiculos a
motor puede hacerse de forma ocasional o periddica. La inspeccién incidental
corresponde a los agentes de vigilancia del tréfico que podrén detener cualquier
vehiculo con motor de gasolina, en todo lugar y ocasidn, al objeto de proceder
a la medicidén de las emisiones de escape.

® En la vigilancia del trafico, los humos emitidos por tos vehiculos de motor diesel

pueden ser. apreciados visualmente. No se tomardn en consideracién a estos
efectos las emisiones de humos momentdneos que se produzcan como
consecuencia de la puesta en marcha, aceleraciones y cambio de velocidad,
pero cuando, a juicio de los agentes de la autoridad exista presuncién manifiesta
de incumplimiento de los [fmites.de emisién, se exigira al titular o conductor del
vehiculo su presentacién en una estacion oficial de inspeccién del Ministerio de
Industria o del Ayuntamiento. Los agentes de vigilancia del trafico formularan
denuncia contra los titulares de vehiculos cuyo contenido de CO medido en los
gases de escape supere los limites legales.

86/1376.08 .
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® Las inspecciones periddicas corresponden a.los ayuntamientos de las capitales
de provincia y de otras ciudades que dispongan de servicios técnicos, bajo la
vigilancia del Ministerio de Industria, cuyos servicios pueden efectuar también
inspecciones. '

En cuanto al ruido, el RAMINP faculta a las corporaciones locales, a través de la
tramitacién de licencias, para exigir las medidas correctoras adecuadas, asl como
para examinar la idoneidad de los emplazamientos de acuerdo con la clasificacién
de la actividad a implantar. Complementario a lo anterior, el Decreto 2107/68
sobre el régimen en poblaciones con alto nivel de contaminacion atmosférica o de
perturbaciones por ruido o vibraciones, dispone que los ayuntamientos deberan
adoptar las ‘medidas y limitaciones necesarias fijadas por las ordenanzas
municipales.que se redacten al efecto.

En cuanto a olores, no existe regulacién propia, por lo gue continta encuadréndose
dentro del RAMINP. En caso de quejas por "malos olores”, los ayuntamientos
hacen cumplir la normativa vigente sobre aislamiento.

Tabla 4.1:  Repartode competencias en Ia'pro'teccién del ambiente atmosférico.

Administracién piblica _ Reparto de competenclas |

Administracién estatal - Elaboracién de la legisiacion bésnca.
* En emisién: Ministerio de Industria
* En inmisién: MOPTMA, Ministerio de
Sanidad.

" - Relaciones con la UE.

Administracién autonémica | - = Desarrolio de la legisiacién bésica. |
- Fijacién de los niveles méximos de emisién

permitidos para casos particulares.

- Competenc:as de ejecucién sobre:

Autorizaciones de proyecto, puesta en
marcha y funcionamiento de la
actividad.
* Control, inspeccién y vigilancia del
funcionamiento de las instalaciones. "
» Infracciones y sanciones.
Administracién local - Competencias compartidas con la

administracién autonémica en control y
sancién, segin lo dispuesto en las Ordenanzas
municipales dentro de sus respectivas
demarcaciones territoriales.
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4.2

Tipologia de contaminantes atmosféricos y problemas actuales del municipio
relacionados con la calidad del aire -

Son.muchas las actividades inherentes al funcionamiento de la ciudad que emiten
agentes contaminantes a la atmdésfera; si a ello unimos los fenémenos climéticos
que no hacen favorable su difusién nos-encontramos con que la contaminacion
atmosférica es uno de los problemas ambientales de mayor relevancia en los
medios urbanos.

Los contaminantes presentes en la atmdésfera de las ciudades proceden principal-
mente de fuentes emisoras antropogénicas. Los principales focos antropogénicos
de smisiones primarias son los siguientes:

® Focos fijos:

- Industriales: Instalaciones fijas de combustién y procesos industriales.
- Domésticos: Instalaciones de calefaccidn.

& Focos mdviles: automdéviles, aviones, ete.

® Focos compuestos: zonas industriales'y dreas urbanas.

Si atendemos a la distribucién espacial de la emisién de contaminantes, podemos
clasificar los focos en:

_® Focos puntuales: chimeneas industriales aisladas, chimeneas.de sistemas de

calefaccién. . .
® Focos lineales: calles, lineas ferroviarias.
® Focos superficiales: zonas industriales y 4reas urbanas.
Los principales focos antropogénicos de emision de contaminantes atmosféricos
en las ciudades son los automéviles, las calefacciones domésticas, y determinados

procesos industriales situados en &l radio de las ciudades.

La clasificacién de-los contaminantes atmeosféricos en base a. su naturaleza es la
siguiente:

® Sustancias quimicas.
® Formas de energfa: radiaciones ionizantes y ruido.

Las sustancias quimicas se pueden clasificar. en base a la forma en que son
introducidas en la atmdsfera.como: :

96M1376.06

1019/AMMmid -73-



-1

95/1376.08
1019/AMM/mjd

= Contaminantes primarios: Sustancias vertidas directamente a la atmdsfera desde

los focos contaminantes. Las més usuales son los siguientes:
- Aerosoles: particulas sélidas y liquidas.

- Gases:
*  Compuestos de azufre: SO,, SO,, SH,
*  Compuestos de nitr6geno: NO, NO,, NH;
*  Compuestos dé carbono: H,C,, CO, CO,

Otras contaminantes priinarios que aparecen mds raramente en ia atmésfera son
los siguientes:

- Metales pesados: Pb, Cr, Cu, Mn, As, Cd, Hg

- Sustancias minerales: asbestos y amianto

- Compuestos inorgdnicos halogenados: HCI, CL,, fluoruros

- Compuestos orgdnicos; COV, hidrocarburos aromaticos

- Compuestos orgdnicos de azufre: mercaptanos

- Compuestos orgdnicos halogenados: PCB, dioxinas y furanos
- Sustancias radiactivas '

Contaminantes secundarios: No se vierten directamente ala atmésferadesde los
facos emisores sino que se producen como consecuencia de las transformacio-
nes y reacciones quimicas y fotoquimicas que sufren los contaminantes
primarios en el seno de la misma. Las principales alteraciones atmosféricas
producidas por los contaminantes secundarios son;

- Contaminacién fotoquimica: producida por oxidantes fotoquimicos tales como
el ozono y los nitratos de peroxiacetileno.

- Acidificacién del medio: producida por deposiciones secas y himedas
derivadas del di6xido de azufre v de los 6xid'os de nitrdégeno.

~ Disminucién de la capa de ozono.
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En la siguiente tabla se relacionan las principales fuentes de contaminantes
atmosféricos en las ciudades con los principales contaminantes emitidos.

Tabla 4.2 Origen de los principales contaminantes en el medio urbano.
Tipo de fuente Combustible Contaminantes
. ) ) principalas

Fuentes mdviles

Transporte Gasclina co, NO;,'PI:, HC, Oxidantes
fotoquimicos
Gas-ail Particulas, NO,, olorss, SO,, HC
-Fuantes fijas Calefacciones Lafia, turba Particulas, CO, NO,
| domésticas ' '
Carbén - Particulas, 50,, CO, NO,

Aceite ligero, gas NO;, SO,

Calderas industriales Carbén, aceite pesado

Cantrales térmicas

80y, NO,, particules

Dependiantas del praceso: mata-
les pesados en fundiciones,
fluoruros en ta obtencidn de
aluminio, SO, ¥ mercaptancs en
jas fébricas da pasta de papal

Procesos de industrias
manufacturera

A titulo- de ejemplo, se muestran los factores de emisi6n de contaminantes. .
atmostéricos de vehiculos y de calefacciones domésticas. Para los demés tipos de
fuentes se puede acudir a los factores de emisién publicados por la EPA.

Tabla 4.3:  Factores de emisién de vehiculos (gr/km).. Pauta de conduccion
urbana.
|| Tipo de Cerburan- . Factores de emisidn {grfkm}
wvehleulos te : e
Particulas 50, co cov NO, Pb
Ligeros | Gasalina |- . 0,2 0,09 2 28 1,8 0,04
Gaséleo . 0,2 0,3t 1.0 0,18 0,7 0,0
* Pasados Gasoline 0,64 0,23 70 7.0 4,6 0.1
{mayores Gasdleo 1,60 1.8 7.3 5,8 1.82 0,0
de 16 tm)
rr————— —————— ——————————— ———— —— ————|

Fuente: CORINE, EPA
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Tabla 4.4 . Factores de emisién de calefacciones (gr/Mkcal).

Tipo de 3 _ Factores de emisién {gr/Mkcal) Notas
combustihle . :
Particulas 80, GO cov NO,
Antracita 1.800 3.100 800 18 500 1%S, 10% cenizas,
) 6.200 keal/kpg (PCS)
Gasdleo 130 BBO 65 pe}:3 160 0,3% S, 0,9 kg/l (densi-
dad}
Il Gas natural 32 1.1 34 42 210
Fuente: EPA

Problemdtica de malos olores

Otros tipos de contaminacién atmosférica, como son los olores, los ruidos y las
vibraciones, que constituyen uno de los prmcupales motivos de denuncias por
actividades molestas.

Los "malos olores” se consideran como una alteracién a veces estética, y que
tiene componentes subjetivos especificos para cada individuo. Su caracterizacién
se hace a través de la concentracién de la materia olorosa (SH,, mercaptanos), o
por apreciacidn relativa de individuos segun métodos estructurados (olfatometria).
Considerando el grado de subjetividad del olor y que una emisién, a menudo,
consiste en una mezcla compleja de numerosos componentes, el resultado es que
los normalmente son mds dtiles los métodos de medida sensoriales que los
instrumentales. Los principales focos de olor en los municipios son los siguientes:

® Nucleos urbanos: produccién de alimentos, depuradoras de aguas residuales
urbanas, vertederos de RSU, etc.

® Areas rurales: procesos agrfcolas y ganaderos.

® Areas industriales cercanas a nticleos de poblacién: con procesos de contan'una-
cién atmosfénca que-da lugar a episcdios de malos olores.

Ruido - .

El ruido ambiental, entendiendo por tal el conjunto de ruidos intermitentes que se
producen como consecuencia de las actividades humanas, suele seguir con
fidelidad .las variaciones de actividad de la comunidad, de tal forma que son las
zonas con mayor actividad las que mds ruido generan.

Las principales fuentes emisoras de ruido son:

= La industria

m El trafico rodado (automéviles, ferrocaml)
= El trafico aéreo

m Las obras

= Las diversas actividades domésticas
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La presencia conjunta de todos estos agentes en una ciudad hace que sea el
ambiente urbano uno de los mas castigados por el ruido. En las zonas urbanas, el
agente generador de ruido mas importante es el trafico rodado. Segdn los ultimos
datos de la OCDE, el trafico es responsable de que el 74% de la. poblacién
espanola esté sometida a niveles de ruido superiores a 55 Leq (dB{A) entre 6y 22
horas) que exceden los considerados admisibles en las legislaciones mas
avanzadas. Un estudio realizado por el MOPTMA seiiala que el 55% de las
fachadas de las viviendas espaiiolas sufren niveles diurnos superiores a 65 dB(A)
{méximo admisible para zonas residenciales), porcentaje que alcanza el 71% al
calcular las fachadas que soportan niveles nocturnos superiores a 55 dB(A),
también méximo admisible.
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4.3

Legislacién sobre emisiones e inmisiones a la atmoésfera

Sustancias guimicas

En el siguiente cuadro se resumen las disposiciones legales que regulan en nuestro
pafs las emisiones e inmisiones de contaminantes a la atmdésfera.

Tabla 4.5: Disposiciones legales que regulan en nuestro pals las emisiones e .
inmisiones de contaminantes atmosféricos.

Concepto

P_—f‘—__'___-___—__-——_———_—_—-——_wﬁ__—_ﬁ

Dizposiciones legales

Catélogo sobre actividades potencialmante
contaminadoras de la atmésfera '

Anexo 1l del D 833/78

Principales contaminantes

de la atmdsfera

Anexo il del D 833/75

atmdésfora

Niveles de emisién de conteminantes a la

* Anexo IV del D 833/75 _

* Articulo 46,4 del D 833/75

* RD-646/91 para amlslones de grandes instalaciones de
combustidn

* RD. 10883‘92 para emisionas de incineradoras de RSW

Nivales de inmisidn de con

taminantes

e Anexo I del D B33/75, modificado parclalmente por RD
1613/85 y por RD 1321/92 para S0, y particules, y por RD
717187 para NO,, vy plomo

* Articulo 46.4 del D 833/75

axplotaciones industriales

fi Niveles de inmisidn en el interior de las

-

D 2414/61 que aprueba el RAMINP

Potencia acdstica admisible de maquinarie
l de obras \ _

RD 245!89,“mo&ificado porO1711/88 y
0 18/7/91

Segdn el articulo 46.4 del Decreto 833/75, las emisiones de aquellos contaminan-
tes no especificados en el anexo lll serdn tales que los niveles de inmisién
resultantes cumplan lo prescrito para los mismos en el anexo | del mismo Decreto.
Para los contaminantes que tampoco vengan en dicho anexo [, se tomardn como
niveles de inmisién la treintava parte de las concentraciones maximas permitidas
para éstos en el ambiente interior de las.explotaciones industriales, segun sefiala .
el anexo Il del. RAMINP, aprobado por D 2414/61.
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En la tabla siguiente se muestran los valores de referencia que ¢l RD 1613/85 para

S0, y particulas.en suspensién, y el RD 717/87 para NO, y plomo, fijan para la.

declaracion de situacién de emergencia por contaminacién atmosférica.

Tabla 4.6: Valores de referencia para la declaracion de situacién de
emergencia.

El anexo C del RD 717/87 fija el valor limite para plomo en la atmésfera (expresado
en pg/Nm?, que serd 2 en media anual aritmética de dos valores diarios
registrados.

El RD 2482/86, modificado por RD 1485/87, regula el contenido de azufre en los

combustibles, de forma dque el contenido méaximo: en azufre permitido en los
gasbleos A, By C es de 0,3%; en el fueldleo n® 1 es de 2,7%: v en el fueléleo n°®
2-es de 3,5%.

Niveles de ruido permitidos

Sdélo un tercio de los municipios espaioles cuentan con ordenanzas sobre ruido y
s6lo dos comunidades auténomas (Navarra y Extremadura) cuentan con
regulaciones especificas. :

Tomando como referencia la Ordenanza General de Proteccién del Medio Ambiente
de Madrid, en su Libro 1l dedicado a la Proteccidn de la Atmésfera frente a la
contaminacion por Formas de Energia, determina una serie de niveles méximos de
ruido diferenciando entre el ambiente exterior {el ruido percibido en la calle) y el
ambiente interior {el ruido de fuera percibido desde dentro de los edificios). En la
siguiente tabla se muestran los niveles maximos de ruidos permitidos en el
ambiente exterior, tal y como recoge el articulo 90 de la citada ordenanza,,

95/1376.08
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Contaminante Porfodo considerado Emergencia Emergencia 2° Emergencia
1® grado grado ~ total
Producto de concentraciones { Promedio de 1-dfa 160.10° 300,10° . 500.10°
de S50, y particules en sus-
pensién, ambos en pg/Nm? Promedio de 3 dias 125.10° 250.10° 420.10°
Promedio de & dias 1156.107 . 230.10°
IPrornedio de 7 dlas 110,10° ¢
Concentracion de NO,, en 1 hora 957 1.270 1,700
paiNm®
24 horas 565 : 750 1.000
7 dfas 409 543 724 I
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Tabla 4.7: Lfmltes de ruido en ambientes exteriores fijados en la Ordenanza
Municipal de Madrid.

Zana can residencia, servicios terciatios no 58
comaerciales o equipamientos no sanitarios

" ) | . Ambiente axterior {Niveles méximos on dB(A} II
" Situacién actividad Dia Noche
II Zona con eqmpamlento sanitario 45

Zons con actividades comaerciales 65

Zonss con actividades industriules o servicios 70
urbanos excepto de la administracidn

El MOPTMA, siguiendo las recomendaciones de la Comision Econdmica para‘
Europa de Naciones Unidas ha glaborado un "Modelo de Ordenanza municipal de
-protecciéon ambiental” en el gue se contemplan los siguientes niveles:

® Niveles maximos exteriores en Leq (dB(A)) de entre 35 y45(22a 8 horasy 8
a 22 horas, respectivamente)} para zonas sanitarias, 45 y 55 para viviendas, 55
y 65 para zonas comerciales, y 55 y 70 para 4reas mdustnales. En cuanto a los
niveles méximos en el interior de edificios. .

» Niveles méximos en el interior de edificios: en la tabla siguiente se relacionan.

Tabla 4.8:  Niveles méximos en el interior de edificios, segin el "Modelo de
Ordenanza municipal de proteccién ambiental” del MOPTMA.

— e e
Tipo de edificio Local Dra {8-22 horas) Noche (22-8 horaa)-
Residencial privado Estancias : 45 40
Dormmitorios 40 30
Servicios 50 40
Zonas comunas 50 40
'Residencial ptiblico - Zonas de estancis 45 . 35
. Dommitorios ' 40 30
Servicios ’ 50 40
Zonas comunss 50 40
Administratives v Despachos profesionales 40 -
oficinas Oficinas 45 -
Zonas comunes 50 " -
* Senitarios Zonas de estancia . 45 30 "
Dormitotios 7 30 30
Zonss comunes 1) 40
Docentes Adlas _ . 40 30
Salas de lactura 35 30
Zonas comunes 50 40

Si las medidas so realizen con las ventanas ablertas, los limites expresados se aumentardn en 5 dBA
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El borrador del Real Decreto sobre ruido ambiental preparado por la Administracién
central, y que estd en vias de aprobaci6n incluye una tabla de valores limite de
emisién de ruido. Los valores dependen de si el emisor (un coche, una discoteca,
etc.)-y el receptor (la edificacién) ya existen; de si el emisor es nuevo y el receptor
no {una carretera en construccidn cerca de un bioque de viviendas ya construidas);
de si el receptor es nuevo y el emisor existente {la edificacién de una zona
residencial junto a una carretera ya existente); de si no existen receptores o
emisores o de si, por.Gitimo, se trata de situaciones especiales, donde los limites
se aplicardn en el interior de recintos cuyo uso sea especialmente sensibles al
ruido. También se especificard el tipo de receptor gue acusars la emisién de
sonido, distinguiendo entre los receptores tipo | para hospitales, colegios y zonas
culturales; del tipo Il para viviendas, hoteles vy dreas recreativas; del tipo Il para
oficinas, comercios y restaurantes; y del tipo IV para dreas industriales y
estaciones de viajeros.

Tabla 4.8:  Valores limite de emisién de ruido {Leq dB {(A)) previstos en el futuro
Real Decreto.

Tipo de situacién Tipo do raceptor Nivelas da ruido, permitidos
Dia Noche

Emisores Y receptores | 60 B0
existentes il i 65 55.
[[] 70 60
v 78 75
‘Emisor nuavo y recep- I 88 45
tor existante n &0 50
i 85 60
v 75 70

' Recaptor nuavo y emic - | .. 90 40 :
s0r existente : i 60 ' §0
n . 70 60
v 75 . 70
-No existen receptores | 50 40
ni-amisoras ] &5 : 45
1] 65 EB
v ) 70 e
Situaciones especialas N | 40 30
- i | ’ 45 38
] 50 . 40

e e e e——
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4.4

Mecanismos de control de la contaminacién atmosférica

La contaminacién atmosférica es un campo de importante aplicacién potencial de
los denominados sistemas de control de contaminantes atmosféricos. Normalmen-
te, los focos de tales emisiones suelen ser miiltiples o superficiales como es el
caso de los polos industriales y de las dreas urbanas, al contener focos tales como
el tréfico de vehfculos, las calefacciones, etc. Por ello, el sistema de control debe
contemplar habitualmente la multiplicidad de focos de contaminacién atmosférica
presentes.

- A continuacidn se describirdn los elementos que suelen constituir los sistemas de

control de la contaminacién atmosférica.

Inven i mision
El inventario de emisiones debe contener datos relacionados con:

s Contaminantes atmosféricos mas importantes. .
B Zona geogréifica analizada: extensién, condiciones ambientales especificas.

. | Per{odo de tiempo estudiado {perfodo de muestreo)

B Focos de emisiones (puntuales, lineales y superficiales).
® Datos de los focos de emisiones: Actividades (tipo y tamafio). Distribucién
temporal y espacial de las emisiones.

Para un sistema de gestion operativo, el ndeal es conocer los valores de las.
emisiones en tiempo real, a los efectos de’ defmlr en cada momento.su cuantia y
distribucién.

Medio: ifusidén _atmosféri

L.os aspectos fundamentales a considerar para la prediccion del comportamiento
de los contaminantes atmosféricos en el medio donde se verifica Ia difusion
atmosférica: -

s Meteorologia y climatologia.
® Topografia.
8 Contaminacion de fondo.

Los pardmetros meteorolégicos y cilmatoldglcos que se suelen analizar son los
siguientes:

® Direccién y velocidad dsl viento, y sus variaciones con la altura.
m Estabilidades atmosféricas, presencua de inversiones.

® Temperatura ambiente. :

m Radiacidn solar.

® Precipitaciones.

® Humedad relativa.

B Presidon atmosférica.
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La topografia tiene su relevancia ya que influye en el campo de vientos. En el caso
de que existan emisiones atmosféricas en forma de. penacho, la elevacién
topogréafica acerca el receptor al mismo, con el consiguiente incremento de las
concentraciones del contaminante.

La contaminacién de fondo, ademds de incrementar la contribucién de .un

determinado foco de emisién, puede dar lugar a transformaciones quimicas o
efectos sinérgicos.

Registro de inmisiones

El registro de inmisiones se puede realizar mediante estacionales manuales, donde
hay que ir a recoger las muestras y realizar los correspondientes analisis en
laboratorio. Se consiguen asf, promedios diarios de concentraciones de.inmisién
de contaminantes atmosféricos.

Las estaciones autométicas poseen sensores que pueden suministrar valores de
forma continua y automaticamente recogerlos ya procesados en las mismas
estaciones, o transmitirlos por radio o teléfono al puesto de control centralizado.
Estas estaciones son capaces de medir en tiempo real los datos procedentes de los
analizadores que controla. Cada equipo instalado en la via plblica incorpora los
analizadores capaces de medir el nivel de presencia de cada uno de los siguientes
contaminantes atmosféricos:

m diéxido de azufre (SO,)

® mondxido de carbono (CO)

® particulas en suspensién . , .
® ozono (O;)

B hidrocarburos

= éxidos de nitrégeno (NO,)

= Jluvia dcida

Ademas de las estaciones remotas y estacién central, es interesante disponer de
estaciones meteorolégicas que registren "in situ" los parametros meteorolégicos
mads relevantes, a efectos de verificar los correspondientes modelos gue puedan
prever valores de inmisién segun las circunstancias meteorolégicas iocales. Las
estaciones metedrolégicas representan un elemento muy importante, dada la gran
interrelacién existente entre condiciones meteorolbgicas y episodios de elevado
nivel de contaminacién. Los parametros que se miden son:

& radiacion solar

m direccién y velocidad del viento
m temperatura ambiente

8 humedad relativa

® presién atmosférica

8 precipitaciones
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Las funciones bdsicas del centro de control son:

® Consultar las estaciones de raegistro {remota -+ meteorolégica) de forma
periédica y automaética, o bien bajo peticion del operador.

® Efectuar predicciones en tuempo real, en base a la evolucién de los pardmetros
actuales.

= Advertir inmediatamente de situaciones peligrosas y evaluar la eficacia de las
decisiones adoptadas.

m Registrar la informacidn significativa y almacenarla en memoria para procesarla
estadisticamente.

Planes de saneamiento atmosférico

Constituyen objeto de un plan de saneamiento atmosférico, las emisiones
atmosféricas en un determinado dmbito geogréfico, y su finalidad principal es el
establecimiento de alternativas de reduccién de las mismas o de sus-efectos, en
este segundo caso fundamentalmente aminorando las inmisiones, y que sean '
viables tanto técnica como econdmicamente.

Las alternativas de reduccién de emisiones atmosféricas en funcién del tipo de

foco emisor, son las siguientes:

= Generadores de calor domésticos: modificacién del combustible, ahorro en el
consumo, actuaciones en los equipos o en la combustién, reduccion del
encendido, acciones municipales.

® Transporte: implantacién de politicas de circulacién, control de aparcamientos,
horarios de carga y descarga, medidas disuasorias, identificacién de vias
conflictivas, modificacién de los combustibles, control del estado de los
vehiculos, programas de concienciacion,

m |nstalaciones industriales: campafia de medidas, auditorfas ambientales,
modificacién de los procesos de produccién, de combustion, de los equipos,
limitacién del ‘funcionamiento, utilizacién de fuel BIA, control de emisiones e
mmnsaones, medidas correctoras.

Dentro de las actuaciones listadas se pueden considerar como prioritarias el control
{inspeccién y medida) de las emisiones, el control de las inmisiones {medida y
prevencidn de efectos), el cambic a combustibles més limpios, y las actuaciones
so_bre los procesos. -

El Plan de saneamiento atmosférico contempla medidas a implantar tales como
instalacién, mejora o ampliacién de medidas correctoras, como pueden ser segiin
el tipo de contaminante a tratar, por ejemplo:

B Para partfculas: colectores mecéanicos, filtros de mangas, favadores,
electrofiltros.
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= Para SO,: desulfuracién de combustibles, desulfuracién de gases de salida.

= Para NO,: medidas primarias sobre pardmetros o equipos de la combustldn,-
desmtnfucacuén de gases de salida.

® Para COV: recuperacién, adsorcién, absorcién, condensacién, quema en
antorcha.

Sistemas operativos de gestion

De lo anteriormente expuesto, se puede deducir que el niicleo bésico y fundamen-
tal de un sistema de gestién de la contaminacion atmosférica es la red de vigilancia
constituido por el conjunto de estaciones de medida de inmisiones de contaminan-
tes, de cuyos registros se pueden establecer relaciones con emisiones atmosféricas
en las zonas préximas, y con las caracteristicas del medio de su difusién.

Son objetivos de una red de vigilancia:

® Establecer los valores de contaminacién de fondo existentes.

B Observar las tendencias de la contaminacién.

® Realizar investigaciones previas a una evaluacion de la situacién existente.

® Juzgar la situacion y.establecer estrateglas de control.

B Activar procedimientos de emergencia para prevenir episodios de contamlnamén.

» Validar modelos de dispersion atmiosférica.

B Investigar denuncias especificas.

® Proveer una base de datos para [a evaluacidn de riesgos sobre ia salud, planifica-
cién urbana y de usos del terreno, vy para la evaluacién de otros impactos
ambientales.

Son decisiones basicas en materia de vigilancia:

= Contaminantes a muestrear.

® Numero y localizacién de las estaciones,

B Periodos de-muestreos y frecuencias de los mismos.
® Tipos de sensores a utilizar.

m Informacién meteorolégica.

® Informacién.de emisiones atmosféricas.

& Métodos y formatos de presentacién de datos.

®m Garantia de calidad y validacién de-datos.

Cabria recalcar la importancia fundamental del control de calidad de los datos que
lleva implicito las acciones de:

m Calibracién periddica de la instrumentacion.

= ‘Mantenimiento preventivo.

® Acciones correctivas necesarias para el adecuado funclonamlento de los
aparatos.

®m Validacién de datos.
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En Espaiia, el Laboratorio Nacional de Referencia esté vinculado con el Instituto de
Salud Carlos Ill, del Ministerio de Sanidad, el cual emite gufas para la normalizacién
de equipos de muestreo, y realiza programas periédicos de calibracién para
validacién de los registros obtenidos.
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5.1

5.2

Competencias municipales sobre actividades clasificadas
Los Alcaldes tienen las siguientes competencias:

B Concesidn de licencias para el ejercicio de las actividades reguladas (actividades
molestas, insalubres, nocivas y peligrosas}.

® Vigilancia para el mejor cumplimiento de las disposiciones.
® Ejercicio de la facultad sancionadora.

Los Ayuntamientos, a su vez, tienen la compsetencia de promulgar las ordenanzas

‘municipales sobre los empiazamientos de estas actividades.

Gestion de la concesidn de permisos y licencias de establecimiento

El procedimiento a -seguir para la tramitacién de licencias de actnvndades
clasificadas e instalaciones es el siguiente: .

m Peticién de licencia: impresos formalizados que se facilitarén en los Ayuntamien-
tos y Juntas de distrito. Estén constituidos por:

- Instancia de solicitud.

- Hoja de caracteristicas: donde se detallaran las caracteristicas de las activida-
des, su posible repercusion sobre la sanidad ambiental y las posibles medidas
correctoras.

- Relacién de vecinos afectados.

m Comprobacidén de la documentacién en la Unidad Administrativa correspondien-
fe. :

® Si la documentaci6n es incompleta o incorrecta se dara un plazo de 15 dias al
interesado para subsanar las deficiencias.

® Comunicacién a los vecinos interesados.
® [nfermacion publica del expediente durante 15 dias.

® Una copia del expediente se emitird a la Unidad Técnica de Aperturas para que
emita un informe sobre la adecuacién a la normativa aplicable.

®= El expediente, las alegacionas y el informe de {a Unidad Técnica de Aperturas
pasara a la Unidad Jurldica de Licencias, donde se redactard la propuesta de la
" licencia correspondiente.

mLa propuesta de licencia es conformada por el Jefe del Departamento que lo
eleva a la fitma del Gerente Municipal de Urbanismo o al Presidente de la.Junta.
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m Si el informe no es favorable, la Unidad Juridica de ‘Licencias notificard al
interesado la propuesta de denegacidn para que subsane las deficiencias.en un
plazo de 15 dias.

= L3 licencia concedida no serd ejecutiva hasta que la Comisién Central de
Saneamiento no emita un informe.

m Sjen el plazo de 4 meses desde la fecha de solicitud no se hubiese solicitado
la solucién al interesado, podra éste denunciar la demora ante el Ayuntamiento
y {a Comisién, y transcurridos dos meses desde la denuncia podré considerarse
otorgada la licencia por silencio administrativo.

Abastecimiento del agua en la industria

El abastecimiento de agua podra realizarse bien del suministro ptblico o bien de.
captaciones independientés las cuales suelen realizarse sobre pozos o aguas
superficiales continentales, utilizdndose las aguas marinas dnicamente en casosde
.extrema necesidad.

l.a necesidad por parte de la industria de una cantidad y calidad de agua elevada

‘podria aconsejar el abastecimiento del suministro plblice, que puede tener como

inconveniente depender de los problemas que le surjan en la compaiifa
suministradora. Cuando [a eleccidn es utilizar un tipo de captacién independiente,
hay que considerar la mayor variabilidad que presentan de forma general las aguas
de superficie, y evitar las obstrucciones vy la sedimentacién de lodos. Las aguas |
subterrdneas presentan una cierta constancia de temperatura y salinidad, pero
existen sobre todo riesgos de abrasién causada por arenas.

En cuanto a la cantidad de agua consumida, en la tabla siguiente se dan cafras
indicativas de consumo para diferentes tipos de industrias.

Tabla 5.1: ) Datos indicativos de consumo de agua en la industria,
Tipo de industria | , m’!dia.empléado

'Prc;ductos de alimentacign _ 7.9
Productos ldcteos . 9.5 ﬁ
Azucareras . 36,8
Aserraderos 44,1
Cartones . 17,1

“ Curtido y acabado de pieles . 2,8,
Cémento hidrdulico _ : _ 7.3
Yesos | | 7.9

“ Conservas de frutas ‘ . 6.8
Tinturas y acabados textiles, excepto lana 2,5

5,7

Materiales plasticos .
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5.4

Control de vertidos a la red de saneamiento

Con el fin de asegurar la proteccidn de las redes de saneamiento, la proteccion del
medio acudtico contra descargas contaminantes, y el correcto funcionamiento de
las. EDAR, es preciso realizar una adecuada vigilancia y control de los vertidos

liquidos que se realicen en un determinado municipio.

Las actividades que como minimo deben llevarse a cabo para realizar un correcto
control de los vertidos son las siguientes:

® Realizar una catalogacién o inventario de vertidos. Para ello se requiere la
localizacién de.industrias o actividades potencialmente contaminadoras de las
aguas (con la ayuda de los inventarios industriales de los municipios, MINER,
Cémaras de Comercio, etc). A continuacién se clasifican los mismos de acuerdo
a su'tipologfa, su volumen, o su potencial contaminador. Finalmente, se solicita
informacidn raal raferida a los vertidos; a través de encuestas, entrevistas y/o
campanas de muestreo.

B Asegurar una autorizacién legal de entrada de inspeccion y obtencién de

mueéstras, al mismo tiempo que se regula la aprobaci6n o autorizacién de Ios
diferentes vertidos. -

‘®m Establecer un programa de control y vigilancia con medidas de caudal y carga

contaminante. Es preciso determinar-el tipo de control a realizar en funcién de
la problemdética existente o de la adecuada cooperacién mdustnal El control
puede estar basado en :

- Autocontrol industrial y comunicacién de informes al organismo gestor.
- Seguimiento por programa de muestreo regularmente establecido.

- Control aleatorio de los efluentes, basado o no en la priorizacién de aqusllos
de mayor potencial contaminador bien utilizades de forma independiente o
conjunta. Este programa debe ser gestionado y dirigido a través de un ente
gestor que desarrolie un trabajo de campo (recogida de muestras representati-
vas y registro de la calidad del vertido), y una analitica de laboratorio.

® Sistema de recaudacion de los costes generados por la depuracién de los
vertidos especiales. El que tiene mds éxito es sl disuasorio; que consiste en el
empleo de tarifas que recargan el coste del volumen unitario de agua depurada
en. funcién de su calidad (mavyor coste a mayor carga contaminante). Este
sistema asegura, a medio plazo, la reduccién de los vertidos tanto en cantidad
como en carga contaminante, al ser "interiorizado" por el industrial como un
coste de produccion que debe ser minimizado.

™

A continuacién se desarrolla cada uno de estos apartados,
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Catalogacidn e inventario de vertidos

Mediante la realizacién de un censo de industrias se pueden conocer los
potenciales vertidos de tipo industrial y sus caracteristicas.

Dependiendo del tamafio del municipio, para la realizacién del censo industrial se
puede partir de ciertas fuentes de informacién muy (Gtiles, tales como:

® Censo industrial de la Camaras de Comercio.

® Censo de usuarios de la empresa de distribucién de aguas.

B Censos de las emprésas de servicios urbanos (electricidad, gas, RSU, etc.).
m inventarios industriales de los ayuntamientos.

La informacién necesaria para catalogar las industrias es la siguiente:

® Razén social, ubicacidn, teléfono y fax de contacto.

& Tipo de industria {por ejemplo, clasificacién oficial segin CNAE)

m Tamano de la industria {n° empleados, potencia eléctrica instalada, produccio-
nes, consumos, etc.}.

& Potencial contaminador seguin tipo de. procesos lievados a cabo en la industria
de que se trate. .

& Consumo de agua de abastecimiento.

® Cdédigo de usuario de la. empresa suministradora de agua.

A continuacién, es necesario confirmar los datos recabados, y mantenerlos
actualizados (incorporando altas vy bajas, cambios de informacion, etc), por ejemnplo
mediante:

® Encuestas-entrevistas. _
m Visitas de inspeccién.
m Andlisis de los efiuentes.

Una vez elaborado y actualizado el censo de industrias, se puede llegar a conocer
la problemética de los distintos vertidos industriales, 10 cual es interesante para
correlacionar las incidencia detectadas en una EDAR con las zonas de localizacién
de determinado tipo de industria, lo que llevaria a conocer las fuentes emisoras cle
aguas residuales: ’

= Caudal y contaminacién producida.por los vertidos de tipo industrial,

® Carga contaminante por cuencd vertiente,

® Volumen de descarga por tipo de actividad industrial,

® Potenciales incidencias de vertidos en funcién de las calidades y toxicidades de
los vertidos de una determinada 2ona.
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Medios técnicos v analiticos para el control de los vertidos industriales

Los medios técnicos necesarios para el control de los vertidos industriales son los
siguientes:

® Planos de las redes de alcantarillado y colectores, para la vigilancia de los
vertidos y su procedencia.

B Arquetas de control para:
- Asegurar la correcta localizacién de los vertidos.

= Ubicacion de sistemas de medida de tipo cuantitative y  cualitativo
{caudalimetro, muestreador, instrumentos de medida)

‘B Tomas de muestras simple 0 compuesta, la cual puede hat:efse'de forma manual
0 automdtica.

Los medios analiticos son necesarios ya que frecuentemente las aguas residuales
tienen una composicién compleja, particularmente si procede dé una instalacién
.industrial. Una completa caracterizacién requiere el uso de los siguientes medios:

®m Fisico-quimicos: valoraciones quimicas, colorimetria y espectrofotometria.
= Biolégicos: DBO, deteccidn de patégenos. ‘

®m Fotometria de absorcién atémica.

& Biotoxicidad.

® Deteccién de microcontaminantés.

En la préctica es frecuente la elecciéon de un procedimiento mixto en donde los
andlisis méas convencionales y usuales se desarrollan mediante un laboratorio
municipal propio {con costes de inversién y funcionamiento bajos), acudiendo a
empresas vy laboratorios coiaboradores especialistas cuando se trata de determina-
ciones-mds complejas que requieran de mejor equipamiento.

Sistema de reggudaqién de los costes de depuracién de vertidos

Se utilizan dos sistemas de recaudacién, individual o conjuntamente, denominados
limitativo y disuasorio.

m Método limitativo .

Se establecen unos valores méximos {en concentracion o en cantidad total) para
los pardmetros que definen contaminacién en los efluentes residuales, los cuales
no deben ser superados por el vertido industrial. Este método es el més sencillo
va que-un vertido cumple la limitacién impuesta o no la cumple. En el caso de
qgue no ia cumpliese, el procedimiento de control debe asegurar penalizaciones
o sanciones que incluyesen multas econémicas en funcién del dafo causado o
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grade de reincidencia, © la prohibiciéon o cancelacién de la autorizacién de
vertido o clausura de la actividad productora de la contaminacién. El control de
su cumplimiento es también sencitlo, pudiendo permitir una medida autornética
(registro de alarmas) si los pardmetros -que definen la contaminacién son
medibles por instrumentacién industrial.

B Método disuasorio

Consiste en la penalizacién (normalmente econémica) del vertido en funcién
proporcional a su carga o potencial contaminante, de tal manera que se
establece un efecto de disuasién respecto a la produccién de més carga
contaminante ya gue el coste de vertido se incrementa.

Tiene como ventajas las siguientes:

- Asegura un reparto mas justo de los costes econémicos que genera la
depuracion de los efluentes residuales.

- Provoca una reduccidn de las cantidades de contaminacién vertidas de una
forma més natural para la industria al afectar a los costes de produccién.

- Permite el dptimo usode las infraestructuras piblicas de saneamiento, ya que
se produce la economia de escala al tratar en una planta depuradora municipal
de gran tamaiio los vertidos industriales que de otra forma seria muy costoso
su tratamiento individual.

Entre los inconvenientes figuran: o x
- Gastidn compleja de las cargas contaminantes de los vértidos industriales.

- -De_fini’cidn_ o caracterizacion mediante unos pocos pardmetros de la contamina-
cién liquida.

- Formulacion matemdtica para que el procedimiento de valoracién de la
contaminacién preduzca realmente un efecto disuasorio que dbligue al
industrial a reducir la contaminacién vertida hasta los limites que aseguren la
optimizacion del uso de las infraestructuras de saneamiento y depuracién.

Debido a lo anteriormente expuesto, hoy en dia, se emplean ambos métodos de
forma complementaria y conjunta de forma que se reduzca el aporte de contamina-
cién al minimo indispensable mediante la prevencién en [a generacién de efluentes
liquidos. '

-

Vertidos industriales a la red de saneamiento

A efectos da la legislacién vigente, se consideran vertidos los que se realicen
directa o indirectamente en los cauces, cualquiera que sea su naturaleza, al
subsuelo o sobre el terreno, en balsas o excavaciones, empleando métodos de
evacuacidn, inyeccién o depdsito.
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Asimismo, se entiende por vertido directo el realizado inmediatamente tanto en un
curso de aguas ¢ como en un canal de riego, mientras que se define como vertido
indirecto el gue no retina esta circunstancia, como puede ser el realizado en
alcantarillado, canales de desagiie y pluviales.

En poblaciones menores de 20.000 habitantes, los titulares de vertidos industriales
que evacuen a redes municipales de saneamiento aguas residuales cuya
composicién difisra sensiblemente de un vertido de tipo doméstico, deberan
solicitar expresamente lalegalizacién, salvo que por acuerdo entre el Ayuntamiento
y los causantes de los vertidos, aquél se haga responsable de los vertidos
industriales que reciba en ia red de saneamiento.

No obstante, la Confederacién Hidrogrdfica correspondiente podra exigir que se
otorgue la autorizacidn separadamente cuando el vertido industrial, por su
composicidn o volumen, fuera desproporcionado frente al vertido urbano.

En poblaciones mayores de 20.000 habitantes, los vertidos liquidos industriales a
redes de saneamiento se.regirdn por la ley autonémica pertinente, donde se
regularan las caracteristicas del vertido, autorizaciones, controles y tasas.

Actualmente en muchas autonomfas no hay sisterna de depuracién de grandes
municipios. Sin embargo, la aplicacién de la Directiva 91/271/CEE exige la
implantacién de sistemas de depuracién urbanos, por lo que se desencadenara el
desarrollo de normas de vertidos liquidos para las industrias que viertan a las redes
de saneamiento. Un ejemplo de ley autondmica es-la de la Comunidad de Madrid
con su Ley 10/1993 sobre vertidos liquidos industriales al Sistema Integral de
Saneamiento. - .

La documentacién que las instalaciones industriales y comerciales deberian
presentar en los ayuntamientos para la obtencién del permiso de vertido a las
instalaciones municipales de saneamiénto se detalla a continuaéidn:

m Filiacién: Nombre y domicilio social del titular del establecimiento o actividad.
Ubicacidn y caracteristicas de la instalacion o actividad.

B Produccion: Descripcion de las actividades y procesos generadores de ‘los
vertidos. Materias primas o productos utilizados como tales, indicando las
cantidades. Productos finales ¢ intermedios, si los hubiese, consignando las
cantidades y el ritmo de'produccién.

® Vertidos: Descripcin del régimen de vertidos (horarios, duracién, caudal medio
Yy punta, y variaciones diarias, mensuales y estacionales, si las hubiese), y
caracteristicas y concentraciones de los mismos, previo a cualquisr tratamiento.

® Tratamiento previo al vertido: Descripcién de los sistemas de tratamiento
adoptados y del grado de eficacia previsto para los mismos, asi como la
composicién final de los vertidos descargados, con fos resultados de los anélisis
de puesta en marcha realizados en.su caso.
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® Pianos: Plano de situacién, planos de la red interior de recogida e instalacién de
pretratamientos, planos detallados de las obras de conexidn, de las arquetas de
registros y de los dispositivos de seguridad.

® Varios: Suministro de agua (red, pozo, etc.). Volumen de agua consumida por
el proceso industrial. Dispositivos de seguridad adoptados para prevenir
accidentes en los elementos de almacenamiento de materias primas, prod.
intermedios y productos finales, que son susceptibles de ser vertidos a la red de
alcantarillado. Proyecto de medidas preventivas, correctoras, de seguridad y/o
reparadoras para supuestos de accidente o emergencia de vertidos.

”
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5.6

Control de emisiones a la atmdsfera

Catalo gacidn e inventario de fuentes de emisiones

En general, el censo industrial de empresas potencialmente generadoras de
efluentes liquidos engloba también & aquellas que son focos de emisiones
atmosféricas. Aln asf, se requiere una revisién por si alguna actividad industrial
no hubiese sido incluida anteriormente.

Unicamente, es necesario completar la informacién disponible, para catalogar las

-industrias emisoras de contaminantes atmosféricos, con los siguientes datos:

® Datos de los focos de emisidn final (dimensionamiento de chimeneas, etc.).

@ Distribucién tempdral (diaria, semanal, estacional, segin ciclos de operacién) y
espacial (segun reticula de malla dispuesta al efecto sobre zona geogréafica
objeto de estudio) de las emisiones.

Los contaminantes que se suelen estudiar en medio urbano son los siguientes:

& Particulas en suspensidn,

a Didxido de azufre {(S0O,)

8 Oxidos de nitrégeno (NO,}

® Compuestos orgénicos volétiles (COV}
= Monéxido de carbono (CO).

® Plomo

Sus concentraciones de emision se deberian determinar en el caso de grandes
focos puntuales de acuerdo con valores registrados fiables.

Para que los datos sean fiables deberian ser resultado de un niimero de medidas
significativas realjizadas por la propia empresa o por los organismos. de la
Administracién competente ya sea por los equipos que ésta disponga o a través
de entidades colaboradoras. Medidas aisladas podrian inducir a error y, por otro
lado, en caso de que se adopte el cuestionario como medio de obtener informacidn
de las instalaciones industriales, puede estimarse no adecuado compartir este
método a través del didlogo con el de inspeccién que pudiera sugerir el de medida
de emisiones por la misma entidad que se le estd dirigiendo, solicitando los datos
de sus emisiones. En principio, no habria que dudar de la buena voluntad de
técnicos y responsables de las empresas, pudiendo ser posteriormente contrasta-
dos los datos con los existentes de ia Administracién, y con los correspondientes

" a otras instalaciones similares o referencias equiparables, o con campafas de

medida resglizadas de forma sistemdtica para que sus datos pudieran ser
verdaderamente representativos. En ausencia de valoras registrados, seria posible
utilizar factores de emisién reconocidos.
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Medios técnicos v ansliticos para el control de las emisiones atmosféricas

Por lo general, la determinacién de las emisiones en la chimenea comprende-las
siguientes fases:

= Extraccién de la muestra
& Acondicionamiento
® Andlisis

En este caso, el método se denomina extractivo, siendo de uso generalizado.
Existen sistemas que hacen el andlisis sin necesidad de hacer la extraccién de la
muestra, denomindndose métodos "in situ”.

La seleccién del punto de medida en la chimenea es de gran importancia, sobre
todo en la determinacién de particulas debido a las variaciones en la composicién
del flujo de gases a lo largo del conducto. Por lo general, la localizacion del punto
de toma estd regulado por.la legislacion.

Los sistemas de medicién pueden ser puntuales o continuos.

Dentro de los sistemas de medicién puntuales éon extraccién, el de uso més
habitual es la sonda isocinética. Suele estar formada por:

= Medidores de velocidad del gas en la chimenea y en la sonda.
a Regulador de velocidad de extraccion en la sonda,

@ Filtro de retencidn de polvo.

® Sistema de acondicionamiento.

® Tren de absorcidn.

B Sistema de aspiracién y medida de caudal. s

El tren de absorcién puede eliminarse y sustituirse por equipos automaéticos de
medicién. '

Los sistemas de medicién de emisiones sin extraccion suelen ser equipos

- automaticos de medicién basada en I3 integracién de la radiacién absorbida en una

cierta banda del.espectro de un haz que atraviesa la chimenea, tal es el sistema
de ’los opacimetros y de los monitores de emisién de SO, y NO, de segunda
derivada. Por-lo general, son menos exactos que:los extractivos y requieren su
calibrado con aquéllos para cada aplicacién concreta.
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5.7

Mecanismos de sancién

En cuanto a actividades clasificadas, en el &mbito nacional el Decreto 2414/61 que
aprueba el reglamento de actividades molestas, insalubres, nocivas y peligrosas,
dicta las siguientes sanciones:

n Multa.

m Retirada temporal de la licencia con ia consiguiente clausura o cese de la
actividad.mientras subsista la sancion.

= Retirada definitiva de la licencia concedida.

Cuando la Ley no permita a los Alcaldes la imposicién de multas en cuantia
adecuada a la naturaleza de la infraccién, elevardn al Gobernador civil de la
provincia la.oportuna y fundamentada propuesta de multa supenor. Las multas que
se impongan-a los titulares de las actividades se graduardn segin la naturaleza de
la infraccién, el grado de peligro que supongan y la reiteracién de las faltas.

En cuanto a accidentes mayores, el incumplimiento de lo dispuesto en el RD
886/88 sobre prevencidn de accidentes mayores en determinadas actividades
industriales, serd calificado y sancionado de acuerdo con lo establecido en el

artfculo 19 de la Ley 2/85 sobre Proteccién Civil.
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MEDIOAMBIENTE Y EL CIUDADANO

95/1376.08
1019/AMM/mjd

-99-



L

6.1

En muchas ocasiones las quejas o reclamaciones son debidas a desconocimientos,
por parte de los usuarios, de las normas y obligaciones de una y otra parte
(usuarios y 6rganos de gestién medioambiental del municipio, es decir, Ayunta-
miento y empresas concesionarias), por lo que en ocasiones aclarados estos
extremos deja de existir aquella queja o reclamacion.

No obstante, una oficina de quejas debidamente organizada evita problemas a los
responsables municipales y mejoramucho la imagen del Ayuntamiento. La funcién
de dicha oficina se centra en recibir las reclamaciones de! ciudadano, responder
adecuadamente a las mismas a poder ser por escrito, e informar cuando sea
procedente de las necesidades adoptadas en relacién con la queja en cuastién.

Actitud de [a sociedad espafiola ante los temas medioambientales
En la tabla siguiente se resumen algunas de [as respuestas medidas por investiggi-
dores del Eurobarémetro de la Comunidad Europea en su encuesta de 1992, que

actualizé un estudio mas profundo realizado en 1982.

Tabla 6.1:  Medidas adoptadas para proteger el medio ambiente.

g
2Cuél da las siguientes cogas ha hecho Vd. alguna vez? Medis CE Espafia
{%) {95}

Evitar arrojar papales. u otros dasperdicios al suelo ) g8 86

I Aharrar energfa, por ejemplo, usando menos asgua caliente o cerranda’ puar- ' 85 54
tas y vantanas para.shorrar calefaccién

r Clasificar determinados tipos de residuos dornéstlcos {vidria, papal aceite da 80 3 "
motor, pilas, etc.) para reciclaje
Ahorrar agua del grifo 58 70
No hacer demasiado ruido . _ _ 1] 67
Comprar un producto respetucso con el medio ambiente, incluso si es més 46 30
caro :
Utilizar medios de-transporte menos contaminantes que el automdvil particu-- {. 41 34
lar {por ejemplo, ir en bicicleta, transporte pdblico} siempre que sea posible
Equipar el coche con,un equipo limitador de la contaminacién, por ej. un 19 b
catalizador
Tomar parte-en una iniciativa medioambiental locel, por ej llmplar una playa | 10 &

o parque

Apovyar financieramente a una asociacién para la proteccién del medio 10 4
ambiante
Ser miembro de una asociacién pare la proteccién del medio ambiente

fuente: Euroharometer, Europ;aos y el Medio Ambiente en 1952
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6.2

6.3

Campaiias de mentalizacién ciudadana

Previamente a la realizacién de una campaia es necesario que el municipio realice
un inventario de las prioridades medioambientales mas importantes que tenga,
definiendo para cada una de dichas prioridades los objetivos que se desearian
alcanzar a través de la campaiia de mentalizacién.

Ademads, para cada una de estas prioridades medioambientales habria que hacer
un andlisis, como por ejemplo:

- ¢Qué otras prioridades medioambientales han sido objeto de una camparia de
mentalizacién por-parte del Ayuntamiento?.

- ¢Han tenido éxito estas campainas?.

- ¢Se.sabe las razones por las que han tenido o no éxito?.

- Describir la prioridad medioambiental-elegida.

- ¢Cudl es el problema medioambiental que lleva acompafiado?.

- ¢Cudles son-las causas de dicho problema?.

- ¢Qué conducta ciudadana esta causando este problerna?

"= 3Qué factores determinan esta conducta ciudadana?.

- ¢De qué forma se puede utilizar la educacion para cambiar esta conducta?.

- ¢Cudl es el objetivo a alcanzar?.

- A qué sector de la poblacién va dirigida esta campana ciudadana?.

- Hacer una descripcién de dicho sector de poblacién.

- ¢Esté dicho sector de poblacién organizado de aiguna forma?. Si es asi, ;Cudl
es su funcién?,

- Elegir diferentes métodos/vias pata enviar el/los mensajes de la camparia

ciudadana.
- Describir el contenido del mensaje de la campaiia.

Gufa practica de conducta:

Las campafas de mentalizacién a la poblacién es una buena forma de integrar a
los ciudadanos en la proteccidn ambiental iniciada por los ayuntamientos. E!
trabajo por un entorno mas saludable puede y debe empezar en el dmbito
doméstico. A continuacion, se presentan algunas recomendaciones que un
ayuntamiento puede transmitir a [a poblacién a través de campanas.

= Ahorro en el consumo de agua:

- Una ducha de 5 minutos frente a un bano supone un ahorro de unos 70 litros
de agua. La ducha gasta 6 veces menos agua que el bafo, ademds de ser

mas répida y eficaz. .

- Meter una botella de 1 litro en la clsterna en vez de mantenerla a su
capacidad total supone un ahorro de 20 litros al dfa.

- Carrar el grifo y llenar el fregédero poniendo el tapdn al lavar los platos
supone un ahorro de hasta 50 litros.
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- Ademdés, lavadoras y lavavajillas son importantes consumidores de agua. La
media actual en las lavadoras estd entre los 65 y 80 litros. Los lavavajillas
gastan entre 22 y 36 litros. De ahf la importancia de comprar
electrodomeésticos eficientes que economicen agua. Como se comento antes,
un consejo imprescindible es poner dichos electrodomésticos cuando estén
llenos.

- El goteo de un grifo {(una gota por segundo) puede suponer una pérdida de
hasta 30 litros/dia, y el de una cisterna de hasta 100 litros diarios.

- Cerrar el grifo y utilizar un vaso al lavarse los dientes supone un ahorro de
unos 10 litros.

- Cerrar el grifo y poner el tapdn del lavabo al afeitarse supone un ahorro de
unos 10 litros.

- Cerrat la ducha al enjabonarse produce un ahorro de otros 10 litros.

- Colocar difusores o cabezales de bajo- consumo en los grifos, aumentan la
presidn y se aprovecha mejor la misma cantidad de agua. '

- Lavar el coche lo indispensable ahorra mucho agua, y utilizando cubos en vez
de manguera m4s todavia (se ahorra al afio alrededor de 6 m® de agua). Los
‘tineles de lavado suponen un gasto considerable.

m Evitar una mayor contaminacién de las aguas residuales:
- La tipica pastilla de jab6n contamina el agua menos que los detergentes.

- ‘No deshacerse de sustancias téxicas (pinturas, aceites, etc.) a través del
inodoro ya que estas sustancias causan averias en los tratamientos biol6gicos
de las depuradoras, y acaban en los rios al no poder ser eliminadas.

- Los.limpiadores de cuartos de- bafe contienen paradiclorobenceno, ac.

..oxélico, etc., que destruyen el equilibrio bicl6égico de las aguas residuales,

dificultando la depuracién biolégica de las mismas. Se pueden sustituir por
vinagre:y bicarbonato. ’

- *“No abusar de la‘lejia: verterla por el retrete rompe el equilibrio bacteriano de
las aguas residuales.

- No se deben verter pinturas, aceites, disolventes, etc. 8 las aguas ya que
alteran sus caracteristicas fisico-quimicas.

®° Ahorro de energfa:

- Casi la cuarta parte del consumo doméstico de energia se emplea para
calentar agua. A la hora de elegir un calentador se debe saber que el termo
eléctrico es lento y de alto consumo, el de gas tiene a su favor la rapidez y
economia, y el agua caliente central supone una caldera comuin para todo el
edificio.
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- Controlar ia temperatura ambiente del hogar, Utilizar termostatos que regulen
el tiempo y la potencia del encendido de la calefaccién. Aislar puertas y
ventanas con burlete. Con esto se consigue reducir hasta en tres cuartas
partes el consumo energético. La disminucién de la calefaccién de 25° a
20°C supone un ahorro equivalente anual de 610 litros de gas.

- Para ahorrar energia en la cocina conviene descongelar con frecuencia el
frigorifico, cocinar en una olia a presién, poner la lavadora o el lavaplatos sélo
cuando estén llenos y utilizar programas de lavado en frio,

- El aislamiento de paredes, techos y suelo ahorra hasta la mitad de energia que
consumimos para calentarnos, ademads de insonorizar la vivienda.

® Uso de productos medioambientalmente adecuados:
- Los ambientadores tanto ifquidos como sélidos son facilmente sustituibles por
sustancias y esencias naturales.

- Los limpiahofnos, compuestos por Igifa y etanolamina pueden ser sustituidos
por bicarbonato y agua o ameniaco.

- Los envases metdlicos se ofrecen en los comercios en dos modalidades:
hojalata y aluminio. Los envases de aluminio tienen un gran coste ambiental
por la cantidad de energia que precisa su fabricacién, por fo que deberia
procurarse su reciclaje, La hojalata tiene la ventaja de que puede recuperarse
facilmente mediante imanes.

- Ir a la compra con bolsa propia o carrito en vez de coger bolsas de pléistico
supone un ahorro-anual en su produccion de 530 kg de petrdleo.

m Correcta elimingcién de RSU:

- Depositar el vidrio y el papel en los contenedores que para tal efecto existen
en nuestras calles. El reciclado diario de una botelia de vidrio de 1 litro supone
un ahosro anual en su produccién de 270 kg de calciney 2,5 kg de petréleo.

- Si se posee de un aparato de aire ‘acondicionado, limpiar los filtros regular- -
mente, Recordar.antes de desecharlos que pueden contener CFC (clarofluoro:
* carbonos) que dafian la capa de ozono.
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4.1 introduccion
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Ségin el Decreto 2414/1961, Reglamento de Actividades Molestas, Insalubres y
Peligrosas (RAMINP), son los Ayuntamientos los responsables de regular aquellas
actividades que puedan perjudicar la salud o la calidad de vida de los habitantes.
‘En relacién con la calidad del aire, la degradacion del medio ambiente urbano se
puede dar desde tres vertientes contaminacién por sustancias quimicas,
contaminacidn por ruidos y contaminaciéon por olores.

Los Ayuntamientos de mds de 50.000 habitantes tienen competencias sobre el
control de calidad del medioamhiente atmosférico. Este control se lleva a cabo -
mediante la vigilancia y medicién de niveles de emisién (producidos por los focos
- contaminantes) y de inmision en el entorno de los contaminantes atmosféricos: la
imposicién de sanciones a los responsables de la contaminacion y la adopcién de
medidas correctoras y de expedientes -de declaracién de zonas de atmésfera
contaminada. Las grandes industrias contaminantes estan reguladas directamente
por el Decreto 833/1975 y por el Real Decreto 1613/1985 y la funcién de control
compite al Ministerio de Industria.

Uno de los focos més importantes de contaminacion del aire y acdstica es el
trafico. Los tubos de escape de los vehiculos emiten una serie de contaminantes
que en 2onas muy congestionadas pueden alterar enormemente la calidad del aire.
- Ademds, el trafico es uno de los focos més importante de contaminacidn acistica,
especiaimente en vias ripidas como autopistas.

B Contaminacion por sustancias quimicas

Las actividades humanas generan una série de emisiones a la atmésfera que
resultan perjudiclales para la salud. Las més importantes para el deterioro de
la calidad del aire son:

- mondxido de carbono {CO), producido por mala combustién;

- dibxido de azufre (SO,), debido al azufre presente en los combustlbles
utilizados;

-  Oxidos de nitrégeno {NOx), debidos a la reaccién del oxigeno y el nitr6geno
presentes en el aire;

- compuestos orgénicos voldtiles {COV), debidos a la evaporacién de
hidrocarburos (gasolinas y gasdleos) o al uso de disolventes orgénicos

- {pinturas y procesos industriales);

- cenizas, las cenizas se generan durante los procesos de combustién, estén

" formadas por sustancias inquemadas, retienen en su superficie metales y
otras sustancias téxicas;

- ozono {Q;), que se forma en la atmésfera por la reaccién del oxigeno del
aire en presencia de Oxidos de nitrégeno y de compuestos orgénicos
voldtiles, es irritante para los ojos y las vias respiratorias;

- otras sustancias, actividades especificas pueden emitir particulas o
compuestos téxicos especificos, cuyoslimites maximos para el ser humano

" estdn regulados por [a Ieg:slacuén de Seguridad e Higiene.

Los principales focos de emisién de contaminantes atmosféricos se muestran
en la siguiente tabla, asi como los contaminantes emitidos por cada uno de
ellos.
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| FOCO DE EMISION ' CONTAMINANTE EMITIDO _

|| Instalaciones de calefaccién domésticas CO, NOx, SO2, cenizas

Trifico : Cb,- NOx; SO2, cenizas, COV,plomo {Pb)

Instalaciones de combustidn industriales CO, NOx, S0O2, cenizas

Procesos industriales y COV, otras sustancias especlficas
otras actividades econdmicas

Los Ayuntamientos son responsables del control de la calidad del aire dentro
-del municipio (Ley 38/1972 sobre medio ambiente atmosférico). Para asegurar
la calidad de aire poseen varias herramientas de control:

-  Control de las actividades molestas, insalubres, nocivas, y peligrosas.
Mediante la vigilancia de las actividades contaminantes y la sancidn o
la clausura si no se toman medidas de prevencién.

- Dictar normas especificas sobre los combustibles autorizados para uso
en instalaciones industriales o domésticas {por ejemplo, contenido en
azufre o en cenizas).

- Exigir al Ministerio de Industria medidas més estrictas sobre [a
inspeccidn de vehiculos y la calidad de los combustibles (Decreto
3025/1974),

s Contaminacion acdsitica

Una de las molestias producidas por las actividades econdémicas y el trafico -
sobre los ciudadanos es el ruido. El ruido puede provocar trastornos psiquicos
y fisicos al ser humano. Actualmente no existe reglamentacién especifica sobre
contaminacién sonora, aunque los limites para el ser humano estin regulados
en la normativa de Seguridad e Higiene en el Puesto de Trabajo, pues ya se han
estudiado los efectos que pueden ocasionar. Es de esperar que en poco tiempo
la Comunidad Europea dicte una legislacidn al respecto.

Dentro de las actividades reguladas en el Reglamento de Actividades Molestas,
Insalubres y Peligrosas {RAMINP) estén todas aquellas que generan molestias
por ruidos: como por.ejemplo industrias, talieres, obras e instalaciones de ocio.
Otro de los focos mds importantes de ruido en la ciudades es el trafico rodado,
sin olvidar también e! trafico por ferrocarril y el aéreo.

Las medidas que puede adoptar un Ayuntamiento al respecto son:

- Controlar las actividades que generan ruidos, obligando - al
acondicionamiento y aislamiento de los locales en que se realizan
dichas actividades.

- Regular mediante el Plan de Ordenacién Urbana, la ubicacion de zonas
residenciales, zonas de ocio, hospitales, actividades molestas, situacién
de las vias rdpidas o’con mucho tréafico, etc.
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Es dificil cambiar la ubicacién de una estacidn de tren o de un aeropuerto, pero
si se pueden clasificar las zonas afectadas por el ruido como no urbanizables,
con el fin de garantizar la calidad de vida de los habitantes. En especial hay que
prestar atencién a la ubicacién de hospitales y de centros de reposo.

Algunos de los problemas ocasionados por el ruido del tréfico pueden ser
solventados mediante pantallas aciUsticas. Estas pantallas se utilizan desde
hace tiempo en otros paises europeos y en Espaiia se estdn implantando en las
grandes ciudades. Aunque suelen ser sistemas costosos, mejoran la calidad de
vida de los ciudadanos y la imagen del Ayuntamiento.

=  Control de olores

Las actividades que generan olores .estén reguladas por el Redglamento de
Actividades Molestas, Insalubres y Peligrosas {RAMINP). Los malos olores
provocan molestias a los vecinos de las proximidades iy consecuentemente
quejas de éstos al Ayuntamiento. Aunque no es necesariamente un problema
sanitario, resulta muy desagradable y disminuye la calidad de vida.

Los olores se producen por la presencia de determinado tipo.de sustancias, que
solas o combinadas con otras, son detectadas por el olfato humano. El
concepto de "malos olores”™ es completamente subjetivo, sin embargo, a partir
de un cierto limite de concentracién de sustancias, el olor es detectado por la
mayor parte de la poblacién.

Los focos de emision de malos olores més comunes en un mumcnplo son los
siguientes:,

- estaciones de depuracién de aguas residuales

-~ vertederos {controlados o no)

- sistemas de recogida de basuras {contenedores y estaciones
de transferencia} -

- colectores y estaciones de bombeo de aguas residuales

- plantas de tratamiento de residuos, especialmente de
compostaje

- actividades agricolas y ganaderas
- actividades industriales {papeleras, cerveceras, ...)
- bares y restaurantes

Los medios de actuacion de que disponen los Ayuntamiento son la aplicacién
de controles y sanciones, 12 si no se toman las medidas oportunas, la clausura
de la instalacién. Como siempre, se puede prevenir la creacién de molestias
regulando la ubicacién de las actividades molestas y los planes de urbanismo,
para prevenir que se construyan viviendas en zonas afectadas por malos.olares.
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Si bien en Espafia todavia no existe legislacién a! respecto, en otros paises de
la Unién Europea, como Holanda y Alemania, se han diseflado sistemas para
la medicién de olores {técnicas de "olfatometria™). De este modo es posible
estudiar la amplitud de las zonas afectadas por una actividad, del mismo modo
que cuando se trdta de contaminantes quimicos {mapas de inmision). Es decir,
se obtienen mediciones objetivas del olor, que permiten conocer aspectos tales
del.problema como: los focos de emisién, la "concentracién " de olor, la
-influencia de las variaciones climatolégicas, y el grado de molestia y la
frecuencia con que se produce en el entorng.

Conociendo los focos de emisién de olores se pueden imponer la adopcién de
medidas correctoras a las actividades causantes. Una de las medidas més
comunes para focos puntuales es el tratamiento de gases mediante filtros de
carbén activo u otro material absorbente.

r
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4.2 Cuestionario
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CUESTIONARIO DE CALIDAD DEL AIRE Y CONTROL DE RUIDOS

' Nombre del municipio

Provincia

Nombre de la persona que responde el cuestionario

Direccién del Ayuntamiento

Cargo en el Ayuntamiento

Telsfono | | Fax

Teléfono de contacto

Nombre del Alcalde -

. Fax de contacto

Nombre del responsable de Medio Ambiente

4
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4.2.1 CONTAMINACION ATMOSFERICA

¢Cuales son las principales fuentes de contaminacién atmosférica existentes en
el Municipio? {ordenar por grado de importancia):

Is Emisiones procedentes de las industrias
0 Emisiones procedentes de sistemas de calefaccién
O Trafico

:Cuales son los principales contaminantes existentes en el municipio? {ordenar
por grado de importancia):

$02

NOx

COVs

Cco

Co2

N20O

NH3

Polvo

Otras sustancias y gases (especificar)

Do0o0ocooo0

3., ¢Qué ti{:o de industrias son las principales causantes de la contaminacion
atmosférica en el Municipio?. Citar sectores de actividad y namero de
industrias que pertenecén a cada uno de ellos.

Sectores ' “Numero de industrias

4, Cuantas instalaciones de combustién con capacidad igual o superior a 2,5
Mw existen en el-municipio? {indicar nimero):
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(Ejerce el Ayuntamiento algiin-tipo de accién ante las industrias para que éstas
reduzcan su nivel emision de contaminantes atmosféricos?

£l si 0O NO

En caso negdtivo, pasar a la pregunta n° 7.

'En caso afirmativo, ;qué tipo de accibén ejerce?:

O Sobre la concesidén de licencias:

3 Multas:

[J Propuesta de traslado a nuevas localizaciones:
B Otras {especificar):

7. (Qué tipo de combustihle se utiliza en las calefaccnones? (lndncar porcentaje
aproximado de cada uno de ellos):

[1 Carbén

00 Gasdleo

0 Gas natural

O Gas butano

O Otros {especificar)

| ¢Cudl es la edad med’a de las mstalaciones de calefaccién existentes en el
Municipio?:

¢Existe en el Ayuntamiento un programa destinado a la modernizacién de
calderas de calefaccién?: 0.8 O NO

En caso afirmativo, indicar el nimero de calderas cambiadas desde la puesta
en marcha de dicho programa:

10.' ¢Los limites de emisiones a la atmédsfera que se aplican en el Municipio estan
regulados por la legislacién?:

0O WNacional .
O Autondémica
. Municipal {Ordenanza propia)
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La situacidon en cuanto a los niveles de contaminacién atmosférica esta por
encima o por debajo de los limites de emisién en:

- Primaveral/verano O por encima Elpor debajo
- Otodolinvierno O por encima Opor debajo

¢Ejerce el Ayuntamiento algiin control sobre las emisiones procedentes de las
industrias?: 0O SI 0O NO

'13. En caso afirmativo, indicar:

- Con que periodicidad se ejerce dicho control:

+  Qué parametros se miden:

- Cuil es el grado de cumplimiento de la Ieglslacién por parte de las mdustﬂas
controladas (indicar porcentaje): \

¢Posee el Ayuntamiento un sistema de control de las inmisiones atmosféricas
en el municipio, incluyendo las procedentes de industrias, tréf’ ico, calefacciones
y otras instalaciones de combustion?: [0 81 O NO..

En caso afirmativo, indicar en qué consiste dicho sistema:
0O Red de control

1 Mediciones periédicas {indicar cada cuanto tiempo se realizan):
[0 Otros sistemas {especificar)

.. ¢Existe un mapa de contaminacién atmosférica en el Mumclplos?.
ast ONO.

En caso afirmativo, solicitar un ejemplar.

En caso negativo, solicitar que se sitden sobre un mapa del Municipio los
principales focos de emision de contaminacion atmosférica, diferenciando entre
cantidad y calidad de ta fuente.
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-17. ¢Existe un programa de control de las emisiones atmosféricas en el
Ayuntamiento?: ] Sl 0 NO

En caso afirmative, describir brevemente en qué consiste.

[ I I I I I L I R T T I R T A R L L R I I A B R T I R I N A Y
NN EE R E R L R N N I N N T I O A R A T T SR R

L A T R I T O R T R R R I R T I I I N L R I I R I I R R . R I I T T T A R I A ]

' ¢Existe en eI Ayuntamiento una politaca def‘mda en relacién con la reduccnén
de las emisiones atmosférica?:- Ost ONO

En caso afirmativo, explicar brevemente en qué consiste.
LI IO IO DR NN BN T R B NN IAE RN T N BN B RN R R B R TR R R TN T T T TN R R TR TN R R RN TR N TR B B A B T DR BT TR R TN B B |

L N L R I N R I L R T N B R T T I I I I R I I I O B R T I T A A

L R I I I T R T i T E E N T I e e

r
1.
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4.2.2 CONTAMINACION.POR MALOS OLORES

(Cuales son las principales fuentes de contaminaci6n por malos olores
existentes en el Municipio? (ordenar por grado de importancia):
Industrias (especificar actividad)

Planta de tratamiento de aguas residuales

Vertedero

Planta de compostaje

Granjas

Servicios (bares y restaurantes)

Otras (especificar) "

ooooooo

¢Existen quejas de los vecinos en relacién con la percepcion de malos olores?:
Ost ONO.

En caso afirmativo, indicar aproximadamente, el niimero-de vecinos que se ven
afectados por los malos alores, especificando el origen de los mismos:

¢Cuél es la época del afio en que se acusan con mas intensidad los malos
olores?:

D Primavera/Verano : |
O Otofio/invierno

En el caso de: que‘ las fuentes generadoras de malos olores sean propiedad o
responsabilidad del Ayuntamiento, ;se han adoptado algin tipo de medidas
para reducir las molestias producidas?: [ S! B NO

En caso afirmativo, indicar que medidas se han adoptado para cada instalacion:

L B I I I B B B B B I D D DN DO B DN N L DL DN D T R RNE DL DT NN DR BRI NN

....ll.0....-.....i......OOO.Ui...II......'.........U..
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En el caso de que las fuentes generadoras de malos olores sean instalaciones
de propiedad privada, ;ha ejercido el Ayuntamiento alguna accidn para que sus
propietarios adopten medidas para reducir las molestias provocadas?:

0O sI O NO

En caso negativo, pasar a pregunta n® 7.

En caso afirmativo, QCIué tipo de accién ha ejefcido él Ayuntamiento?:

L R I I B B R I I I T N I TN R T TN TR TN I T R T O O N T TR R TN RN T R I TR IR I I B I A R N B )
L I I T T I T T T T R T R R R O S e A A T S T I T I I R S )

LI N B R O N B R Y R A A R N R B R I DL R R R T I R O I N R R O L R Y I RN BN R TR R I I IR I

¢Existe un programa de control de las emisiones de malos olores en el Ayunta-
miento?: O SI- O NO

‘En caso afirmative, describir brevemente en qué consiste. En el ¢aso de que
exista un mapa de emisién y/o inmisidn de olores en el Municipio, solicitar un
ejemplar.

L L N N N A I A

“
L N R N L L I R I I R I R R T T N T T T T T TR R R T R A R R T R T TR T T R R SR )

| _ g _

8. (Existe en el Ayuntamiento una politica definida éﬁ relacién con la reducciéh
. de las emisiones de malos olores?: st ONO

En caso afirmativo, explicar brevemente en qué consiste,

P A B R I I I R R I R R R R R I T R R R O L R R R R R I I T R I N A )

LEE BN B A AT = I O B R B I I D R I N I BN AR A e R R B R R N R R B R N BN B

. -
R R R I I I R R R S S A R T IR R I R I T R R R N I K R R R R Y
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4.2.3 CONTROL DE RUIDO

¢Cuales son las principales fuentes de contaminacién acistica existentes en el
Municipio? (ordenar por grado de importancia):

O Industrias
0 Trafico
D Bares
[0 Discotecas y otros establecimientos de diversién
D Otros lespecificar)

2. ;Existen dreas sensibles como hospitales, colegios, viviendas, etc. en las
inmediaciones de las principales fuentes de emision de ruido?:
s 0ONO

3. ¢Se han recibido quejas en relacién con molestias provocadas por ruidos?:

Ost ONO '

¢Ha realizado €! Ayuntamiento algin tipo de estudio paré conocer ¢l nivel de "

ruido existente en el Municipio?: 0O S! 0O NO

|
|

En caso afirmativo, indicar el resultado del misme.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

5.  ¢Existen cambios estacionales?: O 81 [J NO

En caso afirmativo, indicar cuales son los meses en que se registran mayores ||
niveles de ruido y sus causas.

* F &4 FFEBFES AN S N E AR NSRS E R

LR FPE R B R T NN N )

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Ejerce el Ayuntamiento algdn tipo de accién para reducir los niveles de ruido
en las fuentes de origen de las emisiones? 0 st ) NO

En caso negativo pasar a la pregunta n® 9.

7.  En caso afirmativo, ;qué tipo de accion ejerce?:

O Sobre la concesidn de licencias
C Multas

£ Cierre del establecimiento

(3 Otras {especificar)

8. Enlos casos en que la reduccion en la fuente no es posible, ;qué otras
medidas ha adoptado el Ayuntamiento?:.

O Instalacién de sistemas de aislamiento {p.e. aislamiento de locales ptblicos,
instalacion de pantalfas acisticas...)

O Traslado de las fuentes emisoras a otras zonas

0O Otras medidas {especificar).

£L05 limites de nivel de rmdo gque se aplican en el Municipio estdn regulados
por la legislaci6n?:

O Nacional
O Autondmica
0 Municipal {Ordenanza propia)

£Cuidl es el grado de cumplimiento de la legislacién dé cada una de las fuentes
~ identificadas? (indicar porcentaje de cumplimiento en relacién con el total de
" las instalaciones):

O Industrias:
O Trafico:
] Bares:

O Discotecasy otros establec:m:entos de diversién:
3 Otros (especificar): :

{Posee e} Ayuntamiento un sistema de control del nive! de ruido?:
Ost ONO
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[

| 12. En caso afirmativo, aén qué consiste dicho sistema?: l

00 Red de control
0O WMediciones peribdicas (indicar cada cuanto tiempo se realizan}):

) Otros sistemas {especificar)

) 13. ¢Existe un mapa de ruidos en el Municipios?: O Sl O NO I
]

-En caso afirmativo, solicitar un gjemplar

En caso negativo, solicitar que se sittien sobre un mapa del Municipio los
principales focos de emisién ruido, diferenciando el tipo de fuente.

14. (Existe un programa de control de ruido el Ayuntamiento?: O SI - O NO

En caso afirmativo, describir brevemente en qué consiste indicando las metas a
alcanzar y las medidas a adoptar.

.
LI L I B B N L DL R I B B DR T I RN RN N TR NN R R RN R RN RN RN RN BN RN TN NNE DN R Y NN RN N N AT RN R RN B BN RN R R )

15. (Existe en el Ayuntamiento una p&lftica definida en relacién con la réduccién
del nivel de ruido?: 0811 O NO

En caso afirmativo, explicar brevemente en qué consiste.
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5 CONTROL MEDIOAMBIENTAL DE LAS INDUSTRIAS
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5.1 . Introduccién
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Seguin el Decreto 2414/1961, Reglamento de Actividades Molestas, Insalubres y
Peligrosas (RAMINP), son los Ayuntamientos los responsables de la concesién de
licencias y de la vigilancia y sancionamiento de aquellas actividades que puedan
perjudicar la salud o la calidad de vida de los habitantes.

Para realizar una adecuada gestién medioambiental en el Ayuntamiento, dentro del
ambito, industrial es conveniente considerar las siguientes actividades de
produccidn y servicios situadas en el municipio:

- industrias propiamente dichas,

- actividades agropecuarias,

- mataderos y salas de despiece,

- talleres mecanicos, tintorerias, etc.

- actividades de almacenamiento y tratamiento de residuos, ...

En general, las actividades reguladas por el RAMINP son las siguientes:

Actividades molestas. Producen molestias al vecindario; por ejemplo, aquellas
que generan ruidos, vibraciones, olores, humos y gases, etc

Actividades insaliibres. Las emisiones que generan pueden afectar a la salud
del ser humano; por ejemplo gases t6xicos, particulas, microorganismos {virus
o bacterias), etc.

Actividades nocivas. Pueden producir dafios a la riqueza agricola, forestal,
pecuaria o piscicola. Aungue no se incluya explicitamente, estas actividades
emiten sustancias que afectan al medioambiente natural.

Actividades peligresas. Son aquellas actividades en las que se utilizan o
almacenan productos que presentan riesgos graves de originar explosiones,
combustiones, u otros que afecten a personas o bienes.

En relacién con las actividades industriales, los Ayuntamnentos poseen las
siguientes competencias:

estudiar cada solicitud de licencia, evaluando los efectos que la instalacién
puede ocasionar;
exigir ‘medidas correctoras para minimizar las molestias o perjuicios;
observar el cumplimiento de las Ordenanzas mumcnpales por parte de las
empresas;

cantrolar las emisiones atmosféncas de Ias actimdades contaminantes
(empresas, calefacciones domésticas, vehiculos);,
controlar la contaminacién por ruidos o por olores, y adoptar medidas para
evitar las molestias al vecindario;
gestionar los residuos inertes o asimilables a urbanos producidos por las
empresas;
controlar los vertidos que se realicen al colector;
controlar las actividades potencialmente contaminantes de las fuentes de

" abastecimiento municipal {vertidos ilegales de aguas residuales o residuos);
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Las medidas que tienen los Ayuntamientos para controlar todas estas actividades
son:

- el estudio previo de la situacidén de una nueva empresa antes de la concesién
de la licencia;

- la renovacién de las licencias de las empresas;

- los canones y tasas por fa gestiéon de los vertidos y residuos:

- las sanciones por incumplimiento de las ordenanzas municipales;

- la clausura, temporal o definitiva, por incumplimiento de las ordenanzas
municipales.

Dentro de las medidas prioritarias a realizar en un municipio se encuentran la
elaboracién de un inventario en el que se incluya la situacién de las actividades
reguladas por el RAMINP; las zonas de riesgo (0 de molestias); los vertidos y los
residuos industriales, localizando y cuantificando Jlos mismaos..

Las materias del medio ambiente industrial de interés para los Ayuntamientos son
los siguientes:

.0 Emisiones a la atmésfera

En poblaciones de mé4s de 50.000 habitantes corresponde al Ayuntamiento el
control de las emisiones a la atmésfera,

B Vertidos a la red de alcantarillado

Los vertidos de las empresas a los colectores municipales deben tener su
autorizacién correspondiente, en la que se incluyen los limites de vertido y los
canones a pagar por el tratamiento del mismo. El Ayuntamiento debe observar
que se cumplan fas condiciones del vertido, ‘

® Residuos inertes o asimilables a urbanos

Si el Ayuntamiento gestiona los residuos de una empresa, ésta debe pagar los.
costes de recogida y tratamiento correspondientes. En ningdin momento la
"empresa puede eliminar residuos industriales peligrosos, como residuos
urbanos.

s Vertidos incontrolados de residuos peligrosos {liguidos o sdlidos)

La gestién de los residuos péligrosos de origen industrial no es competencia del
Ayuntamiento. Sin embargo, la mala gestién de estos residuos es uno de los
problemas existentes en Espaiia. Se considera un residuo peligroso a la
sustancia sélida, liquida o gaseosa, destinada al abandono por su propietario,
cuyas propiedades fisico-quimicas sean peligrosas para la salud humana o el
medio ambiente. Estas propiedades son: toxicidad, ecotoxidad, bioacumulacién,
-corrosividad, pH, riesgo de.explosion o combustidn, etc. Estas sustancias
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deben gestionarse a través de una empresa autorizada por la Administracién
competente, Central o Autondmica. La gestién incorrecta que se puede dar a
estos residuos y que afecta a los Ayuntamientos es su vertido incontrolado al
alcantarlilado, al terreno o al sistema de recogida de residuos urbanos, por
parte de la empresa propietaria del residuo.

= . Contaminacion de suelos

A la hora de la recalificacién de terrenos es muy importante conocer los
terrenos que pueden haber sido contaminados por residuos o vertidos
industriales. En un terreno contaminado con productos peligrosos no se debe
autorizar la construccién de viviendas o parques, ni zonas de cuitivo; pues
existe un alto riesgo para la salud humana:

= Contaminacién de acuiferos o cauces superficiales

Si se realizan vertidos {sélidos y liquidos) al terreno es posible que se produzca
la infiltracién de los contaminantes a las aguas subterréneas. Si estas aguas se.
estan utilizando para el abastecimiento de la poblacién, el riesgo implicito es
evidente. El vertido de sustancias nocivas a los cauces, aguas arriba de plantas
potabilizadoras, presenta Jos mismos riesgos. La infiltracién de las-aguas
subterrdneas a los cauces, o viceversa, dan lugar a la migracién de los
contaminantes, pudiéndose contaminar de modo indirecto la fuente de
abastecimiento.

®  Contaminacién por ruidos y olores

Aunque no existe legislacion vigente, si el Ayuntamiento recibe quejas del
vecindario, puede imponer a la empresa la implantacién de medidas de control
de ruidos y/o olores. Para la caracterizacién de estas molestias, ya existen
tecnologias disponibles para la medicién de las emisiones de ruido y de olores,
y la determinacién de las dreas afectadas.

® Prevencién de accidentes mayores.

La ubicacidn de las actividades que presentan riesgos de generar accidentes
mayores debe ser controlada por el Ayuntamiento. En los planes urbanisticos,
se debe mantener la distancia de seguridad y las medidas de proteccién
indicadas por la ley. En el RD 886/1988 sobre Prevencién de Accidentes
Mayores {como explosiones, incendios, formacién de nubes téxicas), se indica
que ia autoridad competente es la Administracidn Central o la Autonémica; sin
embargo, se considera la necesidad de colaboracidn dél Ayuntamiento en la
vigilancia de estos accidentes y en la realizacién del Plan de Emergencia
Exterior.
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5.2 Cuestionario
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CUESTIONARIO DEL CONTROL MEDIOAMBIENTAL DE LAS INDUSTRIAS

Nombre detl municipio Nombre de la persona que responde el cuestionario |

Provincia
|
J Direccidn del Ayuntamiento Cargo en el Ayuntamiento
f )
it Teléfono Fax Teléfono de contacto
Nombre del Alcalde Fax de contacto

Nombre del responsable de Medio Ambiente
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5.2.1

GESTION GENERAL

1. ¢Posee el Ayuntamiento un inventario actualizado de las industrias?:
0Ost ONO

En caso afirmativo, indicar la fecha Gltima de actualizacién del mismo:

‘2.  Némero total de industrias ubicadas en el Municipio:

3. Clasificacion de las indu;strias por sectores de actividad:

Sectores Numero de industrias

— — — ———

4. Clasificacion de las industrias por tamaiio (aportar ntimero
aproximado):

0 Grandes {n° de empleados superior a 250):
0 Medianas {(entre 50 y 250 empleados):
O Pequeiias (entre 1 y 50-empleados):

Localizacién de las industrias (indicar porcentaje aproximado de
industrias situadas en cada una de las siguientes areas):

O Poligono industrial: d
[] Area urbana:

O Arearural: .
[ Area no definida:
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{Existe en el Municipio un plan de zonificacién para la ubicacién de las
industrias?: O &1 0O NO

En caso afirmativo describirlo brevemente.

M LI I I O I D DL I D I BT R N DN R B R O N R S A L I I I I R I N L I R R AR L B B L L I L R
LI T R T B A I . L T I I I T I T I T R TR R I R I T O L T T T R

FIE R T T N R B R B R A L B N D NI I I Y I T Y I BN I O I IR Y I BN R R B B AR )

" tCuales son los principales problemas con los que se enfrenta el
Ayuntamiento en relacién con las industrias?:

Gestién y actualizacion de licencias

Falta de informacidn de las industrias

Control de los vertidos

Control de las emisiones a la atmdsfera

Control de los residuos generados

Falta de colaboracidén por parte de las industrias
Quejas de los vecinos

Otros {especificar)

O00O00Ooo

‘En el caso que se estime necesario, ampliar informaci6n sobre las
causas de dichos problemas.

LI N T I R B T T T N T B I T R O O L R T I T A R R L N I R I R T I A
I I T I I I R I A R L R T I I I T R R S R A A B N L T T I )

L I BN L BT DR B DR NN TN IR I DL DN DN D DL DL D R D DN DN DO DN RN DN DN DNE DL TR DNL DR DN DNE DN DNN DN DR DR DN NN L BN BN B B BN

;Posee el Ayuntamiento un sistema de informacioén que le permita
conocer los cambios legislativos, tanto autonémicos, nacionales como
comunitarios en relacién con la problemética medioambiental de las
industrias?:
Oost [0NO
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9. ;Posee el Ayuntamiento Ordenanzas Municipales en relacién con el
control medioambiental de las industrias?: sl (JNO

En caso afirmativo, especificar a qué aspecto/s hacen referencia. -

¢Conoce el Ayuntamiento el contenido de 1a propuesta de Directiva de
la- UE sobre Control Integrado de la Contaminacion {(IPPC), y en qué
medida su aprobacién afectard al municipio? : 0 St [ NO

En caso afirmativo, pedir comentarios

gCuéntas personas-del Ayuntamiento estan ocupadas en la tramitaclon
de licencias y control medioambiental de las industrias?:
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5.2.2

GESTION DE LICENCIAS

2Qué licencias necesita una industria para desarrollar su actividad en el
municipio?:

0O Licencia de apertura de actividades

[J Acta de comprobacién de la licencia de actividades
O Licencia de modificaciones

O Otras especificas del municipio (citar cuales)

¢ Todas las industrias ubicadas en el municipio tienen las licencias que
exige lalley?: O SI 0O NO

3. Siexisten empresas que estén operando sin licencia, citar cuantasy a
. que sectores pertenecen. ‘

Sectores | Namero de empresas

— —
— —

4. (Existen empresas que estén operando con licencia provisional?:
0Os ONO
En caso afirmativo, indicar:

O Numero de-empresas:
O Tiempo medio de operacién con licencia provisional:

¢Cuél es el plazo medio de tiempo. transcurrido entre la peticién de

licencia de apertura de actividad y la concesi6n de la misma?:
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6.

¢Existen ﬁuejas entre las industrias por demoras del Ayuntamiento en
la concesion de la licencia de apertura de actividades?: 0 SI 0O NO

En caso afirmativo, indicar las causas que provocan dichas demoras:

LI I I R R I N L R N B I R O I I I R I O N R N A I B I O AL B I I B R B A A T N B B

" ¢Existe un Libro de Registro de las industrias ubicadas en el

municipio?:
OslI ONO

En caso afirmative, jcada cuanto tiempo se actualiza?:

¢Posee el Ayuntamiento un procedimiento para adaptar la licencias a
los requerimientos ‘de {a nueva legislacién medioambiental?:

st ONO

En caso afirmativo, describirlo brevemente

LA I B R O Y N R B R N R R R N I R R T I I N ]
»
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¢Qué tipo-de formacién posee el personal del Ayuntamiénto encargado
de revisar las solicitudes de licencia y de realizar las visitas
pertinentes?:

O Sin titulacidn universitaria
O Titulado medio
0 Titulado superior
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5.2.3 MECANISMOS DE INSPECCION Y CONTROL

ZRealiza el Ayuntamiento censos de industrias para conocer su
potencial contaminador?: [0 81 0O NO
En caso negativo pasar a la pregunta n® 3,

£Qué procedimiemo se sigue para realizar dicho censo?:

{0 Encuestas
O Visitas de inspeccién
[0 Toma de muestras y andlisis

{Realiza la Comunidad Auténoma auditorias ambientales a industrias
ubicadas en su municipio?: O 8. O NO

En caso afirmativo, ;Posee el Ayuntamiento acceso al resultado de la
auditoria?: st ONO

¢Ha establecido el Ayuntamiento un programa de monitorizacion y

control de la carga contaminante de las-industrias?: gsit ONO

En caso negativo pasar a pregunta n° 8.

En caso de existir un programa de control, ;a qué éreas afecta?:

Aguas residuales que vierten a la red de alcantarillado
Emisiones atmosféricas

Nivel de ruido .

Emisién de malos olores 5

Prevencidén de accidentes mayores.

Contaminacion de suelos-debido a vertidos ilegales de residuos
urbanos.

Otros (especificar)

C OO0D0o0ooo0
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4C6mo se lleva a cabo dicho control?:

O Autocontrol de la industria y envio. de informes al Ayuntamiento.
O Visitas de inspeccién de técnicos municipales a las industrias:
B Periédicas
O Aleatorias basadas en el establecimiento de prioridades en
funcién de la carga contaminante de las industrias,
‘O visitas de inspeccién de técnicos municipales a las industrias con
toma-de muestras y analisis:
O Peribdicas ‘
O Aleatorias basadas en el establecimiento de prioridades en
funcién de la carga contaminante de las industrias.

Las tareas de control se llevan a cabo con:

L) Personal propio
0 Personal subcontratado
O Entidad Colaboradora de la Administracién (ECA)

ZEjerce el Ayuntamiento un control sobre actividades agricolas y
ganaderas?:
sl ONO

En caso afirmativo;-indicar:
0O Explotaciones ganaderas:
Cudntas existen en el municipio:
Cuél es el tamaiio-de las mismas {numero medio de cabezas por
explotacion):
Qué tipo de explotacioén es:
O intensiva [ extensiva O vacuno O DOI'CII'IO O lanar
. Procedimiento actual de eliminacién de los residuos:
- Estiércol:
- Purin:
- Otros (especificar):

Explotaciones agricolas
. Cudntas existen en el municipio:
Cudl es el tamaiio medio de las mismas:
Qué tipo de cultivos: :
Qué tipo de abonos/pesticidas son los més utilizados:
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9. ¢Ejercé el Ayuntamiento un control sobre otras actividades, tales

como?

- Estaciones de servicio Osl ONO
~ Talleres mecénicos Osi 0ONO
« Laboratorios fotogrificos O s 0ONO
- Imprentas Osl ONO
- Lavanderlas 0O st ONO
- Mataderos Osl ONO
- Salas de despiece O sl ONO
- Pequeiios talleres metal-mecénicos [0S O NO
- Otras actividades contaminantes st ONO

{especificar)

10. ¢Asesora.el Ayuntamiento a las industrias en-cuanto a las medidas
correctoras que pueden adoptar para cumplir con la legislacion
medioambiental?:

0.si1 ONO
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5.2.4 INSTRUMENTOS ECONOMICOS Y DE SANCION

1. ;Conoce €] coste total anual para el Ayuntamiento derivado de?:

- Gestion de licencias: Osl ONO
- Control medioambiental de las industrias:. 0 sl EI NO

En caso afirmativo, citar la cifra correspondiente al ltimo afio:

- Gestion de licencias:
- Control medioambiental de las industrias:

2. ¢Qué ingresos anuales obtiene el Ayuntamiento de las industrias en
concepto de?:

- Tramitacién de licencias: .

- Céanones de vertido a la red de: alcantarillado:
- Recogida de residuos:

- Multas:

- Otros {especificar):

¢Cuéntas multas ha impuesto el Ayuntamiento en los (ltimos 3 afios
. por problemas medioambientales?:

Afio . Nl’lme_ro total multas. Cua_ntfa total

ZCudles han sido las causas principales de la imposicién de multas?
{especificar para cada una de las causas el porcentaje aproximado de
* multas impuestash:

RN E N I I N I TR R I I R R N R N S L B R R R R I R I R R R L

L |
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JCuéntas licencias ha retirado el Ayuntamiento de forma temporal en ’l
los Gltimos 3 afos?

Ao N° de licencias temporales

¢Cudles han sido las causas principales para la retirada temporal de
dichas licencias? {(especificar para cada una de las causas el porcentaje
aproximado de licencias retiradas temporalmente):

LR R N R R R I I I I R R R I e R e N N A D N I I R R O B N B I N R 2 T I

L N e I I R I I O O D B L I I I I R I ]

sCuantas licencias ha retirado el Ayuntamiento de forma definitiva en
los Ultimos 3 anos?:

$Qué porcentaje de éxito se ha obtenido con las sanciones aplicadas
en cuanto a la correccidn medioambiental de las industrias?:

95/1376.06 -
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6 MEDIOAMEBIENTE Y EL CIUDADANO
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6.1 Introducciéon
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En cualquier municipio ¢l ciudadano, con sus habitos de vida, compra y actitudes,

es uno de los prinicpales responsables del estado medioambiental del municipio.
Por su parte, el Ayuntamiento a la hora de establecer su politica medioambiental
y las metas a alcanzar debe contar con la colaboracion ciudadana. En este sentido
el éxito de la consecucién de los objetivos mediocambientales esti en intima
relacién con el grado de informacién y formacién de los habitantes del municipio

En general, los ayuntamientos poseen diferentes vias para alcanzar sus objetivos
medioambientales. Por. ejemplo, un ayuntamiento que haya previsto la recogida
selectiva de RSU, puede utilizar los siguientes instrumentos para obtener un alto
grado de éxito:

® Legislacién: la no segregacién de determinadas fracciones de RSU puede
penalizarse con multas.

B Dotacién de servicios: el Ayuntamiento proporcionard dos tipos de
contenedores para cada unidad familiar.

» Costes econdmicos: la recogida selectiva puede llegar a ser menos costosa
para el ciudadano que la normal. -

® Educacién: cada unidad familiar debe estar informada de la politica
medioambiental del municipio, con el objeto de obtener la mayor cooperacién
posible de ia poblacion. .

Existen distintos instrumentos de mentalizacion ciudadana que pueden ejercer ios
Ayuntamientos:

Campaiias de con_t;ienciacién

Las campaiias de concienciacidén pueden ser utilizadas como instrumento para
transformar la conducta de los ciudadanos a través de la persuasion, lo cual se
puede conseguir por diferentes vias:

m Una campafia consistiria en tratar de sensibilizar a la poblacién sobre los
problemas medioambientales del municipio.

® Otra via consiste en hacer llegar a la 'poblacién el contendio y cobligaciones de
nuevas reglamentaciones y servicios que ofrece el Ayuntamiento (por ejemplo,
la situacién del lugar de la recogida centralizada de diferentes fracciones de los
RSU).

® Si no existe legislacién que afecte a los ciudadanos, o ahorro en costes
significativos, la educacion debe utilizarse como el (nico instrumento de
- conclenciacién de los ciudadanos.

Campaiias de informacién

Paralelamente a las campaiias de concienciacidn, las campaiias pueden ser
utilizadas también de manera informativa, sin persuadir a la poblacién hacia una
determinada conducta. Por ejemplo, si el municipio va a renovar la red de
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sanemiento, se podrfa publicar un articulo en el periédico local con los siguientes
contenidos:

B la razén por la que se cambia la red, y sus efectos

- ® los tramos a sustituir

® la duracion de los trabgjos
® las consecuencias para la poblacién

Por otra parte, ‘el Ayuntamiento a través de Consejos escolares puede potenciar *
y estimular la educacién medioambiental en los colegios e institutos. Los
procedimiéntos utilizados, el tipo de poblacién a la que va dirigida y los objetivos
son diferentes, aunque el fin Glitimo es el mismo: estimular la conducta
medioambientalmente correcta de cada ciudadano. En este sentido, los hijos
pueden ejercer una importante influencia sobre sus padres que ayude a modificar
conductas de éstos.

Diseiio de campaiias

%

Las campafias de concienciacién - irformacién requieren un programa previo al
inicio de cada campafia que contengaawawmenos los sijuientes elementos:

® contenidos

® procedimientos

® sector de poblacion objetwo
| metas

Gontenidos

El contenido del mensaje es muy importan'te. Es preciso que conecte con el sector
de poblacién objetivo de la campaiia. Los aspectos mas importantes a tener en
cuenta son los siguientes:

m el tema: cudl es el mensaje

u ¢l lenguaje: conviene utilizar un lenguaje que conecte con el piblico objeto de
la campaiia, de forma que los contenidos sean perfectamente entendidos por
el sector de la poblacién a quien van dirigidos

® ¢l tamaiio: no demasido voluminoso, ya que se perdetia atencion

® el camino para llegar al sector de poblacién objetivo

Procedimientos

‘Existen diferentes tipos de procedimientos para comunicar los contenidos del

programa al sector de poblacién objetivo:

exposiciones-demostraciones

seminarios '

posters

folletos :
artfculos en periédicos’

correspondencia directa

television

radio

85/1376,06 ' :
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Dada la saturacion de informacién que sufre el ciudadano, para captar la atencion
de la poblacién, es importante elegir el o los procedimientos adecuados a cada
caso particular. Silos contenidos son interesantes, pero el medio de comunicarlos
al sector de poblacidn no es el adecuado, los objetivos no serén alcanzados.

Para asegurar que el mensaje llega al sector de poblacién elegido, puede ser
necesario el utilizar varios medios, los cuales variaran en cada caso particular.

Otro punto a tener en cuenta, es que la informacién puede ser comunicada
ocasionalmente o periddicamente, por ejemplo el Ayuntamiento puede informar
periédicamente a la poblacién sobre los resultados de la recogidad selectiva.

Sector de poblacion objetivo

Es importante definir el sector de poblacitn al cual ird dirigi&o principalmente el
mensaje, de forma que los objetivos y metas sean plenamente alcanzados. Algunos
ejemplos de sectores de poblacion objetivo de campafias son:

industrias

comerciantes

turistas

ciudadanos de una determinada edad
ciudadanos de una determinada escala social
ete.

Cada sector de poblacién tiene unas caracteristicas determinadas - p.e. edad, lugar
de residencia, consumidor de determinados productos, etc - las cuales deben ser
conocidas perfectamente, para adaptar el programa de la campafia a fas mismas.
Algunas veces, el programa podria ir dirigido a mis de un sector de poblacién, si
bien aumentan las dificutaldes a la hora de elegir los contenidos, procedimientos
y metas adecuados.

MNMetas

Las metas.a obtener mediante una determinada campaiia pueden formularse a
distintos niveles. Por ejemplo, laintroduccién de la recogida selectiva de RSU seria
una eta polftica de un Ayuntamiento. Para alcanzar dicha meta, es preciso poner
en marcha una campaiia de informacién al ciudadano sobre las-ventajas de dicho
sistema de recogida de RSV, a la vez que se le informa sobre las instalaciones que
el Ayuntamiento pone a disposicién para llevar a cabo la recogida selectiva de
diferentes fracciones. En este caso, el objetivo inmediato es que la poblacién se
familiarice con las nuevas instalaciones y aprenda 2 utilizarlas correctamente.
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6.2 .Cuestionario
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CUESTIONARIO DE MEDIO AMBIENTE Y EL CIUDADANO

N

Nombre del municipio
I ‘Provincia

ombre de la persona que responde el cuestionario

Cargo en el Ayuntamiento

Direcci6n del Ayunfamiento
Teléfono Fax

Teléfono de contacto

- Nombre del Alcalde

Fax de contacto

Nombre del res:ponsé'ble de Medio Ambiente

Fecha:

95/1376.08
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6.2.1

OBLIGACIONES Y EXIGENCIAS

1. ¢Ha iriforiﬁado el Ayuntamisnto a los ciudadando sobre sus
obligacones y responsabilidades respecte al medio ambiente?
B st O NO

2. Como valoraria, la actitud ciudadana respecto a sus obligaciones y
responsabilidades medioambientales:

J

r O EI ciudadano conoce sus obligaciones pero no se preocupa de su
cumplimiento. ‘

O El ciudadano conoce sus obligaciones y ejerce un esfuerzo gradual
para cumplirlas.

(J El ciudadano no posee un conocimiento claro de sus obligaciones
pero se-siente responsable y se esfuerza en cumplirlas.

O El ciudadano no posee un conocimiento ciaro de sus

1. obligaciones ni se preocupa-de-ello.
3. ¢Cuales son las quejas del Ayuntamiento i'especto a la actitud y

ebligaciones medioambientales del ciudadano en relacién con aspectos
tales como?:

Suciedad en las calles

Falta de disciplina respecto al horario de recogada de basuras.

Vertido incontrclado de RSU en éreas urbanas y rurales,

Baja respuesta a la recogida selectiva. de diferentes fracciones de

residuos.

Falta de conciencia sobre la correcta eliminacién de residuos

téxicos domésticos.

Consumo excesivo de agua. ..

Eliminacidén de sustancias toxicas {p.e. aceite) y otro tipo de

residuos por el desagiie.

Falta de respeto por la conservacion del medio natural.

Desarrollo de actividades que comportan un riesgo de incendios

forestales.

Rechazo hacia el pago de servicios municipales {recogida de RSU,
abastecimiento de agua potable, depuraclén de aguas resnduales}

Otras (especificar).

EI 0 00 OO O gooaoo
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¢Cuales son las quejas del ciudadano respecto a los servicios y obligaciones
medioambientales del Ayuntamiento en relacién con aspectos tales como:

Limpieza vial
Servicio de recogida de RSU
Falta de instalaciones en el municipio para la recogida selectiva de RSU.
. Falta de plantas de eliminacién/tratamiento de RSU.
Oposicién a algin tipo de instalaciones de tratamiento de RSU.
Deficiencias en el abastecimiento y calidad del agua potable.
Deficiencias enla red de saneamiento de aguas.
Falta de instalaciones de depuracién de aguas residuales.
Ruidos procedentes de tréfico
Problemas derivados de la planta depuradora {p.e. malos olores).
Falta de control de! Ayuntamiento respecto a los establecimientos e
industrias ubicados en el municipio {p.e. contaminacién del aire, olores, -
ruidos, etc.).
Existencia de suelos contaminados propiedad del Ayuntamiento. _
Tasas municipales elevadas en relacidn con los servicios que ofrece el
Ayuntamiento.
Otras {especificar).

uooooooopaoo

tales no relacionados directamente con el Ayuntamiento?:

{Cuales son las quejas de los ciudadanos respecto a problemas medicambien-

I Problemas derivados de instalaciones industriales y otros establecimien-
tos:

O  Ubicacién

[0 Contaminacién atmosférica

O Generacién de olores

O Ruidos

Estado y conservacién de espacios naturales

Otras {espedcificar)

oo

96/1376.06
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¢Existe en el Municipio algin iipo de colectivo social especialmente activo en
relacién con el medio ambiente? 0O si 0O NO

En caso afirmativo, qué tipo de colectivo es:
O Grupos ecologistas

D Asociaciones de vecinos
Otros {especificar)

'g_Ha recibido el Ayuntamiento quejas formales de los ciudadanos en relacién
con los aspectos medicambientales?: 0O SI - O NO
En caso negativo, pasar a la pregunta n® 10.
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8. ¢Se lleva a cabo en el Ayuntamiento un control sistematizado de las quejas
recibidas por parte de los ciudadanos en relacién con el medio ambiente?:

O sl O NO

9. En caso afirmativo, jen qué consiste dicho control?:

[ Oficina de recogida de quejas

[0 Respuesta al ciudadano sobre las acciones que ha adoptado el
Ayuntamiento en relacién con el.problema en cuestién.

£1 Control del grado de satisfaccién obtenido respecto a las acciones
adoptadas.

’l 10. Respecto a los servicios que ofrece el Ayuntamientd en relacién con el medio
ambiente (recogida y tratamiento dé RSU, abastecimiento y depuracién de

aguas, etc.), conoce el ciudadano el coste econdomico derivado para el

Ayuntamiento de la prestacién de los mismos?: 0 st 1 NO

En caso negativo, pasar a la pregunta n® 13.

11. En caso afirmativo, piensa el ciudadano que 'Su contnbuclén econdmica en
materia de impuestos o tasas es.

O Alta respecto al servicio recibido
{ O Acorde con. el servicio recibido
01 Baja respecto al servicio recibido

*° I'712. ¢El Ayuntamiento, ha informado en alguna ocasién al ciudadano respecto a
los costes reales de los servicios ofrecidos y la recaudacién econdémica
mediante tasas e impuestos para la financlacién de los mismos?:

Osi- ONO

13. gPoéee el ciudadano informacién sobre la utilizacién de su contribucién
econémica en forma de tasas e impuestos mednoamblentales?
g sl 0O NO

Lo
L(! _
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6.2.2

I O Disminucién del nivel de ruido

: “ O Otro {especificar)

CAMPANAS DE INFORMACION

1. Posee el Ayuntamiento una politica de comunicacién con el ciudadano
respecto a los aspectos medioambientales?: O SI 0O NO

2. ¢Ha informado e! Ayuntamiento a los ciudadanos en relacién con sus planes,
_programas y politica medicambiental del Ayuntamiento?: [0 8I [ NO

¢Conoce el ciudadano las metas medicambientales establecidas por el Ayunta-
miento, las acciones que se acometen y los resultados que se obtienen?:
O st 3 NO

4. Ha realizado el Ayuntamiento alguna campaiia de infarmacién al ciudadano
en relacién con aspectos medioambientales?: [1 81 [ NO
En caso negativo, omitir el resto-de las preguntas.

5. En caso afirmativo, ¢Cudl ha sido el objetivo de la campaiia?:

O implantacién de recogida selectiva de RSU;:
Papel y cartén

Vidrio

Metales _ <
Residuos orgénicos i
Pilas y baterias I
Residuos peligrosos domésticos

Dooooo

00 Abhorro de agua

3O Ahorro energético
O Promocién del transporte pablico

3 Conservacion de.la naturaleza
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6. En el caso de que se haya realizado més de una campaiia, especificar para
cada una de ellas cuél ha sido el medio utilizado para comunicar el mensaje:

Edicién de folletos

Anuncios en prensa

Publicacion de articulos

Celebracién de actos piblicos {declaraciones, ruedas de prensa, etc.)
‘Charlas informativas

Bando municipal

Otros {especificar)

DoDO00oo

En el caso de que se haya realizado méas de una campafia, especificar para
cada una de ellas cuél ha sido el pablico raceptor de los mensajes:

O Todos los habitarites del municipio

J Un grupo de poblacién objetivo:

O Colegiales ' |
[J Amas de casa :
[} Agricultores

O Jévenes

O Otros {especificar)

= : #

8. Antes de iniciar cualquier tipo de campaiia, ha estudiado el Ayuntamiento
aspectos tales como:

El objetivo a alcanzar, concretamente metas cuantificables
El mensaje a transmitir - i
El sector de poblacién objetivo

El medio de transmisién més adecuado

El seguimiento de los resultados de la campaiia

ooooo

8. Una vez finalizada 'la‘cahipaﬁa, ¢ha realizado el Ayuntamiento un seguimiento
de los resultados obtenidos comparédndolos con las metas establecidas?:
gst [ONO :
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En caso afirmativo, los resultados obtenidos para la/las campaiias realizadas

han estado:

O Por encima de las metas establecidas
0 A nivel de las metas establecidas
O Por debajo de las metas establecidas

{Caso de haberse realizado mas de una campafia, precisar esta valoracién
para cada una de ellas).

=
.
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CAPITULO IV: RECOMENDACIONES GENERALES PARA LA
ELABORACION DEL INFORME FINAL
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PRINCIPIOS GENERALES APLICABLES PARA LA REALIZACION DEL INFORME

Una vez finalizado e} traba;o de recopilacién.mediante los cuestionarios de toda la
informacién necesaria para la realizacién del diagnéstico, el auditor tiene que
cambiar de papel. Ya no es la persona que tiene que averiguar todo lo que
acontece en un municipio en relacidn con el medio ambiente y recabar informacion
necesaria. Ahora, ha legado el momento de situarse en el lado de! cliente y saber
interpretar lo que este espera recibir. Todo cliente desea obtener un informe claro,
conciso y que aporta soluciones reales a la medida de sus necesidades.

Para alcanzar este objetivo se debe iniciar una fase de sintesis, cuyo resuitado
constituird el informe de la auditoria.

El'objeto del informe consiste en explicar.la situacidon actual, extraer conclusiones
y plantear soluciones viables. Por tanto, el informe debe ser 16gico, practico,
sucinto y persuasivo en la medida que debe invitar a la reflexion sobre la forma en
gue se estan haciendo las cosas, y a la accién para aplicar las medidas propuestas.

Lo deseable en todo informe es saber.expresar observaciones objetivas, opiniones-
- concretas basadas en conocimientos técnicos y recomendaciones viables, todo elio
en un lenguaje que sea rapidamente comprensible para los lectores a los que va
dirigido el informe.

Tres son las reglas generales fundamentales para la redaccién de un buen informe:

® Dotar al informe de una estructura légica.
B Utilizar palabras sencillas para trasmitir ideas.:
B Presentar el material correctamente y con claridad.

Es muy facil reorganizar la informacién recopilada y contar de forma exhaustiva
todo lo que se ha visto y detectado en la fase de recopilacién de informacién, pero
bay que recordar que los lectores del informe,; es decir los responsables del
ayuntamiento, son los que han facilitado la informacion y, por tanto, conocen ya
todos esos datos.

96/1376.06
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ENFOQUE GENERAL DEL INFORME

Antes de iniciar la redaccién del informe final, se habré llevado a cabo un profundo
estudio de la situacién. Para ello, se habra digerido la informacién recopilada en el
sentido de extraer los datos fundamentales, analizarlos y evaluarlos, sacar
conclusiones y aportar recomendaciones. Todo ello se llevard a cabo bajo el
enfoque de la gestién ambiental municipal.

A la hora de redactar el informe se deben destacar los aspectos realmente
significativos de la situacién medioambiental de! municipio, es decir, los que
requieren atencién. Dichos aspectos se deben describir de forma tal que se
presente al mismo tiempo cual es el problema o la deficiencia y cuél puede ser fa
posible solucion. Un informe en el que se presentan solo aspectos negativos de la
situacién provoca una reacciéon negativa del lector que afectard a la credibilidad
general del informe. :

Por otra parte, no se debe adoptar una posicién académica, que dard como
resultado un informe muy aburrido e incémodo para el cliente. Por tanto, es
necesario adoptar el papel del asesor que entiende la problemét:ca Y que aporta

‘una via de salida a los problemas detectados. .
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ESTRUCTURA DEL INFORME

A la hora de redactar el informe hay que ponerse en-el papel del iector. Todo
informe, al igual que cualquier relato, debe tener un principio, un nicleo central y
un final. Si el informe es largo y complejo es imprescindible realizar un resumen
independiente. con las conclusiones y recomendaciones. Datos detallados,
informacién de base, etc., que dificultarian el seguimiento de la linea general del
informe, se deben presentar en forma de anexos.

Principio

En la introduccion se debe explicar el objeto del estudio, el Ambito del mismo y por
qué merece la:pena leerlo. A continuacidon se detallard cual ha sido la metodologia
de trabajo seguida, en lo que respecta a las fuentes de informacion y modo de
obtenerla, las entrevistas mantenidas, visitas realizadas, etc.

Nicleo central

Aqui deben mencionarse los datos relevantes extraidos después de! proceso de
andlisis de todala informacién que, I[6gicamente, ha de conducir a las conclusiones
y recomendaciones que aparecen.en la parte final del informe. Es muy importante
resumir tanto los datos como las observaciones efectuadas y redactar el informe
de tal forma que el lector nunca se quede en el aire.

Un informe de diagndstico destinado a aportar soluciones o recomendaciones que
permitan resolver problemas, comenzara describiendo la situacién actual, para
enumerar a continuacion las principales deficiencias y tratar de explicar sus
causas.

Final

La parte final del informe debe recoger las recomendaciones, explicando como
puede contribuir cada una de ellas a la solucién del problema puesto de manifiesto
en la fase de anélisis. También conwene explicar los pros y contras de dichas
recomendaciones.

Resumen

Si el informe’ resulta largo o complejo conviene elaborar un resumen de las
conclusiones ¥ recomendaciones. De esta manera se ayuda al lector a ordenar las.
ideas y ademds puede ser utilizado en reuniones que se convoquen en el
Ayuntamiento para discutir su situacion medioambiental y analizar las medidas que
deben adoptar.
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LA PRESENTACION

La presentacién -del informe influye tanto en el efecto que crea como en la

-valoraciéh que de & se hace. El lector debe poder seguir el argumento con

facilidad, sin perderse en un exceso de detalles, y encontrar facilmente la
informacién que-busca.

Para ello se debe clasificar, titular y enumerar la informacién en distintos capitulos
y subcapitulos. Es fundamental elaborar un indice claro y presentar la informacion
clave en forma de tablas y figuras autoexplicativas, las cuales deben tener un titulo
bien elegido y, de ser necesario, pies y anotaciones gue expliquen su contenido.

Para ayudar a realizar un informe de auditoria se presenta a continuacién un
posible indice y sugerencias sobre el contenido de los distintos puntos.
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4.1

4.2

CONTENIDO DEL INFORME

El informe de diagnéstico estara estructurado en los siguientes capftulos bésicos:

introducciéon

Marco legal y competencias
Metodologia del trabajo

Diagnéstico de situacién medioambiental
Conclusiones y recomendaciones

Ghwh=

A continuacién se detalla el contenido que se debe incluir en cada uno de estos
capitulos:

Introduccion

La introduccién del informe debe ser breve y precisa, de tal forma que refleje
claramente los parametros principales del estudio. En la introduccién se deben
responder las siguientes cuestiones:

- Qué trabajo se ha realizado

- Con qué objetivo

- Para quién se ha realizado el trabajo

- Cudl ha sido la razdén fundamental que ha impulsado al cliente a encargar el
estudio.

~ Qué resultados se persiguen

Marco legal y competencias-

En este capitulo se expondré el marco legal actualmente existente en cuanto alas -
competencias de los Ayuntamientos en relacién con la proteccién del medio
ambiente y, especialmente, a las que afectan al Ayuntamiento objeto del estudio.

Para la redaccién de este capitulo, se pueden consultar las Introducciones que
figuran en el Manual antes de cada uno de los cuestionarios, asi como la
informacidn adicional que figura en el Anexo y, en concreto la referencia a las
competencias actuales en cada una de las dreas medioambientales.

Asimismo, la informacién antes mencionada se puede ampliar con referencias al
marco de la Unién Eurapea en relacién con aquellas Directivas europeas, tales
como la de Control Integrado de la Contaminacién {IPPC) y la de Envases y
Embalajes, las cuales supondrdn en un futuro préximo un incremento de
responsabilidades municipales en al-éreq medioambiental.

La informacidn que se aporte en este capitulo no debera ser muy exhaustiva. Se
trata de exponer las actuales competencias y las que se prevén en un futuro
préximo y, por tanto, las funciones que deben asumir los Ayuntamientos.
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4.3

4.3.1

4.3.2

4.4

Metodologia t.!e! trabajo

Metodologia del giagnésticg

En este capitulo se trata de exponer el método de trabajo que se ha seguido para
realizar el diagnéstico. La informacién bésica estd contenida en el Capitulo Ui del
Manual, si bien cada caso tiene sus peculiaridades concretas que habra que
exponer.

La extensién total no debera sobrepasar las dos paginas en las que se expondrén
las fases seguidas durante 1a realizacidn del estudio: Recopitacion de informacidn,
evaluacion de la misma, identificacién de problemas, diagndstico final y
recomendaciones.

A lo largo de la explicacién de cada una de las fases se indicaré el material de base-
utilizado y los criterios que se han seguido para realizar el diagnéstico de’la
situacién medioambiental del Ayuntamiento concreto, tales como pardmetros
utilizados (los cuales figuran en el Anexo), bibliografia de apoyo, etc.

Cronologia del diagnéstico *

En este capitulo, que tampoco deberd exceder las dos paginas, se detallara la
cronologia del estudio en’relaciéon con los contactos mantenidos, las personas
entrevistas y las visitas realizadas a:las instalaciones.

" Es también en este capitulo en el que deberan exponerse, caso de ser necesario,
los problemas o dificultades que han surgido durante la realizacion del diagnéstico.
En la mayoria de las ocasiones dichos problemas estaran referidos a la falta de
datos e informacién existente o bien a la dificultad para obtenetia.

Diagnostico de situacion medioambiental

El diagnéstico estarid estructurado en cada una de las dreas medioambientales en
las que se ha dividido el Manual: Planificacién de la politica medioambiental,
Gestién y tratamiénto de RSU, Gestién y tratamiento de aguas residuales, Calidad
del aire y control de ruidos, Contro! medioambiental de las industrias y Medio
ambiente y el ciudadano.
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A continuacién se explica el contenido de cada uno de estos capitulos:

4.4.1 Planifi_cacién degoﬁtica medioambientai

Este capitulo constard de los siguientes apartados:

Caracteristica; del Ayuntamiento

Se realizard una breve descripcién de las caracteristicas del Ayuntamiento, cuya
informacién se habré recopilado mediante las preguntas correspondientes al
apartado de "Datos generales sobre el municipio” del cuestionario

correspondiente.

Estructura de los servicios ambientales

Se explicara cual es la estructura y organizacién medioambiental existente en el
Municipio, para lo cual se utilizari lainformacion recopilada mediante las preguntas
correspondientes al apartado "Organizacién interna”. :

La informacién se sintetizats y evaluard mediante el cuadro siguiente, utilizando la
informaci6n que aparece en los puntos de atencién, asi como en el Anexo
correspondiente a este capitulo.

Adecuado Presente, pero | Desconocido o
' inadecuado no realizado

Concejalia de Medio Ambiente

' Personal

Nivel de conocimientos

Nivel de equipamiento

Coordinacién-interna

Coordinacién externa

Planificacion de actividades

2
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4.4.2

" Planificacion

- 96/1376,06 -132 -

Aspectos econdmicos

Los aspectos econdmicos de la gestion medioambiental se recopilaran mediante
las preguntas del apartado del cuestionario referido a "Gestién econémica” y se
resumirén en la siguiente tabla. Como conclusidon general se explicard como estd
llevando el Ayuntamiento el aspecto de la internalizacion de costes.

Adecuado Presente, pero | Desconocido.o
inadecuado no realizado

Presupuesto medioambiental

Ingresos medioambientales

Reparto de gastos

Gestidn y tratamiento de Residuos Sdlidos Urbanos

El diagnbstico comprendera los siguientes aspectos:

Conocimiento real del Ayuntamiento sobre la generacién de RSU en el municipio.

Grado de gestién de los mismos en cuanto al sistema de recogida.

Iniciativas adoptadas para la implantacién de la recogida selectiva.

Grado de gestion respecto a la eliminacién y tratamiento.

Evaluacién de la gestién econdmica de los RSU.

Para ello se evaluardn las respuestas obtenidas mediante el cuestionario de RSU
a la luz de la informacién que figura en los puntos de atencién y recomendaciones
y de los pardmetros y datos correspondientes a los RSU que estédn recopilados en
el Anexo. Asimismo, para sintetizary evaluar la informacion recopilada se utilizard

el siguiente cuadro:
— .
Adecuado Presente, pero | Desconocido o
_ inadecuado no realizado

. Conocimientos produccifin RSU

Recogida selectiva

Recogida
Eliminacién

u Costes y aspectos financieros
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4.4.3

Para cada uno de los apartados mencionados en la tabla anterior se realizard un
pequeiio andlisis de los aspectos mds relevantes. '

En relacion con los aspectos de recogida selectiva se detallardn los servicios que
ofrece el Ayuntamiento para las diferentes fracciones {papel, vidrio, pilas, etc.}, el
grado de planificacion.de la recogida selectiva en cuanto a los sistemas utilizados,
la periodicidad de recogida, el mercado de subproductos y el andlisis de costes
derivados para el Ayuntamiento. Asimismo, se dard un dictamen sobre la respuesta
de la poblacién. ’

Respecto a los sistemas de tratamiento y eliminacién se especificara el sistema
utilizado y se realizar& un diagnéstico sobre el funcionamiento y detalles

" a

especificos del mismo (riesgos ambientales, antigiiedad de la instalacion,
mecanismos de control y otros aspectos de interés).

Ges_tién Y trgtamientq de aguas residuates

Ei diagnéstico comprender4 los siguientes aspectos:

- Conocimiento por parte de! Ayuntamiento de las aguas residuales generadas en
el municipio.

- Control que ejerce el Ayuntamiento sobre los vertidos a la red.
- Gestién de la red de alcantarillado y colectores y grado. de cobertura.
- Depuracion existente a planes de futuro.

- Caso de existir planta déburadora, évaluacién de la gestién técnica y econdmica
de la misma.

- Cobro de cénones.
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4.4.4

Para ello se evaluaran las respuestas obtenidas mediante el cuestionario de AGUAS'

RESIDUALES a la luz de la informacién que figura en los puntos de atencién y
recomendaciones y de los parametros y datos correspondientes a aguas residuales
que estdn recopilados en el Anexo. Asimismo, para sintetizar y evaluar la
informacién recopilada se utilizara el siguiente cuadro:

Adecuado Presente, pero | Desconocido o
-inadecuado no realizado
Conocimientos generacion
aguas e
" Control de vertidos
Sistema de colectores
Depuracidn
Costes y aspectos financieros
Planificacién
— =

En relacién con cada uno de los apartados que figuran en la tabla se realizars un
pequenio andlisis de los aspectos més relevantes.

Calidad del air control de ruidos

El diagnéstico sobre la calidad del aire y el contro! de ruidos en el municipio se
iniciara con una- exposicion sobre los problemas existentes en el mismo y sus
causas. Para ello se valorar4, en primer jugar, el grado de conocimiento que posee
el Ayuntamiento sobre los problemas derivados de la contaminacién atmosférica,
malos -olores y ruidos y las causas que los provocan, asi como la importancia que
da el Ayuntamiento a este tipo de contaminacién o molestia.

A continuacidn, se realizard una valoracién sobre el orden de importancia de las
diferentes fuentes, es-decir:

- Pal:a las emisiones de gases contaminantes se distinguirdn entre emisiones
procedentes de industrias, de calefacciones, de trafico y otras instalaciones de
combustién existentes en el municipio.

- Para los malos olores se distinguirdn entre los que tierien su origen en industrias
o servicios y los provocados por instalaciones municipales tales como vertede-
ros, mercados, depuradoras o planta de compostaje.

- Para las emisiones de ruidos se distinguiran y valoraran sus principales fuentes:
industrias, tréfico, ocio. '
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Una vez identificada la situacion, se realizara un diagnéstico sobre el control que
ejerce el Ayuntamiento y la politica municipal al respecto, es decir acciones sobre
la industria, planes respecto a cambio de combustibles o calderas, control del
trafico, etc.

Para la realizacion de este diagndstico- se utilizardn las respuestas obtenidas
mediante el cuestionario correspondiente interpretadas a la Juz de la-informacion
que figura en los puntos de atencién y recomendaciones y de los parametros y
datos recogidos en e! Anexo.
Asimismo, para sintetizar y evaluar la informacion recopilada se wutilizara el

. siguiente cuadro:

Adecuado Presente, Desconocido
pero o

inadecuado no realizado

Conocimiento problemitica gases

Conocimiento probleméitica olores

“Conocimiento problemética ruidos

Control y gestién del Ayuntamiento

Planificacién

4.4.5 Control medicambiental de las industrias

El diagnéstico correspondiente al control medioambiental que ejerce el Ayunta-
miento sobre las industrias constara de los siguientes apartados:

- Descripcitn del caracter industrial del municipio, es decir cuantas industrias hay
- ubicadas, sectores a los que pertenecen, tamario, localizacién y cuales son las
problemaéticas especificas. Se-valorard el conocimiento que posee el Ayunta-

miento sobre las industrias y su probleméatica medioambiental. .

- Diagnéstico sobre la gestién municipal de licencias. Dicho diagnéstico harad
referenciaala situgcién actual de las licencias concedidas por el Ayuntamiento,
los mecanismos de concesién, los medios utilizados, etc.

- Diagnéstico sobre los mecanismos que posee el Ayuntamiento para ejercer la
inspeccién y control de las industrias. Se evaluardn, caso de que existan,-los
actuales procedimientos de control y los medios utilizados y se identificarén las
necesidades existentes en este campo, asf como la necesaria coordinacién con
otros organismos de Ja Administracién, principalmente con la Comunidad
Autdnoma correspondiente.
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- Diagndstico de la gestion econdémica y sanciones. A la vista de las respuestas
obtenidas se realizara un diagndstico sobre la aplicacién real de los instrumentos
que posee el Ayuntamiento: sanciones, multas, etc. en relacién con los
problemas ambientales que plantean las industrias. -‘Asimismo, se evaluara el
coste que supone para el Ayuntamiento el ejercicio de dicho control.

Para la realizacién de este diagnéstico se utilizardn las respuestas obtenidas
mediante el cuestionario correspondiente al control medioambiental de las
industrias, interpretadas a la juz de la informacion que figura en los puntos de
atencién y recomendaciones y de los pardmetros y datos recogidos en el Anexo.

Asimismo, para sintetizar y evaluar la informacion recopilada se utilizard el
siguiente cuadro, realizando un pequeiio anélisis de los aspectos mas relevantes.

Adecuado Presente, pero | Desconocido o
o inadecuado _| no realizado

Inventario industrias

Planifiéacién territorial

Gestion de permisos

Inspeccién y control

Instrumentos econémicos ‘ "

a

4.4.6 Medioambiente v el ciudadano

El diagnéstico sobre las relaciones existentes entre el Ayuntamiento y los
ciudadanos en relacién con el medio ambiente deberd contener una evaluacién de
los canales de comunicacidn existentes y de las actitudes de ambas partes.

En este sentido, se pretende conocer por parte del Ayuntamiento los siguientes
aspectos:

- 8i ejerce su papel de liderazgo.

- Sireconoce el papel que tiene el ciudadano en el cuidado del medio ambiente.

- Si tienen en consideracion la opinidn y posicién de la poblacién en sus
actuaciones medioambientales.

Y, también, conocer:

- Cuales son las actitudes de la comunidad en relacién con sus responsabilidades

‘medioambientales.

- 8ila comunidad ejerce un papel activo o pasivo.

- Si el ciudadano se siente identificado con la politica medioambiental del
Ayuntamiento.
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4.5

4.6

Finalmente, caso de haber realizado alguna campaiia de informacién, se evaluard’
si-se han organizado de forma puntual o planificada, y si estdn-enmarcadas dentro
del marco de una politica medioambiental municipal.

Conclusiones y recomendaciones

En-primer lugar y antes de enfocar el contenido de este capitulo, hay que tomar en
consideracién que, por regla general, el lector medio de un informe se Jee dos
partes del mismo: el indice y las conclusiones.

Sobre la importancia del indice ya hemos hablado anteriormente. Respecto a las
conclusiones se deben redactar de tal forma que se consiga despertar el interés del
lector para que lea el informe en su totalidad.

Bajo este principio, las conclusiones deben contener un resumen breve y claro de
los aspectos mas destacados de! contenido del informe y que mds interesan dl
Ayuntamiento, incorporando siempre valoraciones de la situacion y aportaciones
que permitan vislumbrar soluciones para mejorar los puntos mas conflictivos. De
esta forma el capitulo de Conclusiones .y Recomendaciones tendra el siguiente
formato béisico:

- Resultados particulares del diagnéstico, destacando Ios principales problemas
vy deficiencias.

- Referencia a aquellos aspectos que impliquen graves incumplimientos de la
legislacion vigente y exposicién de las consecuencias legales que se pueden
derivar para el Avuntamier_lto de estos incumplimientos para el ayuntamiento.

- Recomendaciones concretas sobre acciones a adoptar. Estas recomendaciones
se redactarin de forma breve a nivel de propuesta pues, no hay que olvidar, que
el desarrollo de las acciones propuestas serd siempre ohjeto de consultas
posteriores.

Anexos

En forma de Anexos se incluirdn los cuestionarios cumplimentados. y aquella
informacién particular que se consndera relevante para ilustrar los datos del
diagndstico.
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