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DESCRIPCION DEL PROYECTO EN CURSQ. ANTECEDENTES EN LA
EoI

Los. cursos de Formacion de Emprendedores y Plan Estratégico para el
Desarrollo de PYMES, han tenido como finalidad permitir a los participantes
la transformacién de una idea-de creacion de empresa en un proyecto viable,

para los primeros, ¥ la realizacion de un plan estratégico a medio y corto

plazo, para los segundos; a través de la formacién y el asesoramiento.

Los programas de Formacién de Emprendedores iniciaron su trayectoria en el
afio 1.989, como resultado de Ia colaboracién de la EOI con el Gobierno
Navarro. Estos surgen como una experiencia pionera, con el objeto de
potenciar la actividad empresarial navarra. En esta primera edicién participa-
ron 19 emprendedores. En vista de los buenos resultados que se obtuvieron,
antes de finalizar el afio se iniciaron dos nuevos cursos en esta misma
Commmidad. Desde entonces, y hasta la actualidad, solamente en esta region,
se han realizado 10 edicionés de este Programa. Pero el hecho fimdamental

s que estos buenos resultados suscitaron, desde su inicio, el interés de otras

regiones y Organismos.



Los piimeros Organismos interesados en estos Programas, fueron el Instituto
de la-Mnjer yel Instituto Nacional de Einpleo. Decidieron desatrollar, a través
de la imparticién de estos Programas, un plan de formacién del empresariado
por toda Espafia, de manera qué se formentara la creacion de empresas viables.
De forma paralela, se desarrollaron también 16s cursos para el Desarrollo de
PYMES.

ACCIONES REALIZADAS
Las colaboraciones llevadas a cabo, con las Comunidades Auténomas.y otras

Instituciones han supuesto la- realizacién de las siguientes acciones para
formacién de Emprendedores/as y Désarrollo de PYMES.

Formacion de Emprendedores:

Total °  Porcemgie
Nimero de Cursos 36
Nimero de Asistentes 1.355
Nvmero de Proyectos Desarrollados 989 72%
Nimero de Empresas Creadas 464 34%
Conumidades Auténomas involucradas 9 34%



Plan FEstratégico para el Desarrollo de PYMES:

Total Porcentaie
Nimero de Cursos 7
Nignero de Asistentes 155
Nizmero de Proyectos Desarvollados 124 80%
Comumidades Autonomas involucradas 5

EXPANSION FUTURA DE LA ACCION

A la vista de los resultados obtenidos en la accion descrita, 1a EOI ha
considerado el interés y la oportunidad de dar una nieva dimension al
proyecto de fonmacion de PYMES bajo los siguientes lineamientos.

Formacion orientada a la creacion de nuevo empleo, empresas y, en
los casos necesarios, a mantenimiento del empleo actual.

- Alcance nacional, afectando a todas las Comunidades Autonomas.

- Dimepsion estratégica con un horizonte de seis afios y una penetracion
significativa en el tejido econémico.

- Diversificacion de las.acciones buscando distintos colectivos.
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A efectos.de consegnir tales objetivos se ha procedido al disefio deun Plan
de dlcance; que se ha presentado al Fondo Social Europeo, con el que existen
ya desde hace afios proyectos én comim. Este Plan ha sido aprobado dentvo
del ‘marco Comunitario como uno de los planes operativos importantes.

RESUMEN DE ACCIONES 1994-1999.

Fl conjunto de acciones para el periodo 1994-1999 contempla la realizacion
de 536 cursos, con 12.865 participantes y 10.656 millones de pesetas de

presupuestos, segiin el anexo adjunto,

Si extrapolamos indicativamente los resultados obtenidos en Madrd a esta
accion global, podria pensarse en los siguientes ordenes de magnitud méximos
para el conjunto de la accion:

Total de paticipantes 12,200
Total Proyectos y Planes 8,895
Total empresas en muvcha " 1722
Total creacion de engpleo directo 9.471

El Plan presentado al Fondo Social Europeo contempla una importante
aportacién de éste, que, segim se tate de Regiones Objetivo 1 6.2, oscila
entre el 45% y el 75%.
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ACCIONES DE L4 ESCUELA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL
VINCULADAS A LAS AYUDAS DE LOS FONDOS ESTRUCTURALES
PARA EL PERIODO 1994-1999

L Programa de Formacion de Enprendedores (Creacion de Empreses).

Dirigido a personas cuentan con una clara vocacion empresarial y
tienen una idea o proyecto para la creacion de vma empresa. Se
realiza un estudio de viabilidad de la idea o negocio a desarrollar. La
metodologia es especifica’ y muy probada, siendo clave el apoyo
individualizado a cada uno de los participantes.

2 Plan estrategico para el desarollo de PYMES,

Dirigido a empresarios y/o gerentes de PYMES en fimcionamiento. El
objetivo es realizar una revisién en profindidad de su empresa y
establecer un plan estratégico que mejore su viabilidad.

Se cuenta con una serie de médulos que transmiten de forma practica
técnicas 'y enfoques en la gestion de empresa.

3. Nuevas tecnologias pare la Gestion Empresarial.

Dirigido a jévenes recien Licenciados que se encuentran en situacion
de desempleo. El objetivo es formarlos en las nuevas técnicas parala
-gestion de empresa. Se combina la formacion tedrica en materias-llave
con la prictica a través del desarrollo aplicado de tres proyectos
(creacién de Empresas, Estrategia, Marketing). '



Gestion de Ocio y Tiempo Libre.

Dirigido a licenciados én carreras de letras interesados en el sector del
ocio en linea de incorporacion profesional en el sector o bien de
creaci6n de su propia empresa. El objetivo es formar a los participan-
tes en técnicas-innovadoras dentro del séctor del ocio. Se combina Ia
imparticién de médulos tedricos con la realizacion de proyectos o
planes de ocio alternativo contando con ¢l apoyo individualizado de
profesores-consultores.

Preparacidn prictica de Agernies. de Desarollo.

Se trata de crear, a nivel local, dinamizadores de la promocion de
nuevas empresas que,.ademnas de potenciar su desarrollo, proporcionan
a éstas un apoyo v seguimiento posterior permanente,

Progranuss de Asistencia Técricia para Emprendedores; Pymes y Plan

Instrumento orientado a [a potenciacién de los demas programas de
fomento de las iniciativas empresariales.

Capacitacion de emprendedores y pequetios enpresarios medioan-
bientades.

Preparacién practica de especialistas de gestion medioambiental
especificamente. -entrenados. para promover, estructurar y hacer €l
seguimiento de empresas desarrolladas en tomo a nuevas oportumida-
des generadas por el medio ambiente (gestion de residuos, aprovecha-



miento de subproductos, envases ecoldgicos, logistica de recuperacion,
cambio cultural medioambiental, etc.). '

Capacitacion de emprendedores y pequeiios empresarios en gestion de
calidad total, inmovacion tecnolégicay seguridad;

Preparacion practica de especialistas especificamente entrenados para

promover, estructurar y hacer el seguimiento de empresas desarrolladas

en tomno a nuevas oportunidades genéradas por la calidad total
(Benchmarking, mejora continua de procesos, infegracion cliente-
proveedor, etc.).

Programa de desarollo de negocios para Directivos en paro.

Dirigido a mayores de 45 afios en situacién -de desempleo, con
experiencia de méas de 10 afios como directivos medios o superiores,
con, potencial y madurez profesional. El objetivo -de la accién es
generar enpleo en base al disefio y puesta en prictica del negocio de
cada participante. El programa combina modulos de Desarrollo
Personal, Concepcion del Negocio, Desarrollo del Negocio y
Formacién Individual Tutorizada (Interna/Externa).



© 1

CUADRO RESUMEN DE ACCIONES 1994-1999

NOMBRE PROGRAMA

| | WODE CURSOS mommamm
Muevas Técnologias paia la Gestién‘Exrpresmial 4 ‘ T — 900
| Formacitn de Emprendedores y Plan Bstratégico de PYMES 210 4200 3.360
Gestién del Ocio y Tiempo Libre 30 600 480
Asistencia Técnica, Emprendedores, PYMES, Gestidn y Ocio - - 260
Agentes de Desarrollo 50 1250 800
Asistencia Técnica, Medio Ambiente, Calidad - - 1.500
Emmprendedores medioambientales 75 1875 1.200
Emprendedores Calidad total 75 1.875 1200
| Programa Autoempleo para directivos en paro 51 1.940- 1.836
536 12.200 11536

TOTAL ACCIONES 1954-1999
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2. DIAGRAMA GENFRAL DEL PROGRAMA

PLAN GENFRAL DE ACTUACION EOLFSE

ACCIONES
PORAREA
b DESARROLLO ~__HAN CONVENIOS- PLAN DEACCION sLogistics
: » fica
1, A AMAS o D o ACUERDOS ~POROCAA * Craimcién
ESPECTALES ERENCIAS - - - » Calidad
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QI - MEDIO * Tangibles - seglnamiéntog - wEconomico
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1 i + 1 o Comunicacién
SOPORTE SOPOKTE CONTROLDE'
.ASISTENCIAS MODELOS CALIDAD
‘TECNICAS CONVENIO -CUAPERNOS
v
SOPORTE: SISTEMA DE INFORMACION
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DESCRIPCION DE LAS ASISTENCIAS TECNICAS,

Dentro del Plan General de Actuacion, las Asistencias Técnicas aportan la
informacidn precisa para conectar las necesidades de formacién de cada
Comunidad Auténomsa, Sector de Actividad econémica y Grupo Profesional
con la Oferta ofrecida en el Proyecto F.S.E-EOQL

Estas Asistencias Técnicas se realizan en dos etapas, una primera que analiza
la situacion global y la de los sectores mas significativos por su potencial o
riesgo en cada wna de las Conmmidades Autdnomas, y una segunda que
desarrolla intensivamente subzonas o subsectores de particular interés.

En el transcurso de la primera etapa, que comprende el afio 1994 y la primera
mitad de 1995 se Hevan a cabo dos Informes de Situacion por Comunidad
Auténoma orientados a obtener los siguientes puntos basicos, eésenciales para
la confeccién del paquete formativo y para orientar el conjunto de la accion:

Informe X: Necesidades Globales.

Sitnacién Sociecondmica General

Situacion del Empleo

Necesidades de Formacion .
Moédulos adecuados de Accién Formativa Plan de Ac¢cidén -

Informe MI: Andlisis Sectorial

Anilisis detallado por sectores
Necesidades Sectoriales de Formacién
Cuantificaciones

11
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4  DIAGRAMA GENERAL DE LAS ASISTENCIAS TECNICAS
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5. ANALISIS SECTORIAL
5.1 SECTOR-DE LA .INDUSTRIA ALIMENTARIA
Perspectivas, Tendencias y Conclusiones

El sector de la alimentacién tiene un elevado peso especifico -ocupa el
segundo lugar- dentro de la economia Navarra. Cuenta con numerosos empresas
punteras-en cuanto a facturacién y-mimero de empleados.

Como hemos visto, la produccién bruta de esta Conmmidad supera en 20
puntos a. la nacional. Nos encontramos con un sector que lleva a cabo numerosos
acuerdos de cooperacidn entre las empresas principalmente con las de su Comunidad.

De igual manera que la produccién Navarra es: superior a la nacional el
emopleo en esta region a final del afio 92 es.trece puntos superior al del résto del pais,

A pesar de la positiva evolucion econdmica-del sector, la crisis econémica
generalizada-hace que las inversiones futiras sean mas moderadas.

De igual forma, los incrementos de plantilla no. se espera que sean mmy
elevados, de hecho ya en el primer semestre de 95 no lo han sido.

No obstante como afirman los propios empresarios del sector si es necesaria.

mano de obra poco ¢ semicualificada y-sobre todo la continua formacién de actuales.
empleados..

13



5.1 SECTOR DE LA INDUSTRIA ALIMENTARIA
Paspectivas, Tendencias y Conclusiones

El nivel tecnoldgico de las empresas alimentarias es razonable y goza ademas
de cierto prestigio a nivel nacional, e incluso internacional, gracias a las
denominaciones de origen de algunos productos, como los vinos y el espérrago. Esto
supone un inportante motor para las industrias conserveras principalmente, quienes
consiguen aumentar sus ventas sin la necesidad de estrechar los mirgenes gracias a
ese distintivo de calidad.

14
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' SECTOR O SUBSECTOR: Alimertacién

ESIRUCTURA Y TENDENCIAS: ' | PERSPECTIVAS DEEMPLEO ' OPORTUNIDADES DETECTADAS |
RESPECTO A:

. Socio-econdinicas; Sector de gran peso y prestigio en la Grandes empresas/PYMES Cooperacion empresarial: Elevada. Relevante |
~€Conomia regional en Aspectos Téentcos y én Comercial y
'« Creacién: Mantenimiento de puestos de trabajo.
Empleo: 6.695; 12,9% del einpleo industial,
Desarrollo y consolidacién: Si.

Tipologia empresarial:
S6lo una empresa absorve el 50% del personal. Hay ademas
otras seis emprésas con mas de 100 empleados. - Destruccién: Poco probable. | Creacion de empresas: Posible.

- Reciclaje: Formacién muy necesaria.

15
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COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

.

SECTOR O SUBSECTOR: ALIMENTACION

AREAS DE ACTUACION

16

OPORTUNIDADES | MEDIO AMBIENTE | G. INDUSTRIAL Y ' G. EMPRESARIAL. 'PROFESIONALES
“TECNOLOGICA LIBERALES
|| Cooperacién - ST SI. ;
I Desamollo y consclidacién . St SI .
_ Creaciéndeempresas - S SI )



51 SECTOR ALIMENTACION
Ficha de acciones de_ formacion nivel superior

- Nimero total de asalariados . .. ..................... 6.695
- Nimero de empresas ..........cveveveoeoonneronnnn 586
- Total persorias a capacitar:
- Gestionempresarial ..........:........... 140
- Técnicosy Directores . .......ocvnevunrnnns 250
- Total acciones ¢apacitacion por area:
TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento Gestion Empresanial . . .. .. .. ... 115
Mantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial y Produceién . ... 200
Mantenimiento y nuevo empleo  Area Comercial ~ Marketing . . ... 110
Mantenimiento Area Administrativo - Financiera . . . 75
Nuevo empleo Area Medio Ambiente . ......... 60
Nuevo empleo Emprendedores ............... 40
17



52  SECTOR AUTOMOCION
Paspectivas, Tendencias y Conclusiones

El fuerte crecimiento del empleo en la principal industria del sector tiene su
explicacion en fa aplicacion de los planes de expansion que para su planta de Navarra
tiene el grupo multinacional al que pertenece, ya que Volkswagen ha considerado

propia esta plarita de SEAT por ser tecnologicamente una de las-mas avanzadas y

eficaces de Europa:

El crecimiento del empleo, mucho més moderado pero también importante,
del confunto. de empresas amxiliares al automdvil tiene su explicacion en el periodo
de crecimiento ocurrido.a finalés de los 80, periodo en el que se produjo.un aumento
de 1a demanda del automévil suficiente pdra generar empleo en el sector. Sin
embargo, en la actualidad los incrementos de la produccién no conllevan incremento
del empleo debido a Ja cada vez mayor automatizacion de este tipo de industria.

Las empresas que operan en el sector Antomocion son empreésas intensivas

tanto en capital como en mano de obra por eso tienen un tamafio muy grande y

absorben un gran mimero de empleados.
Las perspectivas (a medio y corto plazo) de recuperacion del sector

Automocién no son mmy halagiiefias, por lo que no se espera importantes
movimientos en el mercado laboral.

18



52  SECTOR AUTOMOCION
Perspectivas, Tewdencias y Conclisiones

Es un Sector que tiene una gran dependencia de las inversiones extranjeras,
ya que la mayoria de las grandes empresas de la industria del antomovil tienen
‘participacién mayoritaria de capital de otros paises (Alemania, Japon, Estados Unidos,
Francia).

La fuerte crisis vivida a nivel rmmdial en el sector de la automocién tuvo su
causa en una caida de la demanda interna generalizada. Centrandonos en Espaiia, tras
el terrible 1993, la importancia-del sector (wno de los principales empleadores del
pais) hizo que se creara el "plan renove" que produjo un incremento de las ventas
entorno al 25% en 1994,

El tiron de-empresas lo provocan las grandés cadenas de montaje, como en
el caso de la planta que Volkswagen tiene instalada en Landaben. Este tipo de
empresas requieren mucho personal especializado por 1o que los costes por empleado
son nmiy elevados en este sector, sitwandose la media actualmente en torno a los 3;5
millones de pts.

Desde 1994 la planta de Landaben pasa a. formar parte integrante de
Volkswagen por su buéna competitividad, dedicindose a la produccién del
Volkswagen "Polo".

Ya en 1995, al terminar casi definitivamente el "plan renove" hemos asistido
a wna caida del 5%, que aunque no es demasiado grave, no se ven visos de
Tecuperacion a corto plazo.
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52  SECTOR AUTOMOCION
Pearspectivas, Teidencias y Conclusiones

Todo ello nos hace pensar que 1os incrementos de contratacion ante un futuro

tan incierto, sin-previsiones de pronta recuperacién no serdn nmxy importantes.

Por-otra parte, hay que. sefialar que el sector de componentes, en general,
lleva una relacién directamente proporcional ala del aufomévil y es un error pensar
que.-al -envejecerse el parque mévil awmentaran las ventas de. las. empresas de
repuestos por que eso no ha sucedido munca.

20



" COMUNIDAD: NAVARRA '

SECTOR O SUBSECTOR: Automocién

'ESTRUCTURA Y TENDENCIAS:

PERSPECTIVAS DE EMPLEO

OPORTUNIDADES DETECTADAS
RESPECTO A:

Socio-econémicas; Las principales empresas, que sirven de
“motor del Sector, son mayoritariamente de capital extranjero.

Empleo: 8.739; 16,9% del empleo industrial.

Tipologia empresanial;
Dependientes de 1a planta de Volkswagen, existen grandes
" empresas de material de transporte.

Grandes empresas/PYMES'

- Creacién/Destruccion; Crecimiento, debido al
potenciamiento operado en la principal de las empresas
navarras de este Sector que ha traido consigo el
anmento de plantilla y el de empresas auxiliares.

- Tendencia actual; Estancamiento o aumento
moderado.

Las necesidades actuales se centran en oprarios
especializados y, en menor medida, en técnicos.

«  Reciclaje: Muy necesario.

21

Cooperacién empresaral: Vital, Gran
dependencia de la mayoria de las empresas

_del Sector respecto de una.

Desarrollo y consolidacién: Si, Necesidad de

- consolidacion de las empresas aunque, tanto

esta como su desarrollo, vendra determinado
por la marcha de ]a empresa lider,

Creacion de empresas: En los ultimos afios

se ha producido un aumento de las empresas
axiliares que previsiblemente debe
continuar aunque de forma mas moderada,




COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

'SECTOR O SUBSECTOR: AUTOMOCION ' AREAS DE ACTUACION
{| oporTUNDADES 'MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL | PROFESIONALES
TECNOLOGICA ' LIBERALES

|| Cooperacion

Desamollo y consolidacion
. PYMES
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52  SECTOR AUTOMOCION

Ficha de acciones de_formacion nivel superior

- Nimmero total de asalariados . . .. ..ot 8.739
- Nimerode empresas ...........ccvinveenmecinenen. 69
- Total personas a capacitar:
- ‘Gestibnempresarial ...................... 175
-  TécnicosyDirectores . ............00o0v.nn. 315
- Total acciones capacitacién poi 4rea:
TIPO DE ACCION AREA
Manteniiniento Gestién Empresarial . ... ....... 100
Mantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial y Produccién . ... 300.
Mantenimiento y mievo-empleo  Ared Comercial - Marketing . . . . . 140
Mantenimiento Area: Administrativo - Financiera . ., 50
Nuevo empleo Area Medio Ambiente .......... 30
Nuevo empleo Emprendedores ............... 35
23



53  SECTOR TRANSFORMACION CAUCHO Y MATERIAL PLASTICO
Paspectivas, Tendencias y Conclusiones

El sector del Caucho, actualmente no es uno de los mas importantes de la
Comunidad. Sin embargo cabe destacar que esti evolucionando en estos ultimos afios
de forma positiva, pues a finales de los 80 principios de los 90 suffié un crecimiento
que le ha llevado a posicionarse entre los diez mas importantes de Navarra,
desplazando a otros que ocupaban en la pasada década este lugar. De hecho el
crecimiento producido en Navarra, tanto en produccién bruta como en valor afiadido,
es superior al que se ha operado en ¢l conjunto de la nacién

Los centros de-produccién mas importantes son las zonas de la capital del

Noroeste y del Pirineo.

Las perspectivas de creacion de empleo también son positivas, aunque en
menor medida que la produccién. No obstante se ha detectado que el aumento-de
personal .se concentra en los puestos de operarios y peones, manteniéndose estable
en cuanto a los cnadros medios y directivos.

La tendencia general del sector es a mantenerse estable, incluso con cierto
optimismo.

La estructura empresarial de las industrias del caucho y plastico esta formada
por empresas en su mayotia pequefias y medianas, solamente existen dos empresas
con'mas de 100 empleados y ninguna con méas de 500 trabajadores. A pesar de esto,
es de destacar €] optimo rendimiento que obtienen estas empresas, pues con unos
costes de personal inferiores a los del resto del pais se obtiene una mayor produccién



53  SECTOR TRANSFORMACION CAUCHO Y MATERIAL PLASTICO
Parspectivas, Tendencias y Conclusiones: "

por trabajador. Sietido su causa el hecho de que la mayoria de las empresas del sector
(casi el 50%) en esta Conmmidad son empresas mmy pequefias de caricter casi
familiar (empresas unipersonales o de hasta 6 trabajadores.).

Las necesidades de formacién se centran en las areas de Mejora Continua
v Calidad

Nos encontramos ‘pues con un sector que tras unos afios de expansion,
actualmente tiende a mantenerse estable o con un crecimiento moderado. Han
evolucionado claramente tanto fa produccién bruta como el valor afiadido y en menor
proporcion, aundue similar a la nacional, el mimero de personas ocupadas.

Con ¢l fin de no-truncar el crecimiento qué ha mantenido este sector-en los
ultimos afios, son objetivos fimdamentales la cooperacién entreumas y otras empresas,
que ¢omo ya hemos visto son de pequefio -tamafio, y cubrir las necesidades de
formacion en las areas detectadas, -Msjora:Continua y Calidad Total-, consiguiendo
asi una-mayor competitividad y calidad de sus productos.
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CIOMUNIDAD NAVARM

SECI'OROSUBSFEIOR. Chlmhoyl’léstlco

,'nsmucnm Y 'ImDENaAs

OPORTUNIDADES DETECTADAS
RESPECTO A:

Socio-econdmicas: ‘Sector en fase de crecimiento, supeior al

Nagional. En la tltima década ha ascendido del undécimo Tugar.

al octavo.
|| Erpleo: 1.422; 2,7% del enipleo industrial.

. Tipologia émpresarial:
I Amplio predoiinio de PYMES. El 86% no supera los 50
trabajaderes, con un porcentaje muy-elevado de empresas
unipersonales.

- Creacién / Destracctén: tendencia a la estabilidad.

Aumento poco significativo del niimero total 'de

1 empleados, a pesar de ser un Sector en desarrollo.

Riesgo de pérdidda de empleo a corto-medio plazo.

- Reciclaje: Fommacién muy necesario.

26

Coopéracién empresasial: Escasa.

| ‘¢ooperaciin enire las empresas, que deberia
potenciarse en especial en el terreno de

Formacion e [+D.

| Desarrollo y consolidacién; Sector en fase
- de crecimiento, con empresas que ain

necesitan consolidarse en el mercado.

Creacién de enpresas; En los lfimos afios
estudiados, por cada empresa que ha |

. desaparecido se han creado 4,5 nuevas,
aunque cada una de estas cuenta sdlamente
con, Ja mitad de empleados que las

anteriores,




' COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

SECTOR O SUBSECTOR: CAUCHO Y PLASTICO - | AREAS DE ACTUACION

. OPORTUNIDADES |'MEDIOAMBIENTE | G. INDUSTRIAL Y G, EMPRESARIAL | PROFESIONALES
- | “TECNOLOGICA LIBERALES

Cooperacién ! . , SI ﬁ SI - i

Desarrollo y consolidacién - ' SI SI -
PYMES '

Creacion de empresas - ] SI _ SI -
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53  SECTOR TRANSFORMACION CAUCHO Y MATERIAL PLASTICO

Ficha de acciones de formacion nivel superior

- Nitimero total-de asalariados . .. .. ...orvneurenn.... 1422
- Nimerode emprésas .. ...oovveeenninnnnmrinrernn 64
- Total personas a capacitar:
- Qestion empresarial ............ e 30
- TécnicosyDirectores . .. ........ccovnvvusnn. 60
- Total accionies capacitacion por drea:.
TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento Gestion Empresarial . . .......... 15
Manteniiniento y nuevas técnicas  Area Industrial 'y Produccién . . . . . 50
Mantenimiento-y nuevo empleo:  Area Comercial - Marketing . . . . .. 30
Mantenimiento Area Administrativo - Finariciera . . . . 5
Nuevo empleo Area Medio Ambiente . .......... -
Nuevo.empleo ‘Empreéndedores . ... . . i 8
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54  SECTOR MADERA, CORCHO Y MUEBLES
Perspectivas, Tendencias'y Conclusiones

El sector de la Madera, Corcho.y Muebles experiment6 en la vltima década
un crecimiénto constante pero discreto.

Se trata de una industria que aunque posee varias grandes empresas, més de
la mitad de las mismas son familiares y de menos de 5 empleados.

La tonica general es a no subcontratar a ofras empresas-para llevar a cabo
su actividad productiva; tampoco destacan las cooperaciones con Otras empresas.

Respecto al empleo es un sector con: oscilaciones anuales en el que
definitivamente no hay creacién de empleo.

El sector estd representado por empresas pequeiias dedicadas a la fabricacion
de chapa, tableros y contrachapados y por empresas de mayor tarhafio dedicadas al

mobiliario doméstico y de oficina.

Las perspectivas de empleo no son mmy halagiiefias aunque tampoco ha

tenido reducciones bruscas de empleo. Es un sector en el que el mumero de

trabajadores auténomos es mas significativo que en ‘ofras areas de la industria

La creacién posible del empleo se centra en los niveles de operarios y
peones las acciones formativas de los recursos humanos han de ir encaminadas
mayoritariamente a los niveles altos de las plantillas en las tres areas empresariales
(Comercial, Produccién y Direccion de Empresas). '
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COMUNIDAD: NAVARRA

"SECTOR O SUBSECTOR: Maders, Corcho y Muebles

'ESTRUCTURA Y TENDENCIAS:

| PERSPECTIVAS DE EMPLEO

{ OPORTUNIDADES DETECTADAS
'RESPECTO A:

Socio-econémicas; Pequefia empresa, con necesidad de
.incorporar nuevas tecniologias.

Empleo: 2.419; 4,7% del empleo industrial.

Tipologfa empresarial:
Précticamente la totalidad de las empresas poseen menos de
cincuenta empleados.

- Creacién / Destruccion; Pérdida de empleo.en los
“iltimos diez afios.

"« Reciclaje: Imprescindible:

't Cooperacion empresarial: Necesaria.

Desarrolld y consolidacit: Si.

Creacién de empresas: Posibl en el
Subsector del Mobiliario.



W) 1

COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

SECTOR O SUBSECTOR: MADERA, CORCHO Y MUEBLES ARFAS DE ACTUACION
| OPORTUNIDADES MEDIO AMBIENTE | G.INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL ' PROFESIONALES
TECNOLOGICA LIBERALES
Cooperacion SI St SI SI
Desarrollo y consolidacion . | i SI sl
PYMES
Creacion de empresas St - SI -
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54  SECTOR MADERA, CORCHO Y MUEBLES
Ficha de acciones de formacidn rivel superior

- Namerototal de-asalagiados ... ... ..o oo e i v ee .. 2419
- Nimerode empresas . ........coeeivieenvenorsnean 410
- "Total personas-a capacitar:
- Gestion empresarial ......... ... ... . ... 50
-~  Teécnicos y Dixrectores ... ....covvveninvuans 100
- Total acciones capacitacion por drea:
TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento Gestion Empresarial .. ........ .. 30
Meantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial y Produccién . . . .. 75
Mantenimiento y nuevo empleo  Area Comercial - Marketing . ... .. 50
Manténimiento Area Administrativo - Financiera . . . 10
Nuevo empleo Area Medio Ambiente . . . . . R 15
Nuevo empleo. Emprendedores .. ........... L. 15
32



55  SECTOR MAQUINARIA Y EQUIPO MECANICO
Perspectivas, Tendencias y Conclisiones

Nos encontraimos ante un Sector del que podemos decir que se encuentra en
un momento especialmente interesante. El Sector esta teniendo un crecimiento en s
produccion. ciertamente significativo, que se-debe a la mejora de los procesos de
produccion utilizados, al acceso a nuevas técnologias y sobre todo a-la mejora en la.
.cunalificacion de los recursos humanos de los que el Sector dispone.

‘Se trata de ym Sector que si bien no es uno de los mas importantes- de la
Comunidad desde el punto de-vista cuantitativo, si que lo es en un doble aspecto: por
una parte, esta radicado en édreas geograficas distintas de las clasicas zonas
industriales navarras, con lo cual su importancia como-generador de riqueza en esas
zonas-es. alta; por.ofra parte, es un Sector que dedica una parte muy importante de
su produccidn a la exportacién, lo que .permite pensar en la posibilidad de
incrementar sus mercados y le obliga a4 mantener unos altos niveles de calidad.

Por lo que se refiere al empleo, es un Sector que si bien con una tendencia
positiva, ha suftido divérsas fluctuaciones afio a afio. Sin embargo, 1a percepcién que
para los proximos afios tienen las empresas del Sector es de un relativamente
importante crecimiento del empleo.

hay un elemeénto que conviene destacar y no perder de vista, nos referimos
al tamafio de las erhpresas dél Sector. Es un Sector con empresas mmiy pequeiias, lo
que puede suponer ciertas dificultades por falta de masd critica, a Ja hora de competix
en ciertos mercados, tanto en lo referente a la propia comercializacién conio en lo
refereite a costes.
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55  SECTOR MAQUINARIA ¥ EQUIPO MECANICO
Pearspectivas, Tendencias y Conclusiones

Las alianzas y los acuerdos de cooperacién con otras empresas del
Sector, bien del mismo tamafio, bien mayores, tanto en aspectos tecnoldgicos, de
operaciones de produccion, como en aspectos de comercializacién, podrian ser
francamente itiles para el Sector.

A todo lo anterior hay que afiadir la necesidad de la mejora de la formacién,
elemento estratégico de desarrollo del Sector, que permita a los Recursos Humanos
de las empresas wna fécil y rdpida adaptacion a entormos cambiantes tanto en aspectos
tecnoldgicos como de gestion.

Estamos, pues, ante un Sector en crecimiento que-tiene una muy positiva
evolucion de la Produccién y de su valor Afiadido. Un Sector que aunque con
titubeos, tiene una clara perspectiva de crecimiento en el empleo, y que precisa de
alianzas y acuerdos de cooperacién para evitar los problemas que podria causar el
pequefio tamafio de sus empresas.

La mejora en la cualificacion de sus Recursos Humanos debe ser un abjetivo
fundamental, asi como la mejora continua de su calidad, sus tecnologias y sus
procesos de produccién.



© 1

[covomman: navares

| SECTOR 0 SUBSECTOR: Magqinasia y ecpipo mecinico
'ESTRUCTURA Y TENDENCIAS: - PERSPECTIVAS DE EMPLEO | OPORTUNIDADES DETECTADAS

_RESPECTO A:

Socio-econdmicas; Sector en gran crecimiento que ha triplicado

“su produccion en las series estudiadas.

Empleo: 2.263; 4,30% del émpleo industrial,

Tipologia empresarial:

Se.trata de un Sector con preponderancia de las PYMES, Mas

del 90% del total tienen menos de 50 empleados.

‘Grandes empresas/PFYMES

.~ Creacién: La tendencia es positiva, sobre todo en- |

cuanto a obreros, especialistas, técnicos ¢ incluso

- Destruccién: No parece a medo-plazo que se vaya
a producir destruccion de empleo.

- Reciclaje: Importancia de la formacién en un

Sector en expansion,
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' Cooperacién empresarial: Relativamente.
_importante, sobre todo en cooperacion

técnica'y en aspectos comerciales.

| Desamrollo y consolidacién: Es un Sectot

bastante consolidado ¥ con posibilidades de

_desarrollo.

Creacidn de empresas: Posible creacion de

PYMES, cont-un alto nivel tecniologico y con |,
umos.procesos de produccion competitivos. i



" COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

SEGTOR O SUBSECTOR: MAQUINARIA Y EQUIPO MECANICO . AREAS DE ACTUACION
' OPORTUNIDADES " | MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL PROFESIONALES B
{ TECNOLOGICA LIBERALES .

Desarrollo y-consolidacién

36
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55  SECTOR MAQUINARIA Y EQUIPO MECANICO
Hcha de acciones de formacion rivel superior

- Nimero total- deasalariados . . .« ..o evvnninrenn 2.263
- Nimero de empresas ... ... .cocevavegvrenenan.. 134
- Total personas a capacitar:

- Gestionempresarial ....................... 45

-  TécnicosyDirectores .. ............... 105
- Total acciones capacitacién por drea:
TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento Gestién Empresarial . . .......... 45
Mantenimiento y.nuevas técnicas  Area Industrial y Produccién 100
Mantenimiento y muevo empleo  Area Comercial - Marketing . .. ... 70
Mantenimiento Area Administrativo - Financiera . . . 50
Nuevo empleo Area Medio Ambiente . . .. .. cev. 15
Nuevo empleo Emprendedores .. ......o0... . 20



56  SECTOR MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO
Parspectivas, Terdencias y Conclusiones

De todo lo anteriormente expresado.se puede deducir que hos encontramos
ante un Sector que goza de wma buena perspectiva socio-econémica. Si bien ha
sentido en cierta medida los efectos de la crisis de los primeros afios 1990, no es
menos cierto que la tendencia actual v la percibida es positiva tanfo en sus aspectos
de produccion como de generacion-de empleo.

Se trata de un Sector- de pequéfia magnitud, pero que quizi por esta razon:
disfiuta de cierta flexibilidad que le permite adaptarse a los cambios del mercado con
relativa facilidad y rapidez

El Sector tiende cada vez més a colocar sus productos firéra de las fronteras
esparfiolas, lo que permite cierta capacidad de crecimiento no desderiable.

Probablemente a corto 'y medio-plazo se produzcan mejoras en aspectos
tecnolégicos 'y de produccion que puedan hacer méas competitivo:al Sector en todos
Ios mercados. Un aspecto de vital iimportancia sera en este sentido la formacion, que
se convertira en un.elemento estratégico para el desarrollo de la competitividad.

Poco tnis se puede afiadir a lo ya expuesto. Nos encontramos ante un Sector
en crecimiento que si-bienno es de los mayores de la Comumidad Navarra s puede
ayudar a su desarrollo y-a seguir siendo.uma de las Connmidades més prosperas del
Estado espaiol.
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5.6  SECTOR MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO
Perspectivas, Tendencias y Conclusiones

La, cada dia -mayor, cualificacién de los trabajadores del Sector, debe ser
objetivo y elemento fundamental del desarrollo del Sector, asi como la mejora de sus
tecnologias y de sus procesos de produccitn, que le permitirin anipliar sus mercados
y Seguir-en la linea de. crecimiento previstas.
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COMUNIDAD: NAVARRA CARACTERISTICAS GENERALES

SECTOR O SUBSECTOR: Mat. Bléctrico y Blectrénico

ESTRUCTURA Y TENDENCIAS: | PERSPECTIVAS DE EMPLEO. . | GPORTUNIDADES DETECTADAS
RESPECTO A:

Socio-economicas; Tendencia de crecimiento. El Sectorha | Grandes empresas/PYMES | Cooperacién empresarial: No muy

-ganado en importancia en los viltimos afios. abundarite, principalmente ¢h aspectos

Empleo: 4.896; 9,3% del empleo industrial, Tendencia al
crecimiento del empleo.

‘ Tipologia empresarial;

Preponderancia de las PYMES, sélo dos empresas superan los

500 empleados.

- Creacién: Relativa estabilidad, una cierta tendencia
[ al crecimiento del empleo a medio plazo.

técnicos y de comiercializacion.

Desarrollo y consolidacion: Sector

“relativamente consolidado, ainque con

posibilidades de crecimiénto,
= Destruccién: Una cierta destruccién en Tog puestos
de obreros menos cualificados.

| Creacion de empresas: Posible creacion de

- Reciclaje: Necesaria adaptacion a nuevas | pequeiias empresas con alto nivel
tecnologias y procesos. Formacién. | tecnolégico.




COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA
SECTOR O SUBSECTOR: MATERIAL ELECIRICO Y ELECTRONICO | AREAS DE ACTUACION
OPORTUNIDADES MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL PROFESIONALES
TECNOLOGICA | LIBERALES

Cooperacidn SL SI SI _ -
Desarrollo y.consolidacién - SI SI | -
PYMES,

- SI Si .
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SECTOR MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

5.6
Fchg de acciones de formacion nivel superior

- Nimero total de asalariados . . ... .......ovvvunnn.... 489
- NImMero de Cmpresas ... ..vvveveieeceneioanennenn . 117
- Total personas a capacitar:

-  Gestibnempresagal ...............c....... 100

-  TécnicosyDirectores .. ........ovvnnen.. 200
- Totat acciones capacitacién por rea:
TIPO DE ACCION AREA
‘Mantenimiento Gestion Empresarial . . . . . eee.. 105
Mantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial y Produccién . ... 175
Mantenimientoy nusvo empleo Area Comercial - Marketing . ... . 180
Mantenimiénto Area Administrativo - Financiera . . . 80
Nuevo empleo Area Medio Ambiente ... ....... 20
Nuevo empleo Emprendedores ............... 30

42



57  SECTOR FABRICACION DE PRODUCTQS METALICOS
Perspectivas, Tendencias y Conclusiones

De todo lo. anteriorménte expresado.se puede deducir que nos encontramos
ante wn Sector que goza de una buena perspectiva socio-econémica. Si bien ha
sentido en cierta medida los efectos de 1a crisis de los primeros afios 1990, no es
menos cierto que la tendencia-actual y la percibida es positiva tanto' en sus aspectos
de produccién como de generacion de-empleo.

Se trata de un Seéctor relativamente importante dentro de la Comimidad
Auténoma Navarra. Es wn Sector ‘que ocupa el tercer lugar en.cuanto a nimero de
empleos, tras Alimentacién y Material de Transportes, pero dque aun asi es un Sector
agil en el que el crecimienito parece asegurado en una coyuntura como la actual.

Hay dos -aspectos sumamente importantes a comentar. Por wna parte €l
incremento de Ta productividad que se esta produciendo, uno de los més altos de
todas las Comunidades Auténomas espafiolas, debido tanto a la mejora de procesos
de produccion como al acceso a tecnologias més productivas. El otro aspecto
interesante es la capacidad de exportacion del Sector que permite predecir
-posibilidades de crecimiento en otros mercados.

Los aspectos anteriormente résefiados precisan de apoyo en ¢l campo de la

formacién que permitan una facil-y ripida adaptacién a entornos cambiantes tanto en
aspectos tecnolégicos cono de gestion.
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57  SECTOR FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS
Perspectivas, Tendencias y Conclusiones

En general se puede decir que el Sector esti en pleno crecimiento, que ha
sufrido 1a crisis de los primeros afios 90 rmcho menos que en otras Cormmidades
Auténomas, y que por esto se encuenira en tna buena situacion para ser un Sector
con crecimientos resefiables.

La, cada dia mayor, cualificacion de los trabajadores del Sector, debe ser
objetivo y elemento findamental del desarrollo del Sector, asi como Ia mejora de sus
tecnologias y de sus procesos de produccion, que le permitirdn ampliar sus mercados
y seguir en la linea de crecimiento previstas,



COMUNIDAD NAVARRA

SFCIORO SUBSECIOR. Fahncac. Productos meﬁllcos ‘

- ESTRUCTURA Y- 'IENDENCIAS

Socioc-econdmicas; Sector con teridencia positiva que ha sufrido

1aComunidad,
. Bmpleo: 8.720; 16,56% del emipleo industrial.

| Tipologia empresacial:

Prepondérancia de las PYMES. El 96% de las empresas tienen

{| menos de 50 trabajadores, si bién el 4% restante soporta casi Ia
|| mitad del empleo.

_medio plazo,

Grandes émpresas/FYMES
‘bastante la.crisis de los primeros 90. Sector muy importante en

= Creacion: Se creara empleo en las areas relativas a|
| Desarrollo y consolidacién: Sector

- felativamente consolidado, aunque con una
perspectiva positiva,

_personal. especializado, obreros y técnicos. En el resto,
-| pequefios crecimientos.,

- Destruccién: No parece que se-vaya a producir a

-~ Reciclaje: Muy iniportante en temas de tecnologia
y procesos d eproduccion: La formacion ser necesaria,
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| Cooperacitn empresarial: Importante en
|- aspectos de temas comerciales, Técnicos y

de fomacion.

Creacién de empresas: Posible creacion de

| pequefias empresas.




COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

{| SECTOR O SUBSECTOR: FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS.

AREAS DE ACTUACION.

OPORTUNIDADES

MEDIO AMBIENTE

G.INDUSTRIALY

“TECNOLOGICA

. PROFESIONALES

| LBERALES

Cooperacién

Desarrollo y consolidacion

St

Sl

SI

SI

|

SL
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57  SECTOR FABRICACION DE PRODUCTOS METALICOS
Ficha de acciones de formacion nivel superior

|
s Nimerototal de asalariados . . . .. .............c..... 8.720
- Nimerode empiesas . .........covevemevonrennernn 618
- Total personas, a capacitar:

- Gestibmempresarial . ..................... 175

- Técnicos y Directores . ..o ovevinnenin.nsn 320
- ‘Total acciones-capacitacion. por area:
TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento- Gestion Empresarial . . .... ... .. 150
Mantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial y Produccién .. .. 230
Mantenimiento y nuevo empleo  Avea Comercial - Marketing . . ... 150
Mentenirniento Area Administrativo - Financiera . . 140
Nuevo empleo Area Medio Ambiente . . . .. ce... 30
Nuevo empleo Emprendedores . . ... e 50

47



58  SECTOR DEL PAPEL Y ARTES GRAHICAS
Perspectivas, Tendencias y conclusiones

El sector Papelero efi-la Commmidad Navarra estd iy concentrado en las
tres principales empresas, destacando Sarri6 sobre las. deinds, ya que ella sola
representamas de dos terceras partes de la produccion brita de la region; -generando
la mitad de los:puestos de-trabajo.

Este sector, como-todos los sectores quimicos es tremendamente ciclico y
estd intimamente ligado a la sitvacién: econdmica general, ya que su demanda
depende del consumo y esti-presente en otras industrias y productos.

Por ello la evolucién del sector del papel ha-coincidido con la trayectoria de
la economia internacional, es decir fuerte crecimiento hasta 1988 y a partir de 1989
estancamiento y crisis, acusandose con mas violencia en 1993 para comenzar la
recuperacion en 1995,

La consecuencia de la crisis fue, ademas de una caida de la. demanda, la
caida del precio de la pasta-del papel que arrastrd a la dquiebra a varias compatiias
pasteleras (aquellas cuyo producto final es la pasta-de papel, y su materia prima la
celulosa).

El nuevo cambio del ciclo-vino producido. por una subida del precio de la
pasta -de papel que. empresas del siguiente procesor productivo (Sarrid), pueden
repercutir a su vez en el producto final (cartén'y papel de consumo).
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58  SECTOR DEL PAPEL Y ARTES GRAFICAS
Paspectivas, Tendencias y conclusiones

Ya en 1995 las empresas del sector estdn viviendo una fuerte recuperacién
que ha venido proporcionada tanto por causas extemas -la recuperacién del precio y
el aumento de la demanda- como-de causas internas, ya que durante los afios de crisis
acometieron importantes reestructuraciones .a nivel de procesos productivos y de
personal con el fin de ajustar los costes,

Podemos concluir que la perspectiva de futuro inmediata es que la
recuperacion econdmica del sector del papel es evidente tanto.en empresas pasteleras

como papeleras v cartoneras (Sarri6 y Papélera Navarra) y por supuesto de las de

Artes Gréficas, que con algo de retraso podrin también repercutir los aumentos del

‘precio del papel.

Las ajustadas plantillas que han quedado tras el periodo de crisis han tocado
fondo; asi en la nueva parte ascendente de la curva no pueda mas que esperar
aumentos de contratacion de empleo. Sobre todo si tenemos encuenta que se esperan
aumentar de produccion para atender a la demnanda y teniendo presente que ya en
1995 las cuentas de resultados de las empresas se dardn la vuelta y arrgjaran niimeros
negros con importantes beneficios como asi lo confirman los datos del primer
trimestre del presente gjercicio.

49



B 1

COMUNIDAD: NAVARRA

'SECTOR O SUBSECTOR: Papel y Artes Grficis

ESTRUCTURA Y TENDENCIAS: | PERSPECTIVAS DE EMPLEO OPORTUNIDADES DETECTADAS
| RESPECTO A:
Socio-econdmicas; Tras la crisis de la pasta de papel, esta Grandes empresas/PYMES |- Cooperacion empresarial:Moderada.
industria empieza un periodo de' recuperacion.
= Creacién / Destruccion: Disminucién del empleo | Desarrollo y consolidacién: Si.

|} Empleo: 4.489; 8,7% del empleo industrial.

{| Tipologia empresarial:
- Sector agrupado y dependiente de las empresas clave.

en Tos tltimos afios, pero posibilidad de creacién en los

préxinios.

- Reciclaje; Necésanio,
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‘Creacién de empresas: Posible a corto plazo.



COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

SECTOR O SUBSECTOR: PAPEL Y ARTES GRAFICAS. AREAS DE ACTUACION

OPORTUNIDADES MEDIO AMBIENTE G. EMPRESARIAL

Cooperacion

Desarrollo y consolidacién
PYMES
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58  SECTOR DEL PAPEL Y ARTES GRAFICAS
Fcha de acciones de formacion rivel superior

- Nimerototal deasalariados . . . .......... ..o vonnn 4.489
- Nimerodeempresas ..............ivieininnrnnnn 207
- Total personas a capacitar:
- Gestionempresarial ...................... 100
- Técnicos y DIrectores .........oupureunennns 170
< Total acciones capacitacién por area:
TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento Gestion Empresarial . . ........ .. 50
Mantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial y Produccién . ... 140
Manténimiento y nuevo empleo  Area Comercial - Marketing . . . . . 105
‘Mantenimiento Area Administrativo - Financiera . . . 30
Nuevo empleo Area Medio Ambiente ... ....... 25
Nuevo empleo Emprendedores ............... 20
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59  SECTOR INDUSTRIA DE PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS

Perspectivas, Tadencias y Conclisiones

Como heinos podido ver enlas piginas anteriores, se trata-de-un Sectofcon

1m crecimeimo, en lo referente a Ta produccion mmy fuerte, debido a la-mejoray

racionalizacién de-los procesos productivos y al .acceso que el Sector ha tenido de
nuevas tecnologias mucho mas productivas. No obstanté, no se debe perder de vista
gue la elevacion de los costes en distintas 4reas hace que los beneficios producidos

por-el incrementd de la produccién no sean tan altos como podrian haber sido.

Es un sector: de cierta importancia en la Comumidad Navarra, que tien una
estructura.en la que prevalecen las pequefias empresas. Esto puede convertires en un

problema por falta de masa critica a-la hora de competir en algunos mercados. Una

mayor cooperacidn entre as empresas del Sector que permitan rebajas de costes en
algumos de los servicios que las empresas del Sector precisan, seria una posible
tendencia muy positiva para ¢l sector navarro.

El sector parece ser muy estable y con una perspectiva de crecimiento que
si bien no es muy concentrada, al menos si es bastante sdlida.

En cuanto al empleo; parece estar en una tendencia de equilibrio con
fluctnaciones minimas y un leve crecimiento a corto y medio plazo:

Tras todo esto, los aspectos relativos a la formacién de los Recursos
Humanos del Sector se convierten en findamentales para adaptarlos a los cambios
que el Sector estid produciendo tanto en areas de gestidn como en temas de
tecnologias.
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59  SECTOR INDUSTRIA DE PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS
Pearspectivas, Tendencias y Conclusiones

Se trata de yn Sector que presenta un futuro de crecimiento ligero, pero con
una sitvacion a corto y.medio plazo mmiy estable.

La, cada dia mayor, cualificacién de los trabajadores del Sector, debe ser
objetivo y elemento fimdamental del desarrollo del Sector, asi como la mejora de sus
tecnologias v de sus procesos de produccién, que le permitirin ampliar sus mercados
y seguir en la linea de estabilidad previstas,



- COMUNIDAD; NAVARRA

 SECTOR O SUBSECTOR: Minerales nio metdlicos

'ESTRUCTURA Y TENDENCIAS:

" | PERSPECTIVAS DE EMPLEO

'OPORTUNIDADES DETECTADAS

RESPECTO A:

- Socio-ecoriémicas: Tendencia al crecimiento, de 1985-a 1991
Ji dobla su produccién..

Empleo: 2.676; 5,08% del empleo industrial.

Tipologia empresatial;

El 96% de las empresas del Sector tienen menos-del 50
empleados, y s6lo 5 empresas mas de 100 empleardos. Es por
tanto nn Sector'gxclusiva'ménte de PYMES,

- Grandes empresas/FYMES

- Creacién: Probable crecimiento del ¢mpleo a
{ medio plazo aunque no muy marcado, piincipalmente en

los niveles ras bajos de 1a linea de produccién y en

-| obreros especializados. Niveles inferiores en técnicas.

- Destruccién: No'parece que se vaya d producir de

nisanéra significativa.

|- Reciclaje: La formacién sera fundamiental en-un
| Sector que se esta adaptando a las nuevas tecnologias.
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| Cooperacion empresarial: Relativamente
‘baja, mas significativa en aspectos técnicos

y de formacién.

Desarrollo y consolidacion: Sector en
desamollo, 'y con una-consolidacion muy
positiva.

| Creacién de empresas: Posible creacion de .

pequefias empresas aunque no en gran

TINERD,




" COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA

SECTOR O. SUBSECTOR: MINERALES NO METALICOS:

| AREAS DE ACTUACION

OPORTUMIDADES

| G. INDUSTRIAL Y
| TECNOLOGICA

. : .611‘

_ Désarrollo y consolidacién
“PYMES.
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59  SECTOR INDUSTRIA DEPRODUCTOS MINERALES NO METALICOS
Ficha de accionés de formacion rivel superior

- Nimmero total de asalariados . .. .......... e, 2676
- Nimero de-empresas . .........o0vvv... eenaneeaa.. 156
- Totalpelsonasa-capacitar:
- Gestibmempresarial . ............c......... 50
- Técnicos y Directores o ...« v cvvnvvenenvneny 130

Total- acciones capacitacién por érea:

“TIPO DE ACCION AREA
Mantenimiento Gestién Empresaral ... ...... ... 50
Meantenimiento y nuevas técnicas  Area Industrial ¥ Produccién . ... 120
Mantenimiento y nuevo empleo  Area Comercial - Marketing . . . . . . %0
Mantenimiento Area Administrativo - Financiera . . . 50
Nuevo empleo Area Medio Ambiente .......... 15
Nuevo empleo Emprendedores ............... 10
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510 SECTOR COMERCIO MINORISTA.
Perspectives, Tendencias y Conclisiones

Commo ya hemos comentado a’lo largo.de este estudio, el sector del comercio
minorista es un sector donde existe vn gran minifindismo, es un sector -de muy
pequeiia empresa, con sisteimas de ventas my tradicionales, en el que. las nuevas

técnicas de ventas apenas han penetrado.

Por otra parte es un sector con una escasisima implantacién de las nuevas
tecnologias, como datos significativos decir que e los primeros afios noventa-poco
mas del 0,2% de los-establecimientos utilizaban lectores de codigos de barras, las
tajetas de crédito solo eran' admitidas por aproximadamente el 13% de los
establecimieritos. Mas aun, mas del 50% del comercio Navarro no disponia de caja
registradora. Todos éstos datos dan idea de su nivel tecnologico.

Ademis presentan un bajo nivel de asociacion comercial, solo ¢l 11,3 de los

‘comercios Navarros éstén asociados en alguna modalidad. Algunos otras formas que

permita coberturas como la franquiicia solo afecta al 3,3% del sector.

Sin embargo, se-trata de un sector muy joven en el que mas de la mitad de
los empresas tienen menos-de los afios, lo qué le permite ser mmcho mas flexibles y
jpermeables a los cambios organizativos, -a las estrategias de ventas y a las.nuevas
tecnologias.
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510 SECTOR COMERCIO MINORISTA
Perspectivas, Tendencias y Conclusiones

Es un sector que se ve muy afectado por los crecimientos o dismimuciones

-del consumo y por tanto por la marcha general de la economia. En un momento de

crecimiento como el actual presenta una buena perpectiva, siempre y cuando sea
capaz de adaptarse a los nuevos requetiinientos de la-competencia.

En conclusion podemos decir que nos encontramos ante un sector joven que
si accede al asociacionismo y a los nuevos sistemas de ventas, asi como a Ias
tecniologias aplicables, parece tener un futuro bastante claro, mas aun si tenemos en
cuenta que dada la baja densidad de poblacién de la commidad no parece posible al
desembarco de grandes-superficies que obligaran al cierre del comercio tradicional.
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|| COMUNIDAD: NAVARRA " CARACTERISTICAS GENERALES

SECTOR O SUBSECTOR: Comertio Minorista

'ESTRUCTURA Y TENDENCIAS: 'PERSPECTIVAS DEEMPLEO | OPORTUNIDADES DETECTADAS

| RESPECTO A:
Socio-econdmicas: Sector muy joven y con una faerte rotacion, -Grandes empresas/PYMES | Cooperacién empresarial; Escasa
Tendencia al crecimiento en el mimero de empresas aunque con cooperacion, destacable en aspectos de
1 facturaciones bajas. _ Marketing.
' = Creadion: Se-estin creando comercios '
.constantemente si bien el empleo, sobre todo el { Desarrollo y consalidacién: Sector

Empleo: 8.869. En cuanto al empleo asalariado; el mimero de |- asalariado, tiene un porcentaje de crecimiento menor. consolidado, aungue con muchas
auténomos es muy alto. | | “variaciones.

: - Destruccién: El empleo es estable aunque con -Creacién de empresas; Posible y continua
Tipologia empresarial: Bastants rotacion. creacién de PYMES en el Sector,
Pequeiia empresa en general y con sistemas de venta muy :
tradicionales en su mayor pare, )
. - Reciclaje: Muy necesaria la formacién en temas de
gestion y nuevas técnicas de ventas.
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COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA | ' - “

SECTOR O SUBSECTOR: COMERCIO MINORISTA

AREAS DE ACTUACION

- OPORTUNIDADES

MEDIO-AMBIENTE

G. INDUSTRIAL Y
TECNOLOGICA

| G: EMPRESARIAL

' PROFESIONALES
‘LIBERALES

Cooperacion

Desarrollo y consolidacién
PYMES.
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510 SECTOR COMERCIO

Ficha de acciones de formacion nivel superior

- Nimero total de asalariados. .. .. .o ovivnnvn e 8.869
- Nimerode empresas . ........ccoivieenersnneenns 2.574
- Total personas a capacitar:
= Qestibnempresarial ............ ..., 180
-  Técnicosy Directores . . ......ovvvuvennnnn. 300

Total acciones capacitacion por area:

TIPO DE ACCION AREA
Manténimiento Gestion Empresarial .. ......... 175
Mantenimiento y nuevas técnicas AreaCalidad ............... 250
Mantenimiento y nuevo empleo  Area Comercial - Marketing . . . . . 300
Mantenimiento Area Administrativo - Financiera . . 200
Nuevo empleo Area Medio Ambiente .......... 15
Nuevo empleo Emprendedores .. ............. 75
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