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1.1.1.

INTRODUCCION

actuacion

Descripcion del proyecto en curso. Antecedentes en la EQI

Los cursos de Formacion de Emprendedores y Plan Estratégico para el
Desarrolio de PYMES, han tenido como finalidad permitir a los participantes
la transformacién de una idea de creacién de empresa en un proyecto viable,
para los primeros, y la realizacién de un plan estratégico a medio y corto
plazo, para los segundos, a través de la formacién y el asesoramiento.

Los programas de Formacién de Emprendedores iniciaron su trayectoria en
el afio 1.989, como resultado de la colaboracién de la EOI con el Gobierno
Navarro. Estos surgen como una experiencia pionera, con el objeto de
potenciar la actividad empresarial navarra. En esta primera edicion participa-
ron 19 emprendedores. En vista de los buenos resultados que se obtuvieron,
antes de finalizar el afio se iniciaron dos nuevos cursos en esta misma
Comunidad. Desde entonces, y hasta la actualidad, solamente en esta regién,
se han realizado 10 ediciones de este Programa.. Pero el hecho fundamental
es que estos buenos resultados suscitaron, desde su inicio, el interés de otras

regiones y Organismos.



Los primeros Organismos interesados en estos Programas, fueron ef Instituto
de la Mujer vy el Instituto Nacional de Empleo. Decidieron desarrollar, a
través de la imparticién de estos Programas, un plan de formacién del
empresariado por toda Espaiia, de manera que se fomentara la creacion de
empresas viables. De forma paralela, se desarrollaron también los cursos para
el Desarrollo de PYMES.

ACCIONES REALIZADAS
Las colaboraciones llevadas a cabo, con las Comunidades Auténomas y otras
Instituciones han supuesto la realizacién de las siguientes acciones para

formacién de Emprendedores/as y Desarrollo de PYMES.

Formacion de Emprendedores:

Total Porcentaje
Ntmero de Cursos 56
Niimero de Asistentes 1.355
Niimero de Proyectos Desarrollados 989 72%
Niimero de Empresas Creadas 464 34%
Comunidades Autonomas involucradas 9 34%



Plan Estratégico para el Desarrollo de PYMES:

Total Porcentaje
Niitmero de Cursos 7
Nitmero de Asistentes 155
Niimero de Proyectos Desarrollados 124 80%
Comunidades Autonomas involucradas 5

EXPANSION FUTURA DE LA ACCION

A la vista de los resultados obtenidos en la accién descrita, la EOI ha
considerado el interés y la oportunidad de dar una nueva dimensién al

proyecto de formacion de PYMES bajo los siguientes lineamientos.

Formacion orientada a la creacion de nuevo empleo, empresas y, en

los casos necesarios, a mantenimiento del empleo actual.

- Alcance nacional, afectando a todas las Comunidades Auténomas.

- Dimension estratégica con un horizonte de seis afios y una penetra-
cion significativa en el tejido econdmico.

- Diversificacién de las acciones buscando distintos colectivos.



A efectos de conseguir tales objetivos se ha procedido al disefio de un Plan
de alcance, que se ha presentado 2' Fondo Social Europeo, con el que existen
ya desde hace afios proyectos en comin. Este Plan ha sido aprobado dentro

del marco Comunitario como uno de los planes operativos importantes.

RESUMEN DE ACCIONES 1994-1999.

El conjunto de acciones para el periodo 1994-1999 contempla la realizacion
de 536 cursos, con 12,865 participantes y 10.656 millones de pesetas de
presupuestos, seglin el anexo adjunto.

Si extrapolamos indicativamente los resultados obtenidos en Madrid a esta
accién global, podria pensarse en los siguientes o6rdenes de magnitud

maximos para el conjunto de la accién:

Total de participantes 12,200
Total Proyecios y Planes 8.895
Totai empresas en marcha 1,722
Total creacion de empleo directo 9.471

El Plan presentado al Fondo Social Europeo contempla una importante
aportacién de éste, que, segiin se trate de Regiones Objetivo 1 6 2, oscila
entre ¢l 45% y el 75%.
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ACCIONES DE 1A ESCUELA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL
VINCULADAS A LAS AYUDAS DE LOS FONDOS ESTRUCTURALES
PARA EL PERIODO 1994-1999

1.

Programa de Formacién de Emprendedores (Creacion de Empresas).

Dirigido a personas cuentan con una clara vocacién empresarial y
tienen una idea o proyecto para la creacién de una empresa. Se
realiza un estudio de viabilidad de la idea 0 negocio a desarrollar. La
metodologia es especifica y muy probada, siendo clave el apoyo
individualizado a cada uno de los participantes.

Plan estratégico para el desarrollo de PYMES.

Dirigido a empresarios y/o gerentes de PYMES en funcionamiento.
El objetivo es realizar una revision en profundidad de su empresa y

establecer un plan estratégico que mejore su viabilidad.

Se cuenta con una serie de mdédulos que transmiten de forma préctica

técnicas y enfoques en la gestién de empresa.

Nuevas tecnologias para la Gestion Empresarial,

Dirigido a jévenes recien Licenciados que se encuentran en situacién
de desempleo. El objetivo es formarlos en las nuevas técnicas para la
gestion de empresa. Se combina la formacion tedrica en materias-llave
con la préactica a través del desarrollo aplicado de tres proyectos
(creacién de Empresas, Estrategia, Marketing).



5.

Gestion de Ocio y Tiempo Litre.

Dirigido a licenciados en carreras de letras interesados en el sector del
ocio en lfnea de incorporacién profesional en el sector o bien de
creacién de su propia empresa. El objetivo es formar a los participan-
tes en técnicas innovadoras dentro del sector del ocio. Se combina la
imparticién de médulos teéricos con la realizacién de proyectos o
planes de ocio alternativo contando con el apoyo individualizado de

profesores-consultores.

Preparacién prdctica de Agentes de Desarrollo.

Se trata de crear, a nivel local, dinamizadores de la promocién de
nuevas empresas que, ademds de potenciar su desarrollo, proporcio-

nan a €stas un apoyo y seguimiento posterior permanente.

Programas de Asistencia Técnica para Emprendedores, Pymes y
Plan Medioambiental.

Instrumento orientado a la potenciacién de los demés programas de

fomento de las iniciativas empresariales.

Capacitacion de emprendedores y pequeiios empresarios medioam-

bientales.

Preparacion prictica de especialistas de gestion medioambiental
especificamente entrenados para promover, estructurar y hacer el
seguimiento de empresas desarrolladas en torno a nuevas oportunida-

des generadas por el medio ambiente (gestién de residuos, aprovecha-



miento de subproductos, envases ecoldgicos, logistica de recupera-

cién, cambio cultural medioambiental, etc.).

Capacitacion de emprendedores y pequeiios empresarios en gestion
de calidad total, innovacion tecnologica y seguridad.

Preparacién prictica de especialistas especificamente entrenados para
promover, estructurar y hacer ¢l seguimiento de empresas desarrolla-
das en torno a nuevas oportunidades generadas por la calidad total
(Benchmarking, mejora continua de procesos, integracién cliente-

proveedor, etc.).
Programa de desarrollo de negocios para Directivos en paro.,

Dirigido a mayores de 45 afios en situacién de desempleo, con
experiencia de mas de 10 afios como directivos medios o superiores,
con potencial y madurez profesional. El objetivo de la accidn es
generar empleo en base al disefio y puesta en practica del negocio de
cada participante. El programa combina médulos de Desarrollo
Personal, Concepcién de! Negocio, Desarrollo del Negocio y

Formacién Individual Tutorizada (Interna/Externa).
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CUADRO RESUMEN DE ACCIONES 1994-1999

| NOMBRE PROGRAMA NUMERO DE CURSOS

NUMERO PARTICIPANIES

PRESUPUESTOS (MM) ﬁl

Nuevas Tecnologias para la Gestién Empresarial

Formacién de Emprendedores y Plan Estratégico de PYMES

Gestién del Ocio y Tiempo Libre

Asistencia Técnica, Emprendedores, PYMES, Gestién y Ocio

Agentes de Desarrollo

Asistencia Téenica, Medio Ambiente, Calidad

Emprendedores medioambientales

Emprendedores Calidad total

Programa Auwtoempleo para directivos en paro

TOTAL ACCIONES 1994-199%

45

210

30

50

75

75

51

1.125

4.200

1.250

1.875

1.875

1,940

900

3.360 |
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1.1.3. Descripcion de las asistencias técnicas.

Dentro del Plan General de Actuacién, las Asistencias Técnicas aportan la
informacion precisa para conectar las necesidades de formacién de cada
Comunidad Auténoma, Sector de Actividad econémica y Grupo Profesional
con la Oferta ofrecida en el Proyecto F.S.E.-EOL

Estas Asistencias Técnicas se realizan en dos etapas, una primera que analiza
la situacién global y la de los sectores mas significativos por su potencial o
riesgo en cada una de las Comunidades Auténomas, y una segunda que

desarrolla intensivamente subzonas o subsectores de particular interés.

En el transcurso de la primera etapa, que comprende el afio 1994 y la
primera mitad de 1995 se llevan a cabo dos Informes de Situacion por
Comunidad Auténoma orientados a obtener los siguientes puntos béasicos,
esenciales para la confeccién del paquete formativo y para orientar el
conjunto de la accién:

Informe X: Necesidades Globales.

Situacién Socieconémica General

Situaciéon del Empleo

Necesidades de Formacion

Modulos adecuados de Accion Formativa Plan de Accidén

Informe II: Andlisis Sectorial

Andlisis detallado por sectores
Necesidades Sectoriales de Formacion
Cuantificaciones

10



1.1.5. Estudios de base.

METODOLOGIA.

OBJETIVO:

Obtencion de datos bésicos
Evaluacién necesidades de formacion
Desarrollo del Plan de Formacién

FUENTES:

Recopilacién de informacién secundaria
Entrevistas con expertos de la CC.AA.
Entrevistas con expertos sectoriales
Entrevistas telef6nicas masivas a empresas
Reuniones con empresas

Consultas institucionales

TRATAMIENTO:

Evaluacién necesidades de formacién

Contraste necesidades formacién con oferta formativa EOI
Disefio mddulos de accioén formativa

Desarrollo programa global

INVESTIGADOR-COORDINADOR:

Profesor EOI

12




® DATOS SECUNDARIOS.

FUENTES

Anuarios estadisticos del Gobierno Central
Contabilidad Regional

Datos Eurostat

Estudios sectoriales

Planes estratégicos del drea

Planes de desarrollo regional

Planes de formacién

Estimaciones de las asociaciones
Estimaciones de las empresas

Camaras de Comercio

Cajas de Ahorro

AREAS DE ANALISIS
Datos fisicos Servicios
Demografia Empresa
Ensefianza Pymes
Industria Poblacién Activa
Sector Primario Sectores con potencial

13



DATOS PRIMARIOS.

SOPORTE:
Investigacién de campo mediante las técnicas de telemarketing
para recoger la opinion del tejido econémico espaiiol sobre las
necesidades de formacion.

Nimero de entrevistas: entre 400 y 650 por CC.AA.

Sectores estudiados: entre 6 Y 8 por CC.AA.

MATERIA INVESTIGADA:

Perspectivas econdmicas
Perspectivas de empleo

Necesidades de formaci6n percibidas
Areas de oportunidad

Areas de riesgo

Momentos de la accién formativa

14




1.1.6. Estudio de Necesidades Globales.

®  ANALISIS DE LAS NECESIDADES DE FORMACION.

EN BASE A LAS RESPUESTAS DE EXPERTOS Y DE UNA
MUESTRA DE CIENTOS DE EMPRESAS SE RECOPILA, LA
SIGUIENTE INFORMACION:

Situacién socieconémica

Tendencia percibida de Ia economia regional
Percepcion del futuro del empleo

Posibilidad de creacién de empleos

Previsién de cambio de plantilla

Necesidad de mdis recursos y modo de cubrirla

Momentos adecuados para la Formacién

Necesidades de formacién en Produccién, Administra-

cién, Direccion y Comercial

15



® MODULOS DE ACCION FORMATIVA.

CONTENIDO:

Definen las acciones FSE-EOI en funcién de 4reas tematicas, destinatarios,
objetivos y estructura de la accién.

EJEMPLO: FICHA DE ACCION FORMATIVA.

TITULO DEL PROGRAMA FORMATIVO
GESTION DE EMPRESAS - RECURSOS HUMANOS

DESTINATARIOS
Titulados Superiores con necesidad de reorientarse profesionalmente
hacia nuevas dreas del conocimiento empresarial o a la creacién de su
propio negocio.

DURACION Y DISTRIBUCION
- 500 horas, de las cuales 150 son de Desarrollo de Proyectos.
- La duracién aconsejable del curso es de 6 meses.

OBJETIVOS

Proporcionar al participante, independientemente de su formacion
universitaria previa, la formacion teérica y préctica necesaria para poder
actuar como profesionales de la gestion de empresa con una fuerte
especializacién en los aspectos de Recursos Humanos. Asimismo, al
terminar el programa los participantes podrén actvar como asesores de
empresa, especialmente PYMES, en el campo de Recursos Humanos de
las empresas,

16




EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Se estableceran sistemas de evaluacion continua de los alumnos, con

controles al final de cada médulo.

La elaboracion del proyecto es condicién indispensable para conseguir el

diploma.
ESTRUCTURA DE LA ACCION

MODULO N° HORAS
1. Asesoramiento y Autodiagndstico 20
2. Capacidades Personales 40
3. Herramientas Microinforméticas 28
4, Contabilidad y Finanzas 40
5. Mirketing y Comercial -
6. Operaciones y Logistica -
7. Derecho Mercantil y Fiscal 24
8. Recursos Humanos y Derecho Laboral 150
9, Bussines Game 24
10.  Politica de Empresa 24
11.  Desarrollo de Proyectos 150

12.  Internacional

17




CUANTIFICACIONES Y DIMENSIONAMIENTO DE LAS ACCIONES
POR CC.AA.

SE OBTIENE:

Cuadro general de Acciones Formativas
Total personas a capacitar

Total acciones de capacitacién
Distribucion por dreas de capacitacién
Perfiles de personas a formar
Necesidades de formacién

Niveles de penetracién de las acciones

PLAN DE ACTUACION POR CC.AA.

EL PLAN ANUALIZADO INCLUYE:

Denominacién de los programas
Nimero de cursos a realizar
Coste total

Distribucion entre los cofinanciadores

18



1.1.7. Estudio de Necesidades Sectoriales.

® ANALISIS DETALLADO POR SECTORES.

POR SECTOR IDENTIFICADO:

Estadisticas Basicas

Andlisis Evolutivo

Nivel de Acuerdos y Subcontrataciones
Estructura Empresarial

Tendencias Sector

Estructura del Empleo

Evolucién del Empleo

Necesidad de Puestos de Trabajo
Prevision de Movimientos de Plantilla
Necesidad de mas Recursos Humanos
Tiempos para Formacién

Necesidad de Apoyos Formativos

Conclusiones Aplicadas a Formacion

19



MODULOS DE FORMACION ADAPTADOS.

CONTENIDO:

Los mddules de Accion Formativa Genéricos para la CC.AA.
Se adaptan a las necesidades concretas del sector

DESARROLLO POR MODULOS:

Ficha Técnica

Conexidn con objetivos por sector
Distribucién geogréfica de las acciones
Programa y calendario propuestos
Evaluacion de la accion

20



CUANTIFICACION SECTORIAL.

ELABORACION DE FICHAS SECTORIALES

De situacién definiendo acciones

De formacién de nivel medio-alto

CONTENIDO DE LAS FICHAS

Total personas a capacitar
Tipo de accion

Area

Estructura y tendencias
Perspectivas de empleo
Oportunidades detectadas

UTILIDADES DE LAS FICHAS

Suministra el material para el plan de actuacién FSE-EOI por
CC.AA.

Conecta con los planes globales de capacitacién

Permite un seguimiento y control de los avances o nivel secto-

rial

21




1.1.8. Comunicacion e intercambio pedugégico entre grupos de profesores y

expertos.

CONTENIDO
La informacion obtenida en |os informes de las diferentes Comu-
nidades Auténomas es expuesta y debatida a fin de enriquecer y

mejorar la calidad de la formacién posterior

METODOLOGIA
Plan de reuniones cruzadas entre profesorado

GRUPOS INVOLUCRADOS
Profesores encargados de los estudios profesores de los grupos

de trabajo

TEMAS DE ANALISIS POR CC.AA. Y GRUPO:

. Del informe Necesidades Globales: Datos Socioeconomi-
cos; Determinacion Sectores; Necesidades Formacion;
Médulos Formativos; Cuantificaciones por CC.AA.;
Plan Actuacién por CC.AA.

L Del informe Necesidades Sectoriales: Estudio de Merca-
do; Anilisis Sectorial; Necesidades Formacién por Sec-

tor; Cuantificacion Scctorial

22



1.1.9. Exposiciones en las Comunidades Auténomas.

Las conclusiones de los estudios constituyen un material de
interés para las instituciones y grupos profesionales de las
Comunidades Auténomas.

Los equipos de la EQI se desplazan para exponer una sintesis de las

conclusiones con los siguientes objetivos:

® Transmitir y contrastar informacion

* Coordinar con la estrategia de formacién de la CC.AA.

L Exponer metodologias, férmulas de colaboracién y
oferta de cursos

. Involucrar a las instituciones locales en la accién FSE-
EOI

23



L2  [ntroduccion especifica

1.2.1 Definicion del contexto

Uno de los efectos mas inmediatos de la creacién del Mercado Unico
Europeo lo constituye la ampliacién de mercados para las empresas de todo
el territorio, lo que les permite beneficiarse de economias de escala, pero
también el aumento de la competitividad que favorece la especializacion en

sectores que pudieran encontrarse en situacion ventajosa.

La capacidad competitiva de las empresas aragonesas se encuentra

condicionada, de forma general, por los siguientes factores:

Escaso margen de autonomia financiera,

- Alto grado de atomizacién del sector industrial, con claro predominio

de la Pequefia y Mediana Empresa.

- Deficiencias en materia de servicios y equipamientos de suelo
industrial, lo que reduce las posibilidades de captacién de medianas
y grandes empresas, unidas a una activa pero andrquica politica

municipal de incentivos en la dotacion de suelo.

- Escasa disponibilidad de mano de obra cualificada en ciertas

especialidades profesionales.

- Orientacién de una parte importante de las empresas, especialmente

manufactureras, hacia actividades de demanda media o débil, con

24



1.2.2

moderado o escaso poder de crecimiento, y bajo nivel tecnolégico y

de esfuerzo investigador.

No obstante, y pese al mayor peso relativo del sector servicios, no se puede
ignorar el importante dinamismo econémico del eje Zaragoza-Ribera del
Ebro, en el que el peso relativo de la industria supera en casi un 30% la

proporcién registrada a nivel nacional.

En este eje, algunas de las caracteristicas anteriormente descritas para el
conjunto de las empresas aragonesas no resultan representativas: la
concentracién de inversiones y empresas de tamaiio suficiente para producis
efectos dinamizadores sobre las 4reas préximas ha permitido la existencia de
un compacto tejido de industrias auxiliares, beneficiAndose de la renta de
situacion favorecida por las infraesitucturas de transporte por carretera.
Comparte, sin embargo, con el conjunto de Aragén, las deficiencias en la

cualificacién laboral.

Este dltimo aspecto, el bajo nivel de cualificacién, y las elevadas tasas de
paro, especialmente juvenil y de larga duracién, definen la importancia del
potencial laboral objeto de los planes de accién formativa en la Comunidad

Auténoma de Aragén.,

Objetivos

La realizacion del estudio pormenorizado por sectores de actividad tiene por
objeto la definicion de las tendencias en la evolucion reciente de cada sector

y de los factores que rigen dichas tendencias, lo que permitird detectar las
necesidades formativas de cada uno de ellos.

25



1.2.3

La evaluacién de dichas necesidades constituye la base del disefio de las
Acciones Formativas y las correspondientes Acciones de Seguimiento de los
Proyectos, cuyo objetivo fundamental es el de proporcionar a los
profesionales de la gestion empresarial la formacién necesaria en materia de

orientacion y asesoramiento de empresas, en una triple vertiente:

- Mejora de la estabilidad laboral y mantenimiento del crecimiento del
empleo.

- Mayores posibilidades de insercién profesional.

- Integracion definitiva en el mercado de personas en situacién laboral

inestable.

Fuentes consultadas

Para llevar a cabo ¢l andlisis de los sectores, se ha planteado como principal
objetivo presentar una informacion estadistica homogénea que permita el
andlisis evolutivo de cada sector, aasi como la comparacién de los distintos
sectores entre si y la evolucién correspondiente de los mismos a nivel

nacional.,

No obstante, el interés de algunas de las principales fuentes ha obligado a su
inclusiéon en dicho apartado pese a los inconvenientes derivados de su
heterogeneidad. Estos inconvenientes hacen referencia a dos aspectos

fundamentales:
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- Diferencias metodolégices que imposibilitan la coincidencia de los
datos, como ocurre entre los resultados de las Tablas 1.0 y los datos
ofrecidos por la Encuesta Industrial, siempre inferiores a aquelles,

pero en una secuencia anual comparable con la evolucién nacional.

- Disparidad de criterios de definicién, que ha dado lugar a diversas
clasificiones y agrupaciones de los subsectores e incluso de algunos
de los principales sectores industriales, pese a existir una Clasificacion
Nacional. Este es el caso de los Sectores Textil y Confeccién y
Calzado y Cuero, frecuentemente presentados como un solo sector.

Por otra parte, las fuentes bibliograficas mas recientes presentan a menudo
estudios basados en datos bastante anteriores, que no reflejan la sitvacién
actual ni permiten conocer las tendencias de la evolucidon més reciente.

Por esta razén, y ante la imposibilidad de contar con fuentes estadisticas de
los sectores industriales que ofrecieran datos de la evolucién de los ﬁitimos
afios, afios de crisis especialmente significativos en el enfoque de este
estudio, se ha recurrido al Registro de Establecimientos Industriales de 1990
y la actualizacién a mayo de 1995 del realizado en 1993, lo que presenta dos

inconvenientes:

- Las modificaciones introducidas por la aprobacién de la nueva
Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas 1993 dividen en
algunos casos, y eliminan en otros, ciertos epigrafes, lo cual impide
realizar una correlacién nacional exacta entre ambos afios en ciertos

casos, como es en el Sector de la Construccion e Instalacion.
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1.2.4

- lLa t;labilidad de las altas en el Registro (por imposicién fiscal) no se

da en el caso de las bajas.

Ofrece, sin embargo, informacién actualizada del nimero de empresas por

sectores, tamafio de las mismas y su distribucién espacial.

Las fuentes estadisticas y bibliograficas consultadas se presentan en el
apartado de BIBLIOGRAFIA de este estudio.

Personas entrevistadas

Ademais de las fuentes consultadas, se han mantenido una serie de entrevistas,
personales y telefoénicas, con personas pertenecientes a instituciones piblicas
y privadas relacionadas, en alguna medida, con los aspectos mds relevantes
del objeto de este estudio, Entre ellas destacamos las siguientes:

. D. Pedro Pardo. Instituto Aragonés de Fomento.

. D. Carmelo Pérez Serrano. Secretario Técnico de CEPYME
Aragoén.

. D. Javier Mateo Ferndndez. Director Gerente de la Confederacion
de Empresarios de Zaragoza (CREA).

. D. Francisco Bono Rios. Jefe de Estudios de la Direccién
Comercial de Ibercaja.

. D2, Encarnacién Estremera Giménez. Jefe del Servicio de
Ordenacién y Regulacidn de Actividades Turisticas de la Diputacién
General de Aragén.

. D?, Cristina Villacampa Omist. Departamente de Comunicacién
Social de la Cdmara de Comercio e Industria de Zaragoza.
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. D. Dioscérides Casquero Vega. Director del Departamento de
Comercio Interior de la Camara de Comercio e Industria de Zaragoza.
. D. Jnan Ramén-Solans. Profesor Titular de Estructura Empresarial
de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad de
Zaragoza.

. D. José Maria Matel. Jefe del Servicio de Fomento de Empleo del
Departamento de Economfa y Hacienda, Direccién General de
Promocién y Desarrollo de la Diputacién General de Aragén.

. D. Mariano Garrido. Direccion General de Industria, Comercio y
Turismo, Servicio de Comercio de la Diputacién General de Aragéon.
. D. Rafael Arnaiz Ortiz. Director General de Comercio de la
Diputacidén General de Aragon

. D. José Luis Ribera. Responsable de Formacién de CEEIL Aragén.
. D. Javier Sanchez Asin. Director de CEEI Aragdn.

. D. Manuel de Diego Invernén. Documentalista del Servicio de
Promocién Industrial de la Diputacion General de Aragén.

D?, Emilia Alcelay Alcelay. Directora del Centro de
Documentacién Turistica, Instituto de Estudios Turisticos de la
Secretaria General de Turismo del Ministerio de Comercio y
Turismo.

. D. Ricardo Rodrige. Economista del Departamento de la Secretaria
de Economia Social y Empleo de UGT.

L.2.5 Telemarketing

Por tltimo, para la realizacién de este estudio se han llevado a cabo una serie
de entrevistas telefénicas dirigidas a empresarios de la Comunidad Auténoma

de Aragén, seleccionados por sectores y ramas de actividad.
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Incluir en este estudio la informacion obtenida por este sistema cumple un

doble objetivo:

- Complementar la informacién ofrecida por las fuentes consultadas y

las entrevistas realizadas.

- Incluir un importante dato, no contenido en la informacién obtenida
en los sistemas mencionados, como es la percepcién de los propios
responsables y directores respecto a las necesidades futuras de sus

empresas.

Las empresas seleccionadas por sectores y ramas de actividad, segin la

clasificacién del IMPI en los sectores industriales, fueron las siguientes:

Construccién e Instalacién

. Fabricacién de materiales para

la construccion 62
. Construccion de inmuebles 166
. Obras piblicas .54

. Instalaciones, montajes y acabados
de obras 168
. Cerdmica y productos relacionados 31
TOTAL 481

Alimentacién

\ . Productos cérnicos 53
. Productos lacteos 6

. Alimentos enlatados, secos

y congelados 20
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Textil

. Productos de cereales molidos

. Azicar y dulces

. Grasas y aceites

. Bebidas

. Otros productos alimenticios
TOTAL

. Aprestados, tintes y acabados

. Fabricacién de tejidos

. Fabricaci6n de géneros de punto

. Fabricacién de tejidos de fibras

duras y especiales

. Fabricacion de alfornbras y tapices

. Otras industrias textiles

. Industria de la confeccién en serie
TOTAL

Piel y calzado

. Curtido y acabado de la piel
. Fabricacién de articulos de piel
. Calzado
TOTAL

Mobiliario y madera

. Obtencién y primera transformacion

de 1a madera

. Fabricacion de envases y embalajes

de madera

31

69

18
42
67
283

29
133
178

19
30
107
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. Carpinteria y fabricacidén de articulos
de madera (excepto mobiliario) 46
. Fabricaci6n de articulos y muebles

de junco, caiia y mimbre 1
. Industria del mueble de madera 61
TOTAL 137

Quimicas

. Fabricacion de productos inorgénicos
de base y derivados 10
. Fabricacion de productos organicos de
base y derivados
. Fabricacion de abonos y plaguicidas
. Fabricacién de explosivos, pirotecnia
y fosforos
. Pinturas, barnices, colorantes y tintas
. Fabricacion de aceites, grasas, deri-
vados de ceras y parafinas, adhesivos y
aprestos
. Productos farmacéuticos 8
. Jabones, detergentes y lejias
. Fabricacion de primeras materias

plasticas y caucho 12
. Fabricacién de articulos de materias
plasticas y caucho 71
. Fabricacion de fibras artificiales y
sintéticas 1
TOTAL 131
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%

Productos metalicos
. Produccidn y primera transformacién
de metales férreos 42
. Produccion y primera transformacion
de metales no férreos 9
. Tratamientos y recubrimientos de
metales 19

. Mecanizacién de piezas y fabricacion

de productos metalicos 317

. Fabricacion de maquinaria y equipo
mecénico, hidrailico y neumético 120
. Construccién de equipos de transporte 10
TOTAL 517

Electricidad y electrdénica

. Fabricacién de material eléctrico 37
. Fabricacién de equipos eléctricos 22
. Fabricacién de electrodomésticos 3
. Fabricacién de equipos de iluminacién 20

. Fabricacidn de componentes electrd-

nicos 22

. Fabricacion de equipos informéticos 3

. Instrumentacion 1
TOTAL 108

Comercio

. Comercio al por mayor 202

. Comercio minorista 131
TOTAL 333
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Turismo
. Hoteles 77
. Turismo rural 5

. Estaciones esqui

. Agencias de viaje ’ 35

. Campos de golf 2

. Restaurantes y cafeterias 18
TOTAL 146

TOTAL EMPRESAS SELECCIONADAS 2.421

Esta seleccion se ha realizado sobre el total de empresas de 10 o mds empleados,
excepto en el Sector de Electricidad y Electrénica en el que se han incluido también
las de menos de 10 empleos, dado el escaso nimero de empresas mayores de 10

empleados.

Una vez extraida la muestra, el total de entrevistas a realizar se distribuyé entre los

distintos sectores de la siguiente forma:

Construccién e instalacién . . .. .. ...ttt et e r e 50
Alimentacién . ... ... .. ... ittt e 50
Textil . ... e e e e e e 50
Pielycalzado ......... .. iiiinnnas 51
Mobilifario ymaderas . ... .. ... ... i 50
Qufmicas . . ....... ettt e e e N1
Productos metdlicos . . .. .. ...t iv vt envennann 51
Electricidad/Electrénica . . .. ... .. .00 v i v v 50
COMEICIO . .. i v i ittt it ee e nesoaans 50
B3 11 T 51

Total entrevistas realizadas . . « ¢ v v ¢ e e s s v v s aeveasas 503
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1.2.6 Conclusiones

La evolucion seguida por las empresas instaladas en el Eje del Ebro, uno de
los ejes econdmicos més integrados de los que se han confirmado en Espafia
durante las iltimas décadas, permite definir las principales tendencias en el

estrategia empresarial;

Sustitucion del endeudamiaento externo por fondos propios.

- Incremento de las acciones conjuntas entre empresas e instituciones

piblicas.

- Mayor cooperacién empresarial, tanto entre empresas de un mismo
sector como en la modalidad de subcontrataciébn con empresas
auxiliares, especialmente en la fase de disiribucion y ventas.

. Mayor desarrollo y diversificacién de los productos.

- Mejora de la catidad de los productos y de las redes de distribucién
y promocién de los mismos.

- Renovacién y modernizacidn tecnoldgica.

- Innovacién/Racionalizacién de procesos productivos.
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No obstante, estos procesos no se producen de forma homogénea en el
tiempo ni entre los distintos sectores y empresas que integran cada sector de
actividad y, en cualquier caso, esr comiinmente reconocida la necesidad, en
alguna medida, de ampliar la estructura organizativa y mejorar los Sistemas

de Formacién y Control de Recursos Humanos.
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2 ACION DE SECT{ TUDIAR

2.1.- Industria agroalimentaria
. Productos carnicos.
. Conservas y congelados hortofruticolas.
. Productos de cereales molidos.
. Productos lacteos.
. Azucar y dulces.
. Industria vitivinicola

. Grasas y aceites.

2.2,- Construccién e Instatacion,
. Fabricacién de materiales para la construccion.
. Construccion.

. Instalacién, montajes y acabados.

2.3.- Industria quimica.
. Productos quimicos.

. Materias plésticas y caucho.

2.4.- Productos metalicos.
. Metalurgia.
. Fabricacidn de productos metélicos.
. Maquinaria y equipo mecénico.
. Fabricaci6n de material de transporte.

2.5.- Maquinaria y material eléctrico y electrénico.

. Fabricacion de electrodomésticos.
. Fabricaciéon de maquinaria y material eléctrico.
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. Fabricacién de miquinas de oficina y equipo informatico

. Fabricacion de material electrénico.

2.6.- Industrias textiles.
. Industria textil.
. Industria de la confeccion.

2.7.- Industria de la piel y calzado.
. Curtido y acabado de la piel.
. Fabricacion de articulos de piel.
. Calzado.

2.8.- Industria de la madera, corcho y muebles de madera.
. Obtencion y transformacion de fa madera, y fabricacion de artfculos
de madera y de corcho.

. Industria del mueble de madera.

2.9.- Comercio.
. Comercio mayorista.

. Comercio minorista.

2.10.- Turismo,
. Hoteles y hostales.
. Campamentos.
. Apartamentos.
. Balnearios.
. Viviendas de turismo rural.
. Restaurantes y cafeterias.
. Estaciones de esqui.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA
Estructurg socigeconomica

Composicién del sector.

Durante los afios ochenta, el sector de la alimentacién se situaba entre los sectoics
més importantes de Aragén por su participatién en el P.LB. y el quinto en cuanto

a inversién industrial.

La capacidad de arrastre de este secior sobre el conjunto de la economia regional es
una de las mayores. Durante la década de los ochenta, el primer lugar en el conjunto
regional lo ocupaban las industrias carnicas. La industria vitivinicola, los piensos y

las conservas hortofruticolas se mantuvieron entre las diez primeras.

La mayor parte de las industrias cdrmicas se concentran en las comarcas de
Zaragoza, Maestrazgo y Hoya de Teruel. Sin embargo, mientras la primera se
encuentra especializada en despiece y fébricas de embutido (dada la concentracién

de la poblacién) en las dos restantes se localiza el mayor nimero de secaderos.

Lz industria vitivinicola posee una estructura de la propiedad en la que predominan
las cooperativas. Las bodegas de elaboracién, que suponen un 85 %, se encuentran
localizadas en Somontano (30%), Carifiena (18,4%), Valdejalon (10,7%) y
Calatayud (9,2%). Las plantas auténomas embotellan el 46% del vino embotellado
en Aragén.

El vino producido y embotellado en Aragén supone el 37% de la produccidn vinicola
industrial aragonesa, de la que el 82, 6% posee denominacién de origen (Carifiena,

Campo de Borja, Somontano y Calatayud).

41



3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura socioecondnica

La produccion total de piensos de Aragén represenia el 11% de la produccion
nacional, las empresas se encuentran repartidas por todo el territorio, dedicandose
fundamentalmente al abastecimiento del mercado local. El 80% de sus fébricas no
tiene méas de 9 empleados.

Entre los productos hortofruticolas destacan las hortalizas congeladas (53,4% de

la produccion) o en conserva (19,2%) y los concentrados de zumo (13,7%).

Estas empresas se caracterizan por su pequefio tamafio {el 75% no supera los cinco
empleados) y por la vocacion claramente exportadora que afecta al 75% de estos
productos.

Distribucién espacial

La distribucién provincial, tanto de establecimientos como de empleo, muestra una
localizacion preferente en Zaragoza, aunque menor que en 1990, asi como en los
municipios rurales de las tres provincias frente a las capitales. Pero estos municipios
rurales se concentran, sobre todo, en torno a los principales centro urbanos y en las
comarcas de Calatayud, Birdenas, Bajo Aragén, Barbastro, La Litera y Bajo Cinca.

El 44% de los establecimientos con mis de 20 trabajadores se localiza en los

municipios de la Ribera del Ebro.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura socioeconémica

Evolucién de la Produccién Bruta
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragén Esparia

Produccion Base 100 Produccion Base 100

1985 137.988 100,0 3.965.298 100,0
1986 143.768 104,2 4.223.049 106,5
1987 157.310 114,0 4.662.771 117,6
1988 167.268 121,2 5.093.673 128,5
1989 178.348 129,2 5.540.601 139,7
1990 190.008 137,7 5.795.089 146,1
1991 189.940 137,6 6.220.068 156,9
1992 205.900 149,2 6.402.003 161,4

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

El crecimiento de la Produccién Bruta en Aragén en el perfodo analizado es positivo,

aunque inferior al del conjunto nacional.
La Produccién Bruta del Sector aporta el 13,7% de la produccién bruta de la

industria de Aragén. Desde 1992 a 1995, el crecimiento medio anual del valor de
la Produccién Bruta se ha ralentizado, situdndose entre ¢l 0 y el 2%.
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3.1. INDUSTRIA AGROATIMENTARIA

Estructura _socioeconomica

Evolucion del V.A.B.
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragén Espafia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 27.231 100,0 1.061.024 100,0
1986 33.996 124,8 1.171.960 110,5
1987 37.610 138,1 1.285.522 121,2
1988 39.060 143,4 1.372.576 129,4
1989 44.248 162,5 1.533.099 144, 4
1990 48.553 1783 1.600.175 150,8
1991 46.127 169, 4 1.724.571 162,5
1992 52.556 193,0 1.819.736 171,5

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia,

La evolucién general del Valor Afiadido Bruto en Aragén mantiene una tendencia

positiva constante hasta 1992, superior al crecimiento nacional.

La rama de mayor aportacién al conjunto del sector en 1992 es la de industrias
céarnicas, con el 17,9%, seguida de la elaboracién de piensos, que contribuye con el
15,0%, y de las ramas de conservas y productos de molinerfa, cuya aportacion en

ambos casos se cifra en torno al 7%.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura_socioeconémica

En conjunto, el sector de la alimentacién supone €l 8,4% del VAB

industrial en Aragén, y el 2,6% en el total de las ramas productivas.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA.
Estructura socioeconomica

N° de empresas segin volumen de ventas (MM, Pts.) 1992
(% vertical)

Productos Productos
MM. Pts. cdrnicos ldcteos Conservas Molinerta
< 101 40 3 12 10
(43,9) (33,3) (41,4) (38,6)
101 - 250 26 2 5 3
(28,6) (22,2) (17,2) (11,5) .
251 - 500 12 1 h) 6
(13,2) (11,1) (17,2) (23,1)
501 - 1.000 6 I 7 3
(6,6} (11,1) (24,1) (11,5)
1.001 - 2.000 4 1 - 1
4,4) (i1,1) - (3,8
2.001 - 5.000 3 1 - 2
(3,3} (i1,1) - (7,7)
> 5.000 - - . 1
- - - (3’ 8)
TOTAL 91 9 29 26
(100) (100) (160) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993. Elaboracién propia,
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3.1. INDUSTRIA AGROAI TMENTARIA

Estructura socioeconomica

(Cont.) N° de empresas segtin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992

(% vertical)

Aziicary  Grasasy Total

MM. Pts. dulces aceites Bebidas Otros Sector

< 101 3 19 32 55 174
(30,0 48,8) 47,1) (45,1) (44,2)

101 - 250 6 13 17 34 106
(60,0 (33,3) (25,0) 27,9) 27,0)

251 - 500 1 4 8 14 51
(10,0) (10,2) (11,8) (i1,5) (12,9)

501 - 1,000 - 2 5 8 32
1.001 - 2,000 - i 3 2 12
- (2,6} 4,4 (1,6) 3.0}

2.001 - 5.000 - . 2 7 15
= = (3r 0) (51 7) (3’ 8)

> 5.000 - - 1 2 4
= - (1:5) (1: 6) (I: 0)

TOTAL 10 39 68 122 394
(100) (100) (100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993, Elaboracién propia.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura socioecondémica

Las ramas con mayor niimero de estabiecimientos, cuyo volumen de ventas supera
los 1000 millones son: el grupo Otros, productos cirnicos y bebidas, si bien también

agrupan la mayor parte de las empresas con menores ventas.

La distribucién porcentual general refleja la escasa dimensién y capacidad productiva

de las empresas del sector,
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura socioecondémica

Volumen de importaciones y exportaciones del Sector

(miles de Pts.) 1992 y 1993
Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 4.238.268 85,6 6.510.653 88,7
Huesca 487.143 9.8 822.268 11,2
Teruel 225.766 4,6 8.970 0,1
ARAGON 4.951.177 100 7.341.891 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 3.484.163 48,8 6.779.592 51,6
Huesca 3.640.937 51,0 6.342.614 48,3
Teruel 17.189 0,2 19.395 0,1
ARAGON 7.142,289 100 13.141.601 100

Fuente: CONSEJO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON,

Informe econémico de Aragdn, 1993, Elaboracién propia.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura_socioeconimica

Uno de los factores mds significativos lo constituye la evolucién del nivel de

exportaciones e importaciones.

La tendencia general es claramente positiva en ambos casos, siendo especialmente

significativo el movimiento de las exportaciones.

En 1989, las exportaciones del sector en Aragén se redujeron un 13,4 %, mientras
el conjunto nacional mostraba un balance positivo respecto al afio anterior.
Paralelamente, las importaciones aumentaron en ambos casos, aungue con mayor

proporcion en el caso de Aragén: 31,7% frente al 18,2% en Espaiia.

En 1993, el volumen de exportaciones en Aragén se incrementd un 45,7% respecto
al afio anterior. La evolucién de los dltimos cinco afios muestra un crecimiento
positivo de 54,4%.

Las importaciones de este ¢ltimo aiio, sin embargo, mantienen un crecimiento similar
al experimentado entre 1988 y 1989, del 32,5%, y algo inferior en el quinquenio
analizado, algo inferior al 30%.

No obstante, las exportaciones aragonesas a la UE de este sector en el conjunto

nacional no alcanza el 1%, si bien parece detectarse una tendencia positiva en los

altimos arios,
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura empresarial

N° de empresas segiin volumen de empleo
1990 y 1995

1990 1995

Total % Total %

sin empleo 9 0,3 100 6,5
< 10 2.536 92,5 1.068 69,4
10- 19 119 43 210 13,6
20-29 29 1,1 61 4,0
30 - 49 24 0,9 4“4 2,9
50-99 14 0,5 32 2,1
100 - 250 8 0,3 18 L1
> 250 4 0.1 6 04
TOTAL 2.743 100 1539 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicic de Promocitn Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

El niimero de establecimientos se ha visto reducido en un 43,9% desde 1990.

Tradicionalmente, la mayor parie de los establecimientos de este sector no alcanzan
los 10 empleos, si bien se apunta una tendencia a reducir el peso de estos en el total

de establecimientos en este periodo.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura empresarial

Ahora bien, es importante sefialar que esta pérdida se ha producido exclusivamente

en este grupo, aumentando el nimero en el resto de las categorfas.
El subsector destinado a la produccién de Bolleria, Azdcar y Dulces agrupa algo més

del 60% de los establecimientos, los productos de molineria el 22% y el 5% vinos

y alcoholes. El resto de los subsectores no alcanza una proporcion destacable.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura empresarial

Tamaiio medio de las empresas 1990 y 1995
(n? de trabgjadores/empresa)

1990 1995
Zaragoza 5,4 15,8
Huesca 3,1 9,4
Teruel 2,7 0,9
ARAGON 4,4 12,4

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A, Servicio de Promocidn Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

El aumento del tamafio medio de las empresas en las tres principales provincias es
la consecuencia logica del descenso del niimero de establecimientos de forma paralela

al incremento del ndimero de trabajadores.

Por ramas de actividad, iinicamente las irdustrias azucarera y conservera superan la

media de veinte empleados por empresa.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura empresarial

Distribucion provincial de los establecimiecntos
industriales, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 1.628 59,4 846 55,0
Huesca 646 23,5 372 24,2
Teruel 469 17,1 321 28,8
ARAGON 2,743 100 1,539 100

Distribucion interna

1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 243 29,9 593 70,1
Huesca 58 15,6 314 84,4
Teruel 37 11,5 284 88,5
ARAGON 348 22,6 1.191 77,4

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los daios ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promecién Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 a mayo 1993.
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3.1. INDUSTRIA AGROAL™ENTARIA

Estructura empresarial

Tendencias de las empresas del sector

Percepcicn %
Estable 46
En declive 28
En crecimiento 24
NS/NC 2

Fuente: E.Q.1. Telemarketing 1995,

La terdencia global parece decantarse positivamente entre la estabilidad y el

crecimiento.
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3.1, INDUSTRIA AGROALIMENTARIA
Necesidades de la empresa

Subcontratacion actual o inmediata de procesos
de suministre, fabricacion o distribucion
(% vertical y respuesta multiple)

NO 76

AY{ 24

Procesos que subcontratarian

Tranporte/Distrib. 75,0 %
Fabric./Produccién 25,0 %
Suministros 16,7 %
Servicios -

Comercial 8,3 %

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

El 24% de los encuestados muestra una disposicion favorable a la subcontratacion
de alguno de los procesos productivos, destacando el Transporte y Distribucion y,
en menor medida, aunque en un porcentaje significativo, Fabricacién-Produccién y
Suministros. Tan sélo en el 8,3% de los casos la subcontratacién incluirfa el proceso

Comercial.
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3.1. INDUSTRIA AGROATIMENTARIA
Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacién con otros empresas
(% vertical y respuesta multiple)

NO 64

ST 36

Procesos que subcontratarian

Comercial/Marketing 38,9 %
Cooperacion Comercial 33,3 %
Formacion 13,3 %
Distribucién 56%
Servicios 56 %
I+D 11,1 %
Exportacién -

Orros -

Fuente: E.Q.1, Telemarketing, 1995,

Algo mas favorable resulta la disposicidn a establecer acuerdos de cooperacién con

otras. empresas, que afectarfa a una mayor gama de procesos.

Pueden diferenciarse tres grupos de procesos en orden de prioridad:
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Necesidades de la empresa

- Comercial-Marketing y Cooperacién Comercial
- Formacién e Investigacion y Desarrollo

- Distribucién y Servicios

Es significativo el hecho de que sea la Exportacién el dnico proceso no contemplado,

ratificando el escaso nivel general de exportacién en este sector.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Bstructura del empleo ..

Evolucion del Sector 1985 - 1992:
Personas ocupadas

Aragén Espafia

N©° Personas Base 100 N?° Personas Base 100

1985 10.726 100,0 341.527 100,0
1986 11.209 104,5 340.536 99,7
1987 10.726 100,0 347.931 101,9
1988 11.434 106,6 359.418 105,2
1989 10.798 100,7 362.301 106,1
1990 11.552 107,7 364.521 106,7
1991 11.240 104,8 361.925 105,9
1992 10.724 99,9 357.145 104,6

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

La evolucion del sector en Espafia ha sido positiva, aunque el incremento en Aragén
ha alcanzado un crecimiento positivo méiximo del 7,7%, registrando en 1990
crecimiento similar al negativo registrado en los dos afios siguientes, terminando el

periodo con un balance negativo.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructur empleo

N°® de trabajaderes segiin volumen de empleo
de las empresas, 1550y 1995

1990 1995
Totalk O Total %
< 10 5.271 43,1 3.846 20,1
10-19 1.543 12,7 2.707 14,2
20 - 29 691 5,8 3.561 18,6
30 - 49 929 7.8 1.643 86
50 - 99 994 77 2,132 11,2
100 - 250 1.283 10,8 2,884 15,1
> 250 1.439 12,1 2.333 12,2
TOTAL 12.096 100 19.106 100

Fuente: Elaboracion prepia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

¥ D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995),

E! niimero de trabajadores ha evolucionado positivamente en el iltimo quinquenio,
mostrando un aumento del mismo del 58%. Al igual que ocurria con el nimero de
establecimientos, el tnico grupo que presenta pérdidas, del 27 %, corresponde a las

empresas de menos de 10 empleados.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Distribucién provincial del empleo

1990 y 1995
1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 8.818 72,9 13.380 70,0
Huesca 2.008 16,6 3.496 18,3
Teruel 1,270 10,5 2.230 11,7
ARAGON 12.096 100 19,106 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 6.489 48,5 6.891 51,5
Huesca 856 24,5 2.640 75,5
Teruel 388 17,4 1.842 82,6
ARAGON 7.733 100 11.373 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los da'os ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicie de Promocién Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995),
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Evolucién del coste de personal
1985 - 1992 (MM, Pts.)

Aragén Espafia

Coste Personal Base 100 Coste Personal Base 100

1985 12.876 100,0 435.854 100,0
1986 14.298 111,0 478.754 109,8
1987 14.842 115,3 527.334 121,0
1988 16.896 131,2 576.924 132,4
1989 17.462 135,6 625.667 143,5
1990 19.818 133,9 677.797 155,5
1991 20.486 159,1 727.989 167,0
1992 21.745 168,9 781.358 179,3

Fuente; INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

El coste de personal del sector se ha ido incrementando en proporcién inferior al
conjunto nacional, aunque con mayor intensidad durante 1990, (en Espafia con

anterioridad), ralentizando posteriormente su crecimiento.

Supone el 8,7% del coste personal del sector industrial de la Comunidad de Aragén.
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3.1, INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Evolucién de la poblacidn asalariade y no asalariada
y productividad del factor trabajo (miles de Pts.)

1985 y 1992
1985 1992
Total % Total %
Poblacion asalariada 11.032 85,0 11.804 92,4
Poblacién no asalariada 1.943 15,0 974 7,6
Total poblacion ocupada 12.975 100 12.778 100
Productividad 2,932 4,446

Fuente: Tablas I-O Aragdn 1985 y 1992. Elaboracitn propia.

En la evolucién de la poblacién ocupada destaca el mantenimiento de la misma y la

mayor proporcién de asalariados.

Este mantenimiento, unido al incremento del VAB, explica el incremento sustancial

de la productividad.

En este periodo se ha producido también una reduccién en la concentracién de la

poblacién ocupada en ia provincia de Zaragoza, que ha pasado de agrupar el 69,6%

al comienzo del perfodo, al 43,3% actual.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Necesitan puestos de trabajo en su empresa
(% vertical y respuesta multiple)

NO 66

SI 34

Puestos que necesiian

Administrativos 29,4 %
Técnicos 17,6 %
Operarios/peones 70,6 %
Comerciales 11,8 %
Cuadros Medios 17,6 %
NS/NC 17,6 %

Fuenter EOL. Telemarketing, 1995,

La necesidad de puestos de trabajo es relativamente importante, destacando la de

operarios y peones, pero extensible en alguna medida a todas las categorias.
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3.1. INDUSTRIA AGROATIMENTARIA

Estructura del empleo

Prevision de aumento de plantilla segiin tipo de trabajo
(% horizontal)

Aumentaraé  Se mantendrd  Disminuird NS/NC

Directivos 2 96 2 -
Técnicos 14 68 2 I6
Administrativos 20 66 8 6
Secretarias 10 64 6 20
Personal Aux. 20 58 8 14
Obreros 22 62 16 -
Obreros espec. 22 68 8 2
Cuadros medios 12 66 8 14

Fuente: E.O.[, Telemarketing, 1995,

Las previsiones respecto al futuro inmediato de la plantilla apuntan mayoritariamente

al mantenimiento de la misma.

Los grupos profesionales susceptibles de ver incrementado su colectivo afectan a
todas las categorias situadas por debajo de la Direccién. El mayor aumento se prevé
entre los Obreros y Obreros Especializados, seguido de Administrativos y Personal

Auxiliar y, en menor proporcion, Técnicos, Cuadros Medios y Secretarias.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Necesidad de mds recursos humanos
(% horizontal)

NO ST NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 76 12 6 6
Informidtica 78 10 6 6
Medio Ambiente 82 12 2 4
Direccion 86 10 2 2
Contabilidad 70 18 8 4
Conocimientos CE 70 22 8 -
Exportacién 62 28 8 2
Logistica 70 18 6 6
Marketing 68 22 2 8
Finanzas 74 16 4 6
Otros 98 2 - -

Fuente: E.O.1, Telemarketing, 1995,
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Sin excluir la necesidad de recurrir a nuevos contratos para la especializacién
profesional del sector, ésta se realizaria basicamente con personal actual en todas las
dreas, entre las que destacan significativamente las de Exportacién, Conocimientos
CE y Marketing.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicar el personal a su formacion
(% vertical)

Personal Personal  Adminis- Otros

Superior Medio trativos
Viernes y Sabado mariana 22 22 18 20
I tarde por semana 10 12 12 12
2 tardes por semana 8 6 12 4
1 dia por semana 4 4 4 4
En horario no laboral 12 18 18 18
En funcién del curso 16 14 16 18
Otros 6 6 6 8
NS/NC 22 18 14 16

Fuente: £.0.1. Telemarketing, 1995,

En el tiempo disponible para realizar los cursos de formacién, sin diferencias
significativas entre las distintas categorias profesionales, es mayoritaria la opcién
"Viernes y Sdbado por la mafiana”, seguida de la de "Horario No Laboral” y "En
Funcién del Curso”. Parte de los cursos podrian realizarse también "1 tarde a la

semana”,
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3.1, INDUSTRIA AGROALIMENTARIA
Evolucién futura del empleo

Evolucion futura del empleo
(% horizonial)

Perderd Conservard  Aumentard NS/NC

Operarios 34 48 14 4
Cuadros medios 20 48 14 18
Especialistas 20 46 22 12
Profes. de nivel 20 54 14 12

Fuente: EOI. Telemarketing, 19935,

La evolucién futura del empleo ratifica la percepcién generalmente positiva, algo
menos optimista para el grupo de operarios, siendo el grupo de especialistas el que

sufriria un mayor incremento de puestos de trabajo.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area de Produccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 42 34
Mejora continua 32 30
Robdtica 18 22
Electronica 24 18
Just in time 20 18
Informdtica 4 16
Compras 2 8
Logistica 8 4
No necesitan 42 40
Otros - -

Fuente: E.Q.l. Telemarketing, 1995,

En el Area de Produccion destaca la necesidad en la formacién de Calidad Total,
Mejora Continua, Electrénica, Just in Time y Robética, en mayor proporcién para

niveles profesionales medios en todos los casos, e Informdtica para el Nivel Alto.
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3.1. INDUSTRIA AGROAI TMENTARIA

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area
de Administracion y Direccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Informdtica 40 34
Idiomas 34 30
Organizacion 22 22
Gestidn/Direccion 26 24
Logistica 22 16
Medio Ambiente 12 14
Finanzas 14 10
No necesitan 38 38
Otros - .

Fuepte: E.O.I, Telemarketing, 1995.

El Area de Administracién y Direccién necesita apoyo formativo en todas las lineas
de formacién en ambos niveles profesionales, especialmente en Informitica e

Idiomas.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Marketing 30 26
Ventas 36 26
Logistica 22 26
Comercio Exterior 24 30
No necesitan 40 46
Otros - -

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995,

El Area Comercial también prevé la necesidad de formacion global, pero con
diferencias entre los distintos niveles. La linea de formacion preferente del Nivel
Medio es en el dmbito de las Ventas y el Marketing, mientras en los niveles
superiores destaca Comercio Exterior, manteniéndose el resto en las mismas

proporciones.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Perspectivas y tendencias

En los ltimos afios, la demanda ha evolucionado sustancialmente, reafirmandose la
tendencia hacia una demanda de mayor calidad general y de productos més
elaborados y en lotes mds pequefios, dotados de un mayor valor aiiadido, al tiempo

que una mayor diversificacién de los productos.

La industria de la alimentacién en Aragén es uno de los sectores més dindmicos y
de los que menos han sufrido el impacto de la crisis; ha registrado un crecimiento
constante en los Gltimos afios, que la sittia en segundo lugar en importancia entre los

sectores industriales.

No obstante, se encuentra en un periodo de transformacién necesaria, gue le permita
asumir las exigencias de la nueva demanda; en la medida en que ésto se consiga,

mantendra la tendencia a un crecimiento positivo.
Sus posibilidades para constituirse en uno de los pilares basicos del desarrolio

econdmico de Aragdén son miltiples: diversidad de materias primas agricolas,

productos de calidad y competitivos en origen, mercado potencial amplio, etc.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Amenazas y oportunidades

Los factores que condicionan este sector son fundamentalmente cuatro: los
consumidores, la entrada en vigor del mercado tnico europeo, el proceso de

transformacion tecnoldgica y el nivel de organizacién industrial.

- La evolucién de la demanda esti condicionada por los niveles de renta
familiares, que en Aragén se han visto incrementados en un 52,2% entre

1985 y 1992, ligeramente por encima del crecimiento nacional.

- La entrada en vigor del mercado tnico europeo ha reducido el nivel de
competitividad general de la industria agroalimentaria aragonesa frente al
nuevo mercado, que ya era escasa respecto a las regiones espaiiolas, pese a

ser el segundo sector indutrial en cuanto a empleo y VAB.

- Lanecesidad de incrementar los niveles de productividad empresarial implica
la reconversién tecnoldgica del sector (cuyo nivel podria definirse como
medio-bajo), lo que no parece posible a corto plazo dado el escaso nivel de

inversion.

- Débil nivel de organizacion industrial y tradicional reticencia a establecer

actuaciones conjuntas.

La principal desventaja de este sector es el reducido tamafio de las empresas, 1o que
impide que en una proporcién importante se realicen los procesos de transformacién
final en la propia regién y, por tanto, que el valor afiadido incorporado a los
productos finales permanezca en la misma.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Amenazas y oportunidades

Con todo ello, las posibilidades de investigacién y desarrollo de nuevos productos
més elaborados son escasas.

La concentracién de la industria existente podria dotar a los establecimientos de la
dimensién necesaria para realizar las inversiones que requiere la produccién de

alimentos que la demanda actual solicita.

Encuesta Sectorial 1994

De los resultados de la Encuesta sectorial realizada por Luis Navarro Elola (1995)
y editada por la Diputacion General de Aragén destacan por el sector de
Alimentacién, Bebidas y Tabaco, los siguientes puntos:

- Las principales ventajas del Mercado Unico Europeo para este Sector hacen

referencia a los costes salariales y los medios de produccién.

- Los inconvenientes son méds ampliamente contestados, destacando la
burocracia administrativa, capacidad econémica; medios de financiacién y
fiscalidad nacional. Una parte relativamente importante sefiala como
inconveniente, ademis, el dinamismo econémico, Ia calidad de gestién y la

apertura internacional.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Amenazas v oportunidades

- La mayor competencia en el mercado v la facilidad de exportacion se aprecia

como un impacto muy importante para sus empresas.

- Algo mas del 50% de los encuestados no contestan respecto al campo en €l
que deben hacer un mayor esfuerzo. Entre los que responden, la inclinacién

mayoritaria es el marketing, politica comercial, produccién e innovacién.
- Los factores que precisan una mejora hacen referencia, fundamentalmente,

a aspectos tecnoldgicos de fabricacién y a la cualificaciéon técnica del

personal.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Conclusiones

Dentro del crecimiento general del sector destacan por su alto potencial de
crecimiento futuro, de acuerdo con las nuevas tendencias de la demanda nacional y

europea, los sectores més ligados a la produccién primaria regional.

Segun un reciente estudio, presentado al IIf Congreso de Economia Aragonesa (nov.
1994), en el que se establece una tipologia basada en la comparacién tecnologia-
actividad, diferenciando cuatro grupos, las ramas més favorecidas la constituyen:

- Productos vinicolas

- Productos hortofruticolas
- Productos cerealisticos

- Productos carnicos

- Productos licteos

en alguno o en todos los procesos productivos,

Formacién y empleo

Los resultados obtenidos de la ercuesta realizada a los responsables de empresas
refleja una relativa y significativa conciencia de la escasa competitividad del sector
derivada de su pequefio tamaiio medio, y dzl proceso de transformacion necesario
ante los nuevos retos planteados por ¢l mercado, que se traduce en Ia predisposicion
a los acuerdos de cooperacion, categorfas profesionales para las que se prevé

aumento de plantilla, etc.
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3.1. INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Conclusiones

La tendencia futura del empleo reflejada por los di-zctivos y responsables

consultados es claramente positiva.

La necesidad de puestos de trabajo es afirmativa en el 34% de los casos y afecta a
todas las categorias, aunque mayoritariamente al grupo de operarios/peones, y lo
mismo ocurre con la prevision de aumento de plantilia, de la que tinicamente quedan

excluidos los directivos.

La especializacién de recursos humanos se realizaria mayoritariamente con el
personal actual aunque también buscando personal de nuevo ingreso. La
especializacion afecta a todas las dreas, especialmente Exportacién, Conocimientos
CE, Mareting, Contabilidad y Logistica.

La opcién preferible en cuanto al tiempo disponible es bastante heterogénea. Esta se

reparie entre Viernes y Sibado mafiana. En funcién del Curso, en Horario No

Laboral y una tarde por semana.
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3.2 SECTOR DE LA ALIMENTACION

Conclusiones

Las lineas de actuacién del apoyo formativo serfan las siguientes:

AREA NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
Calidad total Calidad total
PRODUCCION Mejora continua Mejora continua
Electronica Electrénica
Just in Time Just in time
Robdtica Robética
Informética
Informatica Informatica
Idiomas Idiomas
ADMINISTRACION Gestidn/Direccién Gestion/Direccibn
Y Organizacién Organizacién
DIRECCION Logistica Logistica
Medio Ambiente Medio Ambiente
Finanzas Finanzas
Ventas Comercio Exterior
COMERCIAL Marketing Marketing
Comercio Exterior Ventas
Logistica Logistica
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioecondniica

Composicién del sector

Este sector incluye los establecimientos dedicados a Ia fabricacién de productos
minerales no metélicos y ceramicos para la construccién, construccién de inmuebles
y obras pudblicas, e instalacién, montajes y acabados de obra (excepto los
relacionados con el alquiler de equipos para la demolicion y construcciéon de

inmuebles).

Asi, se han diferenciado dos grandes ramas correspondientes a la fabricacién de
materiales para la constryccién por una parte y a la construccion, instalacién,

montajes y acabados por otra.

Distribucién espacial

La distribucién provincial, tanto de los establecimientos como del empleo en 1995,
muestra la localizacién preferente de ambos en la provincia de Zaragoza donde se

concentra algo mds del 50%, si bien en 1990 esta proporcién era mayor.

El resto del empleo se distribuye en proporciones similares entre Huesca y Teruel.
No asf los establecimientos, localizados mayoritariamente en Huesca,

La distribucion interna muestra el peso mayoritario de los municipios rurales frente
a la capital. En torno al 70%, ¢ incluso al 80%, de las empresas y del empleo se
localizan en los municipios rurales, excepto en el caso del empleo en la provincia de
Huesca, donde esta distribucién se invierte a favor del municipio capital.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Estructura socioecondmica

Las empresas dedicadas a la fabricacién de materiales para la construccién estin
localizadas en cuatro comarcas de la provincia de Huesca: Jacetania, Huesca,

Barbastro y Bajo Cinca, y en una de Zaragoza: Jalén Medio-La Almunia.

La construccion se agrupa en torno a la capital en Zaragoza: el 36,3% del empleo
regional, que supone el 74% del total provincial, se localiza en la comarca de la
Ribera del Ebro.

En Huesca, la comarca con mayor peso relativo del empleo es Barbastro-Monzén,
con el 47,6 %, mientras en Teruel se distribuye tan solo en dos comarcas: el 74% en
el Bajo Aragén-Matarrafia y el resto en el municipio capital. En estas comarcas estin

la mayoria de las empresas con més de veinte trabajadores.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioecondmica

Evolucion de la Produccion Bruta
1985 - 1992 (MM. Ps.)

Aragoén Esparia

Produccion Base 100 Produccion Base 100

1985 25.558 100,0 852.695 100,0
1986 28.961 113,3 915.422 107,4
1987 32.471 127,0 1.021.799 119,8
1988 39.755 153,5 1.166.126 136,7
1989 48.074 188,1 1.345.020 157,7
1990 56.114 219,6 1.479.993 173,6
1991 54.344 212,6 1.581.416 185,5
1992 54.621 213,7 1.621.179 190,1

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

La Produccion Bruta de la Construcciébn supone el 3,1% de la produccién total de
Aragén en 1985. En 1992 esa proporcién ha aumentado al 3,6%.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioecondémica

La produccién bruta de este sector en Aragén ha experimentado una evolucién
positiva superior al 100%, mucho mdis acusada que la produccién nacional. Sin
embargo, mientras la tendencia se mantiene constante hasta 1992 en Espafia, Aragén
comienza a acusar la crisis desde 1990, iniciando un ligero descenso de la misma en
1991 y un insignificante incremento en 1952, que traducen la situacién de

inestabilidad relativa del sector en los Gltimos afios.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

socioeconomi

Evolucion del V.A.B.
1985- 1992 (MM, Pis.)

Aragon Espafia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 11.625 100,0 392.431 100,0
1986 13.193 113,5 415.796 106,0
1987 14,909 128,2 467.982 119,3
1988 18,157 156,2 235.501 136,5
1989 20.259 174,6 592.190 150,9
1990 24.779 213,1 668.308 170,3
1991 25.512 219,4 669.618 170,6
1992 21.921 188,6 673.051 171,5

Fuente: INE. Encuesta industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

La evolucién del Valor Afiadido Bruto refleja también la inestabilidad relativa del
sector, aunque su descenso tan sélo se apunta en 1992, 1ltimo afio para el que se

dispone de datos.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructurae_socioeconémica

La composicién del V.A.B. ha variado sustancialmente: los costes salariales
representan en el tltimo afio algo mas del 50%, situacién similar a la de 1985,
después de un periodo en el que el Excedente Bruto de Explotacion llegé a suponer
el 60% del V.A.B.

La construccién aporta actualmente ¢l 4,5% del V.A.B. total de Aragén, lo que

supone un ligero incremento desde 1985, fecha en la que su peso relativo suponia
el 4,3%.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socigeconémica

N de empresas segiin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992
(% vertical)

Fabricac.
MM. Pts, material Construccion Obras
constriccion inmuebles Puablicas

< 101 69 96 27
(58,0) (41,7) (38,0)

101 - 250 24 68 26
(20,2) (29,6) (36,7)

251 - 500 15 36 7
(12,6) (13,7) 9,8

501 - 1.000 5 15 8
(4,2) (6,5) (1,3)

1.001 - 2,000 3 6 1
(2,5) (2,6) (1,4)

2.001 - 5.000 - 5 2
- (2’2) (2) 8)

> 95.000 3 4 -
(2,5) (1,7) -

TOTAL 119 230 71
(100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993, Elaboracién propia.

86



3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioeconémica

(Cont) N° de empresas segiin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992

(% vertical)

Instal. Cerdmica y

MM, Pts., montajes y productos Total
acabados relacionados Sector

< 101 290 25 507
(73,4) (62,5) 59,3)

101 - 250 74 6 198
(18,7) (15,0) (23,2)

251 - 500 22 6 - 86
(3,6) (15,0 (10,1)

501 - 1.000 5 2 35
(1,3) (5,0) (4,9)

1.001 - 2.000 1 1 12
0,2) (2,5) 1,4

2.00I - 5.000 - - 7
- - 0,8

> 5.000 3 - 10
(0:8) = (1 12)

TOTAL 395 40 855
(100} (100) (100)

Fuente; IMPI, Directorio de empresas 1993. Elaboracién propia.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura_socioeconodmica

De las ramas que constituyen este sector, algo mas del 45% se encuentra
representado por las empresas dedicadas a la instalacién, montajes y acabados, entre
las que predominan, con el 73,4%, aquellas que cuentan con un volumen de ventas

inferior a 100 millones.
Son estas las empresas mas relevantes en todo el sector (en torno al 60%), si bien

en obras piiblicas y construccién de inmuebles esta proporcién de empresas se amplia

con aquellas cuyo volumen de ventas no sobrepasa los 250 millones.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioeconémica

Volumen de importaciones y exportaciones

de Material de Construccion
(MM. Pts.) 1992 y 1993

Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 5.818.909 93,5 5.023.401 92,7
Huesca 384.456 6,2 302.846 5,6
Teruel 20.314 0,3 94,647 1,7
ARAGON 6.223.679 100 5.420.894 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 2.329.852 93,0 3.401.190 97,7
Huesca 165.854 0,6 68.554 2,0
Teruel 10,179 0,4 10.331 0.3
ARAGON 2.505.885 100 3.480.075 100

Fuente: CONSEJO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON,

Informe econdmico de Aragdn, 1993, Eiaboracion propia.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioeconémit:a

Los datos ofrecidos por la Cimara de Comercio e Industria de Zaragoza relativos a
la importacién y exportacioén del sector hacen referencia exclusivamente al capitulo
arancelario correspondiente a materiales de construccién, ya que ¢l resto del sector

o es incluible en este apartado.
El volumen de importaciones y exportaciones de 1992 y 1993 muestra el descenso

de las primeras en un 13%, mientras las exportaciones se incrementan en un 28%.

En ambos casos, Zaragoza concentra mas del 90% de las mismas,
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3.1 SECTOR CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioeconomica

Volumen de Licitaciones Oficiales segin
Tipo de Obra (MM, de Pts.)

Edificacion Obra Civil Total
Zaragoza 1.993,1 1.357,2 3.350,3
Huesca 1511 2.738,4 2.889,5
Teruel 708,8 332,90 1.131,7
ARAGON 2.943,1 4.428,5 7.371,5

Porcentaje de Licitaciones Oficiales segtin
Tipo de Administracion (% horizontal)

Central Local Autébnomica
Zaragoza 34, 8 52,7 12,5
Huesca 87,1 7,0 5,9
Teruel 18,0 52,1 29,9
ARAGON 52,7 34,7 12,6

Fuente: FFIES, Papeles de Economfa Espaitola n°10, 1991; y CAMARA DE COMERCIO
E INDUSTRIA DE ZARAGOZA, 1994.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura socioecondmica

Evolucién de la Licitacion Oficial segtin
Tipo de Obra (MM. de Pis.)

Edificacion Obra Civil Total
1985 10.792,8 18.799.8 29.592,6
1989 6.973,0 37.233,9 47.667,1
1994 2.943,1 4.428,5 7.371,5

Evolucién de la Licitacion Oficial segin
Tipo de Administracion (MM. de Pts.)

Central Local Auténomica
1985 17.352,0 5.868,8 6.371,8
1989 29.154,1 6.542,3 11.969,7
1994 3.886,8 2.556,1 928,6

Fuente: FFIES, Papeles de Economia Espaiiola n°10, 1991; y CAMARA DE COMERCIO
E INDUSTRIA DE ZARAGOZA, 1994.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructur [0eco ic

El sector de la construccién ha experimentado una evolucién muy negativa en todos
sus parametros durante 1994, siendo el sector més castigado de la economia

aragonesa,

El consumo de material de construccién aumentd en 2,4 % durante ese aiio, aunque

con un incremento inferior al del conjunto nacional, del 5,7%.
La actividad constructiva es la que més ha sufrido la crisis durante los ditimos afios.

En el primer trimestre de 1994 la Licitacion Oficial disminuyé un 61,3 % respecto

al mismo periodo de 1993, casi el doble del descenso registrado a nivel nacional.

En el mismo perfodo del afio anterior, sin embargo, ambos registraron fuertes

incrementos, 184,9% vy 110,5%, respectivamente.

Las Viviendas iniciadas, tanto las Libres como las Totales, registraron tasas positivas
del 35,1% y 10,6% respectivamente, mientras que las de Proteccién Oficial
experimentaron un descenso del 48,1%. Todo lo contrario sucedié con las Viviendas
visadas: mientras descendieron las Libres y Totales en el 38,7% y 27,3%
respectivamente, las V.P.O. aumentaron en un 11,8%.

Todo ello hace pensar que, hasta el momento, no parece haberse producido de forma

significativa la esperada reactivacién de la demanda.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructurg empresarial

Las modificaciones aprobadas en 1992 de la Clasificacién Nacional de Actividades
Econdmicas (CNAE-93) no permiten la comparacién evolitiva entre los dos afios
objeto de estudio en este sector, como ya se apuntaba en la introduccion a este

capitulo.

No obstante, se presentan los datos de ambos aiios en los que sf resuita interesante
analizar la distribucion de las empresas segin el volumen de empleo de las mismas.

El tamafio de las empresas es mayoritariamente pequefio en ambos casos, aunque
parece existir una ligera tendencia al aumento del mismo. Si en 1990 casi el 90% de
los establecimientos no superaba los 10 empleados, en 1995 ese mismo porcentaje
se reparte entre las empresas con menos de 20 empleos.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura empresarial

N? de empresas segiin volumen de empleo
1990 y 1995

1990 1995

Total % Total %

sin empleo - - 4 1,1
< 10 6.663 883 249 68,8
10 - 19 528 7,0 499 135
20 - 29 95 26 30 83
30 - 49 84 1,1 20 5,5
50- 99 46 06 4 1,1
100 - 250 25 03 5 1,4
> 250 2 0,1 I 0,3
TOTAL 7.543 100 362 100

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de estublecimientos indusiriales 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura empresarial

Tamario medio de las empresas 1990 v 1995
(n? de trabajadores/empresa)

1990 1995
Zaragoza 6,0 11,4
Huesca 5,4 10,1
Teruel 4,8 15,6
ARAGON 5,7 11,8

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990: y
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Aetualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

Este aumento del tamafio de las empresas del sector se hace més patente si se
relaciona con el nimero de trabajadores incluido en cada grupo.

Asi, en 1995 la media del sector se ha duplicado respecto a 1990, con casi 12

trabajadores por empresa en el conjunto de Aragén, siendo ahora Teruel la provincia

con una media mayor.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura empresarial

Distribucién provincial de las empresas
industriales, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 4.813 64,8 188 51,9
Huesca 1.667 22,4 105 20,0
Teruel 951 12,8 69 19,1
ARAGON 7.431 100 362 100
Distribucién interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 45 29,9 143 70,1
Huesca 32 30,5 73 69,5
Teruel 13 18,9 56 81,1
ARAGON 90 24,9 272 75,1

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 a mayo 1995,

87



3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura empresarial

Tendencias de las empresas del sector

Percepcion %
Estable 54
En declive 22
En crecimiento 24
NS/NC .

Fuente: E.O.1. Telemarketing 1995,

Los empresarios del sector tienen una visién mayoritariamente positiva que alcanza
al 78% de los encuestados, el 24% de los cuales apoya la tendencia al crecimiento
del sector. Este resultado muestra la escasa percepeidn por parte de los empresarios
de la crisis iniciada en los afios noventa. Apuestan mayoritariamente por la
estabilidad.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Necesidades de la_empresa

Subcontratacién actual o inmediaia de procesos
de suministro, fabricacién o distribucion
(% vertical y respuesta multiple)

NO 90
SI 10

Procesos que subconitratarian

Tranporte/Distrib. 20 %
Fabric./Produccion 80 %
Suministros -
Servicios -
Comercial -

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995,

Segiin los resultados de la consulta de Telemarketing, tan sélo una minoria de
empresarios estaria dispuesta a subcontratar algin servicio, concretamente procesos

de Fabricacién y/o Produccién y, excepcionalmente, de Transporte y Distribucién,
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacion con otfras empresas
(% vertical y respuesta multiple)

NO 70
ST 30

Procesos que subcontratarian

Comercial/Marketing 40,0 %
Cooperacion Comercial 53,3 %
Formacién 13, %
Distribucion -
Servicios 6,7 %
I+D -
Exportacién -
Otros -

Fuente: E, 0.1, Telemarketing, 1995.

Algo mayor es el porcentaje de empresarios que responden afirmativamente ante la
posibilidad de establecer alghin tipo de cooperacién con otras empresas,

mayoritariamenrte de cardcter comercial.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Estructuyra del empleo

Evolucién del Sector 1985 - 1992:
Personas ocupadas

Aragoén Esparia

N? Personas Base 100 N? Personas Base 100

1985 3.614 100,0 121.909 100,0
1986 3.750 103,8 120.518 98,9
1987 3.707 102,6 121,150 99,4
1988 3.804 105,2 123.506 101,3
1989 4.349 120,3 130.081 106,7
1990 4.704 130,2 136.406 111,9
1991 3.986 110,3 138.502 113,6
1992 4.074 112,7 132.944 109,1

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

La evolucién del nimero de personas ocupadas en el perfodo analizado se encuentra
marcada, al igual que el resto de los aspectos analizados hasta ahora, por una
tendencia positiva, si bien en este caso el crecimiento méximo en Aragén tan sélo
representa un 30% sobre 1985. Este incremento se registré en 1990, perdiendo en
tan sélo un afio algo mds de la mitad del mismo, y produciéndose una ligera

recuperacién en 1992, aunque sin superar el volumen de empleo de 1989.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura del empleo

N° de trabajadores segiin volumen de empleo
de las empresas, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %
< 10 19.812 46,5 897 21,0
10 - 19 5.577 13,1 649 15,2
20 - 29 4.572 10,7 705 16,5
30- 49 469 11,0 742 17,4
50 - 99 3.257 7,6 310 7.3
100 - 250 3.561 8,4 718 16,8
> 250 1.142 2,7 250 5,8
TOTAL 42.617 100 4.271 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos aofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

¥y D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

Pese a la clara mayoria de establecimientos con menos de 10 empleados, ¢l volumen
total de empleo en 1995 se reparte en proporciones similares en las empresas de
menos de 50 empleados y en las que cuentan con un nimero comprendido entre 100
y 250, lo que supone una diferencia sustancial respecto a 1990, afio en el que los
establecimientos con menos de 10 empleados agrupaban casi la mitad de los
trabajadores del sector.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura del empleo

Distribucion provincial del empleo

1990 y 1995
1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 29.371 68,1 2,137 50,1
Huesca 9.110 21,1 1.057 24,7
Teruel 4.669 10,8 1.077 25,2
ARAGON 43,150 100 4,271 100
Distribucién interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 615 28,8 1.522 71,2
Huesca 778 73,6 279 26,4
Teruel 163 15,1 9I4 84,9
ARAGON 1.556 36,4 2.715 63,6

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promocién Industrial, Actualizacién del
Regisiro de estableciimientos industriales de 1993 (maye 1995).
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura del empleo

Evolucion del coste de personal
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragon Espafia

Coste Personal  Base 100 Coste Personal Base 100

1985 5.723 100,0 186,121 100,0
1986 6.216 108,6 198.281 106,5
1987 6.795 118,7 215.630 115,8
1988 7.538 131,7 233.895 125,7
1989 8.633 150,8 267.145 143,5
1990 10.776 188,3 307.619 165,3
1991 10.058 175,7 340.761 183,1
1992 11.564 202,1 366.290 199,8

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 19935, Elaboracién propia.

Los costes de personal en la construccién han seguido una trayectoria ascendente
tanto en Aragén como en ¢l total nacional, duplicando en los siete afios analizados
el valor de 1985, si bien su peso relativo en el conjunto de Aragdn apenas ha variado
de 4,5% al inicio del periodo a 4,6% en 1992,
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3.2 CONSTRUCCION E "NSTALACION

Estructura del empleo

Evolucion de la peblacién asalariada y no asalariada (MM, Pts.)
y productividad del factor trabajo (VAB/empleo)

1985 y 1992
1985 1992
Total % Total %
Poblacion asalariada 23.247 76,1 34.116 76,1
Poblacion no asalariada 7.318 23,9 10.715 23,9
Total poblacion ocupada 30.565 100 44.831 100
Productividad 2,477 4,032

Fuente: Tablas I-Q Aragdn 1985 y 1992, Elaboracion propia.

Lo més relevante en la evolucién de la poblacién ocupada es la variacién producida
en la distribucién de la misma: de una marcada polarizacién en 1985, en la que
Zaragoza agrupaba el 63,1% de los ocupados, se ha pasado a una redistribucion

regional en la que la mayor parte de la poblacién ocupada se encuentra en Huesca

y Teruel, agrupandose tan sélo ¢l 18% en Zaragoza.

La poblacién no asalariada del sector posee una relevancia relativa (24% de la
poblacién ocupada) sin variacion respecto a 1985. La poblacién ocupada se ha

incrementado un 31,8% segin esta fuente,
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura del empleo

En los Gltimos afios, segin datos de la E.P.A.. el paro aumentd un 59,45 % en 1993,
reduciéndose considerablemente este porcentaje al afio siguiente: 8,23 %; el mimero
de ocupados disminuy6 en un 19,79%, descendiendo a 30.000, siendo el sector que

experimenté mayor descenso en Aragén.

La productividad del factor trabajo del sector ha registrado un aumento significativo,
debido fundamentalmente al incremento del V.A.B., aunque inferior ain a la
productividad general registrada para el conjunto de la economia aragonesa, cuyo
indice es de 5,628,

Pero es sobre todo en Ia fabricacién de material de construccién donde se encuentra
la base de esta evolucidn, al registrar un espectacular incremento de su productividad
desde 2,752 en 1985 hasta alcanzar el indice 6,019 de 1992.

La productividad en la construccién, sin embargo, ha seguido una evolucién positiva

pero mederada, pasando de 3,423 a 3,780 en ¢l mismo periodo.

No obstante, desde el punto de vista del empleo es en la construccién donde se
agrupa la mayor parte de la poblacién ocupada (83,2% en 1985 y 88,7% en el
ultimo afio) con un incremento del 55,2% en este i)eriodo, frente al escaso 2,5% en

la fabricacién de material de construccion.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura del empleo

Necesitan puestos de trabajo en su ermpresa
(% vertical y respuesta multiple)

NO 72

ST 28

Puestos que necesitan

Administrativos -
Técnicos 7,1 %
Operarios/peones 78,6 %
Comerciales 71 %
Cuadros Medios -
NS/NC 21,4 %

Fuente: EOI, Telemarketing, 1995,

Tan sélo el 28% de los empresarios encuestados afirman necesitar nuevos puestos

de trabajo, puestos que recaerian en su mayor parte en los de mas baja cualificacion.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Egtrg:gtum del empleo

Prevision de aumento de plantilla segin tipo de trabajo
(% horizc:iial)

Aumentard  Se mantendré  Disminuird NS/NC

Directivos 2w 4 -
Técnicos 4 92 4 -
Administrativos 2 94 4 -
Secretarias 4 92 4 -
Personal Aux. 6 90 4 -
Obreros 30 64 6 -
Obreros espec. 36 62 2 -
Cuadros medios 24 74 2 -

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995.

La previsién de evolucion de la plantilla marca una clara tendencia al mantenimiento
de la misma en todos los grupos profesionales. La prevision de aumento de recursos

humanos tan sélo es relativamente significativa entre obreros y cuadros medios.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Estructura del empleo

Necesidad de mds recursos humanos
(% horizontal)

NO SI NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 94 6 - -
Informdtica 62 38 - -
Medio Ambiente 94 6 - -
Direccién 100 - - -
Contabilidad 90 10 - -
Conocimientos CE 100 - - -
Exportacién 98 2 - -
Logistica 100 - - -
Marketing 88 12 - -
Finanzas 98 2 - -
Otros 100 - - -

Fuente: E,0.]. Telemarketing, 1995,
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Estructura del empleo

En cuanto a la especializacién de recursos humanos, tan sélo en el drea de
Informatica y, en menor medida, en la de Marketing y Contabilidad, tienen un peso
relativamente importante los que responden afirmativamente a la necesidad de

incrementar dichos recursos.

En todos los casos se especializaria el personal actual, sin contemplar la

incorporacién de personal de nuevo ingreso.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicer el personal o su formacion
(% vertical)

Personal Personal  Adminis- Otros

Superior Medio trativos
Viernes y Sdbado mariana 44 44 44 44
1 tarde por semana 40 40 40 40
2 tardes por semanag - - - -
1 dfa por semana 2 2 2 2
En horario no laboral 2 4 4 4
En funcién del curso - - - -
Otros 8 8 8 8
NS/NC 4 2 2 2

Fuere: E.0.1. Telemarketing, 1995,

En opinién de los responsables y directivos de las empresas consultadas, el tiempo
que podria dedicar el personal a su formacién se concentra mayoritariamente en
"Viernes y Sébado por la mafiana” y "1 tarde a la semana”, sin diferencias entre las

distintas categorfas de personal empleado.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Evolucidén futura del empleo

Evolucion futura del empleo

(% horizontal)
Perderd Conservaré  Aumentard NS/NC
Operarios 24 70 6 -
Cuadros medios 20 72 8 -
Especialistas 18 70 12 -
Profes. de nivel 16 76 8 -

Fuente: EOI. Telemarketing, 1995.

En cuanto a la evolucién futura del empleo, existe la opinién generalizada, superior

al 70% en todos los casos, de que se conservardn los puestos de trabajo.

El grupo en que se prevén mayores pérdidas de empleo es en el de operarios, siendo

el de los especialistas el tinico para el que se percibe una previsién apreciable de

anmento,
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area de Produccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 26 24
Mejora contfnua 16 16
Robdtica - ~
Electrénica 8 6
Just in time - -
Informdtica - 4
Compras 2 ‘ 2
Logistica - | -
No necesitan 64 64
Otros - -

Fuentz: E.0.1. Telemarketing, 1995,

—

Tanto en el Area de Produccién como en la de Administracién y Direccién y en la
Comercial, 1a mayoria de los encuestados afirman no necesitar apoyo formativo, en

porcentajes que oscilan entre el 64% y el 76%.

En el Area de Produccién la formacién deberia orientarse hacia Calidad Total y

Mejora Continua en todos los niveles.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Necesidades de Formacién

Necesidad de apoyo formativo en el Area
de Administracion y Direccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Informdtica 12 8
Idiomas 4 6
Organizacion 2 2
Gestion/Direccion 2 6
Logistica - -
Medio Ambiente 6 4
Finanzas 6 6
No necesitan 76 74
Orros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

En el Area de Administracién y Direccién destaca ligeramente la necesidad de apoyo

en la formacién informética, especialmente en niveles medios.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formative en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Marketing 18 18
Ventas 6 8
Logistica - -
Comercio Exterior - 2
No necesitan 76 74
Otros - -

Fuente: E.O.l, Telemarketing, 1995.

El personal del Area Comercial necesita apoyo formativo en Marketing y Ventas.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Perspectiv s

El sector de la construccién en Aragén es urw de los menores en términos relativos
al total nacional, en lo que respecta a produccién y empleo. Esta tendencia se ha
mantenido pricticamente sin variacién en los tltimos afios, aunque con una ligera

tendencia declinante en ambos casos.

Es un sector en el que Aragén no se encuentra particularmente especializada, pese
a haber constituido uno de los motores de crecimiento en Espafia durante el
quinguenio 1985-1990.

Si bien la fabricacién de materiales para la construccidn se mantiene, incluso en un
auge relativo respecto al total del sector, los subsectores de la vivienda y edificacion
no residencial han registrado importantes pérdidas absolutas y relativas a la
participacion de las iniciativas en Aragén respecto del total nacional. Esta pérdida

es especialmente acusada en las viviendas de proteccidn oficial.

Asl, a las pérdidas en la produccioén y el empleo durante 1993 hay que aiiadir la
importante reduccion de la licitacidn oficial, asi como de la edificacién registrada en

1994 respecto al afio anterior.
La Licitacién Oficial ha mostrado un comportamiento irregular en Aragén, con

importantes altibajos en los Ultimos afios, perdiendo importancia respecto a la

registrada en el conjunto nacional,
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Perspectivas v tendencias.

El subsector edificacion se caracteriza por una significativa apatfa respecto a la
edificacion oficial en todo el pais, que se ha traducido en la progresiva caida de 1989
hasta limites inferiores a los de 1986.

El subsector de la vivienda de Aragén también ha experimentado pérdidas en cuanto

a su participacién en el total nacional.

La poblacién ocupada del sector en Aragén ha visto reducida su proporcién respecto
a Espatia.

No obstante, la construccién constituye un sector dindmico en la economia
aragonesa, manteniendo un porcentaje cada vez mas elevado dentro del PIB total de
Aragon, aunque su crecimiento es ciertamente modesto, dada la pérdida de peso en
el conjunto nacional a lo largo de los tltimos afios.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Amenazas v opertunidades

La construccién posee una importancia implicita mayor que la que pueden encubrir
los datos de produccion y empleo, al abastecerse en Aragén de imputs en gran
proporcion elaborados en la propia regién, lo que queda patente en la baja
participacion de productos importados en sus aprovisionamientos. Este hecho explica
la capacidad del sector para impulsar el crecimiento de su entorno y especialmente
del empleo: se calcula que cada puesto de trabajo directo en la construccién induce

2,2 empleos en la cadena de los proveedores.

El principal reto del sector de la construccién en Aragén es alcanzar una proyeccion
estructural que permita romper con los altibajos de los Gltimos aiios y estabilizar su

crecimiento.

En este objetivo, resulta evidente ¢l importante pape'l que juegan las administraciones
publicas como principal cliente, dada la inestabilidad del sector. En este sentido, las
Administraciones Autondémica y Local se han caracterizado por el escaso dinamismo
inversor desde 1986 hasta producirse el estancamiento de las inversiones en 1988
{(exceptuando el afio electoral de 1987). La aprobacién de planes de inversién a
medio plazo constituiria un factor fundamental de estabilizacién del crecimiento del
sector, al tiempo que paliaria los efectos negativos producidos por el crecimiento del
precio del suelo en la tltima década y, muy especialmente, durante el quinquenio
1985-1991,

Por iltimo, en términos generales, la remisién de la crisis permitiria superar el

estancamiento en la evolucién de la renta familiar disponible, factor esencial en el

crecimiento del subsector de la edificacién residencial.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION

Amenazas y opertunidades

Encuesta Sectorial 1994.

Los resultados mas destacables del Sector de la Construccién se resumen en los

siguientes puntos:

- La mayor parte de las empresas incluidas poseen una estructura familiar,
perteneciendo el resto a varios accionistas.

-  Las mayores ventajas de! Mercado Unico Europeo se esperan obtener en

materia de costes salariales, dinamismo comercial y medios de financiacién.

- Los inconvenientes apuntan hacia la complejidad de la burocracia
administrativa y los medios de financiaciébn y la capacidad econdmica,

mayoritariamente.

- Respecto al campo en el que cree que se debe realizar un mayor esfuerzo, es
significativa la mayoria de empresarios que no contestan, mientras los que lo
hacen tan sélo destacan el campo de la produccién e innovacién.

- Los principales factores que necesitan ser mejorados hacen referencia a

aspectos tecnoldgicos, cualificacion técnica del personal y porcentaje de

productos defectuosos.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Conclusiones

Situacion actual y perspectivas

El sector Construccién e Instalacién aporta el 11,3 % de la poblacién ocupada de

Aragén, del cual el 10% corresponde a actividades constructivas.

El crecimiento general de este sector ha sido uno de los mas importantes en el
conjunto de la economia, encontrindose en la actualidad en un periodo de crisis y
estancamiento que estd especialmente ligado a la situacién de crisis general de los

afios noventa que afecta a todo el pafs.

Considerando la capacidad de este sector para influir en cierta medida en la
evolucién de otros sectores de la produccin, es interesante recordar que, no en
vano, la mitad de formacién bruta de capital fijo de los paises de la UE la constituye

la produccion de la construccion.

Cabe pensar, por tanto, que la situacién actual es coyuntural y, a medida que remita
la crisis y teniendo en cuenta la necesaria inversion en infraestructuras y vivienda,
el sector volvera a recuperar su estabilidad reiniciando un crecimiento positivo,
aunque, l6gicamente, no en la medida de décadas anteriores.

Formacion y empleo

En lo que respecta al futuro del empleo, la percepcién es mayoritariamente

optimista.
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3.2 CONSTRUCCION E INSTALACION
Conclusiones

De la necesidad de creacion de nuevo empleo destaca la estabilidad general de todos
los grupos profesionales, exceptuando el grupo de operarios y peones, claramente

insuficiente, y, en menor medida, el de cuadros medios.

La necesidad de especializacién de recursos humanos se realizaria con el personal

actual y s6lo se reconoce de forma relativamente significativa en el drea Informética.

En lo referente al tiempo que podrian dedicar a su formacién, todos los grupos
profesionales coinciden en sefialar, en idéntica proporcién, "Viernes y sdbado por

la mafiana” y "1 tarde por semana®.

El apoyo formativo necesario segin las distintas dreas y niveles profesionales se
concreta en las siguientes materias:

AREA NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
Calidad total Calidad total
PRODUCCION Mejora continua Mejora continua

Electronica

ATDMINISTRACION Informatica | Informatica

Y Medio Ambiente Idiomas

DIRECCION Finanzas Gestién

Finanzas

Marketing Marketing

COMERCIAL Ventas Ventas
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioecondmica

Composicion del sector
Se han incluido en fa industria quimica los siguientes subsectores:
- Industria quimica:

. Fabricacién de colorantes y pigmentos, productos bisicos de quimica
orgdnica e inorgénica, abonos y fertilizantes.

. Fabricacion de pesticidas y otros productos agroquimicos.

. Fabricacién de pinturas y barnices.

. Fabricacién de productos farmacéuticos.

. Fabricacién de jabones, detergentes y otros articulos de limpieza.

. Fabricacién de explosivos y articulos pirotécnicos.

. Fabricaci6n de aceites esenciales.

. Fabricacion de aceites y grasas industriales.

- Industria de la transformacién del caucho y materias plasticas:
. Fabricacién de primeras materias plasticas.
. Fabricacién de caucho sintético en forma primaria.
. Fabricacién de productos de caucho.

. Fabricacién de productos de materias plésticas.

Algo mas del 60% de los establecimientos y el empleo se agrupan en la industria de

los transformados del caucho.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioecondémica

La estructura de las empresas presenta rasgos de diferenciacién entre ambos
subsectores, ya que, mientras el 45% de las industrias quimicas posee menos de 10

empleos, en la industria del caucho ese porcentaje asciende al 62%.

No obstante, ¢l volumen de empleo por tamafio de los establecimientos muestra el
escaso peso de los més pequefios: el 50% del empleo de la industria quimica y el
38% de la del caucho pertenecen a empresas de mis de 100 empleados, si bien en
el primer caso las de mis de 250 trabajadores suponen el 41%, mientras en la

industria del caucho apenas supera el 9%.

La mayor parte de las pequefias industrias quimicas fabrican pinturas y articulos de
limpieza, frente a una mayor especializacién de los productos bésicos en las

medianas y grandes empresas.

En el sector del caucho y materias plasticas, tanto las pequefias como las grandes
empresas se dedican mayoritariamente a la fabricacién de "otros productos de

materias plasticas”.
Distribucién espacial

La industria quimica es uno de los sectores de especializacién del Eje del Ebro y,
por tanto, es Zaragoza la provincia en la que s¢ concentra el mayor nimero de
establecimientos, asi como el mayor volumen de empleo: el 78,9% y el 74,6%
respectivamente. En Ia provincia de Huesca se localiza el 21,5 % del empleo, siendo

insignificante la aportacién de Teruel en este sector.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioeconémica

Algo mis del 55% de las empresas localizadas en la provincia de Zaragoza se ubican
en el municipio capital, concentrando en €l un porcentaje similar del empleo total de
la provincia. A nivel comarcal, estas proporciones aumentan por encima del 70% en

la comarca de Zaragoza-Ribera del Ebro.

En Huesca destaca la comarca del Cinca Medio (Barbastro-Monzén), que aporta el

7,7% de las empresas y el 13% de los puestos de trabajo.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructyra socioecondomica

Evolucion de la Produccion Bruta
1985 - 1992 (MM. Pis.)

Aragén Espafia

Produccion Base 100 Produccién Base 100

1985 69.693 100,0 2.592.012 100,0
1986 72.797 104,4 2.609.528 100,7
1987 72.420 103,9 2.849.047 109,9
1988 82.073 117,8 3.177.570 122,6
1989 82.615 118,5 3.508.180 135,3
1990 103.761 148,9 3.714,.359 143,3
1991 98.911 1419 3.827.270 147,6
1992 92.435 132,6 3.863.405 149,0

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracion propia,

La evolucién de la produccién global d2l sector se ha invertido desde 1990 en
Aragén, registrando pérdidas superiores al 14 % los tres afios posteriores, siguiendo

una tendencia inversa a la registrada a nivel nacional.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

cio i

La industria quimica es la responsable del freno experimentado por el crecimiento
de Ia produccién, que se situa en un 9,8% respecto a 1985, rent< al 88% registrado
por los transformados del caucho y plastico, cuya aportacion al conjunto de la
produccion del sector ha pasado de constituir el 29% al comienzo del periodo, al
41% en 1992,

La aportacién del conjunto del sector a la produccién industrial de Aragén ha

descendido algo mas de dos puntos porcentuales, hasta el 6,1% en 1992,

126



3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura sociveconémica

Evolucion del V.A.B.
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragén ) Esparia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 25.377 100,0 862.153 100,0
1986 28.461 112,2 937.120 108,7
1987 28.398 111,9 1.052.934 122,1
1988 28.313 111,6 1.152.946 133,7
1989 27.158 107,0 1.254.946 145,5
1990 31.729 125,0 1.322.886 153,4
1991 33.535 132,1 1.401.101 162,5
1992 31.469 124,0 1.447.404 167,9

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracidn propia.

El crecimiento del V.A.B. de Aragdén ha sido bastante inferior al del sector en
Espafia, si bien en la industria quimica apenas ha supuesto un 2%, mientras el
caucho ha incrementado su valor en un 75% respecto al afio inicial del periodo
analizado, pasando de constituir el 30% del V.A.B. global del sector a algo més del
42%.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioeconémica

Como resultado, la proporcién relativa en el conjunto de la actividad industrial se

ha reducido en tres puntos, aportando el 6,4% en el dltimo afio.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioecondmica

N? de empresas segiin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992

(% vertical)
Fabric. Fabric. Fabric. Fabric.
MM, Pts. productos productos abonos y explosivosy
inorgdnicos orgdnicos plaguicidas fosforos
< 101 3 2 1 1
(23,1) (33,3) (12,5) (50,0)
101 - 250 2 2 1 -
(15,3) (33,3) (12,5) -
251 - 500 3 - - 1
(23,1) - - (50,0)
501 - 1.000 1 1 3 -
(7,7) (16,7) (37,3) -
1,001 - 2.000 3 1 3 -
(23,1) (16,7) (37,5) -
2.001 - 5.000 1 - - -
(7,7) - - -
> 5.000 - - - -
TOTAL 13 6 8 2
(100) (100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO
Estructura sociogcgg_ dmica

(Cont.) N° de empresas segtin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992
(% verticai)

Pinturas, Aceites, ceras  Productos Jabones,
MM. Pts. barnices y y parafinas  farmacéu-  detergentes y

colorantes ticos lejtas

< 101 8 3 2 1
(66,7) (60,0) (22,2) (16,6

101 - 250 2 - - 1
(16,7) - - (16,6)

251 - 560 2 - 1 1
(16,7) - (11,1} (16,6)

501 - 1.000 - - 2 -
- - (22,2) -

1.001 - 2.000 - 1 3 1
- {20,0) (33,3) (16,6)

2,001 - 5.000 - - - 1
- - - (16,6)

> 5.000 - 1 1 1
- (20,0) (11,1) (16,6}

TOTAL 12 5 9 6
(100) (100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioecondmica

(Cont.) N° de empresas segiin volumen de ventas (MM, Pts.) 1992

(% verticai)
Primeras Fibras
MM, Pis. materias Artfculos de  artificia-les
pldstico y pldstico y y sintéticas  Total Sector
caucho caucho
< 101 7 56 - 84
101 - 250 5 24 - 37
(26,3) (22,0) - (19,5)
251 - 500 2 16 - 26
(10,5) (14,7) - (13,7)
501 - 1.000 2 5 - 14
{10,5) (4,6) - (7,4
1.001 - 2.000 1 5 - 18
(5,3) (4,6) - 9,5)
2.001 - 5.000 1 3 . 6
(5:3) (2,7) - (3r 1)
> 5.000 1 - 1 5
(5,3) - (100} (2,6)
TOTAL 19 109 1 190
(100) (100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioecondmica

El 36,3% de las empresas con més de 4 empleados registradas en el directorio del
IMPI poseen un volumen de ventas superior a 250 millones de pesetas, y tan solo
el 5,7% de los casos supera los 2000 mm., de las que algo més de la mitad

pertenecen a transformados de caucho y plastico.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura socioeconémica

Volumen de importaciones y exportaciones (miles de Pis.) 1992 y 1993
Industria Quimica

Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 7.371.598 72,7 6.243.319 70,4
Huesca 2.606.489 25,7 2,358.939 26,6
Teruel 158.329 1,6 270.885 3,0
ARAGON 10.136.416 100 8.873.143 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 3.678.038 70,8 5.108.649 65,2
Huesca 1.297.862 25,0 2.527.500 32,2
Teruel 222.499 4,2 203.278 2,6
ARAGON 5.198.399 100 7.839.427 100

Fuente: CONSEIO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON,
Informe econdmico de Aragdn, 1993,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEI. CAUCHO
Estructura socigeconémica

Volumen de importaciones y exportaciones (miles de Pis.) 1992 y 1993
Tranformados del caucho y materias pldsticas

Importaciones
1992 " 1993
Total % Total %
Zaragoza 9.934.604 90,9 16.524.234 92,6
Huesca 864,495 7,9 1.115.580 6,3
Teruel 121.279 1,1 207.637 1,1
10.920.378 100 17.847.451 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 1.822.984 36,1 2,752.545 35,5
Huesca 3.059.455 60,5 4.608.199 59,5
Teruel 172.234 3,4 385.678 5,0
ARAGON 5.054.673 100 7.746.418 100

Fuente: CONSEIO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON,
Informe econdémico de Aragon, 1993,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO
Estructura socioecondmica

Ej saldo comercial en 1993, tanto en la ‘ndustria quimica como en las del caucho y
plasticos, ha sido negativo, si bien en el primer caso se ha reducido
considerablemente respecto al afio anterior, mientras que se ha duplicado el de los

capitulos arancelarios correspondientes zl caucho y materias plésticas.

El 50% del volumen de importaciones lo constituyen los productos orgédnicos en la
seccién de productos quimicos, mientras que en las exportaciones el mayor volumen

pertenece a productos inorginicos (36,7%).

En Ia seccion de materias plésticas y cauchos, las primeras constituyen el 55% de

tas importaciones y el 88% de los productos destinados 4 la exportacion.

El volumen de exportaciones se ha incrementado en torno al 50% respecto a 1992
en ambos casos, aunque con diferencias en la aportacién provincial de las mismas:
Zaragoza exporta el 65,2% de los productos quimicos, mientras que es Huesca la

principal exportadora de caucho y materias plésticas.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura empresarial

N° de empresas segiin volumen de empleo
1990 y 1995

1990 1995

Total % Total %

sin empleo - - 8 2,2
< 10 456 76,5 217 58,8
10-19 61 10,2 58 15,7
20- 29 17 2,8 32 8,7
30-49 28 47 25 6,8
50 - 99 15 2,5 13 3.5
100 - 250 12 2,0 11 3,0
> 250 8 1,3 5 L3
TOTAL 597 100 369 160

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacidn del -
Registro de establecimientos industriales de 1993 a mayo 1995,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura empresarial

Tamario medio de las empresas 1990 y 1995
(r° de trabafadores/empresa)

1990 1995
Zaragoza 14,1 . 20,5
Huesca 38,2 35,8
Teruel 5,6 10,3
ARAGON 15,6 21,7

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicie de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1993).

Pese a que algo més del 60% de las empresas no tiene méis de 10 trabajadores, el
tamafio medio de supera los 20 empleos, especialmente en Huesca, donde se localiza
tan sélo el 13% de los establecimientos y pero entre ellos se cuentan algunas de las

mayores empresas del sector.

137



3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura empresarial

Disiribucion provincial de las empresas

industriales, 1990 y 1995

1990
Total % Total %
Zaragoza 486 81,4 291 78,9
Huesca 63 10,6 48 13,0
Teruel 48 8,0 30 8,1
ARAGON 597 100 369 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 131 55,3 160 44,7
Huesca 6 12,5 92 87,5
Teruel 7 23,3 23 76,7
ARAGON 144 39,0 225 61,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
- MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del

Registro de establecimientos industriales de 1993 a mayo 1993.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura empresarial

Tendencias de las empresas del sector

Percepcion %
Estable 68
En declive 16
En crecimiento 16
NS/NC -

Fuente: E.Q.I. Telemarketing 1995,

La vision general de los empresarios respecto a la tendencia del sector puede
calificarse de optimista, dado que tan s6lo el 16% de los encuestados percibe en

declive la tendencia de su empresa.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO
Necesidades de la empresa

Subcontratacién actual o inincdiata de procesos de
suministro, fabricacion o distribucién
(% vertical y respuesta multiple)

NO 82

St 18

Procesos que subcontratarian

Tranporte/Distrib. 66,7 %
Fabric./Produccién 55.4 %
Suministros 11,1 %
Servicios -
Comercial -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

Tan sélo el 18% de los consultados se muestra dispuesto a subcontratar procesos
relacionados con el Transporte/Distribucién y la Fabricacién/Produccion

preferentemente,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA ¥ TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacién con otras empresas
(% vertical y respuesta multiple)

NO 66

S1 34

Procesos que subcontratarian

Comercial/Marketing 294 %
Cooperacién Comercial 47,1 %
Formacion 58,8 %
Distribucion 17,6 %
Servicios 17,6 %
I+D 35,3 %
Exportacion -

Otros 5.9 %

Fuente; E.Q.1, Telemarketing, 1995.

Los acuerdos de cooperacién parecen tener una mayor aceptacién por parte de los
empresarios del sector, acuerdos que se extenderfan a todas las 4reas, exceptnando
la Exportacién. Es interesante destacar que més de la mitad de los encuestados. que
s¢ muestran dispuestos a establecer acuerdos con otras empresas lo harfan en

aspectos relativos a fa Formacion.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

tura del empleo

N° de trabgjadores segin volumen de empleo
de las empresas, 1990 y 1995

1990 1995

Total % Total %

< 10 1.448 15,2 914 11,4
10-19 825 8,6 788 9,7
20 - 29 394 4,1 743 9,4
30 - 49 1.075 11,3 963 2.1
50 - 99 1.263 13,2 895 11,2
100 - 250 1.517 15,9 1,573 19,7
> 250 3.020 31,6 2.120 26,5
TOTAL 9.542 100 7.996 100

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y

y D.G.A. Servicio de Promocién Industrial, Actualizacidn del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995),

El volumen de empleo registrado ha descendido un 16% en los tltimos cinco afios,
destacando el mantenimiento del peso relativo de las empresas de mas de 100
empleos, por encima del 40%, frente a la menor proporcién de las menores de 20

trabajadores respecto a 1990.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo

Evolucién del Sector 1985 - 1992:
Personas ocupadas

Aragon Espana

N¢ Personas Base 100 N? Personas Base 100

1985 6.470 100,0 199.195 100,0
1986 6.707 103,7 202.625 101,7
1987 6.152 95,1 203.911 102,4
1988 6.642 102,6 208.495 104,7
1989 6.518 100,7 215.250 108,1
1990 7.301 112,8 224.247 112,6
1991 7.323 113,2 224.065 112,5
1992 6.726 103,9 211.486 106,2

Fuente: INE, Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracidn propia.

Segiin los datos del INE, la evolucion de las personas ocupadas en el sector quimico

no ha experimentado un aumento sustancial, ni en Aragén ni en Espaiia.

Sin embargo, como ocurre con otros pardmetros, existen diferencias entre los dos
grandes grupos que componen este sector: la industria quimica ha aumentado

tan solo en 15 personas ocupadas en el periodo analizado, mientras los transformados
metdlicos si ha registrado un incremento significativo, superior al 32%.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo
Distribucion provincial del empleo
1990 y 1995
1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 6.863 72,0 5.968 74,6
Huesca 2.409 25,2 1.720 2.5
Teruel 270 2,8 308 3,9
ARAGON 9.542 100 7.996 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Toral %
Zaragoza 3.377 56,6 2.591 43,4
Huesca 42 2,5 1.678 97,5
Teruel 51 16,6 257 83,4
ARAGON 3.470 43,4 4.526 56,6

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Regisiro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promocién Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo

Evolucion del cost. de personal
1985 - 1992 (MM. Pis.)

Aragon Esparia

Coste Personal Base 100 Coste Personal Base 100

1985 11.631 100,0 397.572 100,0
1986 13.055 112,1 443.939 1117
1987 12.556 107,8 483.654 121,7
1988 14.827 127,3 57,240 133,1
1989 15.682 134,7 594.909 149,6
1990 19.287 165,6 680.532 171,2
1991 21.631 185,7 629.479 158,3
1992 22.475 193,0 770.651 193,8

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracion propia.

Por el contrario, los costes de personal casi se han duplicado en los siete afios del
periodo analizado, debido al espectacular incremento de los costes laborales de la
industria de los transformados del caucho y plésticos, que se cifran en un 153,9%
frente al 63% de la industria quimica,
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

tura del Q

Esta diferente evolucidn, tanto respecto al volumen de personas ocupadas como a los
costes de personal, ha tenido lugar también a nivel nacional, si bien algo menos

pronunciada que en Aragén:

- En Espaiia, el incremento del empleo es inferior al 1% en la industria
quimica y algo mayor al 14% en caucho y plésticos.

- Los costes de personal de los productos quimicos, sin embargo, registran un

incremento del 88%, superior al de Aragén, mientras en los transformados
aumentaron el 104 %.

145



3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO
Estructura del empleo

Evolucidn de la poblacion asalariada y no asalariada
Y productividad del factor trabajo {miles 1e Pts.)
1985 y 1992
Industria Quimica

1985 1992
Total % Total %
Poblacion asalariada 5.829 97,7 4.951 99,7
Poblacion no asalariada 140 2,3 14 0,3
Total poblacion ocupada 5.969 100 4.965 100
Productividad 4,763 5,266

Tranformados del caucho y materias pldsticas

1985 1992
Total % Total %
Poblaciéon asalariada 2,137 97,2 -4.488 96,1
Poblacion no asalariada 61 2,8 182 3,9
Total poblacion ocupada 2.198 100 4.670 100
Productividad 3,084 4,310

Fuente: Tablas IO Aragdn 1985 y 1992, Elaboracién propia.
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3.3 INDUSTRIA QUIMIC:. Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo

Necesitan puestos de trabajo en su empresa
(% vertical y respuesta multiple)

NO . 56

ST 44

Puestos que necesitan

Administrativos 45 %
Técnicos 13,6 %
Operarios/peones 68,2 %
Comerciales 45 %
Cuadros Medios 13,6 %
NS/NC 31,8 %

Fuente: EOI. Telemarketing, 1995.

Algo menos de la mitad de los encuestados afirman necesitar algiin puesto de trabajo
en sus empresas, especialmente del grupo de trabajadores menos cualificados, pero
también, aunque en menor proporcién, Cuadros Medios y Técnicos.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo

Prevision de aumento de plantilla segiin tipo de trabajo
(% horizontal)

Aumentaréd  Se mantendrd — Disminuird NS/NC

Directivos 8 90 2 -
Técnicos 24 76 - -
Administrativos 14 84 2 -
Secretarias 6 90 2 2
Personal Aux. - 90 4 6
Obreros 44 48 8 -
Obreros espec. 38 54 8 -
Cuadros medios 22 76 2 -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

-

La evolucién futura de la plantilla prevé aumentos en todos los niveles excepto en
el personal auxiliar. Entre el resto de las categorias, el mayor porcentaje corresponde
al grupo de obreros, seguido de los técnicos, dnico grupo para el que no se prevén
pérdidas.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo

Necesidad de mds recursos humanos
(% horizontal)

NO ST NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 68 24 6 2
Informdtica 60 32 4 4
Medio Ambiente 70 26 2 2
Direccion 90 10 - -
Contabilidad 88 12 - -
Conocimientos CE 76 18 4 2
Exportacion 66 28 4 2
Logftstica 84 12 2 2
Marketing 74 20 2 4
Finanzas 82 14 2 2

Otros 100 - . -
Fuente: E. 0.1, Telemarketing, 1995,

La necesidad de recursos humanos es superior al 30% en Informdtica, y al 20% en
Exportacién, Medio Ambiente, Idiomas y Marketing. La especializacion se realizaria

con el personal actual y, excepcionalmente, buscando personal.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal
(% vertical) -

Personal  Personal  Adminis-

Superior Medio trativos  Otros
Viernes y Sébado mﬁana 24 20 24 18
1 tarde por semana - 30 34 30 30
2 tardes por semana 4 8 12 6
1 dfa por semana 2 - - -
En horario no laboral 8 8 8 8
En funcién del curso 30 28 24 30
Otros - - - 4
NS/NC 2 2 2 4

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

El tiempo que dedicaria el personal a su formacién se reparte, a juicio de los
empresarios, en proporciones similares, entre "1 tarde por semana" y "en funcién

del curso”, y en porcentajes algo inferiores los "Viernes y Sébado por la maiiana”.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO
Evolucion futura del empleo

Evolucioén futura del empleo
(% horizontal)

Perderd Conservard  Aumentard  NS/NC

Operarios 14 68 14 4
Cuadros medios 6 68 18 8
Especialistas 6 68 18 8
Profes. de nivel 6 60 24 10

Fuente; EQI. Telemarketing, 1995,

La evoluci6n futura del empleo es observada con optimismo por la practica totalidad
de los encuestados, que se decantan mayoritariamente por la conservacién, y en

menor medida por el aumento de los mismos.
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3.3 INDUSTRIA ‘QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area de Produccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 66 52
Mejora continua 22 28
Robética 6 2
Electrénica 12 6
Just in time 12 8
Informdtica 4 12
Compras 2 8
Logistica 8 12
No necesitan 22 32
Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

En ambos niveles profesionales, Ias lineas de accién formativas prioritarias en el
Area de Produccion son las relacionadas con Calidad Total, en opinion de més del

50% de los empresarios consultados, seguidas por la Mejora Continua.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Necesidades de Formaciin

Necesidad de apoyo formativo en el Area de
Administracién y Direccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel Nivel

medio alto
Informdtica 40 22
Idiomas 30 16
QOrganizacion I6 26
Gestion/Direccion 16 30
Logistica 8 6
Medio Ambiente 10 10
Finanzas 8 12
No necesitan 44 46

Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

En el Area de Adminisiracién y Direccién, las lineas prioritarias se centran en la
Informatica ¢ Idiomas para los niveles profesionales medios, mientras en los
superiores irfan dirigidas hacia la Gestién/Direccién y la Organizacién.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Necesidades de Formacion

Necesidad de apeyo formative en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Marketing I6 20
Ventas 20 16
Logistica 14 14
Comercio Exterior 20 22
No necesitan S50 54
Otros - -

Fuente: E.O.l. Telemarketing, 1995.

En el Area Comercial, se considera que el nivel alto deberfa centrar mdis su
necesidad de apoyo formativo en temas de Comercio Exterior y Marketing, mientras
el nivel medio lo haria en Ventas y Comercio Exterior con la misma proporcién,

seguido de Marketing.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSYORMADOS DEL CAUCHO

clt tendencias.

Tras haberse mostrado como uno de los sectores que mas ejercieron como motores
de la economia aragonesa entre 1978 y 1985, en la 1ltima década sélo el subsector
del caucho ha visto aumentar el ratio Valor Afiadido/Produccién, indicador de la
capacidad de generar rigueza por unidad producida, y por tanto de su capacidad
competitiva. Por ¢l contrario, la fabricacion de productos quimicos se ha situado en

una débil posicién competitiva.

El coste laboral de ambos subsectores en Aragén es ligeramente inferior al nacional,
mientras la productividad, sin embargo, es similar a la de Espafia en el caso de los
transformados del caucho y materias pldsticas, pero bastante inferior en los productos

quimicos.

La evolucién en la distribucién espacial de esta actividad se caracteriza por su
tendencia a la polarizacién, de establecimientos y empleo, en la comarca de Ja Ribera
del Ebro, donde se concentra mis del 70% en ambos casos. En esta comarca, el
empleo de la industria quimica ha sufrido una variacion relativa entre 1982 y 1992,
de casi el 20% en valores negativos, mientras en la transformacién del caucho y

pléstico se incrementé en algo més del 15%.

Otro dato importante lo constituye la concentracion de mano de obra industrial que,
en el caso de la industria del caucho, se encuentra en niveles ligeramente inferiores
al porcentaje nacional, tanto en valor afiadido como en empleo, en los que se registra
el 3,93% y el 4,62% respectivamente. La industria qufmica, sin embargo, agrupa
en Espaiia el doble de empleo que en Aragdn y triplica el porcentaje del Valor
Afiadido en esta comunidad.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Amenazas y oportunidades

Encuesta sectorial 1994

El principal objetivo deducido de los resultados de la encuesta es la ampliacion del
tamafio de las empresas, especialmente del subsector del caucho y materias plésticas,

con el fin de ofrecer unos productos mds acordes con las necesidades de mercado.

La principal estrategia para conseguir dicho objetivo es, en ¢l caso de las industras
quimicas, la diversificacién de los productos y, en el del caucho, de la actividad
productiva. La industria del caucho es, ademds, una de las que se muestran més
favorables (en torno a un 70% de los encuestados) a producir reduciendo al méximo

los costes, y a reorganizar y reestructurar la empresa.

Los campos en los que deben hacer un mayor esfuerzo son, por orden de
importancia, la produccién e innovacién, el marketing y la politica comercial, si bien
ja mayor parte de los encuestados no saben o no contestan a este punto del

cuestionario.
Entre los factores més representativos del drea productiva que, en opinién de los

empresarios del sector, deberfan ser mejorados, destacan los vinculados a la

tecnologia de fabricacién y a la cualificacion técnica del personal.
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3.3 INDUSTRIA QUIMIC* Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Conclusiones

Formacién y empleo

La tendencia de la empresa del sector es claramente optimista, a juicio de los
responsables consultados, el 68% de los cuales define como estable dicha tendencia,

y otro 16%, en crecimiento.

La evolucién futura del empleo prevista oscila entre la conservacidn, mayoritaria,
de los puestos de trabajo y el aumento en todos los niveles profesionales, excepto en
el caso de los operarios, en el que las pérdidas se prevén en la misma proporcion

que los aumentos.

Casi la mitad de los consultados contestan afirmativamente a la necesidad de puestos
de trabajo en sus empresas; en su mayor parte se corresponden con puestos de
operarios y peones y, en menor porcentaje, cuadros medios y técnicos. De hecho,
es para estos puestos para los que se prevén, en porcentajes entre el 24% y el 44 %,
aumentos de plantilla, asi como en el caso de los administrativos, aungue en menor

proporcion.

La necesidad de més recursos humanos es reconocida en todos los casos en alguna
medida:

- En proporcién superior al 30%: Idiomas, Informética y Exportacidn.

- Entre €l 20% y el 30%: Medio Ambiente, Conocimientos CE y Marketing.
- Entre el 10% y el 16%, el recto de las 4reas.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Conclusiones

Excepto en las dreas de Direccién y Contabilidad, en las que no se observa la
posibilidad de buscar personal de nuevo ingreso, la especializacion se realizaria
combinando ambas alternativas aunque, mayoritariamente, se haria especializando

al personal actual.

El tiempo que dedicaria el personal para su formacion es, preferentemente, "1 tarde
por semana” en todos los niveles profesionales, con porcentajes superiores al 30%,

seguido de la opcién "en funcién del curso" y "Viernes y Sdbado por la mafiana”.

Es interesante destacar que, del 34% que se muestran favorables a establecer
acuerdos de cooperacién con otras empresas, casi el 68 % centraria dicha cooperacion
en aspectos formativos y, en proporciones inferiores aunque por encima del 35%,

en aspectos comerciales y de Investigacién y Desarrollo.
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3.3 INDUSTRIA QUIMICA Y TRANSFORMADOS DEL CAUCHO

Conclusiones

Las lineas de accion formativa segin niveles profesionales se relacionan en la

siguiente tabla, por orden de importancia.

AREA

NIVEL MEDIO

PRODUCCION

Calidad total
Mejora continua
Electrénica

Just in Time

NIVEL ALTO

Calidad total
Mejora continua
Informatica

Logistica

ADMINISTRACION
Y
DIRECCION

Informaética
Idiomas
Organizacién
Gestidn/Direccion
Medio Ambiente

COMERCIAL

Comercio Exterior
Ventas

Marketing
Logistica

Gestion/Direccién
Organizacién
Informética
Idiomas

Finanzas

Medio Ambiente

Comercio Exterior
Marketing

Ventas

Logistica
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
Estructura socioeconomica

Composicion del sector

Para el presente estudio se han incluido en este sector las empresas pertenecientes

a cuatro epigrafes de la C.N.A.E.:

- Metalurgia
. Fabricacién de productos bésicos
. Fabricacién de tubos de acero y hierro
. Actividades transformadoras del hierro y el acero, como estirado y
laminacion en frio
. Produccién y primera transformaciéon de metales preciosos y de
otros no férreos

- Fabricacién de productos metalicos

- Maquinaria y equipo

- Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques

Del total de empresas pertenecientes a este dltimo se ha excluido la General Motors,
por considerar que con los 9419 empleos de 1995, segin el Registro de

Establecimientos Industriales, se desvirtuaba la visién de conjunto del sector y su

comparacién con el resto de los sectores.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
E et Smic

De las 1.438 empresas registradas en el primer semestre de 1995, algo mas del 80%
(que agrupa el 53,2% del empleo) corresponde a empresas dedicadas a la fabricacién
de productos metalicos, el 36% de las cuales pertenece concretamente a la
fabricacién de carpinteria metélica. La ingenierfa metilica general por cuenta de
terceros aporta el 19% de los establecimientos, v otro 13% lo constituye la
fabricacion de otros productos metilicos diversos. El resto de las empresas, el 42%,
se encuentra repartido enire las demdas ramas, sin que pueda destacarse el peso de

ninguna de ellas.

El segundo sector en importancia por volumen de establecimientos corresponde a la
Jabricacion de material de transporte, si bien tan s6lo aporta el 11,1% de los
mismos. Su peso relativo en el conjunto del sector es mayor en cuarto a volumen

de empleo, agrupando una cuarta parte del mismo.

Al ignorar en este apartado el empleo aportado por la General Motors, la
composicién del sector queda definida por la fabricacién de partes, piezas y
accesorios no eléctricos y, en menor medida, la fabricacién de carrocerias.

La metalurgia vy la fabricacién de maquinaria y equipo aportan el 8,5% de los
establecimientos restantes, si bien el volumen de empleo de este iitimo es
insignificante, La metalurgia, por el contrario, agrupa el 18,4% del empleo,

detectindose una cierta especializacion en la fundicién de hierro.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura socioeconontica

En ninguno de los subsectores incluidos se aprecian diferencias sustanciales de
especializacién por tamaiio de las empresas, con excepci®n del de fabricacion de
maquinaria y equipo, en el que las pequefias empresas estin més orientadas a la
fabricacién de maquinaria agraria, mientras las de mayor tamaiio fabrican
preferentemente maquinaria para las industrias extractivas y de la construccién y para

la metalurgia.

Distribucién espacial

Tradicionalmente, estas actividades se han localizado a lo largo del Eje del Ebro,
cuya especializacién sectorial muestra un perfil basado principalmente en la

fabricacién de automdviles y productos metdlicos y maquinaria.

En la provincia de Zaragoza se concentra en torno al 80% de fos establecimientos
y el empleo del sector pero, en realidad, la localizacién se limita a la comarca de
Zaragoza-Ribera del Ebro, donde se agrupa el 76,3% de las empresas y el 75,9%
de los puestos de trabajo.

Huesca mantiene una importancia relativa en este sector, mostrando también una
localizaci6n preferente de esta actividad en torno a la capital y municipios del Cinca
Medio: en las comarcas de Huesca y Barbastro-Monzén se agrupa el 69,2% de las
empresas y el 64,4% del empleo.

Lz localizacién preferente de las actividades que componen este sector se ajusta, en

proporciones variables muy similares, a la distribucién general seiialada para el
conjunto,
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura soctoecondémica

Evolucion de la Produccion Bruia 1985-1992 (MM. Pts.)

Metalurgia
Aragén Esparia
Produccion Base 100 Produccion Base 100
1985 32.105 100,0 1.342. 454 100,0
1986 29,118 90,7 1,161.733 86,5
1987 29,281 91,2 1.098.161 81,8
1988 33.734 105,0 1.315.622 98,0
1989 33,271 103,0 1.478.440 110,1
1990 35.575 110,8 1.383.391 103,0
19971 36.222 112, 8 1.264.013 94,1
1992 29.065 90,5 1,136.129 84,6
Fabricacién de productos metdlicos
Aragén Esparia
Produccion Base 100 Produccién Base 100
1985 48.742 100,0 1.147.466 100,0
1986 49.857 102,2 1.211.169 105,5
1987 57.261 117, 4 1.406.826 122,6
1988 68.448 140. 4 1.634.925 142,4
1989 76.676 157,3 1.889.825 164,6
1990 87.955 180, 4 1.927.306 167,9
1991 89.514 183,6 2.086.004 181,7
1992 95.625 196,1 2.099.139 182,9

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993y 1995, Elaboracién propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
Estructura socioecondmica

Maquinaria y equipo

Aragén Espaiia

Produccion Base 100 Produccion Base 100

1985 40.684 100,0 749.499 100,0
1986 49.857 122,5 818.854 109,2
1987 51.354 126,2 919.744 122,7
1988 54.486 133,9 1.023.780 136,5
1989 75.016 184,3 1.214.089 161,9
1990 86.601 212,8 1.267.069 169,0
1991 85.978 211,3 1.371.346 182,9
1992 79.041 194,2 1.295.989 172,9

Material de Transporte

Aragén ’ Espafia

Produccion Base 100 Produccion Base 100

1985 181.448 100,0 1.657.240 100,0
1986 216.859 119,5 1.944.022 117,3
1987 271.307 149,5 2.694.741 - 162,6
1988 339.081 186,8 3.145.150 189,7
1989 363.459 200,3 3.498.663 211,1
1990 375.708 207,0 3.603.030 217,4
1991 433.963 239,1 3.017.904 236,4
1992 459.594 253,2 4.242.987 256,0

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracion propia.
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3.4 PRODUCTOS METATICOS

Estructura socioecondomica

La evolucién de la produccién ha seguido una trayectoria ascendente y constante a
lo largo de todo el perfodo analizado, en todos los sectores excepto en el de la
Metalurgia, en el que el balance final es negativo, aunque inferior al registrado en

Espaiia.

No obstante, el peso de este sector en la produccién industrial de Aragén ha
descendido considerablemente desde el 3,9% con que contaba en 1985 al 1,9% de
1992.

El mayor peso relativo lo aporta el Material de Transporte, que representa el 30,5%
de ia poblacién industrial en el dltimo afio. Su evolucion muestra una marcada
tendencia a incrementar su aportacién al conjunto regional: en 1985 su Produccion

Bruta suponia el 21,9%.

En términos absolutos, la produccion de la fabricacién de Material de Transporte es
Ja que ha experimentado un crecimiento mas importante, aunque ligeramente inferior

al del conjunto nacional.

La fabricacién de Productos Metilicos y Maquinaria y Equipo ha mostrado una
evolucién muy positiva en Aragén, con incrementos cercanos al 200% y superiores

a los registrados en Espafia, en ambos casos.
La aportacién de la produccién de estos sectores al total de la industria aragonesa se

sitda en niveles ligeramente superiores al 6% y 5% respectivamente, con escasos

incrementos respecto a 1985.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

EBstructura socioeconomica

Evolucién del V.A.B. 1985-1992 (MM. Pts.)

Metalurgia
Aragon Espana
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 6.467 100,0 311.310 100,0
1986 6.825 105,5 318.892 102,4
1987 8.865 137,0 323.017 103,7
1988 8.017 123,9 368.656 118,4
1989 6.976 107,8 418.947 134,5
1990 9.270 143,3 375.379 120,5
1991 7.150 110,5 302.079 97,0
1992 8.170 126,3 273.188 87,7
Fabricacion de productos metdlicos
Aragén Espafia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 22,543 100,0 515.033 100,0
1986 23.857 105,8 546.237 106,0
1987 26.570 117,8 615.184 119,4
1988 28.372 125,8 679.476 131,9
1989 33.231 147, 4 767.751 149,0
1990 37.524 166,4 811.937 157,6
1991 40.535 179,8 883.990 171,6
1992 43.145 191,3 901,265 1749

Fuente: INE. Encuesta industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracidn propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura socioecondomica

Maquinaria y equipo

Aragén Espaiia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 17.590 100,0 323.755 100,0
1986 20.272 115,2 350.679 108,3
1987 20.364 115,7 379.831 117,3
1988 21.267 120,9 400.789 123,7
1989 20,322 166,6 475.255 146,7
1990 35.527 201,9 504.214 155,7
1991 35.116 199,6 558.983 172,6
1992 33.351 189,6 315.390 159,1
Material de Transporte
Aragén Espania
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 41.770 100,0 472.069 100,0
1986 41.943 100,4 580.336 122,9
1987 63.052 150,9 895.297 189,6
1988 79.884 191,2 950.327 201, 3
1989 92,29] 220,9 1.651.200 222,6
1990 95.832 229,4 1.051.895 222,8
1991 112.133 268,4 1.195.125 253,1
1992 84.483 202,2 1.293.894 274,0

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracion propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura socioeconontica

La importancia del Valor Afiadido Bruto dei V.A.B. industrial guarda la misma

relacion de sectores:

17,3% Material de transporte

8,8% Fabricacion de producios metilicos
6,8% Maquinaria y Equipo

1,7% Metalurgia

La evolucién ha sido positiva en todos los casos, aunque con magnitudes muy
diferentes: el sector mds importante, Material de Transporte, ha duplicado su valor,
sin llegar a alcanzar los niveles de Espafia, mientras los Productos Metalicos y, en
menor medida, Maquinaria y Equipo, han experimentado un crecimiento superior al

conjunto nacional, de 16 y 30 puntos porcentuales, respectivamente.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura socioeconémica

N° de empresas segtin volumen de ventas (MM, Pts.) 1992

(% vertical)
Producc. y Produce.y Tratamien-

MM, Pis. 1% transf. 12 tranf. to/recu- Mecaniza-
metales metales brimiento cion de
férreos no férrcos metales piezas

< 101 19 13 30 403
(32,8) 9.1) (71,4) (64,8)

101 - 250 14 7 7 117
(24,1) (31,9 (16,6) (18,8)

251 - 500 13 - 1 56
(22,4) - (2,4) (.0)

501 - 1.000 4 - 2 27
6,9 - 4.8 (4,3)

1.001 - 2.000 4 - 1 8
(6,9) - (2,4) (1,3)

2.001 - 5.000 4 1 1 6
(6,9) 49 2.4 ©.9)

> 5.000 - 1 - 6
. (4,9) - 0,9)

TOTAL 58 22 42 623
(100) (100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993. Elaboracion propia.

170



3.4 PRODUCTOS METALICOS
Estructura socipeconémicg

(Cont.) N° de empresas segiin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992
(% vertical)

Magquinaria Construcc.

MM, Pis. y equipo equipos de Total
mecdnico transporte Sector

< 101 71 7 543
(39,0) (43,8) (57.7)

101 - 250 30 4 198
(27.5) 25,1) (21,1)

251 - 500 33 - 103
(5’ 3) = (1 0: 9)

501 - 1.000 13 1 47
2,1) (6,2) 5,0

1,001 - 2.000 9 1 23
49) (6,2) 2,3)

2.001 - 5.000 5 2 19
2,7) (12,5) (2,0)

> 5.000 1 I 9
0,5) (6,2) 0,9

TOTAL 182 16 943
(100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993. Elaboracién propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura socioeconomica

La mayor parte de ias empresas con més de cuatro vmpleos (el 57,7%) posee un
volumen de ventas inferior a 100 millones de pesetas. De esas empresas, el 75% se

dedica a la fabricacién y mecanizacién de piezas.
Tan sélo algo mas del 5% supera los 1.000 Mp. en volumen de ventas. En este

grupo destaca de nuevo la mecanizacién de piezas, que aporta el 39,2% de las

empresas de mayor volumen, seguido por Maquinaria y Equipo con el 30%.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura socioecondémica

Volumen de importaciones y exportaciones del Sector
(miles de Pts.) 1992 y 1993

Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 184.964.836 96,0 122.129.554 98,3
Huesca 5.020.055 2,6 2.155.338 0,8
Teruel 2.910.755 1,4 2.243.647 0,9
ARAGON 192.626.851 100 242 . 149.695 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 290.248.392 97,3 327.918.013 97,7
Huesca 6.308.506 2,1 5.489.001 1,6
Teruel 1.702.969 0,6 2.063.625 0,7
ARAGON 298.259.867 100 335.470.728 100

Fuente: CONSEJO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON,
Informe econdmico de Aragdn, 1993, Elaboracidn propia.
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3.4 PRODUCTOS META'.ICOS

Estructura socioeconémica

El saldo del comercio exterior del sector en 1993 fue positivo, aunque inferior al
correspondiente al afio anterior, ya que el incremento de las importaciones alcanzé

el 25,7%, duplicando el de las exportaciones.

Casi la mitad de las importaciones correspondieron al capitulo de Maquinaria y
Equipos, mientras el Material de Transporte, que en et afio anterior habfa supuesto
el 64% del volumen total, representa algo més del 37%.

La seccion de Material de Transporte se corresponde, casi exclusivamente, con el
capitulo de vehfculos automdviles y tractores, aportando el 83,8% de las
exportaciones, debido a la instalacién de la General Motors.

Las exportaciones de Maquinaria y Equipo se han incrementado en el iltimo afio,

aunque apenas suponen el 11% del volumen total.

La seccién de Productos Metélicos tan sélo aporta el 5,6% de las exportaciones y
el 14,8% de las importaciones. El mayor peso relativo en ambos casos corresponde
a capitulos diferentes: la fundicion de hierro y acero constituye el 60% de los
productos importados de este sector, mientras se exportan sus manufacturas en

proporcién algo inferior.
Por ultimo, y dada la especializacién del Eje del Ebro en estas actividades, la

provincia de Zaragoza protagoniza casi la totalidad de las transacciones de este sector’
en Aragén.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura empresarial

N d¢ empresas segiin volumen de empleo
1990 y 1995

1990 1995

Total % Total %

sin empleo - - 48 33
< 10 2,479 84,5 975 67,9
10- 19 280 95 219 15,2
20 - 29 66 2,2 81 5.6
30 - 49 52 18 59 4,1
50-99 25 0,8 27 L9
100 - 250 19 0,6 23 1,6
> 250 12 0.4 6 04
TOTAL 2933 100 1.438 100

Fuente: Elaboracién propig a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriaies 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocién industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

Segin el nimero de empresas registradas, en la evolucién de los Gltimos cinco afios
se ha perdido algo mas de la mitad de las empresas del sector; la mayoria de las
empresas desaparecidas eran de las més pequefias.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura empresarial .

Paralelamente se ha registrado un significativo incremento de empresas con un
niimero de trabajadores comprendido entre 10 y 19 y, en menor medida, del resto

de los grupos.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura empresarial

Tamario medio de las empresas 1990 y 1995
(n° de trabgjadores/establecimiento)

1990 1995
Zaragoza 9,0 13,9
Huesca 8,0 11,9
Teruel 3,6 7.8
ARAGON 8,5 13,1

Fuenve: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 19' 7
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos indusiriales de 1993 (mayo 1995).

El tamaiio medio de las empresas en 1995 ha aumentado algo menos de 5 puntos
porcentuates en el conjunto de la comunidad.

En 1990, el tamafio medio en las tres provincias era inferior a 10 trabajadores por
establecimiento. Ei aumento experimentado en los hltimos afios sitia a Zaragoza y

Huesca por encima de este umbral, pero no asi las empresas de Teruel.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura empresarial

Distribucion provincial de los establecimientos
industriales, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 2.319 79,1 1,126 78,3
Huesca 380 12,9 199 13,8
Teruel 234 8,0 113 7.9
ARAGON 2,933 100 1.438 100

Distribucion interna

1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 499 44,5 627 55,7
Huesca 61 30,7 138 69,3
Teruel 26 23,0 87 77,0
ARAGON 586 40,8 852 59,2

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro-de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructurg empresarial

Tendencias de las empresas del sec*or

Percepcion %

Estable 45,1
En declive 27,5
En crecimiento 27,5
NS/NC -

Fuente: E.0.1. Telemarketing 1995.

El 45% de los responsables y directivos del sector define la tendencia de sus
empresas como estable, repartiéndose el resto en igual proporcién entre los que
prevén el declive de las mismas y los que consideran que se encuentran en

crecimiento.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Necesidades de la empresa

Subcontratacion actual o inmediata de procesos
de suministro, fabricacién o distribucion
(% vertical y respuesta multiple)

NO 66,7

ST 33,3

Procesos gue subcontratarian

Tranporte/Distrib. 17,6 %
Fabric./Produccion 76,5 %
Suministros 35,3 %
Servicios -
Comercial -

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995.

Un tercio de los encuestados subcontrata algin proceso o muestra su intencién de

subcontratarlo de forma inmediata.
Los procesos més susceptibles de ser subcontratados son los relacionados con la

Fabricacién/Producciéon y, en menor medida, procesos de Suministro y

Transporte/Distribucién.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacion con otras empresas
(% vertical y respuesta multiple)

NO 80,4

ST 19,6

Procesos que subcontratarian

Comercial/Marketing 50 %
Cooperacion Comercial 30 %
Formacién 20 %
Distribucion -
Servicios 10 %
I+D 10 %
Exportacion -
Otros -

Fuente: E.O.l. Telemarketing, 1995,

Menor aceptaci6én parecen tener entre los consultados los acuerdos de cooperaci6n
con otras empresas, por lo que s6lo se muestra inclinado el 20%, la mitad de los
cuales coincide en establecer mayoritariamente acuerdos de tipo

Comercial/Marketing.
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3.4 PRODUCTOS META' ICOS

cesidad la_empres

Excepcionalmente dichos acuerdos abarcarian aspectos formativos, de Servicios e

Investigacion y Desarrollo.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura de
N° de trabajadores segiin volumen de empleo
de las empresas, 1990 Y 1995
1990 1995
Total % Total %

< 10 6.949 27,8 4.031 21,3
10 - 19 3.684 14,7 2.900 15,3
20 - 29 1.593 6,4 1.892 10,0
30 - 49 1.960 7,8 2207 11,7
50 - 99 1.791 7,2 1.914 10,1
100 - 250 3.077 12,3 3.364 17,8
> 250 3.923 23,7 2.612 13,8
TOTAL 24.977 100 18.920 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

¥ D.G.A. Servicio de Promocidn Industrial. Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

La distribucién del empleo por tamafio de la empresa muestra un mayor peso relativo
de la mediana y gran empresa; algo mis del 40% de los puestos de trabajo
corresponden a empresas con més de 50 empleos, miertras las de menos de 10

apenas agrupan al 21% de los trabajadores, pese a ser més numerosas.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Evolucion del Sector 1985-1992: Personas ocupadas
Metalurgia

Aragén Esparia

N? Personas Base 100 N° Personas Base 100

1985 1.621 100,0 83.066 100,0
1986 1.571 96,9 78.569 94,6
1987 1.545 95,3 71.688 86,3
1988 1.540 95,0 69.563 83,7
1989 1.545 95,3 65.639 79,0
1990 1.479 91,2 62.043 74,7
1991 1.493 92,1 60.956 73,4
1992 1.379 85,1 57.507 69,2

Fabricacion de productos metalicos

Aragon Espania

N°? Personas Base 100 N?¢ Personas Base 100

1985 8.920 100,0 218,509 100,0
1986 9.178 102,9 214.850 98,3
1987 9.103 102,0 223.175 102,1
1988 9.684 108,6 236,152 108,1
1989 10.593 118,7 243.634 111,5
1990 10.248 114,9 239.974 109,8
1991 10.148 113,8 239.110 109.4
1992 10.317 115,7 232,320 106,3

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

S ra emple

Magquinaria y equipo

Aragén Esparia

N¢ Personas Base 100 N9 Personas Base 100

1985 6.171 100,0 110.026 100,0
1986 6.927 112,3 108.803 98,9
1987 : 6.750 109,4 107.530 97,7
1988 6.647 107,7 111,131 101,0
1989 8.872 143,8 114.117 103,7
1990 8.844 243,3 119.074 108,2
1991 8.747 141,7 117.386 106,7
1992 8.464 137,2 108.901 98,9

Material de Transporte

Aragén Esparia

N° Personas Base 100~ N° Personas Base 100

1985 12.069 100,0 201.853 1060,0
1986 11,736 97,2 196.417 97,3
1987 11.840 98,1 202.644 100,4
1988 12,918 107,0 190.174 94,2
1989 13.390 110,9 204.248 101,2
1990 13.549 112,3 203.197 100,7
1991 13.366 110,7 203.873 101,0
1992 13.273 110,0 200.755 99,5

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

La evolucion de la ocupacién en Aragén ha sido negativa a lo largo de este periodo
Gnicamente en el subsector metalirgico, aunque sin llegar al nivel alcanzado en

Espafia.

Como en el resto de los pardmetros econémices, este subsector ha perdido posiciones
entre ¢l resto de los sectores industriales de la comunidad, reduciendo su peso

relativo, ya escaso al comienzo del periodo.

La evolucién de la poblacién ocupada del subsector de Material de Transporte, vy
especialmente Maquinaria y Equipo, ha seguido una tendencia reciente contraria a
la experimentada en el conjunto nacional, de signo negativo.

El peso relativo respecto al total de poblacién ocupada en la industria aragonesa es
mayor en el caso de Material de Transporte (15,3%), cuya evolucion sin embargo
apenas ha registrado un incremento sustancial (14,9% en 1985).

Por el contrario, el personal ocupado en el subsector de Maquinaria y Equipo aporta

el 9,7% frente al 7,5% con que contaba en 1985.
El subsector de Producios Metilicos muestra una tendencia creciente, tanto en

Arag6n como en Espaiia, si bien el conjunto nacional no ha alcanzado la misma

intensidad. Su peso relativo, sin embargo, apenas ha variado respecto a 1985.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Distribucion provincial del empleo

1996 y 1995
1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 20.856 83,5 15.669 82,8
Huesca 3.279 13,1 2.370 12,5
Teruel 842 3,4 881 4,7
ARAGON 24.977 100 18.920 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 8.649 55,2 7.020 44,8
Huesca 754 31,8 1.611 68,2
Teruel 281 31,9 600 68,1
ARAGON 9.684 51,2 9.236 48,8

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocién Industrial, Actualizaciin del
Registro de establecimientos industriales de 1993 {mayo 1993).
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Evolucion del coste de personal 1985-1892 (MM. Pts)
Metalurgia

Aragon Espafia

Coste personal Base 100 Coste personal  Base 100

1985 3.395 100,0 193.203 100,0
1986 3.598 106,0 195.091 101,0
1987 3.831 112,8 193.476 100,1
1988 3.991 117,6 204.231 105,7
1989 4.558 147,3 215.265 111,4
1990 5.001 160,7 223.693 115,8
1991 5.456 162,4 235.296 121,8
1992 5.514 241.550 125,0

Fabricacién de productos metilicos

Aragon Espafia

Coste personal Ease 100 Coste personal  Base 100

1985 12.564 100,0 324.454 100,0
1986 13.809 109,9 344.641 106,2
1987 15.225 121,2 384.946 118,6
1988 16.816 133,8 428.246 132,0
1989 20.492 163,1 483.124 148,9
1990 22,504 179,1 517.253 159,4
1991 24,198 192,6 563.224 174,2
1992 27.183 2]6,4 595.864 183,7

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracidn propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

c del leo
_ Magquinaria y equipo
Aragon Espaiia

Coste personal Base 100 Coste personal Base 100
1985 9.606 100,0 186.406 100,0
1986 11.447 119,2 208.274 111,7
1987 12,528 1304 224.375 120,4
1988 13.268 138,1 249.806 134,0
1989 20.216 210,4 280.359 150,4
1990 23.754 247,3 324.920 174,3
1991 24.600 256,1 347.648 186,5
1992 25.729 267,8 352.556 189,1

Material de Transporte
Aragon Espafia

Coste personal  Base 100  Cosie personal Base 100
1985 23.394 100,0 391.698 100,0
1986 25.479 108,9 431.298 110,1
1987 27.343 116,9 488.241 124,6
1988 33.779 144,4 512.085 130,7
1989 38.605 165,0 631.862 161,3
1990 42.706 182,6 652.342 166,5
1991 45.209 193,3 676.081 172,6
1992 48.572 207,6 729.540 186,2

Fuente: INE. Encuesta Industrigl, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
Estructura del empleo

El incremento de los costes laborales, experimentado en todas las actividades, supera
ampliamente los niveles registrados en el conjuuto nacional; exceptuando la
Metalurgia, en el resto de los subsectores el incremento supera el 100% en Aragén,
mientras en Espafia se sitia en torno al 85%. La diferencia es especiaimente
significativa en Maquinaria y Equipo, donde el coste de personal aumenté un
167,8% respecto a 1985. Sin embargo, el peso relativo de este dltimo subsector
(10,3%) es inferior al de los costes de Material de Transporte (19,4%) y Fabricacién
de Productos Metalicos (10,8 %), aunque es el que mas ha aumentado a lo largo del
perfodo analizado.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Evolucion de la poblacién asalariada y no asalariada (MM. Pis.)
y productividad del factor trabajo (VAB/empleo)

1985 y 1992
1985 1992
Total % Total %
Poblacion asalariada 16.987 79,6 20.403 93,6
Poblacion no asalariada 4,363 20,4 1.402 6,4
Total poblacion ocupada 21,350 100 21.805 100
Productividad 2,772 4,446

Fuente; Tablas I-O Aragon 1985 y 1992, Elaboracién propia.

Lo mas destacable, junto al aumento del grado de asalarizacion general, es el
incremento de la productividad, presentando diferencias importantes en los distintos
subsectores: Material de Transporte y Metalurgia se sitian entre los niveles
superiores de la industria aragonesa, con 6,114 y 5,858 respectivamente; Productos
Metdlicos y Maquinaria y Equipo se mantienen en- niveles intermedios (4,037 y

3,901).

En 1985, la mayor productividad correspondia a la Metalurgia, con 4,087, y la

menor a Maquinaria y Equipo (2,637).
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Necesitan puestos de trabajo en su empresa
(% vertical y respuesta mulfiple)

NO 56,9

ST 43,1

Puestos que necesitan

Administrativos 45 %
Técnicos 13,6 %
Operarios/peones 77,3 %
Comerciales 45 %
Cuadros Medios 13,6 %
NS/NC 36,9 %

Fuente: EOI Telemarketing, 1995,

La necesidad de puestos de trabajo es apoyada en una proporcién importante, si bien
el 37% de los que responden afirmativamente no definen los puestos que serian
necesarios. Entre el resto de los que si lo indican, la mayor parte coincide en sefialar
la falta de Operarios/Peones, Técnicos y Cuadros Medios.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
Estructyra del empleo

Prevision de aumento de plantilla segiin tipo de trabajo
(% horizonial)

Aumentaréd  Se mantendré  Disminuird  NS/NC

Directivos 3,9 92,2 3,9 -
Técnicos 23,5 70,6 3,9 2,0
Administrativos 1.8 80,4 5,9 2,0
Secretarias 2,0 88,2 3,9 5,9
Personal Aux. 15,7 72,5 2,0 9,8
Obreros 37,3 54,9 7.8 -
QObreros espec. 39,2 51,0 7.8 2,0
Cuadros medios 11,8 76,5 7.8 3,9

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

La opinién acerca del mantenimiento de la plantilla en todos los niveles profesionales
es la mayoritaria, aunque con diferencias importantes segiin el grado de cualificacién
del personal: més del 37% prevé aumentos entre los niveles menos cualificados, el
23,5% entre el grupo de técnicos, y entre un 11% y un 16%, en el personal auxiliar
y administrativo.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Necesidad de mas recursos humanos

(% horizontal)
NO Ay NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 68,6 21,6 3,9 5,9
Informdtica 64,7 31,4 2,0 2,0
Medio Ambiente 90,2 7,8 2,0 -
Direccion 84,3 15,7 - -
Contabilidad 90,2 9,8 - -
Conocimientos CE 84,3 15,7 - -
Exportacion 84,3 13,7 2,0 -
Logistica 82,4 15,7 2,0 -
Marketing 84,3 15,7 - -
Finanzas 88,2 9,8 2,0 -
Otros 98,0 2,0 - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

La necesidad de recursos humanos es apoyada mayoritariamente en el drea de
Informatica e Idiomas. En algunos casos se buscaria personal de nuevo ingreso para

suplir esta necesidad.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicar el personal a su formacion

(% vertical)

Personal  Personal  Adminis- Otros

Superior Medio trativos
Viernes y Sébado mafiana 21,6 21,6 21,6 21,6
1 tarde por semana 23,5 27,5 25,5 27,5
2 tardes por semana 23,5 19,6 21,6 19,6
1 dia por semana 3,9 3,9 2,0 2,0
En horario no laboral 19,6 19,6 19,6 17,6
En funcion del curso 2,0 2,0 2,0 2,0
Otros 59 59 7,8 9,8

NS/NC - - - -

Fuente: E.O0.1, Telemarketing, 1995.

Las alternativas del tiempo de dedicacién para la formacion se encuentran repartidas
de forma relativamente homogénea entre las distintas opciones, excepto en la opcidon
"1 dia por semana” y "en funcién del curso”, que cuentan con porcentajes minimos.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
Evolucién futura del empleo

Evolucion futura del empleo
(% horizontal)

Perderd Conservard  Aumentard NS/NC

Operarios 23,5 41,2 35,3 -
Cuadros medios 13,7 60,8 19,6 5,9
Especialistas 9,8 54,9 33,3 2,0
Profes. de nivel 17,6 60,8 21,6 -

Fuente: EQL Telemarketing, 1995,

Entre el 40% y el 60% de los consultados se inclinan por la conservacion del empleo

en todos los niveles profesionales.
En proporcién superior al 30% se prevé que aumentaran los puestos de operarios y

especialistas, mientras el mayor nimero de los que creen que se perderan empleos

sittian éstos entre el grupo de operarios y profesionales de nivel.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Necesidades de Formacién

Necesidad de apoyo formativo en el Area de Produccién
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 255 31,7
Mejora continua 13,7 5,9
Robética 5,9 3,9
Electrénica 3,9 2,0
Just in time 2,0 2,0
Informdtica 9,8 7.8
Compras 7.8 2,0
Logistica 11,8 5,9
No necesitan 58,8 72,5
Otros - -

Fuente: E,0.1. Telemarketing, 1995.

El 41,2% de los empresarios considera necesario el apoyo formativo del Nivel
profesional medio, mientras este porcentaje se reduce al 27,5% para el Nivel alto,
en el Area de Produccién. Las lineas mdés representativas de la formacién las
constituirian la Calidad Total en ambos niveles, y Mejora Continua y Logistica en
el Nivel medio.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS
Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formative en el Area
de Administracion y Direccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Informdtica 23,5 15,7
Idiomas 23,5 13,7
Organizacion 13,7 7,8
Gestion/Direccion 11,8 13,7
Loglstica 7,8 5,9
Medio Ambiente 3,9 3,9
Finanzas 3,9 3,9
No necesitan | 60,8 68,6
Otros - -

Fuente: E.Q.I, Telemarketing, 1995.

En la Administraci6n y Direccién se considera necesario el apoyo formativo en todas
las 4reas, especialmente en Informaética, Idiomas, Organizacion y Gestion/Direccién,

en mayor proporcién para el Nivel profesional medio.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Necesidad de apoyo formativo en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto
Marketing 11,8 7,8
Ventas 9.8 11,8
Logistica 3,9 3,9
Comercio Exterior 13,7 17,6
No necesitan 74,5 76,5
Otros - .

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995,

En el Area Comercial, los niveles medios orientarian su formacién preferentemente
hacia el Comercio Exterior y el Marketing, mientras los niveles superiores lo harian

hacia el Comercio Exterior en mayor proporcion, y Ventas.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Perspectivas v tendencias

El eje Zaragoza-Ribera del Ebro, en el que se localiza la mayor parte de la actividad
del sector, muestra una especializacidn basada principalmente en el material de
transporte, fundamentalmente en la fabricacién de automéviles, en la fabricacion de

productos metilicos y en la de maguinaria y equipos.

La concentracion en torno a las industrias de transformados metdlicos en esta zona
es ya muy alta, generando asi un volumen de valor afiadido bruto equivalente al del
resto de la industria y la construccién. La tendencia de esta especializacién a crear
una serie de economias internas a estas industrias es muy marcada, manifestindose
en la existencia de una amplia oferta de actividades ..xiliares y mano de obra.

La concentracion de las industrias en esta comarca ha tenido tradicionalmente como
efecto inmediato una fuerte localizacién de las inversiones industriales en sus
municipios, si bien ésta se ha visto reducida en los dltimos afios, con los
consiguientes efectos secundarios de dinamizacién de las dreas circundantes.

Actualmente, }a produccién y transformacién de metales y fabricacién de material

de transporte son los subsectores que pcseen una mayor posicion competitiva,
superior al de Maquinaria y Equipo, cuya posicion se ha debilitado.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Amena reunid

Encuesta sectorial

La primera conclusion que puede deducirse de los resultados de la encuesta realizada
a empresarios del sector es el diferente objetivo prioritario de fabricacién de
Productos Metélicos, pues estin mas interesados por conseguir la especializacién en
uno o varios segmentos del mercado considerados rentables, frente a la mayor
preocupacion de las empresas metalirgicas por constituirse COmo una gran empresa.

En cuanto a las estrategias empresariales mdés adecuadas para conseguir estos
objetivos, la mayoria se muestra convencida de la necesidad de una reestructuracién,
destacando la necesidad de una mayor disposicion de los empresarios del sector de
Productos Metilicos a ceder o abandonar parte de sus actividades actuales.

El campo en el que, en opinién de los empresarios, deberia hacerse un mayor
esfuerzo se centra en la produccidn e innovacidn, seguido del Marketing y la politica

comercial.

Entre los factores que necesitarian ser mejorados en las empresas, la tecnologia de

fabricaci6n es sefialada en el 63% de los casos.

Los mayores obsticulos con que se erfrentan las empresas frente al mercado

europeo, son, en orden de importancia, fundamentalmente tres:

La escasez de medios de financiacion.

- La burocracia administrativa.

- La cualificacién y formacion de los empleados.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Conclusiones

Formacién y empleo

La tendencia de las empresas del sector, sefialada por los responsables y directivos
consultados, es mayoritariamente optimista, al igual que la previsién de plantilla para
todos los grupos profesionales, para los que en alguna medida se esperan aumentos

importantes, excepto entre los Directivos y Secretarias.

Un tercio de los encuestados se mostré favorable a la subcontratacién de procesos
productivos de sus empresas, y algo menos del 20% apoyé los acuerdos con otras

empresas como estrategia empresarial factible.

La necesidad de puestos de trabajo, fundamentalmente de los menos cualificados
pero también de técnicos y cuadros medios, aunque en menor proporcién, es
reconocida por el 43% de los encuestados.

Respecto a la previsién de aumento de plantilia, més del 37% opina que se producira
entre el grupo de obreros y obreros especializados, y el 23,5%, en el grupo de
t€cnicos. En porcentajes en torno al 15% se esperan también incrementos entre los
administrativos y el personal auxiliar,

La especializacion de recursos humanos se realizaria mayoritariamente con el

personal actual, aunque excepcionalmente se recurriria a personal de nuevo ingreso.
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3.4 PRODUCTOS METALITCOS

Conclusiones

Las 4reas en las que parece deducirse una mayor necesidad de recursos sosn, por
orden de importancia:

Informdtica

Idiomas

Logistica

Direccién

Marketing

Exportacion

Conocimientos CE

El tiempo que, a juicio de los empresarios consultados, puede dedicar el personal
para su formacion se reparte en proporciones similares entre todas las posibilidades,
excepto "1 dia por semana” y "en funcién del curso”, que cuentan con escasa

relevancia.
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3.4 PRODUCTOS METALICOS

Conclusiones

La formacién preferente en este sector iria orientada a cubrir las siguientes lineas:

AREA NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
Calidad total Calidad total
PRODUCCION Mejora continuz
Logistica
ADMINISTRACION Informatica Informatica
Y Idiomas Idiomas
DIRECCION Organizacion Gestién/Direccidén
Gestién/Direccién
Comercio Exterior Comercio Exterior
COMERCIAL Marketing Ventas
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura socioecondmniica

Composicién del sector
Los subsectores y ramas incluidos en este sector son los siguientes:
- Fabricacion de electrodomésticos

- Méquinas de oficina y equipo informiético

. Fabricacién de ordenadores y equipo informético

- Fabricacién de méiquinas y material eléctrico
. Fabricacion de motores eléctricos, transformadores y generadores
. Fabricacién de aparatos de distribucién y control eléctrico
. Fabricacion de hilos y cables eléctricos aistados
. Fabricacién de acumuladores y pilas eléciricas
. Fabricacidn de !4mparas eléctricas y aparatos de iluminacién
. Fabricacién de otro equipo eléctrico

- Fabricacién de material electrénico
. Fabricacién de vilvulas, tubos y otros componentes electronicos
. Fabricacién de material electrénico de radiodifusién, radiotelefonia y
radiotelegrafia
. Fabricaci6n de aparatos de recepcion, grabacién y reproduccion de sonido

¢ imagen
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO
Estructura socioecondniica

Los subsectores de fabricacién de electrodomssticos y de fohricacién de maquinaria
y material eléctrico agrupan el 96% del empleo y el 85% de ias empresas del sector.
El 58% de la empresas tiene menos de 10 empleos.

No obstante, es importante el peso de las empresas con mis de 50 trabajadores,

siendo el wnico subsector en el que se superan los 100 empleos por empresa.

Las mayores empresas son BALAY (Fabricacion de electrodomésticos), que tiene
dos establecimientos con 1519 y 665 trabajadores, y C.LS.A, (Fabricacion de
cableados, aparatos y transmisiones eléctricas), con 643 trabajadores. Esta titima se

beneficia de las economias externas creadas por la industria del automévil.

El subsector de fabricacién de material electrénico se compone en un 60% por
empresas dedicadas exclusivamente a la fabricacién de componentes.

Distribucion espacial

Al tratarse de empresas en su mayor parte ligadas en alguna medida a la industria

del automévil, su concentracién en la provincia de Zaragoza es casi total.
En la comarca de Ribera del Ebro-Zaragoza se localiza el 85% de las empresas de

la provincia con méds de 10 empleos, cuyo volumen total supone el 71% en

Zaragoza.
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3.5 MAQUINARIA Y MA1SRIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructurg socivecondmica

En la provincia de Huesca estd el 8,8% de fas enipresas. Agrupan el 11% del
empleo regional del sector, y su ubicacidn se reparte exclusivamente entre dos
comarcas: Huesca, més concretamente el municipio capital, y Barbastro-Monzén.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO
Estructurg socioecondmica

Evolucion de la Produccién Bruia
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragon Esparia

Produccion Base 100 *Produccion Base 100

1985 40.928 100,0 801.066 100,0
1986 49.250 1203 885.010 110,5
1987 59.994 146,06 1.015.399 126,7
1988 66.646 162,8 1.197.706 149,5
1989 96.449 235,6 1.423.488 177,7
1990 94.857 231,8 1.548.774 193,3
1991 107.381 262,4 1.556.172 194,3
1992 111.719 273,0 1.513.684 188,9

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

La evolucién de la produccion del sector ha sido una de las més positivas de Aragén,
pasando a constituir el 7,4% del total industrial en 1992, desde el 4,9% con que

contaba al comienzo de} periodo considerado.
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3.5 MAQUINARIA Y M: "ERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO
Estructura socioecondniica

Evelucidn del V.A.B.
1985 - 1992 (MM, Pis.)

Aragon Esparia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 16.184 160,0 350.925 100,0
1986 20.774 128,4 379.636 108,2
1987 24.199 149,5 420.425 119,8
1988 26.346 162,8 480.670 137,0
1989 33.593 207,6 543.827 155,0
1990 39.353 243,2 619.654 176,6
1991 41.106 254,0 617.791 176,0
1992 41.092 253,9 584.410 166,5

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracidn propia.

La tendencia del V.A.B. ha sido igualmente positiva, con un crecimiento constante
del orden del 22% anual.

Su aportacién al total regional es de las méis elevadas de la industria aragonesa: el
6% en 1985 y el 8,4% en 1992,
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECiRICO Y ELECTRONICO

Estructura socioecondniica

N° de empresas segtin volumen de ventas (MM, Pis.) 1992
(% vertical)

Fabricac. Fabricac. Fabricac. Fabricac.

MM. Pts. material equipos electro- equipos
electrén. electrén. domésticos iluminac.
< 101 17 10 1 16
(47,2) (45,3) (33,3) (80,0)
101 - 250 2 2 - 2
5,2) ©.1) - (10,0)
251 - 500 10 2 1 2
(27,8) (9,1) (33,3) 10,0
501 - 1.000 3 4 - -
83 (18,2) - -
1.001 - 2.000 - - - -
2.00I - 5.000 3 3 - -
{8,3) (13,6) - -
> 5.000 1 1 1 -
2,8) (11,1) (33,3) -
TOTAL 36 22 3 20
(100) (100) (100) (100)

Fuente; IMPI, Directorio de empresas 1993. Elaboracién propia.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERJAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructur, croeconomica

(Cont.) N° de empresas segiin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992

(% vertical)

Fabricac. Fabricac.

MM, Pis. componentes equipos Insrumen- Total
Y equipos informdt. tacidén Sector

< 101 11 1 1 57
50,0 (33,3) (100) (53,3)

101 - 250 4 1 - 11
(18,2) (33,3) - (10,3)

251 - 500 3 1 - 19
(13,6) (33,3) - (17,8)

501 - 1.000 1 - - 8
4,5) - - (7.5)

1.001 - 2.000 2 - - 2
9.1) - - (1,8)

2.001 - 5.000 - - - 6
- - - (5,6)

> 5.000 1 - - 4
(,5) - - (3,7)

TOTAL 22 3 1 107
(100) {100) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993, Elaboracisn propia.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Durante 1992, el volumen total de ventas se ha visto reducido de forma considerable,
tanto en las ventas nacionales como en la exportacién, incrementédndose los stocks

de forma notable.

El mayor volumen de ventas lo ostenta lJa fabricaciébn de material y equipo

electrénico.
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3.5 M‘lQUINARL:i Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura socioecondmica

Volumen de importaciones y exportaciones del Sector

(miles de Pts.) 1992 y 1993
Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 20.116.035 97,2 18.668.468 82,9
Huesca 525,358 2,5 3.841.646 17,0
Teruel 43,040 0,3 9.850 0,1
ARAGON 20.684.433 100 22.519.964 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 20.108.144 81,6 19.543.300 83,3
Huesca 4.504.692 18,3 3.892.663 16,6
Teruel 4,339 0,1 4.251 0,1
ARAGON 24.617.175 100 23.440.214 100

Fuente: CONSEIO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSIRIA DE ARAGON,
Informe econdmico de Aragén, 1993, Elaboracién propia.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura socioecondémica_

El saldo comerciat de 1993 fue negativo, al contrario que ei afio anterior, tanto por
el incremento de las importaciones como -por el descenso de las exportaciones:
mientras aquellas ascendieron un 8,9%, el volumen de exportaciones descendié un
4,8%.

Zaragoza aporta el mayor peso relativo, tanto en las importaciones como en las

exportaciones, si bien la contribucién de Huesca ha aumentado considerablemente,

participando también del descenso de las exportaciones.
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3.5 MAQUINARIA Y MATVRIAL EL ECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura em_gresar_ml’

N° de empresas segiin volumen de empleo

1999 y 1995
1990 1995
Total % Total %
sin empleo - - 5 2,9
419
< 10 78,3 93 54,1
51
10- 19 95 25 14,5
20
20-29 3,7 12 7,0
15
30 - 49 2,8 12 7,0
14
50 - 99 2,6 15 87
4
100 - 250 0,7 4 2,3
13
> 250 2,4 6 3,5
TOTAL 536 100 171 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos afrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

El mayor peso relativo del nimero de empresas lo constituyen las de menos de 10

empleos, si bien en proporcién del 57%, sensiblemente inferior a la de 1990.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura empresarial

Tamanio medio de las empresas 7990 y 1995
(n? de trabajadores/empresa)

1990 1995
Zaragoza 22,8 44,9
Huesca 20,4 55,7
Teruel 2,0 3,0
ARAGON 19,4 44,5

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocidn Industrial, Actualizacidn del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

La pérdida de una parte importante de las empresas més pequefias se refleja en el

aumento del tamaiio medio de los establecimientos.

Este aumento es particularmente importante en Huesca, donde, sin embargo, el

escaso nimero de establecimientos resta significacién a este dato,
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura empresarial

Distribucion provincial de las empresas
industriales, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 404 75,4 150 87,7
Huesca 50 9,3 I5 88
Teruel 82 15,3 6 3,5
ARAGON 536 100 171 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 101 67,3 49 32,7
Huesca 7 46,7 8 53,3
Teruel 1 16,7 5 83,3
ARAGON 109 63,7 62 36,3

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industrinies de 1993 a mayo 1995,
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Lstructura empresarial

Tendencias de las empresas del sector

Percepcién %
Estable 42
En declive 30
En crecimiento 24
NS/NC 4

Fuente: E. 0.1, Telemarketing 1995,

Pese a que la mayoria de empresarios declaran estable la tendencia de sus empresas,

son mas los que afirman encontrarse en declive que los que perciben un crecimiento.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Necesidades de la empresa

Subcontratacion actual o inmediata de procesos
de suministro, fabricacion o distribucion
(% vertical y respuesta multiple)

NO 8
MY 42

Procesos que subcontratarian

Tranporte/Distrib. 19,0 %
Fabric./Produccion 61,9 %
Suministros 9.5 %
Servicios 9.5 %
Comercial 4,8 %

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995.

La estrategia de subcontrataciéon de procesos y servicios es respaldada por una
proporcién importante de los empresarics de este sector. La mayor inclinacién se
muestra respecto a procesos de Fabricacién/Produccién y Transporte/Distribucion.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacion con oiras empresas
(% vertical y respucsia multiple)

NO 46
ST 54

Procesos que subcontratarien

Comercial/Marketing 29,6 %
Cooperacién Comercial 44,4 %
Formacion 1.7 %
Distribucién 7,4 %
Servicios -
I+D 185 %
Exportacion -
Otros -

Fuente: E.O.1, Telemarketing, 1995,

La mayor parte de los consultados se muestran favorables a los acuerdos de
cooperacidn con otras empresas, en procesos comerciales, de Investigacién y

Desarrollo, y Formaci6én y Distribucién,
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

N° de trabajadores segtin volumen de empleo
de las empresas, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %
< 10 1.148 11,1 362 4,7
10-19 683 6,6 340 4,5
20 - 29 488 4,7 303 4,0
30 - 49 585 5,6 422 55
50 - 99 1.054 10,2 989 13,0
100 - 250 633 6,1 661 8,7
> 250 J.790 35,7 4.527 59,6
TOTAL 10,381 100 7.605 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

¥ D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

La distribucién del empleo por empresas segiin el niimero de trabajadores muestra
la excepcional importancia de las grandes empresas, de mas de 250 trabajadores, que
agrupan algo menos del 60% del empleo del sector.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Evolucién del Sector 1985 - 1992:
Personas ocupadas

Aragén Espafia
N?® Personas Base 100 N Personas Base 100
1985 5.261 100,0 114,972 100,0
1986 5.096 96,9 110.565 96,2
1987 5.448 103,6 112,110 97,5
1988 5.772 109,7 115.082 100,1
1989 6.214 118,1 115.216 100,2
1990 6.463 122,8 114.647 99,7
1991 7.238 137,6 114.808 99,8
1992 7.529 143,1 109.765 9,5

Fuente: INE. Encueste industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracion propia.

El extraordinario dinamismo de este sector en Aragén se refleja también en la
evoluci6n de la poblacién ocupada, registrando un incremento constante superior al
40% respecto a 1985, en contraste con el equilibrio inestable y las pérdidas de
empleo registradas en Espaiia.
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3.5 MAQUINARIA Y MAT®RIAL EI ECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Distribucion provincial del empleo

199¢ y 1995
1999 1995
Total % Total %
Zaragoza 9.198 88,6 6.739 88,6
Huesca 1.019 9.8 835 11,0
Teruel 164 1,6 30 0,4
ARAGON 10.381 100 7.604 100
Distribucién interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 3.785 36,2 2.954 43,8
Huesca 185 22,3 649 77,7
Teruel 5 16,7 25 83,3
ARAGON 3.976 52,3 3.628 47,7

Fuente: Elaboracién prepia a partir de los datos ofrecidos por MINER,
Registro de establecimientos industriales 1990; y

D.G.A. Servicio de Promocién Industrial, Actualizacion del

Registro de establecimientos indusiriales de 1993 (mayo 1995).
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3.5 MQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Evolucién del coste de personal
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragon Esparia

Coste Personal  Base 100  Coste Personal  Base 100

1985 9.292 100,0 212.060 100,0
1986 10.136 109,1 223.152 105,2
1987 11.529 1241 224.375 105,8
1988 12.858 138,4 249.866 117,8
1989 15.234 163,9 302.588 142,7
1990 16.234 174,7 330.916 156,0
1991 19.506 209,9 358.442 169,0
1992 21.830 234,9 370.342 174,6

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

El coste de personal en Aragén se ha incrementado a un ritmo muy superior al del
conjunto nacional, alcanzando valores superiores al 100% respecto al afio inicial del

perfodo analizado.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Evolucion de la poblacion asalariada y no asalariada y
productividad del factor trabajo (miles de Pts.)

1985 y 1992
1985 1992
Total % Total %
Poblacion asalariada 6.907 95,2 7.993 97.8
Poblacion no asalariada 345 4,8 182 2,2
Total poblacion ocupada 7.252 100 8.175 100
Productividad 3,016 5,580

Fuente: Tablas I-O Aragdn 1985 y 1992. Elaboracion propia.

Al incremento del grado de asalarizacién y de la ocupacién en-términos absolutos,
hay que afiadir el aumento de la productividad, que sitia a este sector entre los de

mayor peso relativo en el conjunto regional,
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECZRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Necesitan puestos de trabajo en su empresa
(% vertical y respuesta multiple)

NO 26

SI 74

Puestos que necesitan

Administrativos 3,4 %
Técnicos 40,5 %.
Operarios/peones 48,6 %
Comerciales 2,7 %
Cuadros Medios 10,8 %
NS/NC 24,3 %

Fuente: EOI. Telemarketing, 1995.

La necesidad de nuevos puestos alcanza al 74 % de las empresas consultadas, casi el

90% de las cuales corresponde a operarios y técnicos en proporciones similares.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Prevision de aumento de plantilla segiin tipo de trabajo
(% horizontal)

Aumentaré  Se mantendré  Disminuird  NS/NC

Directivos 12 84 4 -
Técnicos 52 40 6 2
Adminisirativos 24 64 12 -
Secretarias 12 80 4 4
Personal Aux. 24 66 2 8
Obreros 46 40 12 2
Obreros espec. 44 38 16 2
Cuadros medios 40 50 6 4

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

En todos los puestos de trabajo se prevé mayoritariamente el mantenimiento, excepto
en el grupo de técnicos, obreros y obreros especializados, en los que la previsién de

aumento es mayor, superando en ¢l primer caso el 50% de los consultados.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Necesidad de mds recursos humanos
(% horizo:tal)

NO 81 NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 52 34 12 2
Informdtica 50 42 4 4
Medio Ambiente 78 12 6 4
Direccién 70 24 6 -
Contabilidad 70 20 8 2
Conocimientos CE 62 32 4 2
Exportacion 54 34 10 2
Logistica 70 24 6 -
Marketing 58 30 12 -
Finanzas 70 28 2 -
Otros 98 - 2 -

Fuente: E.OQ.I. Telemarketing, 1995,

La necesidad de recursos humanos alcanza proporciones importantes en este sector,

destacando Idiomas, Informatica, Exportacién y Marketing, con mas del 40%.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO
Estructura del empleo

La especializacion se realizaria fundamentalmente reciclando personal actual y, en

menor proporcion, con personal de nuevo ingreso.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicar el personal a su formacion
(% vertical)

Personal Personal  Adminis- Otros

Superior Medio trativos _
Viernes y Sdbado mariana 20 26 18 18
1 tarde por semana 18 16 24 20
2 tardes por semana 18 14 12 16
1 dia por semana 2 - 2 -
En horario no laboral 10 12 10 10
En funcién del curso 22 22 20 22
Otros 4 6 4 6
NS/NC 6 4 10 8

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

El personal superior y el grupo "otros” elegiria el tiempo de dedicacién para su
formacién "en funcién del curso”, mientras los administrativos dedicarfan
preferentemente "1 tarde por semana”, y el personal medio los “Viernes y Sabados

por la mafiana”.
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3.5 MAQUINARIA 'Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Evolucion futura del empleo

Evolucién futura del empleo
(% horizontal)

Perderd Conservaré  Aumentaré NS/NC

Operarios 14 48 36 2
Cuadros medios 14 46 38 2
Especialistas 12 40 46 2
Profes. de nivel i2 38 48 2

Fuente: EOI, Telemarketing, 1995,

La percepcion de los empresarios sobre la evolucién futura del empleo se decanta
mayoritariamente por el aumento de Especialistas y Profesionales de nivel, y por Ia

conservacién de operarios y cuadros medios.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Necesidades de Formacién

Necesidad de apoyo formativo en el Area de Produccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 54 42
Mejora continua 38 36
Robdtica 16 14
Electronica 30 8
Just in time 4 8
Informdtica 18 16
Compras 4 4
Logistica 14 12
No necesitan 20 26
Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

El 80% de los entrevistados ve necesario el apoyo formativo del nivel profesional

medio, y el 74% en los niveles superiores.

Las dreas en las que perciben mayoritariamente esta necesidad son las de Marketing

y Mejora Continua.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo cn el Area
de Administracién y Direccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Informdtica 34 34
Idiomas 42 32
Organizacion 22 16
Gestion/Direccidn 22 22
Logistica 10 12
Medio Ambiente 8 6
Finanzas 12 8
No necesitan 24 30
Otros 2 -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

En el Area de Administracién y Direccion, el apoyo formativo se distribuiria entre

todos los aspectos de la formacién, con mayor intensidad en los niveles medios.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECT:ICO Y ELECTRONICO

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Marketing 34 30
Ventas . 22 10
Logistica 8 6
Comercio Exterior 36 40
No necesitan 36 40
Otros - -

Fuente: E.Q.1. Telemarketing, 1995,

En el Area Comercial, la necesidad formativa de sus niveles profesionales medios
y altos es percibida en menor proporcion, aungue también mayoritariamente.

Las lineas formativas prioritarias serfan: Comercio Exterior, Marketing y Ventas.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Perspectivas v tendencias

Durante 1993 y 1994, el sector ha experimentado una ligera tendencia decreciente
en términos de produccion, retrocediendo en torno a un 20% respecto al afio 1992,

La demanda interna descendié en torno a un 15%, especialmente la de material

eléctrico, registrdndose una caida importante de los precios de venta.
Ante esta cafda, la actitud de la mayor parte de las empresas ha sido la de optar por
el mantenimiento o tratar de incrementar su cuota de mercado frente al margen de

venta.

En la distribucion de sus productos, la ténica general del sector en los filtimos afios

ha consistido en seguir consumiendo las existencias sin renovarias.
No obstante, se ha hecho un esfuerzo importante por reducir los plazos medios de
entrega, consiguiendo, de hecho, incrementar las solicitudes de entrega inmediata

frente a las operaciones programadas a corto y medio plazo.

Desde 1992, la evolucion del empleo se caracieriza por el mantenimiento sostenido
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Amenazas v eportunidades

El incremento de los costes laborales y las diticultades para programar los procesos
productivos con suficiente tiempo, con las consiguientes repercusiones negativas
sobre los indices de productividad eficaz, han contribuido a elevar los costes por

unidad producida.

La necesidad de las empresas de situar sus productos en el mercado, ante la caida
de la demanda interna, ha obtenido resultados positivos en el mercado exterior. Una
de las principales consecuencias de la incorporacién a la Unién Europea ha sido el

incremento de las exportaciones, favorecido por la politica monetaria.

Encuesta sectorial 1994

El objetivo prioritario del sector és el de conseguir una mayor especializacién de sus

productos, que les permita obtener una mayor rentabilidad.

El subsector de material electrénico es el que valora con mayor intensidad la
necesidad de reorganizacién y reestructuracién de sus empresas como estrategia para

conseguir dicho objetivo.
Es este ultimo uno de los subsectores que se muestran mds incentivados en cuanto

a conseguir su expansion e incorporar nuevos clientes, asi como a emplear titulados

foraneos y a reciclar su personal, especialmente en el campo de los idiomas.

237



3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Amenazas v oportunidades

En relacién a los aspectos de la actividad en la 'que deberfan hacer un mayor
esfuerzo, algo mds del 40% no saben o no contestan. Del resto de los encuestados,
que si responden, el sector de maquinaria y material eléctrico se muestra mas
interesado por la produccién e innovacion y por los campos del Marketing y de la
politica comercial, mientras el sector de material electrénico muestra un interés

preferente por éste tltimo, seguido por los aspectos de estrategia.

Por iltimo, es interesante destacar el desigual planteamiento de los factores que

necesitan ser mejorados en sus empresas por parie de los dos sectores.

Para los empresarios de material eléctrico, los factores prioritarios son Ia

cualificacién técnica del personal y los aspectos tecnolGgicos de fabrica~ién, seguidos
de la gestién de stocks y el control de calidad.

Por el contrario, en ¢l sector de material electrénico los empresarios se muestran

mas preocupados por el control de calidad, la tecnologia de fabricacién y el servicio

post-venta.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Conclusiones

La fabricacion de material eléctrico y electrénico ocupa «| cuarto lugar entre los
sectores industriales en cuanto a la aportaciéon de la produccién y el V.A.B. al

conjunto regional.

Es ésta una de las actividades, con un importante mercado potencial, en que las
innovaciones se producen con gran intensidad y rapidez, proceso en el que la
formacién continua juega un papel indispensable.

Formacion y empleo

La mayor parte de los responsables del sector consultados definen como estable Ia
tendencia de sus empresas, si bien son més los que las declaran en declive que los

que opinan que se encuentran en crecimiento.

Una parte importante se muestra favorable a la subcontratacién de procesos y
servicios y, la mayoria, a establecer acuerdos de cooperacion con otras empresas.

La necesidad de puestos de trabajo abarca las tres cuartas partes de los consultados,
afectando en alguna medida a todos los grupos profesionales, especialmente al grupo

de operarios y técnicos, en los que el porcentaje supera el 40% en ambos casos.

En la prevision de incremento de plantilla destaca el grupo de técnicos, para el que
més de la mitad de los consuitados prevé un aumento de puestos. El aumento de
obreros, obreros especializados y cuadros medios se prevé en proporciones
superiores al 40%, y, para el resto de los trabajos entre el 12% y el 24%.
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Conclusiones

Entre las opciones de especializacidn, la mayoria de los que contestan
afirmativamente a la necesidad de recursos humanes optan en mayor proporcién por
el reciclaje del personal actual, aunque en todas las ireas se observa la posibilidad

de buscar personal de nuevo ingreso.

En las areas de Idiomas, Informatica, Exportacién y Marketing, la necesidad
Recursos Humanos es valorada por mds del 40% de los consultados; Conocimientos

CE por el 36%, y Direccion, Logistica y Finanzas por el 30%.

Las preferencias, segiin la opinidn de los empresarios, respecto al personal, varian
segtin grupos profesionalmente: el personal superior y el grupo "otros" elegiria el
tiempo "en funcidn del curso”, el personal medio dedicaria preferentemente los
"Viernes y Sdbado por la mafiana” y los Administrativos podrian emplear "1 tarde

por semana”.

La necesidad de formacién es percibida en proporciones variables segiin las areas

productivas, que oscilan entre 54% y 80%.

Las principales lineas de actuacién formativa, segin niveles profesionales, serian las

siguientes, por orden de prioridad:
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3.5 MAQUINARIA Y MATERIAL ELECTRICO Y ELECTRONICO

Conclusiones
AREA NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
Calidad total Calidad total
PRODUCCION Mejora continua Mejora continua
Electrénica Informética
Informdtica Robdtica
Robética Logistica
Logistica
ADMINISTRACION- Idiomas Informatica
Informética Idiomas
Y Organizacién Gestién/Direccién
Gestion/Direccién Organizacién
DIRECCION Finanzas Logfstica
Logistica
Comercio Exterior Comercio Exterior
COMERCIAL Marketing Marketing
Ventas Ventas
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura_socioecondmica

Composicién del Sector

A lo largo de los aiios ochenta el Sector Textil ocupd por su participacion en el
P.I.B. el cuarto lugar en ia lista de los principales sectores industriales de Zaragoza,
donde se concentra méis del 80% de los establecimientos, y algo menos en el caso
de los empleos.

Pese a contar en la actvalidad con una participacién relativamente importante en la
Produccién Bruta y en el V.A.B., cuya evolucién hasta 1992, ultimo afio para ¢l que
se dispone de datos, se ha caracterizado por su incremento constante. Las pérdidas
sufridas en el volumen total de empleo sitiian a este sector entre los de menor
productividad.

Se trata de un sector con un peso importante entre las empresas de caracter familiar,

con predominio casi absoluto de clientes nacionales.
El sector textil incluye subsectores:
- Industria textil

. En ella se integran los procesos de fabricacién de tejidos de algodén,

mezclas, lana, ,;sedg y otros tejidos textiles.

. Procesos de élcat;ado y tefiido de los mismos.

. Otras industrias textiles, en las que se incluye la fabricacién de alfombras,
' cordelerfa, tejidos de punto y articulos tejidcs en punto.

r_|‘.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura socioecondémica

- Industria de la confeccién, de todo tipo de prendas de vestir y accesorios.

El caracter familiar predominante de este sector es mis patente en la industria de la
confeccién, en la que la proporcién de establecimientos con menos de 20 empleados
es mayor que en la industria textil y, por el contrario sélo un 11,9% posee més de
100 empleos, frente al 35% de las industrias textiles.

La confeccién agrupa el 90% de las empresas y del empleo del total del sector.

Distribucion espacial

A nivel provincial existe una clara polarizacién, tanto de las empresas como del
empleo, en la provincia de Zaragoza, donde se localizan el 83,2% y el 71,7%
respectivamente.

En los establecimientos con més de 10 empleos, esta polarizacion tiene lugar atn

més concretamente en torno a la Ribera del Ebro, comarca en la que se sitta algo

mas del 50% de los mismos.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Estructura socioecondmica

La concentracién del empleo, sin embargo, es algo menor en esta comarca, en la que
se agrupa el 44%, distribuyéndose también con cierta relevancia en las comarcas
zaragozanas de Moncayo-Campo de Borja y Bajo Aragén-Caspe, y en las de Bajo
Aragén-Matarrafia y Teruel, en la provincia de Teruel.

Es en estas comarcas donde se localizan las empresas de mds de 100 empleos.

En Huesca la importancia de este sector es muy escasa, limitdndose su localizacién,
practicamente, al eje Huesca , Barbastro, La Litera y Bajo Cinca.

La distribucién de los subsectores que componen el sector textil no presenta

diferencias destacables respecto a la distribucién general.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura socioeconomica

Evolucion de la Produccion Bruta
1985 - 1992 (MM, Pis.)

Aragon Espafia

Produccion Base 100 Produccion Base 100

1985 23.047 100,0 1.011.387 100,0
1986 26.137 113,4 1.118.931 110,6
1987 31.991 138,8 1.212.082 119,8
1988 35.928 155,9 1.286.847 127,2
1989 32.720 141,9 1.359.128 104,7
1990 32.280 140,1 1.413.177 139,7
1991 38.407 166,6 1.514.511 149,7
1992 43.789 167,5 1.485.216 147.8

Fuente; INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

La evolucién de la Produccién Bruta del Sector Textil aragonés ha seguido las
mismas pautas generales que en el resto del pais: fuerte descenso en 1989 y ligera
recuperacién en afios posteriores, Pero el estancamiento producido en Espaiia desde

1991 se ha comenzado a producir en Aragén desde 1992.

Pese al mayor crecimiento proporcional de la produccién en esta Comunidad, su
peso relativo en el aspecto regional, ya escaso en 1985 (2,8%), apenas ha variado
(2,9%)
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

cfura socioeconinti

Evolucion del V.A.B.
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragén Espafia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 9.438 100,0 401.664 160,0
1986 10.171 107,8 446.051 111,0
1987 14.620 154,9 480.000 119,5
1988 I16.111 170,7 506.988 126,2
1989 12.891 136,6 337.049 133,7
1990 13.538 143,4 364.090 140,4
1991 14.856 157,4 591.538 147,3
1992 16.618 176,0 573.779 142,8

Fuente: INE, Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

El Valor Afiadido Bruto ha seguido una evolucidn similar a la produccion, reflejando
un descenso importante en 1989, frente a la tendencia alcista, méds lenta pero

constante, del V.A.B. nacional.

E! V.A.B. del sector textil supone el 3,4% del total de la industria aragonesa, algo

inferior a la proporcién con que contaba en 1985.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura socioeconémica

N° de empresas segin volumen de ventas (MM. Pts.) 1992

(% vertical)

Aprestados Fabric. Fabric. Fabric.
MM. Pts. tintes y tejidos géneros tefidos
acabados algodon... punto Jibras...
< 101 3 1 10 -
(100) {50,0) (66,7) -
101 - 250 - - 2 1
- - (13,3} (100)
251 - 500 - - . -
501 - 1.000 - 1 2 -
- 50,0) (13,3) -
1.001 - 2.000 - - 1 -
- - (6,7) -
2.001 - 5,000 - - - -
< - > 5.000 - - - -
TOTAL 3 2 15 1
(100) (100) (100) (100)
Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura socioecondémica

(Cont.) N° de empresas segitn volumen de ventas (MM, Pts.) 1992
(% vertical)

Fabric. Otras Industria
MM. Pts. alfombras y industrias confecciéon  Total Sector
tapices textiles en serie
< 101 - 46 135 195
- (73,0 (74,2) (73,1}
101 - 250 - 7 28 38
- (iL1) (15,4) (14,2)
251 - 500 - 5 13 18
- (7.9 (7.1) 6,7)
501 - 1.000 1 1 2 7
(100) (1,6) (1,1) (2,6)
1.001 - 2.000 - 3 3 7
- 4,8) (1,6) (2,6)
2.001 - 5.000 - - 1 I
- - (0,3) 0.9
- > 5.000 - 1 - 1
- (1,6) - 0.9
TOTAL v 63 182 267
(160) (100} (100) (160)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993,
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura socioeconémica

La distribucion del mimero de empresas de mis de 5 empleados segin el Directorio
del LM.P.1,, refleja la importancia de la industria de la confeccién y el escaso peso

de las empresas cuyo volumen de ventas supera los 250 millones, inferior al 13%.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura socioecondmica

Volumen de importaciones y exportaciones del Sector

(miles de Pts.) 1992 y 1993
Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 7.713.256 95,5 7.187.733 94,5
Huesca 326.767 4,0 397.460 5,2
Teruel 36.904 0,5 23.612 0,3
ARAGON 8.076.927 100 7.608.805 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 3.970.515 82,6 4.147.525 74,4
Huesca 830.156 17,2 1.423.559 25,5
Teruel 11.911 0,2 1.610 0,1
ARAGON 4.812.582 100 5.572.694 100

Fuente: CONSEJO ECONOMICO DE L4 CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON:

Informe econémico de Aragén, 1993,
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Estructura socioecondmica

En 1993, el balance comercial para Aragén fue negativo, si bien las importaciones
descendieron algo menos de un 6% respecto al afio anterior, mientras el volumen de

exportaciones de manufacturas textiles se incrementé un 13,6%.

Tanto en 1992 como en 1993, casi la mitad de las importaciones las constituyeron
prendas y complementos de vestir confeccionados, mientras casi el 60% de las
exportaciones se incluian en el capitulo arancelario dedicado a filamentos sintéticos

o artificiales.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura empresarial .

N? de empresas segiin volumen de empleo

1990 y 1995
1990 1995
Total % Total %
sin empleo - - 58 0,8
< 10 857 68,0 483 59,9
10-19 227 18,0 157 20,0
20 - 29 91 7,2 45 3,7
30 - 49 54 43 40 52
50 - 99 18 1,4 13 1,7
100 - 250 11 09 5 0,6
> 250 2 02 1 0,1
TOTAL 1.260 100 802 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los daios ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

En los dltimos cinco afios se ha producido la desaparicion del 36% de las empresas,
aunque sin registrar modificacionesa esiructurales sustanciales: sigue predominando
la empresa de menos de 1C empleos, tanto en la industria textil como en la

confeccidn, en la que se agrupa ¢l 68% del total del sector.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura empresarial .

Tamariio medio de las empresas 1990 y 1995
(n° de trabajadores/empresa)

1690 1995
Zaragoza 9,7 9.0
Huesca 17,2 13,3
Teruel 22,2 21,1
ARAGON 11,1 10,4

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos indusiriales 1990; v
D.G.A. Servicio de Promocién Industrial, Actualizacién ael
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

El tamafio medio de las empresas con nivel provincial es muy desigual, si bien en
todas las provincias se ha reducido el niimero de trabajadores por empresa en el

Gltimo quinquenio.

La media mayor se registra en Teruel donde el mimero de establecimientos es muy
escaso y el 43% de los empleos se agrupan en tan sélo tres empresas con mas de

100 empleos.

En Huesca, donde no se localiza ningtn establecimiento de este tamafio, el mayor
~ volumen de empleo se agrupa en empresas de 10 - 49 empleos ( el 47% del total

provincial).
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Estructyra empresarial

Distribucion provincial de los establecimientos

industriales, 1990 y 1995

1990 1995
Total % - Total %
Zaragoza 1.083 86,0 667 83,2
Huesca 92 7,3 63 7,8
Teruel 85 6,7 72 9,0
ARAGON 1.260 100 802 100
Distribucién interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 466 69,9 201 30,1
Huesca 11 17,5 52 82,5
Teruel 4 5,0 68 94,4
ARAGON 481 100 321 40,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos indusiriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 a mayo 1995,
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura empresarial

Tendencias de las empresas del sector

Percepcidn %
Estable 34
En declive 62
En crecimiento 2
NS/NC 2

Fuente: E. Q.. Telemarketing 1995,

La consulta realizada a los responsables del sector muestra la prolongacién previsible
de la tendencia decreciente registrada hasta ahora: el 62% de los entrevistados define

"en declive” la tendencia de su empresa.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Necesidades de la empresa

Subcontratacién actual o inmediata de procesos de
suministro, fabricacion o distribucion
(% vertical y respuesta multiple)

NO 86

SI 14

Procesos que subcontratarian

Tranporte/Distrib. 14,3 %
Fabric./Produccion 71,4 %
Suministros 14,3 %
Servicios -
Comercial -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

Tan s6lo el 14% de las empresas se muestra favorable a la subcontratacion de alguno
de los procesos productivos, concretamente fabricacién y produccién y, en menor

proporcidn, servicios de transporte/distribucién y suministros.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacién con otras empresas
(% vertical y respuesta multipie)

NO 78

ST 22

Procesos que subcontratarian

Comercial/Marketing 18,2 %
Cooperacion Comercial 72,7 %
Formacién 9,1%
Distribucion -
Servicios -
I+D -
Exportacion -

Otros -

Fuerite: E.Q.1. Telemarketing, 1995,

Los acuerdos de cooperacién son apoyados por el 22% de los consultados, que
limitan dicha cooperacién a aspectos comerciales, fundamentalmente Marketing, y

una pequeiia parte a Formacion.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Estructura del empleo

N¢ de trabajadores segin volumen de empleo
de las empresas, 1390 y 1995

1990 1995
Total % Total %
< 10 3.008 200 1.93¢4 232
10 - 19 3.018 20,1 2,060 246
20 - 29 2.128 14,2 1.058 12,7
30 - 49 2.052 136  1.318 15,8
50 - 99 1.248 83 808 9,7
100 - 250 2,730 182 719 8,6
> 250 836 3,6 450 5,4
TOTAL 15.020 100 8347 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990

y D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacidn del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

Como ya se ha adelantado, la estructura del empleo muestra el predominio de las
empresas con un mimero de empleados comprendido entre 10 y 19, pero con casi

igual proporcién, aunque algo mencr, de las que cuentan con menos de 10

empleados.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Las pérdidas de empleo del sector ascienden al 44,4 % respecto al volumen registrado
en 1990,
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Evolucion del Sector 1985 - 1992:
Personas ocupadas

Aragon Espafia
N¢ Personas Base 100 N? Personas Base 100
1985 6.538 100,0 211.104 100,0
1986 6.898 105,5 212.563 100,7
1987 7.237 110,7 214.192 101,5
1988 8.102 123,9 216.797 102,7
1989 6.386 97,7 210.485 99,7
1990 6.392 97,8 209.939 99,4
1991 6.926 105,9 205.195 97,2
1992 6.246 95,5 183.480 86,9

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracidn propia.

La poblacién ocupada se ha visto reducida, tanto en Aragdén como en el conjunto
nacional, desde 1989, afio en que se inici6 la crisis del sector aunque con menor

intensidad en Aragén que en Espaiia.

Pese a que las pérdidas finales del periodo son escasas, la ocupacién del Sector
Textil ha visto reducida su aportacién al conjunto del Sector Industrial de Aragén,
pasando de aportar el 8,2% en 1985 al 7,1% al final del periodo.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Distribucion provincial del empleo

1990 y 1905
1990 1995
Total % Toral %
Zaragoza 10.547 75,2 5.988 71,7
Huesca 1.581 11,3 836 10,1
Teruel 1.892 13,5 1.523 18,2
ARAGON 14.020 100 8.347 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 3.475 58,0 2,513 42,0
Huesca 100 12,0 736 88,0
Teruel 4355 29,9 1.068 70,1
ARAGON 4.030 48,3 4317 51,7

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;
D.G.A. Servicie de Promocién Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (nayo 1995),
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Estructura del empleo ..

Evolucion del coste de personal
1985 - 1992 (MM. Pts.)

Aragén Esparia

Coste Personal Base 100 Coste Personal Base 100

1985 6.212 100,0 244.760 100,0
1986 7.019 113,0 267.290 109,2
1987 8.406 135,3 286.311 116,9
1988 9.535 153,5 305.620 124,9
1989 8.830 142,1 320.054 130,8
1990 9.214 148,3 348.625 142, 4
1991 10.982 176,8 368.026 150,4
1992 11.247 181,0 367.452 150,1

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracidn propia.

Los costes de personal se han incrementado proporcionalmente mds que en el
conjunto nacional, y algo mds del 30% respecto al incremento sufrido por el total

del Sector Industrial.

Sin embargo, su peso relativo en el conjunto de la industria aragonesa ha disminuido,
suponiendo en 1992 el 4,5% del mismo, desde el 4,9% con que contaba en 1985.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Evyolucion de la poblacion asalariada y no ascleriada
y productividad del factor trabajo (niles de Pts.)

1985 y 1992
1985 1992
Total % Total %
Poblacion asalariada 8.082 77,9 10.705 90,5
Poblacidén no asalariada 2.289 22,1 1,118 9,5
Total poblacién ocupada 10.371 100 11.823 100
Productividad 1,087 2,301

Fuente: Tablas I-O Aragén 1985 y 1992, Elaboracién propia.

El grado de asalarizacidn del sector se ha incrementado considerablemente en el
periodo analizado.

La productividad del sector textil ha aumentado respecto a 1985, pero situdndose ain

en los niveles més bajos del conjunto de la actividad de Aragén.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Necesitan puestos de frabajo en su empresa
(% vertical y respuesta multiple)

NO 44

SI 56

Puestos que necesitan

Administrativos -
Técnicos 45 %
Operarios/peones 90,9 %
Comerciales -
Cuadros Medios 9.1 %
NS/NC 9.1 %

Fuente; EOQI, Telemarketing, 1993,

La necesidad de puestos de trabajo alcanza proporciones importante, segin la opinién
de los empresarios interrogados al respecto, si bien esta necesidad se hace
escasamente extensible a los cuadros medios y técnicos, concentrindose
mayoritariamente en los niveles profesionales inferiores.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Previsiéon de aumento de plantilla segiin tipo de trabajo
(% horizontal)

Aumentaré  Se mantendré  Disminuird ~ NS/NC
Directivos 8 90, - 2
Técnicos 10 84 - 6
Administrativos 10 82 - 8
Secretarias 10 76 - 14
Personal Aux. 6 78 4 12
Obreros 30 48 18 4
Obreros espec. 32 48 12 8
Cuadros medios 6 82 - 12

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995,

La necesidad de puestos de trabajo en los niveles inferiores se confirma en la

previsioén de plantilla de los responsables entrevistados. Asi, la.proporcién de los que

sefialan el mantenimiento de obreros y obreros especializados es escasamente

superior a la de los que prevén el aumento de los mismos, si bien es también en

estos niveles, junto con el personal auxiliar, en los tnicos en que se espera se

produzcan pérdidas.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo .

Necesidad de mas recursos humanos
(% horizontal)

NO ST NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 68 30 2 -
Informdtica 66 26 8 -
Medio Ambiente 98 2 - -
Direccién 86 10 4 -
Contabilidad 88 8 4 -
Conocimientos CE 64 30 6 -
Exportacién 68 32 - -
Logistica 82 16 2 -
Marketing 76 22 2 -
Finanzas 76 22 2 -

Otros 100 - - -

Fuente: E.O.1. Telemarketing, 1995.

La mayor proporcién de los que afirman necesitar mas recursos humanos llevaria a
cabo la especializacion del personal actual; solo excepcionalmente buscarian personal

de nuevo ingreso.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del e

Dicha especializacion abarcaria todas las dres de formacién, aunque destacando las
de Exportacion, Idiomas, Conocimientos C.E. e Informaética.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion 2l personal
(% vertical)

Personal Personal  Adminis-

Superior Medio trativos Otros
Viernes y Sabado mafiana 56 56 56 56
1 tarde por semana 10 10 10 10
2 tardes por semana 26 26 26 26
1 dia por semana - - - -
En horario no laboral 4 4 4 4
En funcion del curso - - - -
Otros 4 4 4 4

NS/NC - - - -

Fuente: E.Q.1. Telemarketing, 1995,

Mis de la mitad de los encuestados limitan a Viernes y Sabado por la maiiana el
tiempo de dedicacién del personal para su formacién, en todos los niveles

profesionales.

En menor proporcién se encuentran los que Jdedicarian 2 tardes por semana, y una

pequefia parte se limitarfa a 1 tarde por semana.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Evolucion futura del empleo

Evolucion futura del empleo
(% horizortal)

Perderd Conservaréd  Aumentard NS/NC

Operarios 52 34 12 2
Cuadros medios 44 38 16 2
Especialistas 46 38 14 2

&

Profes. de nivel 36 16 2

Fuente: EOI Telemarketing, 1995,

El pesimismo reflejado en la tendencia previsible de las empresas se reafirma ante
la proporcién mayoritaria de los que seiialan prdidas de empleo en todos los niveles

profesionales.

Entre los aumentos de empleo previstos, el mayor porcentaje hace referencia a los

cuadros medios y profesionales de nivel.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area de Produccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 24 10
Mejora continua 28 4
Robdtica 4 -
Electronica 2 -
Just in time 10 4
Informdtica 26 6
Compras 2 -
Logistica 8 -
No necesitan 34 88
Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

En opinién de los responsables entrevistados, ¢l 46% de los profesionales de nivel
medio del Area de Produccion necesita apoyo formativo en alguna de las &reas
seitaladas, mientras esta proporcion tan sélo alcanza al 12% de los profesionales de

nivel superior.

Entre las dreas més sefialadas destacan Mejora Continua, Informdtica y Calidad

Total.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL
Necesidades de Fonnﬁcién

Necesidad de apoyo formativo en el Area de
Administracion y Direccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Informdtica 32 8
Idiomas 32 4
Organizacion 22 6
Gestion/Direccion 16 4
Logistica 6 2
Medio Ambiente - -
Finanzas - -
No necesitan 52 88
Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

Idéntica diferencia se da entre ambos niveles en el Area de Administracion y
Direccién, en la que la necesidad de apoyo formativo se centra fundamentalmente
en los apartados de Idiomas, Informética, Organizacién y Gesti6n/Direccitn, y

excepcionalmente Logistica.

271



-

3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Marketing 18 2
Ventas 8 2
Logistica (4] -
Comercio Exterior 16 2
No necesitan 80 98
Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

En el Area Comercial, sin embargo, la necesidad de apoyo formativo reconocida por
los empresarios del sector consultados es escasa en el nivel profesional medio y

practicamente nula en el supetior,

Las dreas de formacién maés sefialadas son Marketing y Comercio Exterior.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Perspectivas y tendencias

La tendencia de los Gltimos afios parece apuntar la continuidad de las pérdidas de
empleo, aunque en proporciones moderadas, como consecuencia de la desaparicion

de las empresas de estructura familiar y escasamente competitivas,

Tanto la Produccién Bruta como el Valor Afiadido Bruto del sector han seguido una
evolucion ascendente en los Ultimos afios, en proporciones superiores a los

respectivos valores del conjunto nacional.

Por otro lado, el balance comercial exterior parece sefalar la progresiva
especializacion del sector en la fabricacién y primera elaboracién de materias primas
textiles, importando la mayor parte de los productos confeccionados que se

consumen en Aragén,

El principal reto de la industria textil en los proximos afios se centra en la necesaria
reorganizacién de su estructura productiva, de cara a conseguir un nivel mas
aceptable de competitividad y un mayor ajuste de la oferta y demanda regional,

aspectos en los que una correcta formacién de apoyo constituirfa un factor esencial.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIIL.

Amenazas y oportunidddes

Hasta 1950, la tasa de crecimiento de la demanda fue positiva, pero con un beneficio

por unidad producida negativo.

Encuesta Sectorial 1994

De los resultados de las entrevistas destinadas al Sector Textil, presentados en la
encuesta realizada a los responsables de los sectores econémicos aragoneses, se

desprenden las siguientes conclusiones:

-  La mayoria de las empresas son de cardcter familiar 0 pertenecen a varios

accionistas,

- La principal ventaja la constituye la mejora de los costes salariales y de los

medios de produccién, asi como un mayor dinamismo comercial.

- El mayor inconveniente lo constituye la escasez de medios de formacién, la
cualificacién y formacién de los empleados, la burocracia administrativa, la

capacidad econémica y la apertura internacional.

- La disminucién de los costes en los suministros se percibe mayoritariamente
como un impacto medio; la facilidad de exportaciones y la mayor
competencia en el mercado, como un impacto muy imporatante, mientras la

reduccién de los precios se califica de impacto medio.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Amenazas y oportunidades

- Ante la pregunta sobre cual cree que es el campo en el que debe hacer un
mayor esfuerzo, resulta significativa la escasa relevancia de las respuestas,
agrupindose el 56% en NS/NC.

El Mercado Unico se percibe mayoritariamente como el motor de un cambio
radical en el entorno de las empresas del sector.

El factor que necesitarfa ser mejorado apunta claramente hacia la mayor

cualificacion técnica del personal y tecnologia de fabricacion.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Conclusiones

Formacion y empleo

El futuro del sector, a juzgar por los resultados de la encuesta dirigida a responsables
y directivos de las empresas, muestra una tendencia mayoritaria al declive de las
empresas, que alcanza al 62% de los consultados.

Tan sélo el 22% se muestra favorable a establecer algin tipo de cooperacién con
otras empresas en alguno de los procesos productivos o servicios de sus empresas.

La evolucién futura del empleo prevé, mayoritariamente, pérdidas importantes en

todos los niveles profesionales.

La necesidad de puestos de trabajo, reconocida por el 56%, se cenira basicamente
en el grupo de operarios y peones y, en pequeiias proporciones, en ¢l de cuadros

medios y técnicos.

Sin embargo, la prevision de aumento de plantillas tan solo agrupa a un porcentaje
escasamente inferior al de los que opinan que se mantendrd en el caso de los
obreros, siendo muy inferior la proporcién de los que prevén aumentar en los

técnicos, administrativos y secretarias.

La especializacién de los recursos humanos tan sélo se haria excepcionalmente con
personal de nuevo ingreso; la especializacién del personal actual abarcaria todas las
areas de formacion, destacando especialmente las de Exportacién, Idiomas,
Conocimientos C.E. ¢ Informatica.
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3.6 INDUSTRIA TEXTIL

Conclusiones

El tiempo que dedicarfa el personal a su foriiiacion se centra, en mas del 50%, en
los Viernes y Sdbados por la maiiana, aunque un porcentaje importante indica 2

tardes por semana y una pequefia parte 1 tarde por semana.,

Las lineas prioritarias de apoyo formativo serian las siguientes:

AREA NIVEL MEDIO NIVEL ALTO
Mejora continua Calidad total
PRODUCCION Informatica
Calidad total
Just in time
ADMINISTRACION Informatica Informatica
Idiomas Organizacién
Y Organizacion
Gestién/Direccidn
DIRECCION Logistica
Marketing Marketing
COMERCIAL Comercio Exterior Comercio Exterior
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura socigecondmica

El sector del calzado es uno de los considerados "tradicionales™ en los que la crisis
econémica de los afios 70 y la nueva divisién del comercio internacional se tradujo
en una pérdida generalizada de competitividad del sector frente a paises con salarios
mucho mis bajos. En la década siguiente la situacién cambia sustancialmente, en
parte gracias a la aparicion de nuevas tecnologias.

La crisis econdmica iniciada en la década actual ha retraido la demanda nacional e
internacional, ésta iltima agravada desde la década anterior por las medidas
proteccionistas establecidas por paises como Estados Unidos para su industria del
calzado.
Composicién del sector y distribucién espacial
La industria de la piel, cuero y caizado incluye tres subsectores bésicos:

- Preparacién, curtido y acabado del cuero.

- Fabricacién de articulos de piel.

-  Fabricacién de calzado.

Aproximadamente el 80% de los establecimientos y el empleo del sector se agrupa
en la fabricacién de calzado.

La distribucién espacial de la industria de la piel y el calzado se reduce a unos
cuantos municipios de la Ribera del Ebro y comarca del Jalén Medio-La Almunia.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura socioeconémica

En Teruel, la presencia de establecimientos con més de 10 empleos es nuia, mientras

en Huesca hay dos {inicas empresas, ambas méas de 100 einpleos.
Esta concentracién comarcal no es consecuencia de una desaparicién del sector en

otras 4reas, sino de su tradicional ubicacidn en estas comarcas, especialmente en los

municipios de Illueca y Brea de Aragén.
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3.7 INDUSTRIA DE LA P'EL, CUERO Y CALZADO

Estructura socioecondmica

Evolucion de la Produccion Bruta
1985 - 19722 (MM. Pts.)

Aragon Esparia

Produccion Base 100 Produccion Base 100

1985 11.132 100,0 354.842 100,0
1986 18.277 110,3 368.921 103,9
1987 17.291 155,3 390.639 110.1
1988 20.584 184,9 428.722 120,8
1989 17.142 154,0 448.196 126,3
1990 14.832 133,2 451.770 127.3
1991 16.600 149,1 439.451 123,8
1992 15.382 138,2 416.302 117,3

Fuente: INE, Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracién propia.

La Produccién Bruta de la industria del calzado es la més baja de los sectores

aragoneses; su aportacién al conjunto del sector industrial apenas supera €l 1%.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO ¥ CALZADO

Estructura socioeconémica__

Evolucion del V.A.B.
1985 -~ 1992 (MM. Pts.)

Aragén Esparia
V.A.B. Base 100 V.A.B. Base 100
1985 3.970 100,0 116.736 100,0
1986 4.286 107,9 124.639 106,8
1987 5.696 133,1 123.648 105,9
1988 6.320 159,2 134.168 114,9
1989 5.301 133,5 141.796 121,5
1990 4.812 121,2 143.324 122,8
1991 5.542 139,6 145.374 124,5
1992 5.001 126,0 130.032 111,4

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995. Elaboracién propia.

La baja productividad del sector y una cierta especializacién en los productos que
generan un menor valor afiadido por unidad confieren a la industria del calzado el
V.A.B. més bajo de la actividad de Aragén, reduciendo incluso su aportacién al
conjunto de 1,5% en 1985 a 1% en 1992.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura socioeconiomica

N? de empresas segtin volumen de ventas (MM, Pts.) 1992

(% vertica’)
Fabric.

MM. Pts. Curtido y articulos Total
acabado de piel Calzado Sector

< 101 4 35 55 94
(33,3) (77,8 (53,0 (58,4

101 - 250 4 4 38 46
(33,3) 8,9 (36,5) (28,6)

251 - 500 2 6 10 18
(16,8) (13,3) (9,6) (11,2)

1

501 - 1,000 (8,3) - 1 2

- (0,9) (1,2)
1

1.001 - 2.000 (8,3) - - 1
- - 0,6)

2.001 - 5.000 - - - -

> 3.000 . - - -
TOTAL 12 45 104 161
(100) (109) (100) (100)

Fuente: IMPI, Directorio de empresas 1993. Elaboracién propia.

El volumen de ventas de algo menos del 90% de los establecimientos de mas de
cuatro empleos no supera los 250 millones de pesetas, proporcién algo mayor en la
industria del calzado.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura socipeconomica

Volumen de importaciones y exportaciones del Sector
(miles de Pis,) 1¥92 y 1993

Importaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 4,742,359 87,0 3.409.239 90,5
Huesca 117,039 10,9 355.958 9.5
Teruel 1.540 2,1 371 0,0
ARAGON 5.450.439 100 3.765.568 100
Exportaciones
1992 1993
Total % Total %
Zaragoza 7.515.274 99,1 8.521.92] 98,8
74.551
Huesca 41.809 0,6 09
27.375
Teruel 29.727 03 0,3
ARAGON 7.586.810 100 8.623.847 100

Fuente: CONSEJO ECONOMICO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE ARAGON,

Informz econémico de Aragén, 1993, Elaboracién propia.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura socioeconodmica

El saldo comercial con el exterior de la comunidad tue ain méis positivo en 1993
respecto al afio anterior, desde las dos vertientes: no sélo las importaciones
descendieron un 30,9%, sino que el volumen de exportaciones se incrementé en un
14%.

Un hecho significativo lo constituye la distinta composicién de los articulos
importados y los exportados. La prictica totalidad de las exportaciones de este sector
la integra el calzado, mientras algo mis de la mitad de las importaciones estd

constituida por pieles, cueros y sus manufacturas.
Las importaciones de la comunidad tienen como destino preferente Zaragoza y,
apenas enun 10% de los casos, Huesca, La participacién de Teruel es pricticamente

nula.

Las exportaciones, sin embargo, tienen lugar exclusivamente en Zaragoza, donde se

localiza Ja industria de la piel y el calzado aragonesa.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERQO i CALZADO

Estructura empresarial

N¢ de establecimientos segin volumen de empleo

1990 y 1995
1990 1995

Total % Total %
sin empleo - - 27 7.1
< 10 453 65,7 207 54,5
10- 19 145 21,0 76 20,0
20- 29 60 87 43 113
30 - 49 26 3,8 20 5,3
50-99 3 0,4 3 08
100 - 250 3 0,4 4 10
> 250 - - - -
TOTAL 690 100 380 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industrigles 1990; y
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecindentos industrinies de 1993 (mayo 1995),

En los dltimos cinco afios se ha reducido en un 45% el ntimero de empresas del
sector. Esta reduccion ha tenido lugar, fundamentalmente, entre las empresas con
menos de 10 empleos, cuya pérdida supone el 48% de los existentes en 1990. Pese

al predominio de las pequeiias empresas, parece experimentarse una cierta tendencia

al aumento del tamaifio medio de las mismas.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura empresarial

Tamario medio de las empresas 1990 y 1995
(n° de trabajadorss/empresa)

1990 1995
Zaragoza 95 10,8
Huesca 21,9 23,4
Teruel 4,1 3.5
ARAGON 9,7 11,2

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industrigles 1990;
D.G.A, Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

Considerando la distribucién de la industria de la piel y el calzado en Aragon,
practicamente limitada a dos comarcas zaragozanas, como ya se ha sefialado, el
tamaiio medio de las empresas del sector en Ia comunidad se ajusta més al indicado
en la provincia de Zaragoza, dado que las pocas empresas localizadas en la de
Huesca coinciden con las de mayor tamafio, mientras que las pocas establecidas en

Teruel son de tamafio muy reducido.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura empresarial

Distribucion provincial de las empresas

1990 y 1995
1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 670 97,1 362 95,3
Huesca 15 2,2 14 3,7
Teruel 5 0.7 4 1,0
ARAGON 690 100 380 100
Distribucién interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 108 42,5 254 57,5
Huesca 4 28,6 10 71,4
Teruel - - 4 100
ARAGON 112 29,5 268 70,5

Fuente: Elaboracibn propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos indusiriales 1990;
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 a mayo 1995,
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERQ Y CALZADO

Estructura empresarial

Tendencias de las empresas del sector

Percepcion %

Estable 43,1
En declive 45,1
En crecimiento 5,9
NS/NC 5,9

Fuente: E,O.1. Telemarketing 1995,

La opinion de los empresarios respecto a la tendencia actual de sus empresas se
reparte entre la estabilidad y el declive, en proporcion algo mayor en éste dltimo

caso. Tan s6lo un 6% percibe una tendencia creciente.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUEROQ ¥ CALZADO

Necesidades de la ¢mpresa

Subcontratacién actual o inmediata de procesos
de suministro, fabricacion o distribucion
(% vertical y respuesta multiple)

NO 90,2
AY4 9,8

Procesos que subcontratarian

Transporte/Distrib. 20 %
Fabric./Produccion 60 %
Suministros 20 %
Servicios -
Comercial -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

La postura general de los empresarios respecto a la subcontratacion de procesos
productivos o de algiin servicio es mayoritariamente contraria. Tan sélo un 10%
declara estar dispuesto a subcontratar procesos de Fabricacion/Produccitn y, en
menor medida, de Transporte/Disiribuciéon y Suministros.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Necesidades de la empresa

Acuerdos de cooperacion con otras empresas
(% vertical y respuesta nutltiple)

NO 82,4
ST 17,6

Procesos que subcontratarian

Comercial/Marketing 1Ll %
Cooperacion Comercial 77,8 %
Formacion -
Distribucion -
Servicios 11,1 %
I+D .
Exportacion 1Ll %
Otros -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

Los acuerdos de cooperacién con otras empresas no parecen tener buena acogida

entre los empresarios del sector.

Estos acuerdos se centrarian, sobre todo, en Cooperacibn Comercial vy,

excepcionalmente, en procesos relacionados con Marketing, Servicios y Exportacion.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

N? de trabajadores seglin volumen de empico
de las empresas, 1990 y 1995

1990 1995
Total % Total %

< 10 1.599 23,8 738 17,3
10- 19 1.994 29,7 1.044 24,6
20 - 29 1.471 21,9 1.016 23,9
30 - 49 1.053 15,7 729 17,1
20 - 99 181 2,7 . 191 45
100 - 250 419 6,2 536 12,6
> 250 - - - -

TOTAL 6.717 100 4.254 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industriales 1990;

y D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacién del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1995).

El cierre de empresas del sector en los Gltimos cinco afios, fundamentaimente de las
més pequefias, ha producide una cierta redistribucién del empleo segiin tamaiio de
los establecimientos, aumentando el peso del empleo en las empresas cuyo volumen
es de 20 6 mas trabajadores.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

Evolucién del Sector 1985 - 1992;
_ Personas ocupadas

Aragon Esparia
N© Personas Base 100 N¢ Personas Base 100
1985 2.680 100,0 56.283 100,0
1986 2,728 101,8 52.878 93,9
1987 2.870 107,1 50.519 89,7
1988 2.657 99,1 51,160 90,9
1989 2.643 98,6 52.960 04,1
1990 2.359 88,0 50.552 89,8
1991 2.334 87,1 47.467 84,3
1992 1.980 73,9 42.018 74,7

Fuente: INE. Encuesta Industrial, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia,

La evolucién de la poblacién ocupada en el sector de la piel y el calzado ha venido
registrando pérdidas desde 1986, tanto a nivel regional como nacional, en

proporciones similares, en torno al 26 %.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO ¥ CALZADO

Estructura del empleo

Listribucion provincial del empleo

1990 y 1995
1990 1995
Total % Total %
Zaragoza 6.368 94,8 3.912 92,0
Huesca 329 4,9 328 77
Teruel 20 0,3 14 03
ARAGON 6.717 100 4.254 100
Distribucion interna
1995 (% horizontal)
Capital Municipios rurales
Total % Total %
Zaragoza 736 18,8 3.176 81,2
Huesca 9 2,7 319 97,3
Teruel - - 14 100
ARAGON 745 17,5 3.509 82,5

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos ofrecidos por
MINER, Registro de establecimientos industrinles 1990;
D.G.A. Servicio de Promocion Industrial, Actualizacion del
Registro de establecimientos industriales de 1993 (mayo 1993).
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

Evolucion del caste ge personal
1985 ~ 1992 (MM, Pts.)

Aragén Esparia

Coste Personal  Base 100 Coste Personal Base 100

1985 2.556 100,0 68.518 100,0
1986 2.764 108,1 69.243 101,1
1987 3.306 129,3 71.325 104,1
1988 3.356 131,3 75 wod 109,6
1989 3.408 1333 81.048 118,3
1990 3.383 132,4 86.162 125,7
1991 3.637 142,3 85.923 125,4
1992 3.345 130,9 84.053 122,7

Fuente: INE. Encuesta Industriad, 1991, 1993 y 1995, Elaboracién propia.

El coste de personal se ha ido incrementando progresivamente durante el perfodo
analizado, si bien en Aragén el aumento de los mismos se ha producido en mayor
proporcion, tras la extraordinaria subida de los costes que tuvo lugar en 1987.

El crecimiento medio anual es del 4,4 %, pero en 1987 el incremento superd el 21%

respecto al afio anterior.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

Evolucion de la poblacién asalariada y no asalariada
y productividad del factor trabajo (miles de Pis.)

1985 y 1992
1985 1992
Total % Total %
Poblacién asalariada 3.688 92,9 4.622 95,9
Poblacion no asalariada 283 71 974 4,1
Total poblacién ocupada 3.971 100 4.821 100
Productivided 1,802 2,274

Fuente: Tablas I-O Aragon 1985 y 1992, Elaboracién propia.

La poblacién asalariada del sector del calzado y el cuero ha experimentado un
crecimiento proporcional importante en el conjunto de la poblacién ocupada que,
segiin esta fuente, ha experimentado un crecimiento del 21% respecto a los datos de
1985.

Los bajos niveles de ocupacién y el crecimiento del VAB han hecho posible un

ligero incremento de la productividad que, no obstante, continda situdndose en los

niveles més bajos de la comunidad, junto con el sector textil.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

Necesitan puestos de trabajo en su empresa
(% vertical y respuesta multiple)

NO 76,5

AV 23,5

Puestos gue necesitan

Administrativos -
Técnicos 16,7 %
QOperarios/peones 91,7 %
Comerciales -
Cuadros Medios -
NS/NC -

Fuente: EO]. Telemarketing, 1995.

El 23,5% de los empresarios consultados afirman necesitar puestos de trabajo en su
empresa, casi exclusivamente en los niveles profesionales menos cualificados, y en
pequefia medida en el grupo de técnicos.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

Prevision de aumento de plantilla segiin tipo de trabajo
(% horizontal)

Aumentard  Se mantendré  Disminuiré  NS/NC

Directivos 11,8 84,3 2,0 2,0
Técnicos 7,8 78,4 - 13,7
Administrativos 5,9 88,2 3,9 2,0
Secretarias 5,9 80,4 3,9 9.8
Personal Aux. 3,9 76,5 2,0 17,6
Obreros 27,5 66,7 3,9 2,0
Obreros espec. 29,4 - 66,7 . 3,9 -

Cuadros medios 3,9 56,9 3,9 35,3

Fuente: E.Q.1. Telemarketing, 1995.

La previsién de plantilla por tipos de trabajo confirma la falta de técnicos, {inico
grupo para el que no se prevé ninguna reduccién. Para ¢l resto de los trabajos se
prevé el mantenimiento mayoritario de los puestos, con aumentos significativos en

el grupo de obreros, obreros especializados y directivos, y escasos en el resto.

297



3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Estructura del empleo

Necesidad de mds recursos humanos
(% horizontal)

NO ST NS/NC

Especializando Buscando

personal actual personal
Idiomas 62,7 13,7 21,6 2
Informética 83 98 5,9 i
Medio Ambiente 98,0 2,0 - -
Direccion 96,1 2,0 2,0 -
Contabilidad 94,1 3,9 2,0 -
Conocimientos CE 88,2 7,8 3,9 -
Exportacion 90,2 7,8 2,0 -
Logistica 98,0 - 2,0 -
Marketing 88,2 11,8 - -
Finanzas 96,1 - 3,9 -
Otros 98,0 2,0 - -

Fuenter E.O.I, Telemarketing, 1993.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO
Estructura del empleo

La necesidad de recursos humanos se cubriria tanto mediante la especializacién del
personal actual como buscando personal, en proporciones muy similares, excepto en
Idiomas, donde algo mas del 35% reconoce esta necesidad; de ellos, mas de la mitad

apoya la bisqueda de personal.
En las 4reas de Logistica y Finanzas s6lo se contempla la posibilidad de utilizar

personal de nuevo ingreso, mientras en Medio Ambiente y Marketing los puestos se

cubririan unicamente especializando al personal actual.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO 1 CALZADO

Estructura del empleo

Tiempo que puede dedicar el personal a su formacion
(% vertical)

Personal  Personal  Adminis-  Otros

Superior Medio trativos
Viernes y Sdbado mafiana 23,5 17,6 17,6 17,6
1 tarde por semana 21,6 23,5 21,6 19,6
2 tardes por semana 59 7,8 9,8 98
1 dfa por semana 5,9 3,9 3,9 39
En horario no laboral 7.8 9,8 9,8 11,8
En funcién del curso 17,6 17,6 17,6 19,6
Otros 3,9 3,9 3,9 3,9
NS/NC 13,7 15,7 15,7 13,7

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995,

La mayor parte de los responsables consultados sefialan la opcion "1 tarde por
semana” como la més adecuada para dedicar el personal a su formacién, seguido por
los "Viernes y Sabado por la mafiana” y "en funcién del curso” en igual proporcién,
excepto para ¢l personal superior, que dedicaria preferentemente Viernes y Sébado

por la mafiana.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Evolucitn futura del empleo

Evolucion futura del empleo
{% horizontal)

Perderd Conservaré  Aumentard NS/NC

Operarios 37,3 43,1 11,8 7,8
Cuadros medios 31,4 51,0 98 7,8
Especialistas 29,4 51,0 11,8 7,8
Profes. de nivel 29,4 52,9 9,8 7,8

Fuente: EOL Telemarketing, 1995,

En lineas generales, la evolucién futura del empleo parece manifestar una tendencia
preferente a la conservacién. Ahora bien, la proporcién de los que opinan que se
perdera empleo en todos los niveles profesionalcs es superior a la de los que opinan

que aumentara.

El porcentaje mayor de los que prevén un aumento de empleo no supera el 12%,
cenirando dichos aumentos en el grupo de operarios y el de especialistas.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formative en el Area de Produccion
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Calidad Total 29,4 29,4
Mejora continua 11,6 15,7
Robética 2,0 2,0
Electrénica 2,0 2,0
Just in time 11,8 9.8
Informdtica 5,9 7.8
Compras 2,0 2,0
Logistica 3,9 3,9
No necesitan 36,9 51,0
Otros 2,0 -

Fuente: E.Q.I. Telemarketing, 1995.

Algo mas de la mitad de los empresarios consultados afirman necesitar apoyo

formativo en el Area de Produccién, en proporcién algo inferior en los niveles altos.

Las &reas formativas mdas seiialadas son: Calidad Total en ambos niveles
profesionales con igual proporcién; algo mayor en el Nivel Superior en Mejora

Continua, y en el Nivel Medio en Just in Time.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

28 de Fu ol

Necesidad de apoyo formativo en el Area
de Administracion y Direccién
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Informitica 25,5 27,5
Idiomas 33,3 33,3
Organizacién 13,7 9,7
Gestion/Direccion 11,8 13,7
Logistica 2,0 2,0
Medio Ambiente - 2,0
Finanzas 2,0 2,0
No necesitan 52,9 51,0
Otros - -

Fuente: E.O.I. Telemarketing, 1995.

Las necesidades formativas en el Area de Administracién y Direccién son apoyadas

por casi la mitad de los 10 entrevistados.

Las lineas principales de formacién se centran en Idiomas, Informatica,

Gestién/Direccion y Organizaci6n.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO r CALZADO
Necesidades de Formacion

Necesidad de apoyo formativo en el Area Comercial
(% respuesta afirmativa)

Nivel medio  Nivel alto

Marketing 15,7 15,7
Ventas 15,7 15,7
Logistica 2,0 2,0
Comercio Exterior 9,8 7,8
No necesitan 76,5 76,5
Otros - -

Fuente: E, 0.1, Telemarketing, 1995.

En el Area Comercial, algo menos del 24% afirma necesitar apoyo formativo. Esto
se concretaria en aspectos relativos al Marketing y a Ventas, en igual proporcién,
y Comercio Exterior, con porcentajes inferiores en ambos niveles profesionales.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Perspectivas y tendencias

La industria del cuero y el calzado en la comunidad aragonesa se ha caracierizado
por el mantenimiento de una evolucién creciente de la produccién y el Valor

Afiadido Bruto, y decreciente en el empleo.

La distribucién espacial de esta actividad se ha limitado tradicionalmente, casi en su
totalidad, a dos comarcas aragonesas, con un tamafioc medio inferior a 10
trabajadores por empresa.

Actualmente existen algunas empresas instaladas en la provincia de Huesca que, si
bien su importancia numérica es escasa, coinciden con las de mayor tamafio del
sector, superando la media en esta provincia, por encima de 20 trabajadores por

establecimiento.
En 1993, 1ltimo afio para el que se dispone de datos, el saldo comercial fue positivo
para este sector, en el que se registrd un aumento de las exportaciones respecto al

aiio anterior, al tiempo que descendia el volumen de importaciones.

El capftulo de mayor peso especifico de las exportaciones lo constituye el calzado,

mientras en las importaciones mantienen una proporcién similar.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Amen 0 rdades

Los principales problemas que afectan al sector del calzaco er. Aragén no difieren
sustancialmente de los del resto del pais, pero influyen aqui de forma negativa la

mayor debilidad comercial y la menor presencia en mercados extranjeros.

Encuesta sectorial 1994

De la consulta realizada a empresarios del sector de la industria del calzado (Navarro

Elola, 1995) destacan los siguientes aspectos:

- La estructura de la propiedad més comiin en las empresas del sector es la
familiar, seguida de aquellos que pertenecen a varios accionistas, con clientes

nacionales.

- Sdlo el 17% se ha planteado solicitar algin tipo de subvencién a programas
europeos. Ninguno de los consultados ha utilizado hasta ahora esta
posibilidad y el 56% no saben 0 no contestan, de io que se puede deducir el
desconocimiento general y la falta de informacién respecto a las
oportunidades que ofrece el Mercado Unico Europeo.

-  En esta misma linea pueden analizarse los resultados respecto a las preguntas
acerca de la intencidén de implantar su produccién en otro pafs o respecto al
cambio que supone para el entorno de sus empresas €l M.U.E,, en las que
més del 50% no saben o no contestan y del resto una minima parte lo hace

afirmativamente.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Amenazas v oportunidades

- Los campos en los que, en opinién de los empresarios consultados, deberian
hacer un mayor esfuerzo son los relativos a Marketing y Politica Comercial,
Estrategia, Imagen y Comunicacion.

- Los factores que necesitan ser mejorados en sus empresasa son, por orden de
importancia, los siguientes:
. Cualificacién técnica del personal y plazos de suministro.
. Consumo de materias primas y gestion de stocks.

. Tecnologia de fabricacién y porcentaje de productos defectuosos.
. Control de calidad y servicio post-venta.

Por 1ltimo, es interesante destacar que la industria del calzado, asi como el sector
textil, es la que mas interesada se muestra en la biisqueda de socios para sus
empresas y en la posibilidad de fusionarse con otras empresas, con algo més del
30% favorable a estos tipos de estrategia empresarial.
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3.7 INDUSTRIA DE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Conclusiones

En la reestructuracién del sector del caizado el factor Formacion resulta
fundamental, de cara a dotar a los responsables de las empresas del sector de una
orientacion clara para afrontar los retos que el mercado impone, dada la escasa

competitividad del mismo en Aragén.

Formacién y empleo

La tendencia general del sector, a juicio de los empresarios consultados, es
decreciente, visién ratificada por la evolucién futura del empleo, que prevén,
mayoritariamente, sufrird pérdidas significativas en todos los niveles profesionales.

Entre las pocas previsiones de aumento de plantilla, destacan las relativas a
operarios, técnicos y directivos, grupos para los que se registra el mayor mimero de

respuestas optimistas.

Otro aspecto importante lo constituye el medio de especializacién de recursos
humanos que, excepto en las 4reas de Marketing, Medio Ambiente, Logistica y
Finanzas, la mayorfa de los encuestados considera en proporciones similares las
posibilidades tanto de especializar el personai actuval como de buscar personal de
nuevo ingreso,

El tiempo que dedicaria el personal a su especializacién estd muy repartido entre los

que optan por 1 tarde por semana, Viernes y Sdbado por la mafiana y en funcién del

curso,
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3.7 INDUSTRIA bE LA PIEL, CUERO Y CALZADO

Conclusiones

Las principales lineas de actuacién formativa son las siguientes:

AREA NIVEL MEDI( NIVEL ALTO
Calidad total Calidad total
PRODUCCION Just in Time Mejora continua

Mejora continva

ADMINISTRACI Idiomas Idiomas

ONY Informética Informética

DIRECCION Organizacién Gestién/Direccién
Gestién/Direccion
Marketing Marketing

COMERCIAL Ventas Ventas

Comercio Exterior

Comercio Exterior
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