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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socicecondmica.

I.- El sector turismo de viajes, se ha convertido, sin duda, a nivel mundial, en-
una de las actividades econdmicas mas importantes. Durante 1992 ha- generado- un

volumen relevante del Producto Nacional Bruto, alrededor del 6%.

Da.empleo a 130 millones de personas (1 de cada 14 empleos creados).

La inversién en capital superd los 400.000 millones de délares (el 7,1% de la

inversién mundial ).

Durante ¢l mismo afio los movimientos turisticos generaron unos recursos

brutos de 279.000 millones de délares, sin incluir el importe de las tarifas de pasajéros.

271



3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconontica

Una.de las-razones por las cuales un gran nimero paises, al amparo de la teoria
de la ventaja comparativa, estén iniciando su especializacién en la actividad turistica, es
porque ésta es una indystria intensiva en el factor trabajo, y su capacidad de generacién

de empleo es.inrhensa.

El sector turistico es, de entre todos los sectores econdmicos, el que menos
tiende a s€r automatizado, y por tanto, serd el menos susceptible, en términos relativos,

de sustituir el factor trabajo por capital.

En su conjunto el sector Turismo y Viajes genera més empleo que cualqguier
otra industria, exceptuando el sector de servicios de salud. Los ingresos por turismo
internacional tienen, sobre las economias nacionales, unos impactos similares a los

producidos por las exportaciones de bienes.

En general, la actividad del turismo fomenta un efecto multiplicador de unas
magnitudes que, salvo excepciones, se mueven en unos pardmetros de que por cada

délar gastado en un pais, produce un evidente efecto de incremento en el Producto

Nacional Bruto del mismo pafs.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

IL.- La actividad turistica constituye actualmente el gran eje estructurador sobre
el cual pivota toda la economia regional de Canarias, que se explica por su gran
impulso de arrastre de otras actividades que, por si solas, han perdido capacidad de

reaccidn.

El turismo en Canaridas vincula a un gran niimero de sectores productivos,
originando un enorme entramado de relaciones comerciales, generando un gran nimero
de rentas y de empleos que conducen a que generalmente se le reconozca comeo sector

clave o sector estratégico. regional.

Una de las principales caracteristicas que percibe el visitante, que por motivos
de ocio llega a Canarias, es que una parte de los servicios que lo integran son
suministrados por la iniciativa privada, mientras que otros, en unos casos por su
naturaleza estricta y, en otros, por diversas circunstancias, son provistos por el sector

piblico.

Cada vez mis, sobre todo cuando se esté ante una verdadera industria turistica -

préxima a los 7 millones anuales de visitantes-, la calidad global del producto
Fa

finalmente ofertado al turista, depende de la calidad de los servicios publicos, de los

que directa o indirectamente hace uso el visitante de las Islas.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

De nada vale el mejor complejo hotelero si no se dispone de unas buenas
infraestructuras de transporte, de suministo de agua, de sanmeamiento, de
telecomunicaciones, de electricidad y alumbrado piblico, de servicios de. vigilancia y

seguridad ciudadana, sanidad, limpieza, etc.

Por otro lado, constituye otra obviedad como la primera, el hecho de que el
factor esencial, clave, estratégico del turismo en Canarias es su medio natural, por
tanto, el respeto, la proteccion, la defensa y la potenciacion de todo lo relacionado con

la naturaleza, es un requisito indispensable para la pervivencia del turismo en las Islas.

Otro elemento esencial de calidad del producto turfstico, dohde.el sector piblico
juega.un papel importante, es en la formacién, cualificacién y preparacién de la mano

de obra.

En general todos los servicios pero en particular el turismo, exige una

profesionalizacién -en todos los ambitos, que comienza con la capacidad de

comunicacién, el manejo de conocimientos técnicos y una especial sensibilidad en el

trato con personas de diferentes culturas ¢ paises.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Durante el periodo de vigencia del Programa Operativo de Canarias estaba
previsto. la construccién de dos Hoteles- Escuela en cada una de las islas capitalinas,

Gran Canaria y Tenerife.

Hoy por hoy se ha llevado-a cabo la instalacién y puesta en marcha del Hotel-
Escuela de Gran Canaria, ubicado en Santa Brigida, y que goza de cuatro estrellas.

Este hotel- escuela, esta gestionado por Hecansa, empresa piiblica al 100%,
tiene 41 habitaciones y capacidad para formar 50 alumnos/afio.

La sensibilidad del turismo a los acontecimientos sociales, politicos, religiosos
es -patente. El sector Publico debe velar por garantizar “una estabilidad social y
econdmica’-que evite los efectos negativos que sobre.el furismo tienen situaciones de

marginacion-social.

Todo lo .anterior pone de manifiesto el papel protagonista del sector pablico

como proveedor de servicios consumidos por los furistas.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Por ofra parte, la participacién sectorial representa-cerca del 40% del producto
regional, registrando cifras notablemente superiores si se analizan, en los respectivos
ambitos insulares los.efectos indirectos, provocados por la capacidad de arrastre hacia
atrds de esta actividad, entonces su potencial- dinamizador se sitwaria en una
participacién cercana al 60% del total de Ia Renta Regional.

Las actividades ligadas al Turismo lideran de forma hegeménica, con un 62%
sobre el total, el empléo del sector servicios, que alcanza la cifra del 77% de la

poblacién activa de la region.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

3.4.- El Turismo en Canarias

Los titimos informes de la fundacién para la Investigacién Econémica y Social arrojaron los resultados recogidos en el cuadro siguiente:

P.LB. al coste de factores, Canarias/ Espania. 1.992- 1.993

PIB Al c.f. (millones de Tasa de variacion Crecimiento
pesetas) sector
— 1992 1993 Real Precios | Nominal Servicios
Canarias 2.228419 2413468 2,03 6,1 b 8,30 3,71
Espaﬁa 60.359.074 | 62.963.235 -1,13 5,51 4,31 027

Fuente: Consejo Econdmico.y-Social Dictamen 2/1.994. Sobre el sector turistico.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

Conviene resaltar que el vinico sector que ha sido capaz de generar empleo en
Canarias es el de Servicios que, a finales de 1.993, con 337.260 puestos de trabajo
representa el 78,35% de la poblacién ocupada habiendo generado en 1.993 un total de
15.870 nuevos puestos de trabajo.

En 1.994, las comunidades con mayor especializacién turistica como Baleares y
Canarias registraron los aumentos del empleo mds intensos (del orden del 6-7% anual).
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

3.4.- El Turismo en Canarias

Poblacién activa, empleo y paro . Cuarto trimestre de 1,994,

% Variacion anual

Miles de personas =ﬁsa de paro |
Poblacion Empleo Paro | Poblacion Empleo Paro AR Actual
activa activa anterior
“Canarias | 6122 | 4617 | 1503 12 67 | -126 25 | 246
Baleares | 2978 | 2446 331 44 7,5 76 | 202 7,8
Espaiia | 154685 | 11. 770,0 | 3.698,4 0,4 0,4 04 23,9 23,9

Fuente:

Instituto Nacional de Estadistica.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructurd socioceconémica

Los principales problemas del sector turistico son:

- Cambios cuantitativos y cualitativos de la demanda.

« Exceso de oferta.

- Déficit en infraestructuras y servicios.

La demanda turistica en Canarias se ha caracterizado en los (ltimos afios (1987-

‘91) por un aumento del nimero.de visitantes.

Sin embargo, la evolucién-seguida a 10 largo del periodo considerado no ha sido

<7 uniforme.

Mientras ‘que en 1988 con respecto al afio anterior el incremento en. el niimero
de visitantes fue del 8,70%, en 1989 se produjo un descenso de casi el 2%..
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Sin embargo, durante 1990 y en relacion al afio anterior hay un aumento del
10%, incremento que se mantuvo en 1991 pero que comenzé de nuevo a decaer en
1992,

Las principales causas del perfodo recesivo 1989-1990 fueron las siguientes:

- La fortaleza de la peseta con respecto a las divisas eurOpeaé, el empeoramiento

de la economfa brit4nica y la favorable climatologia registrada en Europa.

- La desaparicion de algunos de los factores que explicaron la expansion del
trienio anterior, como el proceso de concentracion de los tour-operadores
britinicos y escandinavos con la desaparicién de las ofertas a precios

excesivamente bajos.
- La caida del gasto medio, que descendié notablemente debido a que el fuerte

crecimiento cuantitativo registrado por la demanda en el trienio anterior se hizo

a costa de captar los segmentos de la demanda con menores ingresos.

Ello incidié en la reduccién del gasto medio por furista, unido, ademas, a la

disminucién de su estancia media.

281



3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

En relacidn a las causas del exceso de oferta, se pueden sefialar las siguientes.

- Las expectativas optimistas que generd el crecimiento explosivo de visitantes
al archipiélago que llevé a una inversion desmesurada en .centros
extrahoteleros, lo que trajo como consecuencia la caida de los. precios

incidiendo diredtame}lte en la rentabilidad de las empresas turisticas.

- La posibilidad de disponer de financiacién suficiente a través de la banca y la
inversion extranjera directa,

- Las nuevas formas .de explotacién, en particular 'la multipropiedad, que

generaron inversiones con mas contenido inmobiliario que turistico.

- La concentracién del incrementio de la oferta en las plazas extrahoteleras

debido al menor volumen de inversion necesario para su creacion.

La insuficiencia de la dotacién en infraestructuras en Canarias representa un

importante estrangulamiento para el desarrollo del turismo.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARAS

Estructira socioeconémica

Las carencias son tanto de infraestructura bdsica como de oferta
complementaria, configurandose aquellas en algunos casos como-auténticos cuellos de

botella en el desarrollo del sector.
Las razones de estos.déficits vienen dadas por el desequilibrio que en términos

de crecimiento ha existido-entre el fuerte desarrollo turistico y el volumen de inversién

publica,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura soctoeconomica

El turismo canario se caracteriza por ser un “turismo- de masas” constituido por
los segmentos de.demanda de menor capacidad de gasto; procede, fundamentalmente,
de la Europa comunitaria (855) en especial del Reino Unido y Alemania, asi como de

los Paises Escandinavos.

En las Altimas décadas, el desarrollo turistico canario se ha basado en la

explotacién de sus peculiares recursos paisajisticos y en el atractivo de su clima

subtropical,-que permiten una actividad turistica de “sol y playa” practicamente todo.el

afio, descuidando posibles ofertas complementarias a esta actividad bésica (turismo.de

persoras mayores, turismo deportivo, turismo rural, turismo de congresos...).

Por otro lado, la escasa atencién prestada a la planificacion y preservacion del.

entorno fisico en estos afios, ha provocado un notable -deterioroc medicambiental,

perjudicando notablemente el atractivo actual y futuro de Canarias.

En 1994 las actividades relacionadas con el sector turistico superan los

resultados favorables alcanzados en 1.993.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

En este sentido, a finales de 1994, el mimero de turistas extranjeros entrados en

Canarias crecid ¢l 16,5%.

Este dato-es alin mds elocuente si se tiene en cuenta que este crécimiento se
calcula respecto de la cifra registrada durante el mismio periodo de 1.993 y que supuso,

asimismo, un.incremeénto del 8,3% sobre ¢l aiio precedente.

Los mayores incrementos correspondieron a las islas de Fuerteventura y

Lanzarote, con un 21,74% y un 20,02%, respectivamente.

Gran Canaria y Tenerife oscilaron en torno a un 14%, mientras que La Palma s¢

situd en un'8,32%.

De otra parte, como resultado de este fuerte alza de la afluencia turistica y de
acuerdo con la Encuesta Turistica de Canarias, se incrementé el nimero de viajéros

alojados en hoteles (8,74%) asi como el indice de ocupacion turistica hotelera (9,70%).
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Dado que las pernoctaciones evolucionaron al 7,1%, la estancia media en
establecimientos hoteleros se redujo en un 1,37% y se-anduvo en el entorno de los 9,4

dias.

Tanto los indices de ocupacion turistica como el mimero de viajeros alojados y
las pemoctaciones crecieron por encima de la media regional en todas las islas, a
excepcion de la Gomera y Tenerife, aunque La Palma lo hizo por debajo en el nimero

de viajeros alojados.

Paralelamente, la Encuesta de Expectativas Hoteleras correspondiente al IV
trimestre de 1.994 revela que la valoracion de la actividad por los empresarios hoteleros

es eminentemente positiva tanto a nivel insular como por categoria de establecimiento.

Asi, para las categorias 4* y 5 la situacién es calificada de buena o muy buena

para el 87,3% de las opiniones y del 71,7% par el resto de las categorias,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

En lo relative a la tendencia prevista del grado de ocupacién, aunque la
respuesta mas numerosa se inclina por la estabilidad, los porcentajes de valoracién al

alza se sitian eintre el 18% y el 19% para los dos subgrupos de categorias citadas,

destacando Gran Canaria con un 53,49% en 4° y 5° categoria y un 28,64% en las

restantes.

A nivel regional, se observa-una ligera caida de los espafioles alojados (1,39%)
y de las pemoctaciones de los nacicnales (4,98%) frente a los fuertes incrementos

experimentados por ambas variables en el caso de los extranjeros.

Por lo que se réfiere al grado-de ocupacién media prevista durante el viltimo
trimestre de 1.994 la estimacion s¢ sitia entre el 80% (12, 2* y 3 categoria) v el 82% (4°
y 5° categoria), destacando Fuerteventura con casi un 93% de media trimestral.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmniica

En relacién con la tendencias previstas con los precios y la inversién en los
establecimientos hoteleros, la mayorfa de las respuestas reflejan estabilidad aunque las

perspectivas de aumento oscilan entre el 44% y el 49,6%.

La tendencia prevista del empleo para el primer trimestre de 1.995 se decanta

claramente por la estabilidad.

Numero de turistas entrados en Canarias, por islas. Enero, 1995.

%

1.995 ) 1.994 | Variacion
Lanzarote 704,499 94,902 10,01
Fuerteventura 62.161 61.529 ' 1,03
Gran Canaria 236,005 242.017 2,45

F

Tenerife 261.143 258.995 083
La Palma 8.798 8.387 4,90
Canarias 672.696 6065.920 1,027

Fuentes.: Aeropuertos Espafioles y Navegacion Aérea (AENA), Consegjeria de Turismo y
Transpories.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Los 672.696 turistas extranjeros entrados por los acropuertos canarios ¢n ¢l
primer mes del afio, supénen un escaso incremento interanual positivo de 6.776
viajeros (1,02%), consecuencia de ligeras variaciones positivas en la practica totalidad
de las islas que alcanzan su cifra maxima en Lanzarote (9.507) mermadas por el
decremento de 5.922 computados en el aeropuerto de. Gran Canaria, lo que se traduce,
en términos globales, en unéa— cierta estabilidad de la variable respecto al mismo periodo

del afio precedente.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Estancias medias en hoteles y hoteles-apartamentos de Canarias, pot islas y meses. Enero, 1.995.

Estancias

Instituto Canario de Estadistica: Encuesta turistica de Canarias. Boletin mensual; Cabilde insular de Tenerife: Estadistica de Turismo

Receptivo.

250

medias Lanzarote |Fuerteventura | Gran Canaria| Tenerife | La Gomera| La Palma | ElHierro | Canarias
1.994 ' | " ' ' '

Enero 9,63 11,49 946 946 6,55 9,82 5,44 9,61
Febrero 9,19 - 990 9,06 887 584 7,79 478 9,00

|\ Marzo 8,97 1085 9,26 8358 3,95 7,35 4,41 898
Abril 9,93 10,88 874 820 4,82 8,47 4,20 872
Mayo 9,62 11,02 8,96 8,46 4,25 853 2,76 8,90

Junio 11,52 12,74 9,78 9,28 8,28 - 706 3,14 9,94
Vulio 10,46 12,97 10,01 8,87 6,67 9,06 3,27 9,69
Agosto 10,51 12,25 10,69 9,18 6,48 - 7,62 3,95 9,92

Septiembre - 9,76 11,69 10,15 9,06 6,45 6,76 2,53 957

Fuénte.:



file:///Septiembre

3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Estancias medias en hoteles y hoteles-apartamentos de Canarias, por islas y meses. Enero, 1.995.

-Es'tancia;s Lanzarote | Fuerteventura| Gran Canaria Tenerife La Gomera| La Paima | El Hierro | Canarias
medias
1.994
Octubre 9,48 3.84 880 | 847 5,39 7,83 2,86 8,66
Novienbre 973 857 398 | 871 | 473 7,44 703 586
Diciembre 9,21 8,77 8,77 8,82 6,62 7,43 3,47 8,79
1995 _
- Enero 10,31 9,38 923 9,72 6,87 8,63 3,00 955
Diferencia mismb mes aiio aﬁrerfor | ‘
Enero 0,68 211 023 | 026 | 032 119 238 | 0,06
Fuente.:  Instituto Canario de Estadistica: Encuesta turistica de Canarias. Boletin mensual; Cabildo insular de Tenerife: Estadistica de Turismo

Receptivo.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Por su parte, la estancia media en establecimientos hoteleros de Canarias
reativa al dltimo mes de 1994 se cuantifica en 8,79 dias, superada en el andlisis insular
por Lanzarote (9,21 dfas) y Tenerife (8,82), equiparable a la de Fuerteventura-y Gran

Canaria (ambas 8,77) ¢ inferiores a la media en el resto de las islas.

Los computos medios citados suponen diferencias interanuales -absolutas de
signo positivo en su mayoria aunque de magnitud variable, s6lo de-signo opuesto en
Fuerteventura (- 1,97 dias) y Gran Canaria (-0,04).

Ello supone que, para el conjunto de Canarias, la diferencia temporal absoluta
con respecto al mismo mes de 1993 resulte absolutamente despreciable (0,01 dias),

rompiendo la tendencia negativa levemente creciente iniciada en el mes de septiembre.

Por vltimo, el grado de ocupacion hotelera en Canarias en el mes de referencia
se.cuantifica en un 71,81%, casi un 5% superior al regisirado en diciembre del afio

precedente.

La variabilidad cuantitativa que a nivel insular refleja dicho indicador, se ve

afectada positivamente por el 79,34% observado en Gran Canaria.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondémica

Indice de ocupacion turfstica en hoteles y hoteles-apartahoteles de Canarias, por islas y meses. Enero, 1995,

[Estancias Lanzarote _f‘:@ﬂevgnmra Gran Canaria | Tenerife | La Gomeral La Palma | El Hierro' | Canarias
medias J
1.994 | , . .
Enero 9,63 - 11,49 946 946 | . 655 982 5,44 - 961
Feorero 9,19 990 966 | 887 584 7,79 4,78 9.00
Marzo 8,97 10,85 9,26 8,58 595 7,55 - 4,41 8,98
-+ Abril 9,93 10,88 8,74 8,20 482 8,47 4,20 872
Mayo ., 862 11,02 8,96 846 4,25, 853 276 8,90
* Junio 1152 12,74 - 978 928 828 7,06 3,14 9,94
Julio 10,46 12,97 10,01 887 6,67 9,06 3,27 9,69
Agosto 10,51 12,25 10,69 918 6,48 - 7,62 3,95 992
Septiembre 9,76 11,69 1015 9,06 6,45 6,76 2,33 957"
Fiignte:  Instituto Canario de Estadistica (ISTAC): Encuesta Turistica de Canarias. Boletin mensual, Cabildo insular de Tenerife: Estadistica de

Turismo Receptivo.




3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructitra socioecondmica

Indicé de ocupacion turistica en hoteles y hoteles-apartahoteles de Canarias, por islas y-meses. Enero, 1.995.

E’l errra

‘Canarias

\Estancias Ldﬁz&rote | _I;"uer(event_ura Gran Car;aria .. Tenerife | La G‘amera LaPalmﬁ
medias
1.997
Octubre 9,48 EX7] 330 | 847 539 | 783 7,36 366
Novicmbre 973 337 398 | 871 | 775 | 74 | 403 386
Diciembre 921 377 §77 | 882 | 662 743 | 3,47 379
—— | o e o \
~ Enero 7031 5,38 933 | 972 | 687 863 | 306 [ 955
_E:fere'ncia mismo mes afio anterior ' — — , —
“Enero 0,68 21 023 | 026 032 T19 233 0,06
Ft}ente: Instituto-Canario de Estadistica (ISTAC).- Encuesta Turistica de Canarias. Boletin mensual. Cabildo insular- de Tenerife: Estadistica de Turismo

‘Receptivo.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecongmica

El sector agrupa diferentes tipos de actividades, de las cuales basicamente,

citaremos dos: hosteleria y restauracion.

La presencia de hoteles y/o de restaurantes .o de -cualquier otro tipo de
establecimiento turistico repercute de una forma directa sobre la economia de las

localidades donde se asientan.

Veamos a continuacion los diferentes tipos de actividades relacionadas con el

turismo que se dan ea las islas Canarias.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Turismo cinegético y piscicola

Las especies de interés.cinegético son el conejo, la perdiz moruna y la roja, la

codomiz, la paloma bravia, la tértola, la ardilla moruna, el muflén y el arrui.

En su mayoria introducidas, va han producido algunos problemas de
conservacion por su actuacion tanto sobre la fauna como sobre la flora autéctona y, en
casos, como el del muflon en el Parque Nacional de las Cafiadas, ha obligado a

emprender actuaciones para su eliminacién.

Las limitaciones y épocas hébiles de caza $e revisan anualmente y se publican en
una Orden de Vedas.

En general, esta prohibido cazar enlos Refugios de Caza y en aquellas zonas que,
por razones de tipo biolégico y/o cinegético, se determinen por la Orden de Vedas.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

En los Espacios Protegidos se puede autorizar la caza, sefialando detalladamente
las.épocas habiles, las-formas de caza, el ndrmero maximo de gjemplares de cada especie,

asi como cualquier otras normas y-prohibiciones especificas.

La relacién oferta y demanda cinepética constituye un problema importante en &l
Archipiélago. Por otro lado existe una filerte presion por parte de numerosos colectivos
de cazadores demandando més recursos cinegéticos, y por otro, estan las consideraciones
ya expuestas de cara a la conservacion de los recursos biolégicos propios que, més de una

vez se han visto amenazados por Ia introduccién de especies de caza.

En Canarias existenr unas 36.000 licencias; 1.220 cotos de caza.

Sélo en la isla de Tenerife existen 13.000 licencias de caza. Més significativas son-
las hectéreas, por cazador: en la peninsula unas 40 hectareas/ cazador, en Baleares unas
28 hectareas/ cazador, en Fuerteventura mds de 30 hectdreas/ cazador y en Tenerife rio
mas de 14.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Nimero de licencias de caza en Canarias, por islas, 1.991.

Islas N°leencias de caza Distribucion porcentual
Lanzarote 2.684 6,1
Fuerteventura 2.210 5,0-

Gran Canaria 17.773 40,1

Tenerife 17.711 40,0

La Gomera 526 1,2

La Palma 2.686 6,1

El Hierro 682 15

Total 44.272 100,0
Fuente:  Viceconsejeria del medio ambiente.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Nriimero de licencias de caza y pesca en Canarias segiin clases, por provincias, 1.991.

Clases de licencias Las Palinas Tenerife Total Canarias
Caza
Clase A _ 76.531 13870 30.401
" ClaseB | 1444 | 1601 3.043
“Clase C 4,683 6134 10.817
Total 22658 | 21603 T 44263
Pesca | — | ' - _ |
" Especial 75 3 57
Nacional ) 0 0 0
Regional ; 242 I, 243
Quincenal | 0 0 0
Reducida 23 0 23
Total ' 314 5 323

Fuente: Viceconsejeria de Medio Ambiente.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Ntmero de piezas de caza capturadas en Canarias segun especie, por provincias.
1,991

Tipos de piezas. | Las Palmas . Tenerife Total
cobradas 1 Canarias

Congjos 8000 | 90.000 93.000
Perdices {3300 2300 | 6000
Codornices g - L000 | 1.000
Ofra caza mayor 0 67 67
Ofracazavoldtil | 2500 | 30.000 ' . 32.500
Total 14,000 123.567 - 137.567

Fuente:  Viceconsejeria de Medio Ambiente,
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3.4.~ EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Niimereo de licencias expedidas en Canarias en 1,992, por islas.

Nrtimero Valor (miles de peseta:s)
" Las Palmas 22,658 39.489
Tenerife 21.372 | 30872
Canarias ‘ {4. 530 90.361
Esparia 1.356.553 2.561.021

Fuente;  Anuario de Estadistica Agraria. 1.992. Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Nuimero de piezas cobradas., su peso y valor fotales en Canarias, 1.992.

Caza mayor‘ — ' 'Conejol
- "Niirero Peso fotal Valor (}nifes de . Nimero Peso total " | Valor (milés de |
(hg) | pesetns) | (kg.)  pesetas)
“LasPaimas | - e T 3.000
Tenerife | & 2500 1.260 200000 | 140.000 §4.000
Canarias & | 25 1260 | 208000 | 146000 | 87.000
Espaia 8335 | 320742 T 227855 | 3671973 | 3139357 | 1.946.499

Fuente:  Anuario de Estadistica Agrarvia. 1.992, Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacidn.



3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

3.4.- El Turismo en Canarias

Niimero de piezas cobradas , su peso y valor totales en Canarias, 1.992.

Perdiz Codorniz
~Nimero Peso total ‘Valnr.en-milas' Niimero Peso total Vialor et niiles de
(kg.) de pesetas (kg.) pesetas
Las Palmas 3.500 ~7.050 787 n - .
Tenerife 3.500 ~1.750 3.500 500 | 100 150
" Canarias 7.000 2.300 4287 500 700 | 150
Espafia 2342865 | 1.006.696 | 1774201 | 2.139.092 295.389 359,868
Fuente:  Anuario de Estadistica Agraria. 1.992, Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacidn.
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3.4.- EL TURISMOQ EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

Niimero de piezas cobradas , su peso y vilor totales en Canarias, 1.992.

Alimentacién.

304

Ofra caza volitil
Niimero Peso total Valor en mniiles de

(kg) pesetas

Las Palmas - 2500\ S00 375
" Tenerife 4.500 900 1125
Canarias 7,000 7400 7.300
Esparia 5.997.756 | 1.253.813 371426
Fuente: Anuario- de Estadistica Agraria. 1.992, Ministerio de Agricultura, Pesca y



3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS.

Estructura socioecondmica

Andlisis del peso y valor totales de la caza en Canarias, 1.992.

Piezas cobradas
Peso total Valor en miles de
(he.) pesetas
Las Palmas . 7.350 - 4.162
Tenerife 145.270 90.035
Canarias | 132820 | 94197
Espaiia { 12.927.206 T 7.313.881 .

Fuente;  Anuario de Estadistica Agraria, 1.992. -Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconontica

Niimero y superficie de cotos de caza en Canarias, por municipios, 1.991. (Has. )

Isla/municipio . Numero de cotos Superficie

Lanzarote ‘ ' ' 0 0

- Fuerteventura - 2 3.640
La Oliva 1 240
Pdjara 1 3.400
Gran Canaria 27 4.266
'Agaéte - 1 240
Agiiimes 2 456
" Firgas 2 1
" Ingenio 1 3!
Mogan Jj L1000
Moya 2 208
Tas Palmas de Gran Canaria 1 59
S Bartolomé de T irajana | 3 . 7.081
Santa Lucia de Tirgjana 1 225
Tejeda 2 107
Telde 2 124
Valsequillo 4 274
~Valleseco 7 214
| Vega de S, Mateo 3 206

Fuente: Cabildos Insulares,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estrictura socioeconémica

Nivitero y. superficie de cotos de caza en Canarias, por municipios, 1.991. (Has. )

_ Isla/municipio " Niumerodecotos | Superficie
Tenerife ; 93 1 18382
Adgje ‘ — 3 4325

~drona 3 172
“Bueéna Vista del Norte 1 579
Candelaria. i 40
Granadilla de Abona 3 335
Guiadelsora T 1301

Lalagna | 2 277
ElRosaiio | T — 23

~Los Realgjos ' T | E7En

~San Miguel 1 2 779

I Sdnra Cruz de Tene-rg‘fe. ' - _ - 30 — 7.127
1 E ‘Takcjue | | —71 22
[ Tegueste ‘ — . 354

La Victoria de Acenfeja - ‘I_‘ ' 21
La Gomera | 3 3897
S, Sebastidn de la Gomera 2 3.820
Vallehermoso 1 — 77

_ La Palma ' . - . -
El Hiérro ‘ 0 i 0

“Total Canarias 125 T 30183

Fuente:  Cabildos Insulares.
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3.4.- EL TURISMO EN C'ANARIAS

Estructura socioeconémica

La mayor parte de las licencias son obtenidas en Gran Canaria y Tenerife (40,1

y 40% respectivamente),

La variedad de especies que se pueden capturar y el gran niimero de lugares
donde poder practicar la pesca, evidencian las posibilidades turisticas de esta actividad
deportiva,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Turismo rural:

Por turismo rural se suele entender cualquier actividad turistica que se
desarrolle en el medio rural.

Bajo esta amplisima nocién se incluyen numerosas especialidades: agroturismo,
senderismo, cicloturismo, turismo verde, equitacién, rafting, excursionismo, granjas
escuela y granjas taller, rutas verdes, fotografia, montafiismo, piragiiismo, vehiculos
todoterreno, ... Resulta obvio que las posibilidades de desarrollo de este tipo de turismo

.en Canarias son enormes.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

La enorme biodiversidad canaria, particularmente si. la comparamos con la
existente en los demds paises europeos, nos-indica la extraordinaria riqueza floristica y

faunistica que auin sobrevive en el archipiélago.

La conservacién de la fauna y flora silvestre se ve beneficiada por la extensién
de areas protegidas existente, ziunque existen una setie de problemas especificos que la
afectan.

Las principales amenazas se deben a la presién demografica y turistica sobre los
habitats naturales ( el litoral es la zona mdas vilnerable y menos protegida) y la

introduccion de especies exdticas que depredan o compiten con las nativas.

Canarias ha venido practicando. una actividad turistica que ha prestado escasa
atencién a la planificacion y preservacion del entorno. fisico en estos afios, provocando
‘un-notable deterioro medioambiental, perjudicando notablemente €l atractivo actual y

futuro insular,
De las 2000 especies que compcenen la flora vascular canaria, unas 400 tiefien

algln grado de amenaza y unos 120 taxones se encuentran en peligro de extincién,

requiriéndose una actuacién mas decidida a través de los planes de rescate genético.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

Parte de la flora amenazada también se puede beneficiar de los programas de

restauracion de vegetacion, como el de la laurisilva.

En general, el conocimiento de la situacién de amenaza de la fauna y flora
canaria es bastante aceptable y la mayoria de los taxones amenazados se encuentran

representados en la red de areas protegidas.

Existen varios programas de conservacidn que afectan a especies amenazadas

directamente, o bien a través del control de especies introducidas agrcsivas.

Existen ademas dos planes de recuperacién y rescate en pleno desarrollo, para la

Hubara y para el Lagarto del Hierro.

La diversidad y alta calidad intririseca de la naturaleza canaria y la alta

fragilidad de los ecosistemas insulares estd sobradamente demostrada y justifican la

necesidad de proteccién de un gran ntimero de dreas naturales y seminaturales,
aparentemente muy extensas, pues suponen un 42% del territorio canaxio, pero que en
cifras absolutas son 292.500 hectéreas (350,000 ha tiene un parque nacional noruego y
el parque natural de la Sierra de Cazorla 214.000 ha ). '
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

El paisaje mds que un .elemento es la sintesis o resultado del conjunto de

elementos naturales y de los numerosos factores que intervienen en ellos.

Dé un medio natural altamente valioso, como es ¢l de las islas Canarias, ha-de

resultar un paisaje de iguales caracterfsticas.

A la vez y como consecuencia de una dilatada e intensa utilizacién de este
medio natural, s¢ ha formado un mosaico de paisajes muy variados, que van desde los
mas naturales a los més-antropizados,

El resultado posee un-doble valor paisajistico, por una parte, el natural y, por
otra, el humanizado.

El primero de ellos se ha visto muy reducido en su extension, pero con la
decidida-labor de proteccion que se ha emprendido, parece que comienza a encauzarse
su conservacién y recuperacion, sobre todo a partir del momento en que se superen los

diversos estrangulamientos que afecten su control y gestion.
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3.4.- EL TURISMOEN CANARIAS

Estructura socioeconomica

El paisaje es uno de los recursos inds estimados del Archipiélago, 'y
considerando el peso que tiene el turismo en‘la economia canaria, uno de sus capitales

mas valiosos.

En una encuesta realizada por Cuadrado y Morres, en-1981, més del 90% de los
turistas mencionaron el paisaje como uno de los principales factores que motivaron la
eleccién de su destino de vacaciones, y més del 55% de los habitantes encuestados

manifestaron que les-gustaria que ¢l turismo viniera a las islas por el paisaje.

Considerando zonas de montaiia los municipios que cuentan con una parte
importante de su territorio por encima de los 700 metros, destacan pbr sus posibilidades

turisticas los siguientes:
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Principales altitudes de Canarias

Pico del Teide (Tenerif) 3718m
' 'Raq'ue de los Muchachos.(La Palma) | - 2426 m
™" Pico de Las Nieves (! Gran. Canmia) — 1949m
| Ma_fpasé (Hierro) - | 1.50I m |
| Garajonay (La Gomera) | 1.487 m
~Tandia (Facrteventira) 807 m
Pefias de Chache (Lanzarote) | §7im
Fitente:  Canarias: Indicadores econdmicos. Departamento de Economia. Abril 1.995.

Céamara de Comercio, Industria y Navegacién de Las Palmas.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecononica

El archipiélago canario cuenta con unas 100.000 hectéreas de terreno forestal, lo
que representa el 14% de la superficie total y se distribuye a razén de un 51% en la isla
de Tenerife, un 19% en La Palme; un 17% en Gran Canaria, un 8% en la Gomera y un
5% en El Hierro.

Un 74% de las masas forestales corresponden: a montes maderables,

mayoritariamente constituidos por coniferas.

En Canarias el monte ya ha dejado de verse como arbolado destinado a la

‘explotacidén y ha pasado a contemplarse en su sentido mds amplio de ecosistema,

orientdndose ahora su gestién hacia la conservacién, ya que, aparte de sus valores

naturales, representa un importante.recurso paisajistico para la regién canaria.

Los incendios forestales son frecuentes en las islas -canarias y han afectado a

una superficie importante, con fuertes pérdidas econémicas.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondémica

Las especies predominantes son el pino canario y el Juniperos Cedrus en las
zonas altas de Tenerife v Gran Canaria; laurisilva, fayal-brezal, sabinares y otras
formaciones tipicas de zona media (400 a 800 metros de altitud ) en Gran Canaria, La
Gomera y El Hierro; y en las islas orientales palmerales y tarajales caracteristicos de los

cauces de barrancos y zonas de costa.

Canarias tiene cuatro Parques Naturales de los nueve espafioles, una Reserva de
la Biosfera del programa MAB, 26 espacios incluidos en las Zonas de Proteccion de
Aves, un espacio natural Patrimonio de'la Humanidad (WHC), el Parque Nacional de
Garajonay, ademés de un nimero de espacios protegidos de cardcter regicnal que se

acerca a la centena.

La singularidad del territorio canario, con un porcentaje de superficie protegida
muy elevado obliga, por un lado, a plantear un conservacionismo compatible con el uso
y aprovechamiento sostenible, y por otro, a adaptar convenientemente las directivas

comunitarias y la legislacién nacional a la circunstancia canaria.
La enorme biodiversidad canaria, particularmente si la comparamos con la

existencia en los demds paises europeos, nos indica la extraordinaria riqueza floristica y

faunistica que atin sobrevive en el archipiélago.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

La conservacién de la fauna y flora silvestre se ve beneficiada por la extensién

de dreas protegidas existentes, aunque existen ina serie de problemas especificos que la

.afectan.

Las principalés-amenazas se deben a la presién demogrifica y turistica sobre los
hébitats naturales (el litoral es la zona més vilnerable y menos protegida) y la

introduccién de especies exdticas que depredan o compiten con las nativas.

Son 2.000 las especies que componen la flora vascular canarta.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

La educacioén ambiental es una herramienta tremendamente til, y a largo plazo
imprescindible, para la proteccién del medio ambiente y la conservacién de la
naturaleza.

Incidencia de las actividades furisticas en ¢l medio ambiente.

Las actividades turisticas acthian en un doble sentido, Por una parte, como
motor del desarrollo econémico, pues el turismo representa el 70% del PIB. por otra
parte como una actividad con alto grado de afectacién medioambiental, debido a la

ausencia de una planificacién basada en la defensa medioambiental que ha propiciado.
- La masificacién y sobredimensionamiento de las plazas turisticas.
- La aparicién de innumerables conflictos de usos, con una ocupacién muy
centrada en éreas litorales de costa baja y playa, y una fuerte presién por el

niimero de visitantes en espacios singulares y de alto valor natural favorecidos

por su facilidad de acceso.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

- Falta de adaptacion a las huevas necesidades de las infraestructuras y
equipamientos bésicos, con importante repercusién en aspectos como la

generacion de residuos, aguas residuales, ete.

Estos factores no sélo inciden negativamente en el medio-ambiente sino que

repercuten en la propia-actividad.

Si el medio ambiente se deteriora, el turismo sufre un grave descenso en su
rentabilidad, mientras que si se evita la degradacidn se potencia lz afluencia de un

turismo selectivo y de alta rentabilidad.

En la actualidad, el sector turistico se enfrenta a un profundo proceso de
modificacién de los mercados turisticos, lo que hace necesatio un cambio de estrategia,
que en el caso de Canarias no estriba en hacer turismo ecoldgico sino en ecologizar el

turismo que ya existe.

La fuerte dependencia de la sociedad canaria respecto de un sector muy
exigente de buenas condiciones medioambientales como es el Turismo expresan la

urgente necesidad de lograr la concienciacién ambiéntal de la poblacién canaria.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Como factores positivos destacan la existencia de una abundante infraestructura
infrautilizada de escuelas rurales, albergues, casas forestales, etc.,.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Turismo cultural:

Bajo este nombre se engloban numerosos segmentos turisticos con un cardcter
de formacién para las personas: vacaciones educativas, aprendizaje de idiomas,

modalidades artisticas y culturales, cursos de formacion...

Canarias cuenta con un rico y variado folklore, habiéndose conservado danzas y

tradiciones con gran pureza desde tiempos muy remotos.

Entre las fiestas tradicionales canatias destacan, por los motivos de su

celebraci6n, las siguientes:

- La Navidad

= Los Carnavales canarios ocupan el Primer lugares en importancia en
Espaiia, seguido por el de Cadiz y el de Badajoz

- Fiesta de la Virgen de las Nieves

- Romerias y procesiones a la Virgen del Pino, de la Candelaria (patrona

de las Islas Canarias)
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

El turismo actual busca, a menudo, en sus desplazamientos, productos
artesanales originales. Los productos artesanales s¢ han convertido, con frecuencia, en

bienes escasos y-decorativos frente a los industriales que imperan en el mercado y por

-ello puede ocuirir que estos objetos alcancen un alto valor comercial.

Museos y visitas de interés en Gran Canaria:

- Casa-de Coldén

- Museo diocesano de arte sacro

= Casa museo de Pérez Galdos

- Museo de Néstor Fernandez de Ia Torre

- Museo Arqueol6gico Provincial de Tenerife
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Las principales actividades artesanales. que se realizan en Canarias son:

- Objetos de mimbre y junco.

- Alfareria: son los talleres artesanas mas numerosos.

- Marroquineria.

- Bordados: existe gran variedad de trabajos: mantelerias, encajes, mantillas,
blondas, colchas, realces de bolillo.

Canarias-es una de las comunidades espafiolas con mayor carencia relativa en

equipamientos sociales, tanto con respecto a la media nacional como a la comunitaria.

Es de destacar la escasez de-parques, museos; centros. deportivos, de salud, de

ocio, de esparcimiento, de relacién social, ete ....,

Finalmente, y dentro del llamado turismo cultural indicar-que Canarias cuenta
con una variada oferta en lo que 2 museos se refiere, siendo las principales temética de

los mismos las siguientes:
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3.4.- EL TURISMO EN C4{NARIAS

Estructura socioeconémica

Ferias, mercados y congresos;

Los desplazamientos con cardcter mercantil o empresarial, concretamente para
Aasistir a ferias 0 mercados son-cada vez mas numerosos debido a una accién que tiene

prevista la potenciacién de este tipo de actividades.

Las instituciones piblicas y privadas han impulsado la creacion de ferias y de
mercados de lo mas variados temas y la. celebracion de seminarios y congresos en
Canarias que han venido a afiadirse a las tradicionales ferias y mercados ganaderos

‘existentes en la regién.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondéntica

3-402"' Mﬂlﬂﬂk‘iﬁﬂi

La oferta turistica de Canarias se ha apoyado casi exclusivamente .en la

.explotacién de sus peculiaridades recursos paisajisticos y en el atractivo de su clima

subtropical, que posibilitan mantener la actividad turistica practicamente constante a lo

largo del afio, en un ambiente “exético” desde el punto de vista europeo.

Pero, la especializacion en el “turismo de masas”, junto con la insuficiente
atencidn prestada a la planificacién y preservacion del entorno-fisico, han provecado un

notable déterioro medioambiental.

Este es un aspecto especialmente preocupante, toda vez que ya es percibido por
los consumidores como un elemento negativo de la “imagen de marca” de Canarias, v,
mas ain, ha debilitado la.principal, y quizds la dnica ventaja competitiva con la que

cuenta Canarias en-esta actividad.

Las macrotendencias que -perfilan el cambio que se estd produciendo en el

entorno internacional, tienen un claro reflejo en Ia actividad turistica.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica.

Los expertos coinciden en sefialar, apoyandose en el concepto mercadolégico
del “ciclo de vida”, el-progresivo declive del furismo masivo y de la altemativa “sol y

playa”, tal y como-se conocen hasta ahora,

El turismo ha entrado en una fase de creciente sofisticacién, con nuevas
necesidades y expectativas que sélo pueden satisfacerse mediante adecuadas estrategias
de segmentacién y especializacion, apoyadas en las nuevas tecnologias de gestion de la

produccion y la comercializacion.

Durante las décadas de los 70 y 80, asf como a principios de los afios 90 los

hoteles, hostales y restaurantes se han multiplicado en la regidn, situdndose

basicam.ente en los micleos urbanos y principales zonas costeras.

Tenerife:
Zona 1: Capital:
Zona 2: La Laguna, Bajamar, Punta Hidalgo y Tacoronte
Zona 3: Norte
Zona 4: Sur
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura sociveconomica

Lanzarote:
Zona 1: San Bartolomé, Tias, Tinajo y Yaiza.

Zona 2: Arrecife, Haria y Teguise.

‘Fuerteventura:

Zona 1: Antigua, Betancuria Pajara y Tuineje.
Zona 2: La Oliva y Puerto del Rosario.

Gran Canaria:
Zona 1: Mogan y S. Bartolomé de Tirajana.
Zona 2: Resto de laIsla '

L3
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Turista alojados en establecimientos hoteleros y extraloteleros por zonas, en Tenerife. Diciembre. 1,994,

Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4
Hotel | Extra-H { Total Hotel | Extra-H | Total Hotel | Extra-H | Total Hotel Extra-H Total
Espafia 8 703 .8.703 1.874 104 1.978 13.858 | 7.498 21,356 12.931 6.526 19.457
Extranjeros 1.791 1.791 762 1.366 2,128 22.978 14.486 37.464 84.609 129.825 214,434
Total 10.494 10.494 2.636 1.470 4.1 05 .36.836 21.984 58.820 97.540 136.351 | 233.891
Plazas 2.309 2.309 620 | 1.695 | 2315 | 17971 | 12196 | 30167 | 39.913 71.127 | 111040
Pernoctaciones 27.357 27.357 8.99¢6 21.338 30.334 | 361.203 | 235.225 | 596.428 | 903.172 | 1.327.544 | 2.230.716
Indice ocupacion 3822 38,22 46,81 \ 40,61 42,27 64,84 62, 22 63,78 73,00 - 60,27 64,80
Fuente:.  Encuesta de expectativas hoteleras. IV trimestre de 1.994. Instituto Canario de Estadistica. Gobierno de Canarias. Hotel: 1'%, 2 * 3 *, Hotel

Extra: 4y 5%
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Viajeros alojados en Canarids, por islas. Datos comparativos con respecto al mismo mes del afio anterior. Diciembre 1.993-1.994,

1.993 1.994 Variacidn Diférencia

Zonal | Zona2 |Tofallsla| Zonal | ZonaZ |Tofallsla| Zonal | Zona2 | Total | Zomal | Zona2 | Total |

| Isla ' Isia

Lanzarate | 17.109 | 14428 | 31537 | 19.054 | 14672 | 33726 | 1137 | 169 | 694 | 1.945 744 | 2,189 |
Fuerteventura | 17.961 | 5.190 | 23.051 | 22.047 | 9.836 | 31883 | 2275 8952 | 37,72 | 4086 | 4646 | 8.732
Gran Canaria | 61.495 | 26.021 | 87516 | 066.725 | 30.584 | 97.309 | 830 | 1737 | IL19 | 3.230 | 4363 | 9.793
La Gomera 6175 | | 3451 T 44,11 2.724
La Palma "3.756 2751 7.85 295
VETHierro R 363 34,69 | 119

Fuente:  Encuesta de expectativas hoteleras. 1V trimestre de 1.994. Instituto Canario de Estadistica. Gobierno de Canarias




de Canarias.
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Pernoctaciones
1.993 1.994 Variacidn Diferencia
Zonal | Zona2 | Total Isla| Zonal Zona 2 | Total Isla Zonal T Zona 2 Total Isla| Zona 1 Zona 2 | Total Isla
Lamnzarofe 176.483 | 93.994 | 370477 | 209.512 | 101.265 | 310.777 | 18,72 774 | 1490 | 33.020 | 7.2:1 | 40.300
YFuerteventura | 200.178 | 48563 | 248.746 | 240847 | 38.735 | 279572 | 206,32 | 2027 | 15,39 | 40660 | -9.843 | 30.8%
Gran Canaria | 669.662 | 101.248 | 770.910 | 746.247 | 106.893 | 853.140 | 144 558 | 10,67 | 76585 | 5.645 | 82230
La Gomera ~23.376 72840 | 229 ' 7536
Ia Pama 76,322 30,098 14,33 3.776
{ETHierro 2.342 ~1.985 15,27 | 357
Fuente!

Encuesta de Alojamiento Turistico en Establecimientos Hoteleros. Boletin n® 48, Diciembre, 1.994. Instituto Canario de Estadistica Gobierno
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Estancia media
1.993 1.994 Variacion Diferencia
Zona1 | Zona2 |Totallsla| Zonal | Zona2 | Totallsla| Zomal | Zonal |Totallsla| Zonal | Zonal | Totallsla
Lanzarote 10,32 6,51 8,58 11,00 6,90 | 921 . 6,59 - 3,99 7,34 0,68 0,39 ) ('?,63
Fuerteventura | 1115 936 | 16,74 | 1092 3,94 877 | 206 | 5791 | -1834 | 023 | 54 | 1,97
Gran Canaria 10,89 3,89 8,81 11,18 3,50 877 . 2,66 -10,03 -0,45 0,29 -0,39 -0,04
La Gormera | 3,79 662 7467 | 2,83
La Palma 7,01 7,43 599 042
El Hierro 4,86 5,47 12,55 0,61
Fuente:  Encuesta de expectativas hoteleras. IV trimestre de 1.994, Instituto-Canario de Estadistica. Gobierno de Canarias
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Indice de ocupacion
1.993 1.994 Variacion Diferencia

Zonal | Zona2 |Totallsla| Zonal | ZonaZ |Totallsla| Zonal | Zona2 |TotalIsla| Zonal | Zona 2 | TotalIsla
Lanzarote | 67,78 | 49,14 | 39,89 | 8047 | 9294 | 6881 | 1872 | 773 | 1489 | 1269 | 380 | 892
Fuerfeventura | 63,72 | 6687 | 6349 | 7345 | 3332 | 6980 | 1711 | 2026 | 994 | 1073 | -1355 631
"Gran Canaria | 75.03 | 35331 | 75,22 | 8361 | 3846 | 7934 | 1144 | 066 | 15,40 | 338 | 515 312
NTa Gomera | 7061 — 68,99 ; ~29 1 1 1,62
La Palma ~ 54,89 62,76 14,34 | 737
El Hierro 36,38 47,79 | 1524 359 |

Fuente:  Encuesta de expeciativas hoteleras. 1V trimestre de 1.994. Instituto Canario de Estadistica. Gobierno de Canarias




3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondntica

.-Accesibilidad: El sistema de transporte en Canarias se presenta desintegrado e
insuficiente, como consecuencia de un indice de parque automovilistico ligeramente
superior al nactonal, con pocas alternativas de transporte colective y pocas carreteras en
una comunidad en la que existen contadas altemativas para el uso del vehiculo. privado

en los'traslados interinsulares.

Los problemas més acuciantes enlas islas centrales son los referidos al acceso a
los grandes micleos poblacionales (sobre todo acceso norte-y centro a las Palmas de
Gran Canaria y acceso de la zona noroeste a la conurbacién Santa Cruz - La Laguna)

asi como el mal estado general de las carreteras.

Todo ello genera una serie de disfuncionalidades econémicas, que
indudablemente afectan en' gran medida al turismo' por los lentos y costosos

desplazamientos, tanto en tiempo como en dinero invertidos en los mismos.

Las islas mas orientales cuentan con una razonable red de carreteras en funcion
de la demanda, aunque con grandes deficiencias en las intersecciones de disefio

inadecuado € inseguro en funcién de la intensidad creciente de trafico.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondniica

La dotacién de puertos y aeropuertos .es importante y suficiente tras la

terminacion del acropuerto de la Gomera.

Los puertos y aeropuertos representan la Gnica via de entrada y salida de las
islas y la eficiencia de su funcionamiento supone un elemento fundamental para la

actividad econdémica y la. conexidén de Canarias con el exterior.

Los siete agropuertos canarios actuales han observado una importante evolucion
reciente por la ¢reciente afluencia de visitantes en los tiltimos afios, io que-ha motivado

ciertos estrarigulamientos en las temporadas altas de entradas de turistas.

Las previsiones de incremento de movilidad para el préximo decenio hacen
multiplicar por més de dos el numero de viajeros, al-pasar de 9. millones/afio a mas de

19, por lo que se hace necesario ampliar su capacidad en cuanto a edificios terminales y

aparcamiento, plataformas para aeronaves, prolongacion de pistas de vuelo y nuevas

rodaduras, y nievos accesos por carretera.
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3.4« EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

Si bien el turismo se mueve en su mayor parte én medios de transporte privado,
los servicios piblicos de transporte también adolecen de una red mal estructurada y
desequilibrada.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

. Oferta hotelera:

La oferta turistica Canaria es una oferta irregular, con deficiencias en ciertas

actividades y sobredimensionada en otras.

Las distintas actividades que componen la oferta turistica son:

- Alojamiento turistico.
- Bares, restaurarites y cafeterias.
- Agencias de viajes.

- Oferta turistica complementaria.

La evolucion del alojamiento en Canarias en los Gitimos afios se caracteriza por
-el creciente aumento del niinero de plazas, particularmente extrahoteleras, que pone de

manifiesto la gran flexibilidad de la oferta ante el estimulo de una demanda creciente a

partir de 1,985,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica-

Destaca en Canarias el aumento producido en el niimero de plazas hoteleras en
las islas de Lanzarote, Fuertéventura, La Gomera, La Palma y El Hierro, frente al
descenso en Gran Canarias y Tenerife, periodo 1989-1993.

También sobresale atendiendo ahora a otras variables, el aumento del 29%
producido entre 1989 y 1993 en el ntimero de lineas telefonicas en servicio en

Canarias.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconontica

Establecimientos turisticos, numero de establecimientos y plazas. Canarias/Espaiia.

1.993
Establecimientos T qr;fsfiéos ' Cdnarias Espaiia
N° Plazas N° Plazas
Hoteles ' ' ) -
J* 13 7.273 78 30399 -
rE 78 41,611 470 | 149852
3= 91 | 28077 1420 | 347728
¥ 20 7491 7309 | 157.309
1* 18 1256 1273 95.799
Hostales _
3* 1 701
2% 43 . 1.266
1* 3 31 2,544 106.748
Total establec.hoste!efas y plazas 287 84.726 9.603 972,288
—n Fondas y casas de huéspedes | 273 4.827 12.624 173.665
Acampamientos o camping
Primera i 700
Segunda - -
~Tercera 2 800
Total acampam. o camping 3 1.500 954 575349
~Apartamentos turisticos 46381 | 162268 |122.995 | 402724
Albergues juveniles - - 134 10934

Fuente: Anuario Estadistico del INE de 1.993 de Canarias. Gobierno de Canarias.
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3. ESTUDIO POR SECTORES

Estructura socioeconomica

A la vista de este cuadro, debe resaltarse:

= El alto mimero. de hoteles de cinco estrellas 13, ocho en Las Palmas y cinco
en Tenerife; Canarias es la Comunidad a nivel nacional con mayo nimero de

establecimientos de esta categoria después de Andalucia, con 63 establecimientos.

- El pequefio nimero de hoteles de categoria superior de la Comunidad, 10

Thoteles de cuatro estreilas.

- Dado el pequefio mimero de acampamientos en Canarias; dos en Las

Palmas y unc en Tenerife, su relacion respecto al resto es marginal.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Apartamentos turisticos. El 31 de Diciembre de 1.993.

1.990 1.991 1.992 1993
Apartamentos Plazas Apartamentos Plazas Apartamentos Plazas Apartamentos | Plazas
Las Palrias 29.064 02,772 20,585 93011 29.800 94638 30510 | 116.229
Tenerife '13.80;8 40.152 13.844 40.078 | 13.844 40.078 15.871 46.039
Canarias 42.932 132.924 43.429 133.589 43.644 134716 #6381 1162268
Espara 117.673 384.904 722.995 402724 | 118.500 387.196 123140 | 419.07
Fuente:  Secretaria General de Turismo.

340




3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondomica

La oferta turistica de alojamiento turistico en Canarias estd

determinada por:
- Establecimientos hoteleros 35%.
- Establecimientos extrahoteleros 65%.
Las distinciones entre plazas hoteleras y extrahoteleras es cada vez mas
artificial en Canarias ya que muchos establecimientos extrahoteleros ofrecen servicios
propiamente hoteleros (media pensidn, servicio de habitaciones, telecomunicaciones..)

y viceversa, hoteles que reducen el nimero de servicios vy ‘en muchos casos se
transforman en apartahoteles.

La oferta de servicios de restauraciéon es muy variada, tendente a ofrecer al

turista una especializacién, sobre todo en restaurantes.

La falta de oferta complementaria y de servicios cémo actividad anexa a los

alojamientos frae consigo que la oferta turistica canaria sea limitada.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Viajeros espaiioles en los establecimientos hoteleros y pernoctaciones causadas.

1990 1991 1992 1993

- Viajeros \|Pernoctaciones| Viajeros Pernoéraéiones 'V'"'ibjems ersoctaciones | ﬁajero§ “TPernoctaciones ||
Tas Palmas | 388860 | 1317919| 381522 | 14I7407| 298871 | LIGSA88| 295079 | 1138957
Tenerife T T T A B R 7 L R AT
“Canarias | 862537 | 3909.691 | 8919 3944799 | 791547 | 3901.660 | 904911 | 4493353
Baleares | 1.034.001 | 6.868.556 | 1125.708 | 7.628604 | 1113.269| 7412169 11313235 7.801.093
Espafia | 20.977.631 | 57.153.904 | 21.462.136 | 60.059.191 | 19.356.281 | 54.362.919 | 19.137.352 | 54.971.183

Fuente:  Secretaria General de Turismo. Instituto Nacional de Estadistica,
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Niimero de turistas extranjeros entrados en Canarias, segtin nacionalidad, 1.993-1.994,

Fuente:

Total

1.994 1.993 Diferencia Variacion | % Nacionalidad/ |  1.993
Totdl 1,994

Aleniania 2357119 | 2.237.086 " 320033 1431 33,78 34,18
Ausiria 133.932 116.218 17.714 1524 1,77 1,78
Bélgica 199.253 193.184 6.069 3,14 2,63 2,95

" Checoslovaquia T 5.286 9.955 -4.669 -46,90 0,07 0,15
" Dinamarca 131.979 107.361 24.618 22,93 Iz 1,64
| EE. UU. ~3.872 3.818 54 1,41 0,05 0,0
Finlandia 129.374 (140350 _10.976 7,82 1,71 2,14
Francia ~ 200.J42 173.332 26.310 1547 "2,64 2,65
 Gran Bretaiia |  2.736.487 2.272.067 464420 | 2044 36,15 34,71
Holanda T 344923 283.584 61339 | 2163 4,56 4,33
| Irlanda ~ 92012 76.864 —15.148 19,71 1,22 17
" Italia 231.899 210.02T " 21.878 1042 3,06 3,21
Noruega 175.538 141.617 33921 23,95 2,32 216
Suecia 261.092 226.146 34.946 15,45 3,45 3,46
Suiza 189.958 187.131 2.827 1,51 2,51 2,86
" Otros pafses — 176.230 166.662 9.568 574 2,33 2,53
|~ Tot 7.569.096 6.543.396 1.023.700. 15,64 100,00 100,00

A EN.A. Consejeria de.Turismo y Transportes.




3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura sociveconomica,

Turistas espaiioles y extranjeros eittrados en Canarias, por islas. 1.992-1,993,

Total Espaiia Total Extranjéro
1993 | 1992 | VAA | 1993 | 1992 | ViAA | 1993 | 1992 | VAA.
Canarias 17415573 |6.327.112 | 17,2 |1.049.642 | 1.021.617 | 27 |6365931 [3.305495 | 20,0
" Lanzarote 1004170 | 916477 96 | 23559| 27.262| -13,6 | 980611 | 889.215| 103
Fuerteventura | 674.749 | 381.680 160 | 14726 | 18746 | -21,4 | 660.023 | 362934 | 17,2
Gran Canaria | 2.299.309 | 1.863.305 | 2201 | 113875 | 110761 | 28 |2185.434 | 1.772.544 | 233
Tenterife 3437345 | 2.045.650 | 167 | 897482 | 864848 | 38 | 2539863 | 2.050.802 | 231-
Direccidn General de la Policta.

Fuente:
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructiura socioeconomica

Durante 1994, la afluencia de turistas -exiranjeros a Canarias s¢ computa en
7.569.096, cifra que. aporta no sbélo continuidad, sino caricter alcista a la tendencia

-interanual ya reflejada en el afio precedente: respecto a este el aumento de visitantes se

cifra. en un 15,64 % (1.023.700, en términos absolutos), resultantes de incrementos

‘mensuales en la totalidad de las islas {en ningin modo aféctados por los ligeros

decrementos que refleja La Palma en el primer cuatrimestre del afio), tras un volumen,

para ¢l conjunto. de la Comunidad Auténoma, que oscila entre los 527.263 turistas

.entrados en €l mes de junio y los 721,234 del mes de marzo.

A nivel insular; las preferencias se maximizan en Tenerife, con 2.909.786
visitantes que, asimismo, representan el incremnento interanual de mayor magnitud
absoluta (355.559), seguido de Gran Canaria (con 2.491.917 computados que suponen
305.629 turistas mas) y Lanzarote (1.247.699, esto es, un incremento absoluto de
208.149 visitantes).

En e] andlisis por nacionalidades, casi el 70% de la afluencia global
corresporide a la inglesa (2.736.487) y alemana (2.557.119), tal como sucediera en el
afio precedente y siendo asimismo las nacionzlidades que en mayor medida han visto-

incrementar sus diferenciales interanuales (464.420 y 320.030, respectivamente).
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Esta tonica -ascendente 'se corrobora en el resto de nacionalidades, previa
mencion de los decrementos observados en finlandeses y checoslovacos, én ambos
casos con pesos relativos lo suficientemente imrelevantes para afectar a la tendencia

general de dicho indicador (1,71% y 0,07%, respectivamente).

La totalidad de las islas presentan asimismo a las nacionalidades. citadas como

mayoritarias:

I a inglesa en Lanzarote (43,46%) y Tenerife (46,98%) y la alemana en
Fuerteventura (66,14%), Gran Canaria (35,54%).y La Palma (87,76%).

Si se analiza la evolucién del nimero de hoteles, hostales y plazas hoteleras
desde 1.970 hasta 1.992 se ve que en el dltimo periodo de tres afios: 1.990 - 1.992 se

han construido o recalificado multitud de hoteles, especialmente en las. categorias

superiores.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura sociceconomica

La existentia de hoteles de categoria superior es importante como motor del
turismo, en la medida en que se trata de los establecimientos que maés prestigio dan a
una zona, los .que mas servicios oftecen y facturan y los que, junto con los
establecimientos de cardcter rural inds crecimiento esta previsto que tengan en- un
futuro.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura secioecononmica

Oferta de restaurantes:

La gastronomia ha ido ocupando un lugar cada vez mas destacado dentro del
sector turistico. La variada gama de productos tipicos regionales, las recetas
tradicionales y la nueva cocina han configurado un panorama gastronémico alentador.

Destacan por sus catacteristicas los siguientes productos:

- Aceitunas y aceites
- Pescados

- Quesos

- Miel y polen

- Frutas tropicales

- Pimenton.

- Vino

348



3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Agencias de viaje y bares, cafeterias y restaurantes en Canarias, por islas. 1.991-1.993.

349

Agencias de Viaje Bares Cafeterias Restaurantes

Isla {2992 | 1991 | viaa | 1993 | 1992 | vaa | 1993 | 1992 | viaa | 1993 | 1992 | vaa
~Canarias 510 | 574 |-IL1 (8931 (8984 | 06 | 342 | 839 | 04 |4383 [4538 | 05
" Lanzarote % | 37 |-193 | 60z | 602 | 060 | 103 | 103 | 00 | 467 | 466 | 02
Fuerteventura 28 29 -3,4 465 464 02 04 61 49 | 247 238 38 |
Gran Canaria 173 | 229 | -245 |[3.310 -|3364 | -1,6 | 230 | 230 | 00 [1351 |7.336 | 10
~Tenerife 244 | 240 | L7 (4054 4054 | 00 | 420 | 420 | 00 (2727 (2127 | 00
Ta Gomera 3 5| 60 | 90 9 | 00 | 2 7| 00 71 71 | 00
LaPalma 7 13 | 77 | 372 | 32 | 60 | 23 23 | 00 | 94 | 97 | 00
El Hiero 2 | 1 1000 38 33 0 | 0 26 26 | 00

Fuente:  Consejeria de Presidenciay Turismo. (*) A 31 de diciembre de cada afio, excepto bares, cafeterias y restaurantés que son a 30 de septiembre.




3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

La distribucidn espacial de los restaurantes es amplisima, siendo éste uno de los
aspectos méas positivos de la restauracion canaria. No obstante hay que mejorar algunos

-aspectos para mejorar la oferta de los restaurantes de la regién:

- Especial cuidado con el mobiliario y presentacién de los locales.
- Fomento de los platos y recetas tradicionales

- Uso de productos de.la tierra

- Formacidn profesional de camareros y cocineros

- Mejorar la relacién calidad/precio.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

3.4.3.1.- La demandyg turistica:

. Niimero de viajeros:

En cuanto a la estacionalidad, tenemos que los meses de julio a octubre son los
mas importantes para el turismo procedente del resto del territorio nacional, mientras
que, para el procedente del extranjero, siendo précticamente constante su venida a
Canarias a lo largo de todo el afio, destacan los meses de noviembre a marzo, como sus

preferidos.

Respecto al medio de transporte elegido por los turistas que vinieron a Canarias,
optaron por avién el 88% y el 12% restante, lo hizo por via maritima (esto para el afio
1993).

De los que entraron por aeropuertos, el 67% eligié los vuelos no regulares,

mientras que el resto, el 33% optd por los vuelos regulares.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Para el FIES la aportacion del sector servicios al VAB regional crecié 4,5
puntos, durante el periodo 1990-1993. Los resultados favorables del sector deben:

atfibuirse, basicamente, a la actividad de Hosteleria y Restauracién.

A estos buenos resultados han contribuido, sin ninguna duda, las ftres
devaluaciones de la peseta précﬁcadas- entre 1.992'y 1,993, asi como las dificultades
politicas y los conflictos bélicos. por los que atraviesan algunos destinos turisticos

alternativos a Canarias.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructira socioeconomica

Inversion en Turismo

Por parte de la Administracién Autonémica, se prevén actuaciones en las

siguientes materias:

Mejora, diversificacién y diferenciacién de la oferta:

- Ayuda a los establecimientos obsoletos para elevar la calidad de los

alojamientos.

- Mejora de la calidad en sintonia con los planes y programas nacionales o
comunitarios. encaminados a la elevacién de la calidad de la oferta turistica, en
especial, el Plan de Competitividad del Turismo Espafiol y el Plan de acciories

comunitarias en favor del turismo.

- Reforzar los servicios de inspeccién.

- Elaboracién de estadisticas fiables que permita la adecuada ordenaciéri del

sector.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconontica

- Apoyo a los proyectos.de ampliacion que den lugar al desarrollo de actividades-

complementarias ligadas o no a la oferta de alojamiento.

- Elevar y modernizar la oferta de caserios rurales y albergues.
Mejora del capital humano;

- Construccion de hoteles escuela y restaurantes - escuela.

~ Apoyo a la escuela oficial de turismo de Canarias.

- Fomento de las ensefianzas de hosteleria y turismo y del perfeccionamiento del.
profésorado.

Modernizacion e innovacion del turismo:

« Modernizacién de las instalaciones turisticas y apoyo a las inversiones que
comporten una mejora sustancial de.la infraestructura de informacion, gestién y

comercializacién de productos turisticos.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomnica

- Potenciacién de actividades turisticas complementarias a la de sol y playa:

Turismo de congresos, cientifico, ecolégico, rural, ete.

Mejora de la promocién y comercializacién:

- Promocién y fomento del turisino.
- Ampliacién de la Central Turistica de Reservas.
- Creacion de dos Centros de Congresos

- Planificacion y fomento de la infraestructura de ocio.

Mejora de la infraéstructura:

.- Acondicionar el litoral.

- Ejecutar y financiar las inversiones en infraestructura en enclaves de interés
turistico.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructiura socioecondmica

El programa Operativo de Canarias 1,.990-1.993 es, con diferencia, la forma-de
intervencion-de los fondos comunitarios mas importante que se ha puesto en marcha en
Canarias durante el periodo de programacién 1989-1993, no solamente por el volumen

de inversiones, sino especialmente por la amplitad de las acciones que contempla.

La inversién total prevista en este sector en el periodo 1994-1999 alcanza los
99.736 millones de pesetas.

Inversion piiblica en el subprogramaturismo. 1.989-1.993

Gasto piiblico
Distribucion inicial _Q Distribucion final
M ecus 89 % Mecus | %
Turismo | 16,033 X 21,876 40

Fuente:  Programa Operativo de Canarias. 1.994-1.999. FEDER
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura sociceconémica

Pm‘gramd Operativo de Canarias, Eje 3: Turismo.

Afios : Coste Total
7994 | 73,967
1.995 - 14524
7.996 § 76,366
7.997 17,683
T | 15188
1,999 18,710
Totall 05,736

Fuente:  Programa Operativo de Canarias. 1.994-1.999. FEDER
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Las actuaciones previstas por parte de la Administracién Central (Ministerio de
Obras Publicas, Transporte y Medio Ambiente) en costas y playas incidirén
fundamentalmente en paseos maritimos, regeneracién de playas y accesos en los tramos

siguientes:

Lanzarote

En la isla de Lanzarote se prevé intervenir en z2lgunos asentamientos costeros,

como Punta Mujeres, Arrieta, Las Caletas, Puerto del Cammen, El Golfo, La Santa,
Caleta Caballo y Caleta de Famara, que suponen una degradacion fisica y paisajistica

del dominio pablico maritimo - terrestre.

Gran Canaria

La costa norte actualmente presenta buenas condiciones fisicas y un excelente
aptitud para poder ser disfrutada en su estado natural, pero se prevé realizar actuaciones
para establecer accesos rodados y peatonales, paseos o senderos risticos, miradores, asi

como otras actuaciones blandas de acondicionamiento de 1a costa.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Tenerife

Tenerife Norte: proteger las playas existentes para disminuir la incidencia del
oleaje crear alguna pequefia playa en las zonas de mayor demanda como Puerto La

Cruz, Tacoronte o La’Laguna y mejora los accesos a las playas.

Tenerife Sur: Se pretende crear grandes playas delante de los centros turisticos,
levantando gran parte de 'los espigones existentes y devolviendo a la costa su aspecto
natural.

La Palma

Es una de las islas que menor longitud de playa tiéne en proporcion a su

tamafio.

Esta situacién junto a una creciente apertura de la isla hacia el tirismo exige
actuaciones. dirigidas a crear nuevas playas y ampliar las ya existentes y en particular
resolver el conflicto derivado de la expansién del puerto y las playas de su 4rea de

desarrollo.
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Fodrada vt o

3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

El Hierro
La isla de El Hierro no tiene ninguna playa:que permita facilmente el bafio, por

lo que se ha previsto para el préximo quinquenio la actuacién en -una playa .para

facilitar el bario a la poblacién local y el escaso turismo existente.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Mientras en el resto del Estado se pierde PIB, aproximadamente en un -1,13%
en términos reales, aungue el sector servicios haya tenido un comportamiento positivo
del 0,3%, en Canarias se ha producido, en su conjunto, un crecimiento que podria
estimarse enire el 1 v el 2% gracias al tirén producido por la recuperacion de la
actividad turfstica.

La aportaci6n al Producto Interior Bruto de la Comunidad (P.1B.), del sector
turismo era, en 1.994, del 5 % del tota.}.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondémica

Numero de empresas y de trabajadores del sector turistico (Restaurantes y cdafés y
hosteleria) en Canarias y las provincias Canarias en 1.995:

N° de empresas N° de Trabajadores
Total Canarias 7.525 57.963
Sta. Cruz de Tenerife 3.592 25422
Las Palmas 3.933 32.541

Fuente:  Tesoreria General de la Seguridad Social. Datos a 30 de junio de 1,995 para la
provincia-de Santa Cruz de Tenerife y a 31 de mayo para la provincia de Las

-Palmas.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARLAS

Estructura socioeconémica

. Estructura empresarial

La distribucién por-el nitmero de establecimientos y tamaiio empresarial del sector

del Turismo: Restaurantes y cafés, en Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas Ne establecimientos | %

~Un rrabajador 7276 B 30,0

Entre 2y S rabajadores | 1.395 43,6

Entre 6 y 50 irabajadores 313 | 16

Enire 51 y100 irabajadores g 02

- Mds de 100 empleados | 5 | 02
< r .

Total empresas 3.198 : 100

Fuente:  Direccion Provincial del INEM de Tenerife. Junio de-1.995.
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3.4.- EL. TURISMO EN.CANARIAS

Estructura secioecondmica

. Estructura empresarial

La distribucion por el nitmero deé trabajadores y tamario empresarial del sector del.

Turismo: Restaurantes y cafés én Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas N°trabajadores , %
“Un ~abajador | 127 | 102
Entre 2 y 5 trabajadores | 41 16 32_,§

" Entre 6y 5 0 trabajadores 5774 ‘ - 46,1
a Entre_.‘i] y100 trabajadores 538 _ 43

[ Misde 100empleados | 826 | 66
Total empresas 12,525 100

Fuenter  Direccién Provincial del INEM de Tenerife. Junio de 1.9935.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioecondmntica

. Estructura empresarial

La distribucion por el nikmero de establecimientos y tamaiio empresarial del sector

del Turismo: Hosteleria, en Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas |  N°establecimientos %
" Un trabajador A 97 | 243
E:ntre 2y Sirabajadores 97 ' - 234
Enire 6y 50 trabajadores | 743 ' 363
[ Entre 51 y100 trabajadores | 26 66
~ Mds de 100 empleados | 3% 91
— .
Total empresas 1 394 100

Fuente:  Direccidn Provincial del INEM de Tznerife. Junio de 1.995,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

. Estructura empresarial

La distribucion por el nitmero de trabajadores y tamafio empresarial del sector del

Turismo: Hosteleria, en Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas N trabajadores ' %
Un 'fwb:y‘a&or 97 T 08
Entre 2y 5 trabgjadores — 278 2,2
Enire 6 y 50 trabajadores 2.921 226
Tnitre 51 y100 trabajadores | 1.879 14,6

~ Mds de 100 empleados "~ 1.722 " 59,9
Total empresas 12.897 100

Fuente:  Direccion Provincial del INEM de Tenerife. Junio de 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

El niimerc - de demandantes de empleo a final de mes en-el sector era, en abril
de 1.995, segiin datos del INEM, de:

Las Palmas Tenerife (1) | Total
Reistéumntes ¥y cafe’._s“ | 3.348
~Hosteleria 0.795 |
Total * 13.143 | 15120 — 28265

Fuente:  (I)-Los datos de Tenerife se refieren a trabajadores de los Servicios. Los datos de
Las Palmas estdn referidos a marzo de 1995,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura socieecondmica

Las perspectivas del sector Turismo, segiin los datos aportados por la consulta
de Telemarketing realizada, son que aproximadamente la cuarta parte de las empresas

entrevistadas, estarian dispuestas a subcontratar alguno de los servicios o procesos

que en la actualidad desarrolla,

Subcontratacion actual o inmediata de procesos de suministre, fabricacion o

distribucion. (% Vertical)

No 77

RV 23

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Necesidades de Empresa

La mayor parte de las empresas entrevistadas, el 59 % estan dispuestas a
llegar a acuerdos de cooperacién con otras empresas, tan sélo en algunas éreas

especialmente en las de Formacidn, Técnicas y Comerciales.

Acuerdos de cooperacién con ofras empresas.

(% Vertical con respuesta miiltiple)

No ) 41
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3.4.~ EL TURISMO EN CANARIAS

Necesidades de Empresa

Acuerdos de cooperacidn con otras empresas.

(% Vertical con respuesta nuiltiple)

- Administrativos ' 4

‘Construccién -

Compras o -

_ | ,Eprrtaciéin- ' | B

Formacion ' 25

Pintura automatizada S 7

Produccion ' ' ' :

Quimico -

-Téc'nicas?(‘omerci&le& ' — 46

Tornifleria / Mecamica N

- -No lo facilita

Informditica

Fabricacion / Produccion

a] &l &l N

“Alimentacion / Hosteleria

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
* Posibilidad de dos respuestas
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3.4.- EL TURISMO EN CANARZAS

Estructura Empresarial

Los empresarios del sector tienen, respecto de las perspectivas del sector en
un-futuro inmediato; una visién positiva de estabilidad el 49 % y de crecimiento el 42

%. La cuarta parte de los empresarios apuntan el declive.

Tendencias de lns empresas del sector
(% Vertical).

Estable | 49
En declive 25
T En crecimiento 42
N§S/NC 4

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Analizado el sector en su conjunto las tendencias en cuanto a la evolucidén
futura del empleo son favorables a este, pues la mayoria de las empresa piensa que se
‘mantendrén -estables. (una media del 42,7 %). En todos los grupos el aumento

considerable de plantilla supera las pérdidas de puestos.en los mismos grupos.

Evolucion futura del empleo
(% Vertical)

Operarios

Perderd puestos 14

Conservara estables 42

Aumentara 33
%-' NS/NC 10

Cuadros Medios

Perdera puestos 16

Conservara.estables 41

Aumentara 29

NS/ NC 14 .
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Especialistas

Perderd puestos 14
Conservard estables 42
Aumentara | 32
NS/NC 12
Profesionales

Perderd puestos 13
Conservara estables 46
Aumentara 29
NS/NC 12

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Un tercio de las empresas entrevistadas manifiestan necesitar crear puestos de

trabajo en su emprésa basicamente de-operarios-en general.

Necesitan puestos de trabajo en siu empresa.

(% Vertical con respuesta miiltiple)

No _ 65
SF 35
" Administrativos y oficiales
1 Aﬁrend.’z i - ‘ 4
~ Cuadros medios ‘ i -
“Directivos 4 l
" Especialistas 8
Eventuales 4 |
Oper_'qrios en generai — - | 62
Personal de fabrica -
Téenicos. | 2l -
Comerciaies ' ~ ' B -
No T Sacilita — — . &
Transporte/ Choferes [ | —
Limpieza/ Hostelerla 1 | 4

Fuente:  Telemarketing. 1.995,
* Posibilidad de dos respuestas
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Prevision de evolucion de plantilla segiin tipo de trabajo

Directivos

Aumentara
Se mantendrd
Disminuird

NS/NC

Técnicos

Aumentard
Se mantendrad
Disminuird

NS/NC

(% Vertical)

3

10
84

13
81



3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Administrativos

Aumentara 12
Se mantendra 77
Disminuird

NS/NC 4
Secretarias

Aumentara 9
Se mantendra 78

Disminuird

NS/NC

Fuente:  Telemarketing. 1,995,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Prevision de evolucion de plantilla segun tipo de trabajo
(% Vertical}

Personal auxiliar

Aumentard ' 16
Se mantendrd ' 73
Disminuira 4
NS/NC 7
Obreros

Aumentara 30
Se mantendra 61
Disminuira 12
NS/NC 7
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Prevision de evolucion de plantilla segin tipo de trabajo
(% Vertical)

Obreros especialistas

Aumentard 29

Se mantendrd 60

Disminuira . 1

NS/NC 10

Cuadros Medios

Aumentara 22
o Se mantendrd 65

Disminuird 4

NS/NC

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARLAS

Estructura del Empleo

En cuanto a la especializacion de los recursos humanos del sector, la nota -
dominante es la cobertura de esas necesidades con personal propio de la empresa,
auique no estd previsto incorporar personal de nuevo ingreso en las especialidades de

Exportacién y Logistica.

En cuanto al tiempo que pueden dedicar a la formacién de su personal todos
los grupos estarian dispuestos a hacerlo “Fuera del horario laboral”. Nétese la

importancia de la respuesta NS/NC.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Necesidades de mds recitrsos y modo de cubrirlas

(% verticales)

ST
NO ‘ Especializando Con Personal |
Personal Propio de nuevo |
Ingreso
Tdiomas 35 86 4
Informitica 49 . 91
Medio Ambiente | 74 94
Direccion Empresas 77 37 73
Contabilidad 80 85 15
Conocimientos C.E. 0 | 92 3
~Exportacion 9 700 .
Logistica — 8 | 100 N
Marketing 68 ' 36 14
Finanzas T 80 | 92 g
Oros ] 700 =

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del sector
(% Vertical)

Personal Superior

Viernesy saébado mariana -

Una tarde por semana

Dos tardes por semana

N W

Un dia completo
Fuera de horario laboral 43
NS/NC 26
No es necesario -

Eleccidn empleado

L= N

Segun las necesidades
Es indiferente -
La empresa especifica 10

Contratacion personal formado . -
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del seclor
(% Vertical)

Personal Medio

Viernes y sabado matiana -

Una tarde por semana

Dos tardes por semana

L = Y

Un dia completo
Fuera de horario laboral 43
NS/NC 26
No es necesario -

Eleccion empleado

[~ N

Segiin las necesidades
Es indiferente -
La empresa especifica 10

Contratacion personal formado -

Fuente: Telemarketing. 1,993,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Estructiira del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del sector

(% Vertical)

Administrativos

Viernes.y sdbado mariana
Una tarde por semana
Dos tardes por semana
Un dia completo

Fuera de horario laboral
NS/NC

No es necesario
Eleccion empleado
Segiin las necesidades
Es indiferente

La empresa especifica

Contratacion personal formado

Fuente:  Telemarketing. 1.995.

O

43
26

O~

10
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Necesidades de Formacisn

Area de Produccién

Su personal ;Necesita apoyo formative en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio Nivel Alto

~Calidad total B —

Mejora continua _ i T -
Robética I - ' -
Electronica - - -
A4 Justin Time | - -
- Informadtica , - . | -
I -Compms. o \ _ - -
" Logistica E 1 1
No necesitan apoyo 9r . 93
Mantenimiento T - ’ -
NS/NC 6 6

Fuenie:  Telemarketing. 1.995,
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Necesidades de Formacion

Area de Administracién y Direccién

Su personal ; Necesita apoyo formativo en?

(% de respuestas afirmativas)

- Nivel Medio Nivel ,;!lta
Informitica P 30
— Idiomas 9 7z
‘ Organiéaéién 19 - 4 76
“Gestion y Direecidn — 23 29
Logistica - 16 13
Medio ambiente 16 3
Finanzas % 7
No necesit&n' a;ooya-‘ 38 49
NS/NC | - -

Fuente:

Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMO EN.CANARIAS

Necesidades de Formacidén

Area Comercial

Su personal ;Necesita apoyo formativo en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio Nivel Alto
Marketing 39 38
Ventas - 16 17
Logistica 17 10
‘Comercio Exterior 4 4
No necesitan apoyo ' 57 37
NS/NC 1

1

Fuente:

Telemarketing. 1.995.
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3.4.- EL TURISMOEN CANARIAS

Perspectivas y tendencias

La economia canaria se moverd, durante las préximas décadas, sobre la base de
la aportacién de flujos de r;antas,netas del sector servicios, compuesto, en su mayor
parte, y dinamizado por el subsector turistico, sin perjuicio de las aportaciones de otros
sectores que contribuyan a un desarrolio mds arménico y que se clarificard a raiz de la
entrada en vigor de la actualizacién de los aspecios econdémicos del Régimen

Econdmico y Fiscal.

‘El bloque Turismo; Servicios y Construccion aporta el 80% al PIB de Canarias

y descansa ampliamente sobre la actividad turistica.

La economia canaria ha iniciado una etapa de recuperacién econémica,
precisamente a raiz de.la ultima reactivacién que se ha generado en el sector turistico'y
que viene a explicar.como la anterior situacion de estancamiento y recesion econémica

fue causada, a su'vez, por un descenso en la actividad turfstica.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Perspectivas y tendencias

El crecimiento econdmico sostenido y estable, a largo plazo, de Canarias,

deberia pasar por una revision, de su modelo de desarrollo en el que:

- Los sectores productivos orienten preferentemente sus esfuerzos hacia la

actividad de exportacién

- Se promueva el mantenimiento y generacion de nuevo empleo como objetivo

prioritario.

- Los sectores turistico, servicios, construccién y agropecuario se armonicen,

reglamenten y fortalezcan.

Para conseguir ese propésito, deben mejorar en la Comunidad Canaria una serie
de factores tales como las infraestructuras hoteleras, de comunicaciones y de
transportes.

El wrismo Canario debe captar un turismo de calidad que demanda
alojamientos y servicios de alto nivel y que sea compatible con la conservacidn del
patrimonio cultural, histdrico - artistico y medioambiental de la regién. este turismo es

selectivo y tiene fundamentos més cualitativos que cuantitativos.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Conclusiones en el ambito de la Formacion y el Empleo

Conclusiones.en el Ambito de la Formacion y ¢l Empleo:

La evolucién futura del empleo se traduce én unas expectativas. de estabilidad
de puestos de trabajo en todos los grupos analizados, si bien se prevé en todos ellos un
aumento considerable dé la plantilla, crecimiento que compensard, sobradamente las

pérdidas de puestos en los mismos grupos.:

Se debe destacar, sin-embargo, que analizado el sector en su conjunto sélo un
tercio de las empresas necesitan puestos de trabajo y el resto, es decir dos tercios no los

requieren.

En cuanto a la especializacién de los recursos humanos del sector, la nota
dominante es la cobertura de esas necesidades con personal propio de la empresa y solo
para algunas especialidadés - Exportacion y Logistica - no se acudiria a personal de

Auevo ingreso.

El tiempo que pueden dedicar a la formacion de su personal todas las categorias
son undnimes: acudiria a la formacion “Fuera del horario laboral” y en segundo lugar

“La empresa especifica”. Notese la importancia de la respuesta NS/NC.
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Conclusiones en el dmbito de la Formacion y el Empleo

El personal del sector necesita apoyo formativo-principalmente en las siguientes

dreas:
Area Nivel Medio Nivel Alto
Produccién Mejora continua Logistica
Logistica
Administracion y Direccion Idfomas Informatica
Informatica . Idiomas
Gestién y Direccion Gestién y Direccin
Comercial Marketing Marketing
| Ventas Ventas
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3.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Conclusiones en el dmbito de la Formacion y el Empleo

Desde el punto de. vista de la fonnacién de personal de nivel superior y medio
dentro de las empresas del sector turismo en Canarias, se ven las siguientes lineas de
actuacion:

- Mejora continua y Logistica

- Formacién en Idiomas.

- Formaci6én en Informatica de Gestién

- Formacion en Gestion y Direccion de empresas

- Técnicos Comerciales y de Marketing

- Formacién en Marketing y Ventas
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura sacioeconémica

3.5.1.- Introduccion

El cardcter insular de la Comunidad Auténoma de Canarias confiere a sus
puertos. y aeropuertos una importancia especial al configurarse estos como l1a nica
via de comunicacion a través de la cual se canaliza el trafico de pasajeros y de

mercancias entre las islas y entre éstas y el exteérior.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondiitica

3.5.2.- Transporte terrestre

Transporte por carretera:

Principales indicadores.

Transporte por carretera 1992 1993 Variacion
: 93/92
K Consumo Gasoil (miles de Tm.) - 2967 | 2977 ' 0,3
Mairiculacion vehiculos de C‘ar;ga (Uds) ) 15.310 — | 9103 -40,5
{iPC Transportes (indice interanual) | 1045 1091 ' 4,4

MOPTMA. Direccidn General de Aviacidn Civil Puertos del Estado.
Consejeria de industria, Comercio y Consumo (Gobierno de Canarias). Direccidn
General de Trdfico. Instituto Nacional de Estadistica.

Fuente:
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

Carreteras existentes, por categorfas (kilometros). Afio 1993,

Canarias Esparia

- Total autopistas y antovias | 160 ) 6.577
Autopistas de peaje , ' , S i 991
Autovias y autopistas Iibrés — 160 | - 4.586
Doble calzada | 7| ez

Fueute:  Ministerio de Obras Piiblicas, Transportes y Medic Ambiente.

Red de carreteras de las Administraciones Piblicas (kilémetros). Afio 1993,

Canarias Espaiia

~Toral ' — T 4.590 759.630

Red dz Ia Administracion Central (1) — - 21.576
Red de las Comunidades Auténomas (1) 1.948 | 72.082

“Red de las diputaciones y Cabildos 2.642 65.972

Fuente: Ministerio de Obras Piblicas, Transportes y Medio Ambiente(l) Incluye
autopistas de peaje.
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3.5.«- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

El transporte. terrestre mantuvo un comportamiento estacionario al arrojar un
crecimiento cero (0,3%). Asimismo, la atonia mostrada por este subsector viene
apoyada por la fuerte caida experimentada en la matriculacion de vehiculos de carga
(40,5%).

La importancia de Ia actividad del transporte tferrestre, tanto regular como
discrecional, no tiene, desafortunadamente, reflejo en la produccidon estadistica

regional.

Segiin ¢l programa operativo de Canarias 1994-1999, tierie previsto:
- Construir redes de circunvalacién en los principales mucleos de
poblacion en especial en la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria y en

Santa Cruz de Tenerife - La Laguna.

- Reforzar los itinerarios: de. gran trafico-de las islas més pobladas en los

que se producen problemas de congestion.

- Completar los itinerarios insulares basicos a base de cerrar los anillos

insulares con vias adecuadas al trafico que soportan.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructitra socioeconomica

- Mejorar el estado general de las redes de carreteras de cada isla
mediante la construccién, ampliacion y acondicionamiento de las

mismas,
- Mejorar el transporte plblico regular por carretera, mediante la

construceién de la infragstructura adecuada.

La inversién prevista asciende a 31.494,2 millones de pesctas para el
acondirionamiento y mejora de 472 kilémetros y la construccion de 29 kms de

autovias.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

La estructura del parque de vehiculos en Canarias no ha-cambiado mucho en
Jos wiltimos afios.

Por otra paite ¢l transporte insular depende exclusivamente de las carreteras
para sus comunicaciones internas, sin que exista ningiin ferrocarril, ni metropolitano
ni interurbano;-ello hace que todas estas necesidades de transporte insular tengan que

ser satisfechas con una red de carreteras muy limitada.

Salvo tramos concretos, su capacidad es muy baja -su anchura de plataforma

en muchos casos no permite siquiera la existencia de arcenes o carriles de ancho
normal - y su trazado sinuoso y accidentado.

Turismos de servicio piiblico que circulan en Canarias y en Espaiia, 1.993.

Canarias Espafia
"Con taximetro ~5.201 52.975
Sin taximetro 324 19.6 75
Turismos de Servicio Pablico | 5.525 72:650

Fuente:  MOPT. Anuario Estadistico 1.994.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Estructura del parque de vehiculos en transporte terrestre en Canarias.

Canarias
Tipo de vehiculos — 1993 1992
Turismos 562.174 |  345.559
Motocicletas _ , 38.253 37.378
Camiones ' 36.454 35118
Furgonetas | 117.332 713.010
Autobuses 3814 3758
Tractores. industriales. 1.706 1.672
Otros | ‘ 8317 7.90]
Total | 767.950 744.396

Fuente:  Instituto Canario de Estadistica (ISTAC): “ Parque de vehiculos. Canarias”.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura seciceconémica

Aungque los indices del parque automovilistico son ligeramente superiores a la
media nacional, 474 vehiculos por 1.000 habitantes frente a 425 en 1991, el nimero
de kilémetros realizado por vehiculo y dia es bastante superior en esta Comunidad
Auténoma en relacidn al resto del Estado, donde existen otras y mejores ofertas de

transporte colectivo.

En Canarias se dobla el valor de la media nacional en Io que a densidad
superficial de la red viaria se refiere, debido fundamentalmente a las necesidades
derivadas de la fragmentacién insular del territorio; sin embargo, las intensidades de
trafico son muy superiores (155,37 vehiculos/km- carretera en Tanarias frente a

105,34 a nivel nacional).

De un modo sucinto la sitvacion podria caracterizarse de la siguiente manera:

Islas capitalinas (Gran Canaria y Tenerife):

La mayor dificultad que representan es la existencia de indices elevados

de saturacion del trafico con dificultades de accesibilidad a algunos

micleos de poblacion, sobre todo a los cascos urbanos.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

Resto de islas:

La red de carreteras se adapta en la mayoria de estas islas a la
demanda de trafico, excepto La Palma que necesita facilitar los accesos a

determinadas zonas.

Por otro lado, en todas las islas se observan deficientes condiciones en la red
secundaria: insuficiente anchura, sefializacién y balizamiento, inexistencia de.
arcenes: mal estado del firme y trazado; desprendimientos, etc.; en definitiva

inseguridad viaria.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconémica

3.5.3.1.- Trgnsporte maritimo:

Dada la condicién insular es obvio que los puertos son un instrumento

fundamental de la actividad econémica del Archipiélago.

Respecto a los puertos de titularidad no auton6émica el aspecto-mds relevante
es la pérdida de competitividad de los mismos debido principalmente al mayor coste
que supone a los buques 'y a las cargas aperar en los puertos canarios respecto a los
grandes puertos internacionales, asf como a los mayores costes de la manipulacién de

las mercancias y de suministro de combustible.

Los puertos canarios deberdn, dentro de un marco de actuacién, iniciar
politicas tarifarias tendentes a potenciar nuevos tréficos como formula de aumentar
su competitividad, en particular aquella parte del trafico susceptible de realizar sus

escalas en puertos alternativos.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructurda socioecondmica

Comercio y rutas maritimas en ¢l drea de Canarias.

Indicadores del Transporte maritimo

Transporte maritimo 1992 1993 Variacion
93/92
Pasajeros (miles) 2.815,1 2.711,0 -3,7
1 Mercanclas (mi[e.s; de Tm.) 19.474,7 18.944,7 -2,7
Consums de combustible (miles Tm.) 7.495.9 31

1.6284

Fuente:  MO.P.TMA. Direccion General de Aviacion Civil. Puertos del Estado.
Consejerfa de industria, Comercio y Consumo (Gobierno de Canarias). Direccidn
General de Trdfico. Instituto Nacional de Estadistica.

Los puertos de titularidad autonémica de Canarias nacieron para responder a

necesidades pesqueras; sin embargo, la crisis de la pesca de bajura canaria y el

impulso de las actividades turisticas los han ido convirtiendo en puertos multiusos,

donde se realizan actividades comerciales y, fundamentalmente, deportivas;

quedando muchas veces la pesca como un sector claramente residual dentro de la

actividad portuaria.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Los puertos de Las Palmas y Santa Cruz de Tenerife tienen una muy
favorable posicién estratégica al estar situados geograficamente en las rutas y tréficos

Internacionales.
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Niimero y tonelaje de registro bruto (T.R.B.) de buques atracados-en los puertos e

Canarias, por puertos. 1993-1994.

[‘ﬁ

Islas - 1.994 1993 %
Variacidon
Total bugues T CAN 28.803 25.911 11,2

| P, de Arrecife 17
Total buques 2.977 2.467 20,67
TRE "_ 5071 4130 22,78

L_T'%- del Rosario FV |

~Toral bugues T 8% 697 27,68
T.R.B. "~ 4.398 2.307 90,64
P.délaLuzyde | GC ‘

Las Palmas , ‘

Total buques 10.474 105706 1,38
TRE, 38.902 34473 12,85
P. de Santa Cruz TF ' |
de Tenerife
Total buques ' 6477 5.366 7,74

“TRE. T8 | B3I | 2024
P. de los | TF |
Cristianos
Total bugques - 3.584 2.330 | 33,82
TRB. T 8080 | 3274 | 14677
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

P, de S Sebastidn LG

de la Gomera |

Total bugues ' | 3342 2.358 71,73
TRE {748 | 3ed | 10673

P. de Santa Cfaz LP‘ |

de La Palma _

Total bugues 933 949~ 1,69

TRB. ' 3776 3.348 11,00

P delaEsiaca | EH T

Total bugues | 224 | 179 75,14

TREB | § 51 753 18,84

Fuente:  Autoridad Port:aria de S/C de Tenerife. Elaboracion propia.

1,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondémica

Buques mercantes entrados en los puertos esparioles.

Las Palmas | Tererife Total Esparia %
1989 71.568 13,136 24.704 7107.260 23
7990 11440 13764 | 25224 | 113.308 | 225
1991 10.506 12.502 23.008 114.671 20
1992 9521 11.999 21.520 106.641 20,2
1993 8.978 71439 | 20417 704.354 19,6
1994 9.843 13.734 23.577 e -

Fuente:  Puertos del Estado.

En los puertos canarios entraron y salieron 20.417 buques en ¢l.afio 1993 de
los que un 43,99 por ciento correspondieron a los puertos de la provincia de Las .

Palmas y un 56,02% a Santa Cruz de Tenerife.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANAKIAS

Estructura socioecondmica

Trdfico de pasajeros registrado en los puerios de Canarias, en miles (*).

Puerios Las Palmas Ten en_‘fé Canarias Esparia
1985 567 540 1.107 12.931
1987 666 583 1.249 74.581
1989 695 1.640 2.333 15.335
1991 626 2.298 2.924 16.970
1992 390 2.361 2.952 -
1993 923 2.251 2.774 -
1994 S64 2.773 3.338 -
Fuente:  Anuario estadistico 1991, MOPT, Evolucidn de ia economiad Canaria, 1,994,

Por lo que respecta al trafico de pasajeros, Santa Cruz de Tenerife tiene mayor
actividad con 2,3 millones de viajeros en 1.991, frente a 626.000 en Las Palmas, Los

flujos de trafico maritimo interinsular estin dominados por los fraficos entre las islas

mayotes y las periferias.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Evolucion del trdfico de mercancias en los puertos canarios (miles de toneladas). 1991.

(1) Incluye tréfico local mds transbordados
(2} No incluye producios petroliferos de avituallamiento
(3) Incluye productos petrollferos de avituallamiento

Canarias Espafia
1. Productos 1988 1989 | 1990 1991 1988 1989 1990 1991
Graneles liquidos (2) 9749 10.500 10.350 10.546| =~ 1123221 118357 118.402 121.565
Productos petroliferos (3) 12112 12.756 12.774 12.726 105.288 - 106.971 111.026 110.030
Graneles sélidos o 1.206 1927 1.797 1.714 66.477 69.795 68.696 73.677]
Mercancia general J.645 7.303 - 7.280  7.369 47.635 50.734| 52.034 33529
Contenedores (20 pies 0 Mds) 2855 . 3.289 3.448 3.728 21.572 21.9101  23.033 26.372
Avituallamiento (1) 3.110|" 3.099 3.048 - 2.768 13.983 13.967 15.817 15.898
Total sin pesca - 34680 . 38874 38.697 . 38.850 367.25 381.734]  389.008 400.071]
Pesca (Tm.) 230.762 333.323 331.815 275.252) 1.321.996) 1318612 1.304.250\ 1161.273
Total con pesca 2654421 372197 370.512] 314.102] 1.698.253| 1.700.246} 1.693.258| 1561.344
Fuente:  Anuario Estadistico 1991. MOPT.



3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconontica

Trdfico de mercancias en los puertos de Canarias (Cargadas, descargadas y

transbordadas) por puertos. 1992-93, (Teneladas).

Isla 1994 1993 %
Varia
Total CAN 71.178.395 |19.367.979
P. de Arrecife 1Z $13.339 718418 | 13.47
P. del Rosario FV 575.968 438439 | 32,37
P. de la Luz y de Las Palmas GC 7.333.220 | 6.737.273 8,82
P. de-Santa Cruz de Tenerife 7a 70.957.492 |10.220.126 7,21
P. de los Cristianos TF 380.547 256,135 | 48,57
P. de San Sebastitn de la LG 323.107 283.407 | 14,01
Gomera
P. de Sanfa. Cruzde La Palma' LP‘ 684.585 620.797 10,28
P. de la Estaca EH 57.087 73.384 | 18,67

Fuente:
Tenerife.

408

Autoridad Portuaria en Las Palmas y Autoridad Portuaria en Santa Cruz de



3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Evolucién del movimiento de mercancias. Puerto de La Luz,

Puerto de la Ltz 1988 7989 - 7996 | 1991 1997 1993 1994
Graneles sélidos 380.016 | 432447 | 500931 | 475890 | 459.174 | 498204 | 542.668
Graneles liquidos 2.634.436 | 2.680.142 | 2.502.738 | 2.636.750 | 2.485.907 | 2.388.596 | 2.803.448
Mercancia general 3413.818 | 3.361.725 | 3.256.588 | 3.076.567 | 3.202.090 | 3.541.246 3.885.058
Total 6.428.270 | 6.494.314 | 6.260.257 | 6.389.207 | 6.147.171 | 6.628.046 | 7.231.174
Avitaallamiento (Tms) | 1318836 | 1.330.269 | 1365014 | 1355510 | 1.339.964 | 1370955 | 114.67
_YN" Contenedores (TEUS) | 155.671 | 162110 | 182.238 | 183.895 | 187433 | 236.594 | 259.206

Fuente:

Autoridad Portuaria de los puertos de La Luz y Santa Cruz.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Evolucién del movimiento de mercancias. Puerto de Santa Cruz de Tenerife.

Evolucion del movimiento de mercancias

N¢ Contenedores (TEUS)

164.973

172.774

Puerto de S/C de Tenerife | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994
--Graneles solidos =~ 829.38 | 1.072.3831 913.550] 973.976 929_.'549 753. 745 - 740.288
Graneles liguidos 7.113.00 | 7.596.437) 7.456.517| 7.514.174] 6.916.005| 6.865.73| 7.410.869)
Mercancia general 744496 | 3317.718| 2.361.340| 2.605.348| 2.714.551| 2.600.643| 2.806.335
Total 10.387.35 |12.186.558|10.931.407|11.093.698|10.560.105| 10.220.126|10.957.492)
Avituallamiento (Tms.) 03945 | 962.446| 906.281| 86.268| 790.715| 790.562| 947.777|
14307 | 144371 134.865 154.873| 176.766

Fuente:

Autoridad Portuaria de los puertos de La Luz y Santa Cruz.



3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

En el Puerto de La Luz de Las Palmas De Gran Canaria el tonelaje de
graneles liquidos manipulados ha registrado un prolongado descenso en todo el
periodo, atenuado a partir de 1990, propiciado especialmente por las menores

necesidades de combustible, debido a la caida del suministro en avituallamiento.

En el Puerto de Santa Cruz los graneles s6lidos han registrado un continuo
aumento entre 1986 y 1.991, con un promedio del 7% anual, pero se ha
experimentado un-descenso del 5% en 1992 en .la modalidad de atrague, debido a la

mayor competencia del puerto de Gibraltar.

Los puertos de La Luz y Santa Cruz muestran un nivel de servicios
generalmente adecuado para los traficos y servicios que prestan, pero existen areas

que precisan la aplicacion de mejoras.

Algunas de ellas se estan implantando o estdn en proyecto de aplicacién por

los responsables de los diferentes puertos.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Tanto el puerto de Santa Cruz de Tenerife como el de La Luz y Las Palmas
estan limitados en su expansion por el entorno urbano, lo que provoca que tengan
unas deficientes superficies de almacenamiento y depésito en relacién a su linea de

atraque en comparacion con la media de los puertos de Barcelona, Valencia y Bilbao.

Asi, mientras estos tres Gltimos tienen una media de 208,71 metros cuadrados
por metro lineal el puerto de la Luz posee 176 metros cuadrades de superficie por
metro lineal de muelle y el puerto de Santa Cruz de Tenerife dispone de 162 metros

cuadrados por metro lineal.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura sociceconomica

Relacion de superficie por metro lineal de muelle

Puerto | Superficie metro Longitud mm
cuadradb(mz) muelles(M)
LaLuzyLas 1.937.900 ~ 10.993 176
A Paimas
Arrecije 423.60] 2740 154
| Del Rosario T 91.650 ~1.700 54
Santa. Cruz de 1.475.780 9.078 162
.I . Tenerife
{Santa. Cruz de La 85.543 1.043 82
| Palma
Zos Crisfianos 39.840 492 K]
5.5, de La Gomera 16.743 400 42
LaEstaca 9.203 250 37
Fuente:  Estrategias d; desarrotlo de los ptiertos canarios. Direccion General de

Planificacion, Presupuesto y Gasto Piblico, Consejerfa de Economia y Hacienda.
Gobierno de Canavrias.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

En la tabla siguiente se recogen los indicadores del nivel de infraestructura

portuaria para el puerto de Santa Cruz y el puerto de La Luz, asi como la media de

todos los puestos estatales,

Indicadores del nivel de infraestructura portuaria 1.990.

Puerto Inmovilizado nefo/niimero de

buques (miles ptas./ bugque

Inmovilizado neto/Tm.

mercu.cia cargada y descargada

—

(mniles ptas./Tm.)
La Luzy Las Palmas ' 2,429 3,7
Sta. C‘mz de Tenenfé 7.925 2,2
Media de todos puertos 4.660 2,0
espaftoles

Fuente:  Estrategias de desarrollo de los puertos canarios. Direccidn General de
Planificacién, Presupuesto y Gasto Piblico. Consefjerfa de Economia y Hacienda.

Gobierno de Canarias.
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Estructura socioeconémica

Ambos puertos presentan una inversién en inmovilizado referida al ntiimero-

de buques entrados (pesetas-por buque) inferior a la media de los puertos estatales. El

elevado miimero de buques de pasajeros en trafico interinsular és la causa principal de

la inferioridad de los puertos canarios en este indicador.

Por ofro lado, la inversion en infraestructura portuaria sobre las toneladas de
mercancia manipulada es superior en los puertos canarios a la media de los puertos

estatales indicando asi un buen nivel de infraestructuta.
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3.5.« EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Actividad portuaria.

La observacién global de las cifras expuestas revela que la actividad portuaria
durante el presente afio rompe la pauta mantenida en los dos anteriores y experimenta
una tendencia expansiva que se refleja en ¢l incremento generalizado de las tres
variables objeto de estudio (“nimero de buques entrados” “T.R.B.” y “trafico total de
mercancias”). Asi, dnicamente ve descender su cémputo el mimero total de buques

entrados en el Puerto de La Luz y de Las Palmas y en et ae La Palma.

Las variaciones cuantitativas que reflejan dichos indicadores segun el puerto

analizado merecen su tratamiento individualizado.

- Puerto de Arrecife (Lanzarote)

El nimero de buques entrados en el Puerto de Arrecife (2.977) incide
«decisivamente en el computo global de los registrados en la provincia de
Las Palmas, pues los 2.467 registrados ¢én el afio precedente originan una
variacién absoluta de 510-buques (20, 67%), todo ello pese al decremento

interanual de 34 pesqueros que sélo merman la afluencia de mercantes.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura sociceconomica

En idéntico sentido evolucionan las T.R.B. registradas; 5.071, frente a
las 4.130 del afio anterior (22,78%), de las que un 95% (4.820) se

adscriben a buques mercantes.

- Puerto del Rosario (Fuerteventura)

Las mercancias en trafico se computan en.el presente afio en 580.075
Tms., esto es, un 32,28% més que en 1993 que se tracuce en 141.561

Tms..en términos absolutos.

- Puerto de S.S. de La Gomera.

El incremento de 984 buques entrados en el puerto respecto a 1993
(41,73%) corrobora la tendencia del mismo signo observada en su

tonelaje-y en el trafico total de mercancias registrado.
Asi, las T.R.B, se cifran en 7.486 que suponen algo mas del doble (106,7'3%)

que en el afio precedente; por su parte, las mercancias cuantificadas en 329.121 Tms.,

presentan un incremento interanual el 14,4%.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

- Puerto de La Luz y de Las Palmas (Gran Canaria)

Unico puerto de la provincia de Las Palmas que ve descender su
computo de buques respecto al afio anterior (10.424 y 10.570.
respectivamente) debido al decremento de 186 registrado en los
pesqueros y slo parcialmente compensado con el alza de 40 mercantes,

cuantificados en 7.474.

El tonelaje registrado en los mismos presenta, un alza interanual de
4.429,
Puerto de S/C de Tenerife (Tenerife)

Tal como sucediera en afios anteriores, las mercancias computadas.,
posicionan a este puerto como el de mayor trifico de Canarias,
presentando, asimismo, una tasa interanual del 8,12% (894.581 Tms. en
cifras absolutas).

- Puerto de.los Cristiano (Tenerife)

El incremento en la actividad de este puerto se materializa en la

evolucién de todas las variables analizadas,
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Estructura socioecondmica

- Puerto de S§/C de La Palma

La pauta descendente.observada en el cémputo de buques entrados en
el puerto (16 de los que 15 corresponde a mercantes y 1 al apartado de
guerra y escuela merma la tendencia favorable que manifiestan sus
T.R.B., con un ligero ascenso de 368, dadas las 3,716 registradas en
1.994, y el trafico total de mercancias, que, superando ligeramente las
700.000 Tms., supone 68.470 adicionales respecto a las de 1993.

- Puerto de la Estaca (El Hierro)

El incremento del 25% observado en el nimero de buques mercantes
(unicos entrados) supore un total de 224 en ¢l afio,-en los que a su vez se

computan 8§95 T.R.B. que, representan un alza interanual de 142 T.R.B.

Las mercancias en trafico suponen un incremento interanual positivo
del 18,67%, cuya traduccién en cifras representa 124.811 Tms.
adicionales en ¢l computo de mercancias (381.104 en este afio), 1.254
buques més que en 1993, en su totalidad mercantes, y una variacién en el
arqueo-de T.R.B. del 146,77%, superando las 8.000 computadas frente a
las 3.374 del afio precedente.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Del andlisis de la estructura de costes de los servicios portuarios para el
trifico de mercancias se deriva que el componente mas relevante es el relativo a las
operaciones de carga y descarga como muestran recientes estudios realizados sobre el
Puerto de La Luz y de Las Palmas en los que queda de manifiesto que la
manipulacién de mercancias es el componente cie mayor aportacion al Valor Afiadido
Bruto de los servicios portuarios (28%) con un peso significativamente menor en el

empleo generado (18%) ¥ en la facturacién.

- 8i en cualquier territorio continental la funcidn de intercambio puede
suplirse alternativamente con infraestructuras de otro tipo ( terrestres,
fendviarias, etc..), en territorios insulares como Canarias, la practica totalidad

del flujo comercial de mercancias se realiza por medio de los puertos.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

- Las ventajas competitivas que Canarias ha disfrutado en funcién de su
particular situacién geoestratégica ha sustentado un trafico de buques en

trnsito para operaciones de avituallamiento en rutas transoceanicas.

- Una de las actividades més relevantes de los puertos caladeros,
particularmente del de La Luz y Las Palmas, es ¢l derivado de la cercania del
archipiélago al caladero tradicionalmente denominado canario- sahariano,

donde concurren flotas de las mas diversa procedencia.

- La prestacién de servicios portuarios es realizada tanto por el sector publico
como por un amplio abanico de agentes privados que desempefian funciones
rmuy diversas con incidencia en los niveles de eﬁcacia y competitividad. De
hecho, méds del 80% del total de empleos génerados por los servicios
portuarios en el puerto de la Luz y de Las Palmas pertenecen al ambito

privado de actividad.

- Los puertos, han venido a configurar v a incidir de manera destacada en el
caracter y personalidad de las cindades. Sus efectos se han dejado sentir no
s6lo en el desarrollo econémico, sino en los demas ambitos de la vida de la
comunidad, tanto sobre el asentamiento urbano como sobre el asentainiento

de la poblacién en el territorio, los puertos han jugado un destacado papel.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

- Con la caida de la actividad portuaria han aparecido espacios en los puertos
susceptibles de usos alternativo que puedan confribuir a potenciar el engarce

de los puertos con ¢l tejido urbano.

Ejemplos son la creacién.de un parque marftimo en Santa Cruz de Tenerife, el
proyecto de construccién de un gran centro de negocios en el Puerto de laLuz y de
Las Palmas.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Anadlisis de costes de los Puertos Canarios:

- El coste que supone a los buques y a las cargas operar en los Puertos
Canarios es competitivo a nivel nacional, pero muy superior al

registrado en los grandes puertos internacionales.

- El menor coste del combustible en los Puertos Canarios es uno de los
principales factores competitivos respecto a los puertos situados en su
zona geografica. Sin embargo, el superior coste de suministro con
respecto a otros puertos, anula parcialmente la ventaja que supone el

diferencial de precios de combustible.
- Los Puertos Canarios deberdn, dentro de un marco de actuacion,

iniciar politicas tarifarias tendentes a potenciar los tipos de trafico que

centren un interés como férmula de aumentar su competitividad.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Recomendaciones sobre la competitividad de los Puertos Canarios, gque hace
¢l Consejo Econdmico y Social en el dictamen 1/1994, en la Sesién del Pleno del 5
de mayo de 1994:

- Liberalizacién y Fomento de la competencia ¢n las actividades y servicios

portuarios.

- Normas sobre precios y transparencia en los v rcados.

- Subvenciones a la explotacidn de servicios portuarios.

- Apoyo a la inversion en infraestructuras y para la mejora de la calidad de los

servicios portuarios.

- Mejora de 2 organizaci6n.

425



3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondntica

Infraestructuras de los puertos de Las Palmas y de Santa Cruz de Tenerife.

Las acciones principales se centraran en el acondicionamiento del Muelle
Leén y Castillo y en actuaciones complementarias en puertos menores para
modernizar las instalaciones y atender el cada vez mds intenso trafico de cabotaje

interinsular con los puertos mayores.

Se pretenden aumentar 50 metros lineales de dique nuevo, renovar 470 metros
lineales de dique ya existente y acondicionar una superficie de 14.000 metros
cuadrados.

La inversion a realizar es de 4.070 millones de pesetas.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

3.5.4. Transporte aéreo:

La insularidad también tiene refiejo en la distribucién de los aeropuertos en el
archipiélago. Debido a esta circunstancia, existe al menos uno por isla, excepto el

caso de la Gomera que esta en construc¢idn,

Una caracteristica comin a todos los aeropuertos es el crecimiento
espectacular de su utilizacién. Este crecimiento ha contribuide a la aparicién de los
problemas de capacidad que sufren la mayoria de los aeropuertos en los periodos de
mayor intensidad de la demanda y muy especialmente en el transporte de mercancias

perecederas.

El transporte a€reo en Canarias tiene un porcentaje elevado de vuelos
internacionales en los-que el predominio de los operadores charter es indiscutible y el
pasillo de trafico Canarias- Peninsula claramente rentable, lo que hace posible
albergar esperanzas si el proyecto de creacién de un mercado tnico de transporte

aéreo se lleva a la practica.
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3.5~ EL TRANSPORTE FN CANARIAS

Estructura socieecondmica

Las ampliaciones de capacidad que se requierén en los aeropuertos canarios
afectan a los edificios terminales y aparcamientos, prolongacién de las pistas de
vuelo y construccién de nuevas pistas de rodadura y accesos por carretera més

acordes con los volimenes de trafico actuales.

La importancia de las conexiones aéreas del Archipiélago con el exterior es
doble; en primer lugar, garantizan la accesibilidad de los habitantes de las islas y los
desplazamientos por motivo de negocios con tiempo de recorride no-comparables
-con la alternativa maritima; en segundo lugar, la industria turistica canaria recibe la

prictica totalidad de los visitantes por via aérea.
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Movimieitos en los aeropuertos. Canarias- Espaiia. Afio 1993.

2.241

3.907

Aeropuertos
Fuerteventura Gran La Palma Ltmzarbte Tenerife' - Tenerife Espan"'a
| Canaria Norte Sur
Aeronaves de
Transporte
Regular 3117 36.934 0.028 71489 24.621 0.799 | 354182
No regular 9.440 32.469 7554 17.629 6535 | 41.385 | 276317
" Pasajeros (thiles)
Regular 596 2.434 439 757 7405 | 1031 46.052
“No regular 1176 4329 182 n

35.355
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Mercancias (Tm,)

"Regular 2.542 25.365 1.882 3658 | 7.606 10189 | 330.032
No regular 367 8.309 768 2.625 206 4154 49.028
Aeronaves de otras 7.063 1.580 1.054 1557 3376 366 | 272.368
clases de trdfico |
Correo (T, 309 6.480 459 714 1.494 4089 | 53.036

Fuente:  Arnuario Estadistico 1994,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondmica

Durante 1994, Canarias registra un volumen de 224.059 vuelos de los que un

porcentaje algo superior (57,15%) se dirigen a la provincia de Las Palmas.

La cifra expuesta representa una variacién interanual de 18.800 vuelos
(9,16%), resultado de la tendencia favorable observada en la totalidad de las islas,
materializada en tasas porcentuales que oscilan entre el 2,14% (El Hierro) y el
18,57% (Los Rodeos).

En términos absolutos, los diferenciales interanuales observados en Gran
Canaria (6.716) y Los Rodeos (4.694) representan un 61% del total citado.

El cémputo global de pasajéros (23.033.604) y su distribucidén insular
ratifican los datos sobre trifico, dado que se observa un alza respecto al afio

precedente de 2.404.215 (11,65%), desagregada territorialmente de'forma diversa.

En la provincia de las Palmas se computan 13.125.006 pasajeros frente a la de
Santa Cruz de Tenerife, que asciende a 9.908.589, con variaciones interanuales de

1.588.162 y 816.0353 viajeros, respectivamente.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

La tnica nota discordante la presenta el aeropiterto de El Hierro, con un

descenso de pasaje de 1.446 dados los 103.339 registrados.

La tasa interanual registrada en el transporte de mercancias (6,34%) resultado
de un tréfico cuantificado en 71.660.689 kgs., se ve afectada por los descensos
insulares que presenta los acropuertos de Reina Sofia .(4.390. 666), La Palma
(184.462) y El Hierro (30.444), situdndose en el extremo opuesto el alza de Los
Rodeos (5.843.127 Kgs.), que asimismo registra el volumen de mayor magnitud
(13.656.991).
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

Trdfico registrado en los aeropuertos canarios segin, tipo de irdfico; por
aeropuertos. 1.993-1.994.

1994 % Variacion
94/93
Aviones 31411 7,87

Lanzarote Pasajeros 3.527.472 17,57 °
Mercancias 7.768.167 13,30
Aviones 20,520 16,91
Fuerteventura Pasqgjeros 2.126.483 19,95
Mercancias 3.363.185 15,55
Aviones 76.119 9,68
Gran Canaria Pasajeros 7.471.051 10,46
Mercancias 34, 7778.254 3,27
Aviones 128.050 10,32
LAS PALMAS Pasajeros 13.125.006 13,77
Mercancias 45.909.606 5,68
Aviones 79.968 18,57
Tenerife Norte Pasajeros 1.781.940 26,87
Mercancias 13.656.991 74,78
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Estructura socioecondmica

3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Aviones 53,070 3,68

Tenerife Sur Pasajeros 7.357.210 6,00
Mercancias 9.954.729 -30,61

Aviones 10.779 1,86

La Palma Pasajeros 666.109 3,66
Mercancias 1.867.530 -8,99

Aviones 2.192 2,14

El Hierro Pasajeros 103.339 -1,38
Mercancias 271,833 -10,07

Aviones 96.009 7,65

Santa Cruz de Pasajeros 9.908.598 8,97
Tenerife Mercancias 25.751.083 505
Aviones 1 224.059 9,16

Canarias Pasajeros 23.033.604 11,65
Mercancias 71.660.689 5,45

m

Fuente:  Ministerio de Obras Piblicas, Transporte y medio ambiente. “Trdfico Comercial
de los Aeropuertos Espafioles”, Resumen Anual, 1994
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CAN:RIAS

Estructura socioecondniica

Nitmero de empresas y de trabajadores del sector del Transporte, en Canarias y las

provincias Canarias en 1,995

N de empresas N de Trabajadores
Total Canarias 3.275 16.354
Sta. Cruz de Tenerife LI42 6.926
Las Palmas 2133 9.428

Fuerte:  Tesoreria General de la Seguridad Social. Datos a 30 de junio de 1.995 para ila
provincia de Santa Cruz de Tenerife y a 31 de mayo para la provincia de Las

Palmas.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioecondomica

Niimero de empresas y de trabajadores por subsectores del sector Transporte en Canarias y las Provincias Canarias:

Las Palmas Sta. Cruz de Tenerife Canarias
N de Empresas | N°. de trabajadores | N. de Emﬁresa? N de trabajadores | N de Empresas | N°. de trabajadores
Tte. Ferrocarril 3 657 7 292 10 949
Tte. Terresire 2.099 7742 | 113 4.931 3213 12.133
Tte. Naval 6 33 1 7] 3 7
Tte. Aéreo | 73 996 73 1.661 — 40| 2657

Fuente:  Tesorerfa General de la Seguridad Social, Datos a 30 de junio de 1.995 para la provincia de Santa Cruz de Tenerife y a 31 de mayo para la
provincia de Las Palmas. )
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura secioecondmica

. Estructura empresarial

La distribucion por el nitmero de establecimientos y tamaiio empresarial del sector

del Transporte (Incluye Comunicaciones), en Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas N°establecimientos %
Un trabajador 761 50,7
Entre 2y 5 trabajadores 486 | 32,4
Entre 6 y 50 trabajado}'es 233 I 4,7
Entre 51 y100 trabajadores 10 07
"~ Mds de 100 empleados | 7 0,9
Total empresas L1502 100

Fuente:  Direccion Provincial del INEM de Tenerife. Junio de 1,993,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconsmica

. Estructura empresarial

La distribucion por el nitmero de trabajadores y tamaiio empresarial del sector del

Transporte (Incluye Comunicaciones), en Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas | N°{trabajadores %
Un trabajador : 761 ] 74
Entre 2y 5 trabajadores 7. 324 12,3
Entre 6 y 50 trabajadores 3.253 29,9
Enire 51 y100 trabajadores 666 | 6.2
Mais de 100 empleados 4.782 ' 443
Total empresas 10.786 160

Fuente:  Direccion Provincial del INEM de Tenerife. Junio de 1.993.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura socioeconomica

La aportacién de la rama de produccién transporte y comunicaciones al VAB
del sector servicios, en el afio 1991 fue del 11,64 % y el 9,6 % del total del empleo
del sector. Este porcentaje es algo superior al que refleja ese mismo sector a nivel
nacional 11,2% y 10,1 % respectivamente. Todo ello segiin la Fundacién FIES de las
Cajas de Ahorros. Economia Canaria 1993. Gobiemo de Canarias. (Nota: El

porcentaje de empleo canario, esta referido al afio 1993.)

El niimero de demandantes de empleo a fin de mes, en el sector del transporte era,

en marzo de 1.995, segiin datos del INEM, de:

Las Palmas Tenerife
Transporte Ferrocarril 9
a Tr&nsporte ferrestre - 1587
N |n Transporte naval 349
Transporte aéreo | | 359
Actividades anexas transporte 647
Total 2.951 , 2.651 (1)

Fuente:  Direccidn Provincial de Las Palmas, INEM. marzo, 1.995. (1) El dato de Tenerife
se refiere a la actividad transporte y comunicaciones, Hoja estadistica mensual
del Istac; nitmere, 46, enero 1,995,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Necesidades de Empresa

Las perspectivas del sector Transporte, segin los datos aportados por la
consulta de Telemarketing realizada, son que sdlo una cuartda parte de las empresas

entrevistadas, estarfa dispuesta a subcontratar alguno de los servicios o procesos que en
la actualidad desarrolla.

Subcontratacion actual o inmediata de procesos de suministro, fabricacién o
distribucion. (% Vertical)

No ' 75

Fuente: Telemarketing. 1.995.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Necesidades de Empresa

La mitad de Ias empresas entrevistadas, estdn dispuestas a llegar a acuerdos
de cooperacién con otras empresas y ello en las dreas de administrativos, técnicas y

comerciales.

Acuerdos de cooperacion con olras empresas.

(% Vertical con respuesta mitltiple)

No 50

SI 50
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Necesidades de Empresa

Acuerdos de cooperacién con otras empresas.

(% Vertical con respuesta miiltiple)

Administratives : 50

Construccion ' ' -

Compras . -

Exportacion ; -

Formadion -

Pintura dutomatizada -

Produccion ‘ o -

Quimico ' -

Técnicas / Comerciales 50

Tor:iillerfa / Mecinica -

. No lo facilita . -

Informdtica . Cos

Fabricabio'n / Produccion | -

Alimentacion / Hostelerla \ -

Fuente: Telemarketing. 1,995.
* Posibilidad de dos respuestas
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura Empresarial

Los émpresarios del sector tienen, respecto de las perspectivas del sector en
un futuro inmediato, una visién general de crecimiento, siendo ademads las

perspectivas de declive del sector iguales a las de estabilidad.

Tendencias de las empresas del sector
(% Vertical)

Estable 25
En declive 25
En crecimiento 50

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Se observa una perspectiva de ganancias generalizadas de trabajo en todos los
grupos. No se prevén pérdidas en los distintos grupos, a excepcién del de operarios.

Nétese la importancia de la respuesta NS/NC.

Evolucion futura del empleo
(% Vertical)

Operarios

Perderd puestos 25
Conservard estables ' -
Aumentara 50
NS/NC , 25
Cuadros Medios

Perderd puestos -
Conservard estables -
Aumentara 50
NS/NC 50
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Especialistas

Perderd puestos
Conservara estables
Aume}:;ara

NS/NC

Profesionales
Perdera puestos
Conservara estables

Aumentara
NS/NC

i Fuente: Telemarketing. 1.995.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Necesitan puestos de trabajo en su empresa.

(% Vertical con respuesta miiltiple)

No 50

-

ST 50

Administrativos y oficiales = -

Aprendiz ‘ E

Cuadrcs medios ' -

Directivos : -

E;s‘pecialtistas. - , — 30

Eventuales -

Operarios en general ' 50

Personal de fabrica | -

Técnicos ' -

Comerciales -

No lo facilita -

Transporte / C'haferes- -

Limpieza / Hostelerta

Fuente:  Telemarketing. 1.993.
* Posibilidad de dos respuestas
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo-

Previsidn de evolucién de plantilla segiin tipo de trabajo
(% Vertical)

Directivos

Aumentard 25
Se mantendrd 75
Disminuirad -

NS/NC -
Técnicos

Aumentard 25
Se mantendra 75

Disminuira -

NS/NC -
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Prevision de evolucion de plantilla segvin tipo de trabajo

(% Vertical)
Administrativos
Aumentard 25
Se mantendrd 75
Disminuirad -
NS/NC -
Secretarias
Aumentard 25
Se mantendrd 50 -
Disminuirg -
NS/NC 25

Fuente: Telemarketing. 1,993,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Previsicn de evolucion de plantilla segin tipo de trabajo
(% Vertical)

Personal auxiliar

Aumentard ' 50
Se mantendrd ' 25
Disminuira -
NS/NC 25
Obreros’

Aumentard 50
Se mantendra 25 -
Disminuira -
NS/NC 25
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Enipleo

Prevision de evolucion de plantilla segiin tipo de trabajo

(% Vertical)

Qbreros especialistas

Aumentard 50
Se mantendrd 25
Disminuird - -
NS/NC 25
Cuadros Medios

Aumentard 50
Se mantendrd 25
Disminuira -
NS/NC 25

Fuente:  Telemarketing, 1.995,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIL:S

Estructura del Empleo

En cuanto a la especializacién de los recursos humanos del sector, la nota
dominante es la cobertura de esas-necesidades con personal propio de la empresa al
100% en todas. las especialidades a excepcién de tres: Idiomas, Conocimientos de
Comunidad Europea y Exportacién, que piensan buscarlos fuera de la propia

empresa.

El tiempo que pueden dedicar a la formacidn de su personal se concentra, en
todos los casos, en “Fuera del horario laboral”, siendo la segunda opcidn elegida “Un

dia completo”.
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Estructura del Empleo

3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Necesidades de mds recursos y modo de cubrirlas

(% verticales}

452

ST
NO | Especializando | Con Personal de
Personal Propio | nuevo Ingreso
Idiomas . 50 - 100
Informitica 25 100 :
Medio Ambiente 73 160 .
Direccion Empresas 30 100 -
Contabilidad 50 100 -
“Conocimientos C.E. | 100 : ~100:
“Exportacion | 100 . 700
Logistica 73 100 -
Marketing 50 100 :
Finanzas 75 160 :
Otros - - -
Fuente:  Telemarketing. 1.995.




3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del sector
(% Vertical)

Personal Superior

Viernes y sabado maniana -
Una tarde por semana -
Dos tardes por semana -
Un dia completo 25
Fuera de horario laboral 50
NS/NC 25
No es necesario -
Eleccién empleado -
Segtin las necesidades -
Es indiferente -
La empresa especifica -

Comtratacion personal formado - -
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del sector
(% Vertical)

Personal Medio

Viernes y sabado mariana -
Una tarde por semana -
Dos tardes por semona -
Un dia completo 25
Fueru de horario laboral 50
NS/NC 25
No es necesario -
Eleccion empleado -
Segiin las necesidades -
Es indiferente -
La empresa especifica -

Contratacion personal formado -

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del sector
(% Vertical)

Administrativos

Viernes y sabado mafiana -

Una tarde por semana -
Das tardes por semana -
Un dict completo 25
Fuera de horario laboral 50
NS/NC 25

No es necesario L
Eleccion empleado -
Segtin las necesidades -
Es indiferente -
La empresa especifica -

Contratacion personal formado -

Fuente:  Telemarkeiing. 1.995.
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Necesidades de Formacion

3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Area de Produccién

Su personal ;Necesita apoyo formativo en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio

Nivel Alto

Calidad total

Mejora continua

Robdtica

Electronica

Just in Time

Informidtica

Compras

Logistica

No necesitan apoyo

75

Muantenimiento

NS/NC

25

Fuente:

Telemarketing. 1,995,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Necesidades de Formacion

Area de Administracién y Direccién

Su personal ;Necesita apoye formativo en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio | Nivel Alto
~Informatica - 50 50
Tdiomas 75 - 25
Organizacion ' 25 ' 25
Gestion y Direccion 50 50
- Logistica. 25 BEZ
Medio ambiente 25 25
Finanzas ' 25 23
No necesitan apoyo 25 25
NS/NC R »

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.5.- EL TRANSPORTF. EN CANARIAS

Necesidades de Formacion

Area Comercial

Su personal ;Necesita apoyo formativo.en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio Nivel Alto
- Marketing 50 30
“Ventas 25 25
Logistica 75 7
Comercio Exterior - 25
No necesitan apoj:o 50 25

NS/NC

Fuenter

Telemarketing, 1,995,
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Perspectivas y Tendencias

En cualquier espacio econémic¢o una adecuada dotacion de infraestructuras es
un elemento catalizador del desarrollo, de la innovacién tecnolégica v de la
instalacion y creacién de empresas y se revela como -una de las factores mds

importantes del crecimiento econémico.

Parece indispensable la realizacién de un importante esfuerzo inversor en
materia de infraéstructuras para mejorar el atractivo residencial ~ inversor del
Archipiélago, en un contexto de libertad de circulacion de personas, mercancias,

tecnologia y capitales,

" 459



3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Perspectivas y Tendencias

‘Objetivos basicos del subprograma n°lL. integracioén y articulacién territorial,
del Plan de Desarrollo de Canarias 1994-1999:

1- Construir redes de circunvalacién en los principales nicleos de poblacién
-en especial en la cindad de las. Palmas. de Gran Canaria y en Santa Cruz La Lagi.ma;
reforzar los itinerarios de gran trafico de las islas mds pobladas en los que se
‘producen problemas de congestion; completar los itinerarios insulares basicos a base
de cerrar los anillos insulares con vias adecuadas al trafico que soportan. Mejorar el
estado general de las redes de cameteras de cada isla mediante la construccién,

ampliacién y acondicionamiento de las mismas,

2- Adecuar las instalaciones ya existentes a funciones comerciales y
deportivas, reforzar las obras de abrigo y proteger adecuadamente las superficies y
las instalaciones portuarias.

3- Adecuar la infraestructura de los aeropuertos canarios a la nueva defnanda
consecuencia del incremento del trafico aéreo tanto de pasajeros como de

mercancias.

4- Mejorar el transporte plblico regular por carretera, mediante la
construccion de la infraestructura adecuada.

5- Ampliar las instalaciones dé telecomunicacion.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Perspectivas y Tendencias

Evolucién del trafico

El tréfico- 'de mercancias y pasajeios en los puertos canarios presenta las

siguientes-caracteristicas:

- El volumen de mercancias manipulado por los Puertos de La Luz'y

Santa Cruz est4 condicionado por los siguientes factores:

- Evolucion del consumo .y la produccion internos ya que une la
situacién insular provoca que mas del 99% de los intercambios

comerciales se realicen por via maritima.

- Actividad de la refineria de CEPSA va que aquella SUpox{e-més del
60% de los tonelajes manipulados en el Puerto de Santa Cruz de

Tenerife.

- Las estimaciones de actividad-para 1992 reflejan una relevante caida
en ambos puertos del 3,6% de promedio, con respecto a los niveles

alcanzados en 1991,
- Las perspectivas de evolucién de la actividad en ambos puertos son

decrecientes a corto plazo, previéndose un moderado crecimiento a

partir de 1.994.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Perspectivas'y Tendencias

- Las expectativas del MOPT prevén un crecimiento total entre 1.992
y 1.994 del 5% en el Puerto de 1a Luz y de Las Palmas y del 7,5% en-
el de Santa Cruz, con lo que considerando las estimaciones del pasado
afio, en 1988, se registrard una actividad ligeramente superior a la de
1.991.

Oportunidades de atraccién de trifico

Las actuaciones a desarrollar para incrementar la atraccién del trafico
maritimo en ‘los Puertos Canarios se deberan establecer sobre las siguientes
modalidades:

- Trafico FEDER.

La oportunidad’ de los Pueitos Canarios en este sector consiste en
potenciar como centro de distribucion de contenedores algunos de los

puertos de las Islas.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Perspectivas y Tendencias

- Trafico de cruceros.

La oportunidad de los Puertos Canarios en este negocio radica en el

desarrollo de las siguientes factores:

- Potenciacién de la zona en que se ubica Canarias.
- Dotacidn de facilidades en los puertos para larecepcidn de

Cruceros.

- El incremento en el trafico de avituailamiento radica en los dos factores

siguientes:

- Reduccién del coste del servicio, siendo preciso iniciar un
proceso de reduccién de todas las partes afiadidas que reviste la

operacion.
- Mejora de la calidad del servicio, reduciendo las demoras y

tiempos muertos que se produzcan en las operaciones e

implantando procedimientos de calidad.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Conclusiones en el ambito de la Formacion y el Empleo

Conclusiones en el ambito de la Formacién y el Empleo:

Las conclusiones para este sector, en lo que a Formacién y Empleo se
refiere, carecen de la fiabilidad que se tiene en otros sectores al haber sido muy
bajo el indice de respuestas obtenidas, sélo han contestado al cuestionario cuatro

empresas del sector..

La evolucién futura del empleo se traduce en unas expectativas
generalizadas de crecimiento de la plantilla de persoaal y ello en todos los niveles
profesionales, Tan s6lo se prevé una pérdida significativa de empleo en-el grupo
de operarios, sin embargo esa pérdidas quedar4, en su totalidad, compensada por

el incremento previsto en el mismo grupo.

Esas ganancias generalizadas de puestos de trabajo, concuerdan con la
respuesta dada a la pregunta de st necesitan puestos de trabajo en la empresa,
donde las respuestas negativas son iguales en porcentaje a las positivas. Notese la

importancia de la respuesta NS/NC.

464



T

3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Conclusiones en el dmbito de la Formacidn y el Empleo

En cuanto a.la especializacién de los recursos humanos del sector, Ia nota
destacada es la necesidad del 100 % de buscar personal de nuevo ingreso que se
incorpore a la empresa en tres dréas: Conocimiéntos sobre la Comunidad Europea,
Exportacién e Idiomas. Ademas, los porcentajes de empresas que.responden tener
necesidad de mds recursos humanos y que piensan buscarlos dentro de la propia
empresa son mayores que en otros sectores analizados, también en un 100 por

100.
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Conclusiones en el dmbito de la Formacion y el Empleo

El tiempo, dentro del horario laboral, que pueden dedicar a la formacién

de su personal se concentra, en todos los casos, en “Fuera de horario laboral”,

siendo la segunda opcién elegida la de “Una dia completo™.

El personal del sector necesita apoyo formativo principalmente en las

siguientes &reas:
 Area Nivel Medio Nivel Alto
" Produccién -
Administracion y Direccion - Informatica Informdtica
Gestién y Direccion Gestién y Direccion ||
Comercial Marketing

Marketing
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3.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Conclusiones en el dmbito de In Formaciony el Empleo

Desde el punto de vista de la formacion de personal de nivel superior y
medio dentro de las empresas del sector del transporte en Canarias, se ven las
siguientes lineas de actuacion:

- Formacion en Informética de Gestidn.
- Formacidn en Gestién y Direccidn de empresas.

- Técnicos de Marketing.

- Formacion en Marketing.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Introduccion

El ‘desarrollo de la actividad financiera mas reciente ha estado condicionado,
tanto én Canarias como en el resto del pafs, por tres tipos de acontecimientos: la puesta
en marcha del Mercado Unico Europeo, €l incremento de la competencia interbancaria

y la fuerte crisis econdmica.

Los acontecimientos mds destacables en el sistema financiero espaiiol 2 lo largo
de 1.9¢4 fueron la reduccién del precio oficial-del dinero desde el 9% al 7,35% y el
aumento no sélo de los tipos de interés a medio y largo plazo sino una subida cercana a

0,75 puntos de los tipos interbancarios a un afio.

En lo relativo a los activos liquidos en manos del piblico (ALP), el
desplazamiento de la demanda desde los valores a largo plazo hacia los de plazo mas
corto, en particular las Letras del tesoro, provocd un incremento acumulado de los ALP
del 7,3% en los diez primeros meses del afio, por encima del limite superior de la banda
del objetivo monetario propuesta para 1.994 (7%).
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Este resultado es, ademés producto de la recuperacion de la actividad y del

aumento del gasto por encima de las previsiones.

La evolucién de las magnitudes monetarias en Canarias se ha visto afectada por

este contexto nacional ¢ internacional,

Los indicadores del sistema financiero canario muestran una cierta distancia

respecto a los niveles medios del conjunto del pais.

La recuperacién de la actividad general tuvo repercusiones ‘sobre las variables
mongetarias y financieras canarias al crecer tanto los créditos como los depésitos durante
el tercer trimestre de 1.994,

Asi, al término de septiembre los créditos totales experimentaron una notable
subida (22,5%) respecto al mismo periodo de 1.993.

Este incremento de la inversion crediticia es producto de la aceleracién de los

ritmos de crecimiento de los créditos otorgados tanto al sector privado como a la

Administracién Publica.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioecononmtica

Los créditos de la Administracién Plblica registraron una fuerte tasa de
variacion al término del tercer trimestre de 1,994 (125,2%).

Esta evolucién podria estar marcada por el abaratamiento de esta férmula de

financiacion respecto de otros mecanismos financieros alternativos.

De otro lado Ios créditos al sector privado crecieron el 12,7%, esto es, més de

12,5 puntos porcentuales por encima de la tasa registrada un afio antes.

La -evolucién -de las dos variables monetarias analizadas derivd en una
reduccién de la tasa de ahorro financiero al elevarse el ratio créditos/depésitos del 0,96
en el tercer trimestre de 1.993 al 0,98 durante igual periodo de 1.994.

La cuota de mercado de las entidades financieras en Canarias sittia en primer
lugar a ]a Banca Privada con un 68,0%, seguida de las Cajas de Ahorro y Cooperativas
de Crédito, con un 29,7% y un 2,2%, respectivamente.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socivecondmica

En lo relativo a la estructura de los depdsitos, la Banca Privada concentra el
58,1%, mientras que las Cajas de Ahorro y las Cooperativas de Crédito participan en 2l
39,4% y en el 2,49% respectivamente.

Con respecto al tercer trimestre de 1.993, 12 Banca retrocede 1 punto que es
absorbido por las Cajas y las Cooperativas de Crédito.

Atendiendo al tipo dé Depésitos, los mayores crecimientos correspondieron a
los depésttos a la vista (14,2%) y de ahorro (13,05%s).
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Ratios del Sistema Financiero (1). Canarias Espaita. Afio 1.993.,

Canarias Espasia | Diferencia | Espaiia=100
Habitantes por oficina (2) 1 780,0 LU0 ' .663,' 0 159,3
Depdsitos privados por habitante (miles ptas.) 5814 | 12605 | 6791 461
Depdsitos privados/ PIB (%) (3) 393 75,0 395 50,0
| Depdsitos privados por oficina (ha'!l. plas.) T 03 3,0 1.40 7,_'6' -3'72, 6 _73,5
Créditos al sector privado por oficina (mill. ptas,) 0587 7.064,8 76,1 938
Créditos/ Depdsiios (%) | 5.6 75.7 7199 1263

Fuente:  Banco de Espaiia.

(1) Cdlculos realizados sobre el #ltimo trimestre de cada afio.
(2) Cdlculos realizados sobre la poblacién de hecho al 1/3/91,

(3) PIB, Pesetas corrientes FIES.




3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconémica

La desaceleracién de los depdsitos privados por habitante, al pasar del 48,0% de
la media nacional en 1.992 al 46,1% en 1.993, pone de manifiesto la disminucién de la
tasa de ahorro financiero canario, consecuencia de la menor expansion de los depésitos

del sector privado en Canarias (5,66%) que a nivel nacional (10%).

En esta linea, se observa que la capacidad de ahorro de la région canaria es mas
reducida que la del conjunto nacional. Asi, frente a una participacién en el PIB de
Espafia del 4% (MECALINK) y una poblacién de hecho que representa el 4,15% de la
espafiola, los depbsitos del sector privado canario se situaban, en 1.993, en el 1,99% de

los nacionales, seis centésimas por debajo del porcentaje alcanzado en 1.992.
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Niimero de aficinas bancarias en Canarias, por islas. 1,993, (A 31 de diciembre).

Isla Banca Privada Cajas de | Cooperativasy | Banca Oficial | Total Oficinas | Total Oficinas | V.AA.
1.993 ~ Ahorro 1.993 C. Rurales 1.993 1.993 1.991
1.993
| Canarias 496 330 59 6 31 925 -3,7

Lanzarote 31 21 T 0 353 57 7.0
Fuerteventura 19 11 1 0 31 31 0,0
Gran Canaria 191 129 15 3 338 350 3,4
Tenerife 718 138 32 3 307 705 33
La Gomera | 7 7 1 0 15 15 0,0
La Palma 26 20 7 0 33 57 70
El Hierro 4 4 2 0 i0 10 0.0

Fuente:  Banco de Espafia.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Si consideramos que el nitimero de habitantes por oficina supone el 159,3% de

la media nacional puede afirmarse que el nimero de oficinas del sistema financiero

canario es muy- elevado. Este mimero se ha reducido en un 3,7%, durante 1.993, al
pasar de 925 en 1.991 a 891 en 1.993.

De otra parte, se ha roto la tendencia de crecimiento que, desde 1.989, seguia la
relaci6én entre la inversion crediticia y los depésitos bancarios en el sistema financiero
canario, al situarse en un 95,6% (frente al 102% de 1.992), superior a la media nacional
(75,7%).

La ruptura de dicha tendencia es producto de una menor captacion de ahorro
exterior de la economia canaria a través del sistema financiero, ya que el ratio créditos/
depositos ha pasado desde el 63% de 1.986 hasta el 102% de los Gltimos tres afios. En
1.993, como resultado de la menor expansién de los créditos (1,47%) que de los

depbsitos (5,66%), se rompe la tendencia creciente, aludida anteriormente.

La evolucién del mercado de los créditos ha estado marcada, de una parte, por
una politica crediticia mas restrictiva del sector hancario y, de otra, por el aplazamiento
de las decisiones de inversién de los agentes econémicos y la disminucién de los

niveles de consumo que han contribuido a la contraccién de la demanda de créditos.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socicecondmica

Indicadores monetarios financieros.

Tasa de variacion anual

Monetdrios y Financieros 9291 93/92
'Crédg’to del sistema Bancario 8,46 ‘ -0.20
-Crédito al sector Privado 5,406 ~1,47
~Crédito al sector Piblico 65,72 T15.28
Depésitos en el sistema bancario 7.29 5,99
| -Crédito al sector Privado 7,64 - 5,66
-Crédito al sector Pzébligo 2,35 10,82
Fuente: Direccién General de Planificacion, Presupuesto y Gasto Pitblico,
4
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura sociveconomica

Entidades de deposito. Distribucion provincial a 31 de Diciembre de 1,.993. Miles de millones de pesetas.

Total % Sobre el total Depositos a la Depésitos de Depésitos a plazo
vista ahorro
Canarias 952,2 1,92 350,0 186,4 415,7
Las Palmas 485,2 0,98 196,8 81,2 207,2
Tenerife 467,0 0,94 7532 105, 205,35
Eépm‘ia 49.706,0 100,00 9.802,4 '10.787,6 29.115,9
Fuente:  Boletin Estadistico del Banco de Espafia.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Distribucion provincial Canarias/ Espaiia de Banca Privada, Cajas de Ahorro y Cooperativas de Crédito a 31 de diciembre de 1.993.

Banca Privada Caja!f de Ahorro | Cooperativas de Crédito
% /Total Total % /Total Total %7 Total Total
 Las Palmas 1,24 2977 | 0,76 1790 0,36 84
Tenerife 1 107 2569 0,54 197.8 053 | 123
Canarias 2,32 3546 - 1,61 376,8 0,89 207
Espafia 700,00 23.927,3 700,00 23.442,4 700,00 2.336,3

Fuente:  Boletin Estadistico del Banco de Espafia

478



Depdsitos de Administraciones Piiblicas y otros sectores residentes en Canarias segiii tipo. 1.994. (niles de millones de pesetas. 4 30 de

septiembre de 1.994.
.- Otros sectores residentes
A la vista A plazo | Ahor}‘o Total
Canarias ' ‘ | _
Bancos 242,35 268,6 89,0 600,1
Cajas de Ahorro 1372 1758 1044 4074
Coop. Crédito 95 1.3 4.9 257
Total 3792 455,8 198,3 1.033,3
% Can/Esp. 3,75 1,49 182 2,00
_Nacional _ — |
Bancos 6.526,0 13.628,9 3.829,3 23.984,1
Cajas de Ahorro ' 3.1 92,5 15.5 71,3 6.402,9 25.166,6
Coop. Crédito 383.6 14411 6863 7510
Total 101021 30.641,3‘ 1091835 51'.661,3
% 100,00 ~700,0 " 100,00

100,00

Fuente:  Banco de Espaiia. "Boletin Estadistico. Diciembre 1.994"
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Depésitos de Administraciones Piiblicas y otros sectores residentes en Canarias segtin tipo, por provincias. 1.994. (miles de millones de

pesetas.)

AAPP. | Otros secfores residen?es_ " Total

Las Palmas |  Bancos . 95,1 386,7 481,9
) Cajas Afiorro 95 1499 — 1794
Coop. Crédito - 01 10,1 102

Totad 1247 » 5467 6714

% La Palma/ CAN 6439 33,74 7131

Tenerife 1 Fancos R ' 3053 3493
Cajas Aliorre 246 152,6 1772

Coop. Crédito ) 03 | 137 FEX)

Total | ~65.0 470,6 - 339,6

% Tenerife/ CAN 35,61 626 31,9

Fuente:  Barico de Espaiia. Boletin Estadistico. Diciembre 1.994,
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Depdsitos de Administraciones Piblicas y otros sectores residentes en Canarias segiin tipo, por provincias, 1.994. (miles de millones de

pesetas.)

- AAPP Ofros sectores residentes Total
"Canarias Bancos 139,3 692,0 8313
Cajas Alorro 54,1 302,5 356,6
Coop. Crédito 0,3 228 23,1
“Total 793,7 1.017,3 12111
% Canarias/ ESP, 3,51 2,54 6,0
Nacional " Bancos 35487 233131 27.061,7
Cajas Alorro 1.331,6 151793 170115
Coop. Crédito 36,9 14720 7.358,0
Total 53172 701149 5,632,
% 100,0 700,0 100,00

Fuente: Banco de Espaiia. Boletin Estadistico. Diciembre 1.994.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERQ CANARIO

Estructura socioeconomica

Depdsitos de Administraciones Publicas y otros sectores residentes en Canarias, IV

trimestre de cada ario 1.991-1.994. (Miles de millones de pesetas.)

Canarias " Nacional % CAN/ESP.
1.991 ‘ 91,7 . 36.392,9 2,53
1.992 9990 | 397126 2,52
7.993 997,1 70072 | 3,43
1.994 TTIAILT | #5.6321 2,63

Fuente:  Banco de Espafia. Boletin Estadistico, Diciembre 1.994.

El afio 1.992 constituyé para el sistema financiero un periodo de decrecimiento,

aunque menos intehso del experimentado en 1.991.

Ello quedé reflejado tanto en el vatio canario --nacional de créditos bancarios

como en la cuota de depésitos de Canarias respecto al total nacional.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIEROQ CANARIO

Estructura socioeconomica

Ratio de créditos y depdsitos de Administraciones Piiblicas y otros sectores residentes en Canarias, por trimestres. 1.991-1.994.

Canarias Nacional
Créditos Depadsitos Ratio Cre;ditas Depositos ' Ratio
Cred./Depds. Cred./Depds.

1.991 9212 896,8. - 1,03 36.392,9 43.995,3 ' b, 83

1.992 ~999,0 962,2 1,04 39.712,6 #6.920,3 085

1.993 9971 10198 0,98 41.007,2 51.174,0 0,80

1.994 (D) 12171 1.105,0 1,10 45.6321 53.3744 0.85
Fuente:  Banco de Espafia. "Bc;lea'n Estadistico. Diciembre 1.994”.

(1} Los datos de 1,994 pertenecen al tercer trimestre del aiio.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Indicadores monetarios y financieros

En cuanto a las variables netamente econémicas la evolucién de los tipos de
interés en Canarias. estd estrechamente vinculada al comportamiento financiero

nacional.

El agravamiento de la crisis en Canarias y el mantenimiento de altos tipos de
interés-han acarreado una fuerte seleccion de las decisiones de inversion, agravado por
una rigida vigilaiicia en la seleccién de riesgos por parte .de los intermediarios

financieros dado el alto indice de morosidad existente en la regién.

En ¢l mes de noviembre de 1.994, se computan en Canarias un total de 12. 295
efectos devueltos por impago con un importe que asciende a 3.029 millones de:pesetas,
repartidos-a nivel provincial, tanto en mimero como en valor, de forma prcticamente

equitativa. ' .

Con ello, se ratifica la evolucién favorable que dicho indicador ha venido
experimentando en el transcurso de todo el aiio, con un descenso, en el caso del mes de

referencia, de 4.594 efectos (-27,2%) y 867 millones de pesetas (-22,25 %).
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura secioecondmica

A nivel nacional, la pauta de comportamiento es idéntica a la descrita, con
decrementos del 29,08% y 31,62%, respectivamente, dados los 929.378 -efectos

equivalentes a.145.281 millones de pesetas observados en-el mes de referencia.

- Las entidades basicas que.conforman el sistema financiero Canario son la

banca (piblica y-privada), Jas cajas de ahorro ylas cooperativas de crédito.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Situacion de las Cajas de Ahorros en la Comunidad Autonoma de Canarias a 31 del

486

12 de 1991,
Canarias N?de Oficinas .Zona operativa
N° provincias
Comunidad Auténoma
Restode | Comunidad | Resto.de
Nriimero % Espaiia | Autonoma | Espaiia
Cajas propias: ' '
Caja General de Aforros de 142 80 3 y) 2
' Ahorros de Canarias
Caja Insular de Ahorros 110 370 2
Total 2 Cajas 252 I 4 3 2
Ci aja.ﬁ de otras Comunidades - . 1
Total 3 Cajas | 7 749
~Comunidad Total 4 Cajas 296 700,0
Fuente:  Confederacién Espaiiola de Cajas de Ahorros (CECA)




3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioecondmica

El inico proceso de concentracion producido en las Islas Canarias tuvo lugar.en
1.984, después de que la Caja General de Ahorros-absorbiera a la Caja de Ahorros
Insular de la Palma.

En la Comunidad canaria; se vienen llevando a cabo contactos para la posible
fusién de la Caja Insular de Ahorros de Canarias y la Caja General de Ahorros de

Canarias.

Ofrecen idénticos productos, pero con duplicidad de costes, y consideran
necesario establecer una coordinacién de servicios, con la finalidad de reducir costes y:

obtener-una armonizacién en las politicas de las dos Cajas canarias.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioeconomica

Nitmero de empresas y de trabajadores del sector Financiero en Canarias y las

provincias Canarias en.1.995:

N de empresas N de Trabajadores
Total Canarias 143 6.995
Sta. Cruz de Tenerife 64 3.32'2
Las Palmas 79 3.673

Fuente:  Tesorerla General de la.Seguridad Social. Datos a 30 de junio de 1.995 para la
provincia de Santa Cruz de- Tenerife y a 31 de mayo para la provincia de Las

Palmas:
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura socioecondmica

. Estructura empresarial

La distribucion por el niimero de establecimientos y tamaiio empresarial del sector

Financiere (Instituciones Financieras), en Tenerife fue, en 1.995:

Tamaiio de las empresas |  N°establecimientos %
Un trabajador ' 73 734
~Tnire 2y 5 trabajadores | 14 71,9
~Enire 6y 50 irabajadores 75 391
- Entre 51 y100 trabajadores 3 ' 47
Mds de 100 empleados 7 " 109
Total empresas 64 100

Fuente:  Direccion Provincial del INEM de Tenerife. Junio de 1.995.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Al

Estructura socioecondmica

. Estructura empresaria'l'

La distribucién por el nintero de trabajadores y tamafio empresarial del'sector sector

Financiero (Instituciones Financieras), en Tenerife fue, en-1.995:

Tamaiio de las empresas N? trabajadores ; %

Un tfabbjaa’or — 1 15 0,-4 - ]
Entre 2 y 5 frabajadores j 48 — 14
| Entre 67 30 rabajadores | 439 ~13.2
Entre 51 y100 rabajadores | 240 | 7.2
Mis de 100 empleados | 2.580 1 77,7
- Total empresas 3.322 _ 100

Fuente:  Direccién Provincial del INEM de Tenerife. Junio de.1.995.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERQ CANARIO

ESstructura socipeconomica

Demandas de empleo registradas en las .oficinas del INEM en Canarias en

Financieras y seguros a enero de 1.995:

Las Palmas | Tenerife Canarias

Financieras y
Seguros - 6.367 _ 4.553 10.20

Fuente:  Instituto Nacional de Empleo (INEM)- Direccidn Provincial de Las Palmas.
Institito Nacional de Empleo (INEM)- Direccién Provincial de S/C de Tenerife
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Necesidades dé Empresa

Las perspectivas del sector Financiero, segin los datos aportados por la consulta
de Telemarketing realizada, son que sélo un 13 % de las empresas entrevistadas, estaria
dispuesta a subcontratar alguno de los servicios o procesos que en la actualidad

desarrolla.

Subcontratacion actual o inmediata de procesos de suministro, fabricacion o
distribucion, (% Vertical)

No 87
S 13

Fuente:  Telemarketing. 1.993.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Necesidades de Empresa

Un tercio de la empresas entrevistadas, el 37 %, esta dispuesta a llegar a
acuerdos.de cooperacién con otras empresas, especialmente ¢n las dreas de formacién,
técnicas y comerciales.

Acuerdos de cooperacion con ofras empresas.
(% Vertical con respuesta miiltiple)

’1 No 63
St | 37
' Administrativos B
Construccion -
~Compras
" Exportacion
" Formacion | 30
Pintura dutdmatizada,'- B
Produccion o T 3
Dutim w > - S —— . - —
_'“ Técnica;s";f 'Camerciafes. — ' 20
Tdmille}'z'd/Mécd_n‘ica' o '
No lo facilita | ‘ ' 3
. I_nfor‘-:}:a'ﬁca'- .. R 1 10
I Fabricacidn/ Produccion — | ' |
—Tomentacién 7 Hosteleria

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
* Posibilidad de dos respuestas

493



3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura Emipresarial

Los empresarios del sector tienen, respecto de las perspectivas del sector en un
futuro inmediato, una vision-general de crecimiento y estabilidad, que es mayoritaria
respecto del total. Las perspectivas de estabilidad son ademas muy superiores a las de:

declive.

Tendencias de las empiesas del sector. (%6 Vertical)

Estable : 36
En declive . 9
En crecimiento 55

Fuente:  Telemarketing. 1.995.

494



3.6.~- ELSISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura dél Empleo

Evolucion futura del empleo

Operarios

Perderd puestos
Conservard estables
Aumentara

NS/NC

Cuadros Medios

Perderad puestos.
Conservard estables
Aumentara

NS/NC

(% Vertical)
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47
16
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3.6.~-EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Evolucion futura del empleo

Especialistas

Perderd puestos
Conservara estables
Aumentara

NS/NC

Profesioniales
Perderd puestos
Conservard estables

Aumentara
NS/NC

Fuente:  Telemarketing. 1.995.

(% Vertical)
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3.6.~ EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Necesitan puestos de.trabajo en su empresa,

(% Vertical con réspuesta nuiltiple)

No 53
SF : 47
Administratives y oficiales. . 4
Aprendiz - ‘
" Cradros medios h 1 2
~Directivos |
Especiaif.sfas - ' ]
Eventuales ‘ ' ‘ 2
'Oper&r'ias en general . 1
~ Pérsonal de ﬁibrfca-' | | —
A Técnicos
~Comerciales — 1 37
No*l‘afacflita . | |
;_T}'_cznépoﬂe/ C'}':qféras'
Limpieza/ Hosteleria

Fuente:  Telemarketing. 1,993,
* Posibilidad de dos respuestas

497




3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Prevision de evolucion de plantilla segun tipo de trabajo

Directivos

Aumentard
Se mantendra
Disminuira
NS/NC

Técnicos

Aumentard
Se mantendrd
X Disminuiré

NS/NC

(% Vertical)
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERQ CANARIO

Estructura del Emgpleo

Previsidn de evolucion de plantilla segitn tipo de trabajo
(% Vertical)

Administrativos

Aumentard 34
Se mantendra 47
Disminuird 19
NS/NC

Seeretarias

Aumentard 9
Se mantendra 66
Disminuira 19
NS/NC 6

Fuente:  Telemarketing. 1,995.

499



3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Previsién de-evolucién de plantilla segiin tipo de trabajo

(% Vertical)

Personal auxiliar

Aumentard J9
Se mantendrd 33
Disminuirad 9
NS/NC 19
Obreros

Aumentara 3
Se mantendrad. 59
Disminuird 3
NS/NC 35
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Prevision de evolucién de plantilla segiin tipo de trabajo

(% Vertical)
Obreros especialistas
Aumentara 6
Se mantendrd 56
Disminuird 3
NS7/NC 35
Cuadros Medios
Awumentard 19
Se mantendrd 72
Disminuird
NS/NC 9

Fuente: Telemarketing, 1,995,
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

En cvanto a la especializacién de los recursos humanos del sector, la nota
dominante es la cobertura de esas necesidades con personal propio de la empresa,.si
bien estd previsto incorporar personal de nuevo ingreso en muchas de las
especialidades para apoyar al persona existente, especialmente en las 4reas de

Direccién de Empresas, Exportacién y Marketing.

El tiempo que pueden dedicar a la formacién de 'su personal $e concentra, en
todos-los casos, en-* Fuera del horario laboral” y como segunda opcién elegida “ Dos

tardes por semana”.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Necesidades de mds recursos y modo de cubrirlas. (% verticales)

ST
Con
NO Especializando- | Personal |
‘ Personal Propio -‘de nievo
Ingreso |
~ Idiomas 31 o I
~Tnformitica 28 83 17|
" Medio Ambiente 3 10 700 .
Direccidn Emprésas | 72 67 33
Contabilidad 63 92
Conocimientos CE. | 66 9]
~ Exportacion N 30 20
Logistica | 91 190 |
Marketing 59 77 23
Finanzas 72 3 7
Oltros ' "0‘ “ '

Fuenté:  Telemarketing. 1.995.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a sit formacion el personal del sector. (% Vertical)

Personal Superior

Viernes y sabado mariana -
Una tarde por semana 16
Dos tardes por semana 25
Un dia completo 9
Fuera de horario laboral 3!
NS/NC ]
No es necesario -
Eleccion empleado -
Segiin las necesidades -
Es indiferente -
La empresa especifica 13

Contratacion personal formade -
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3:6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Tiempo que pliede dedicar a su formacion el personal del sector. (%.Vertical)

Personal Medio

Vierres y sabado mafiana -

Una tarde por semiana 16
Dos tardes por semana ' 25
Un dia completo 9
Fuera-de horario laboral 31
NS/NC 6

No es necesario. -
Eleccion empleado ) -
Segrin'las recesidades -
Es indiferente -
La empresa éspecifica 13

Contratacion personal formado -

Fuente:  Telemarketing. 1.995,
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Estructura del Empleo

Tiempo que puede dedicar a su formacidn el personal del sector, (% Vertical)

Administrativos

Viernes y sdbado mafiana -

Una tarde por semana 16
Dos tardes por semana 25
Un dia completo 9
Fuera de horario laboral ' 31
NS/NC 6

No es necesario -
Eleccidn empleado -
Segiin las necesidades -
Es indiferente .
La empresa especifica 13

Contratacion personal formado -

Fuente:  Telemuorketing..1.995,
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Necesidades de Forinacion

Area de Produccién

Su personal ;Necesita apoyo formativo en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio

Nivel alto

Calidad rotal

-Mejora continua

Robotica

Electrénica

Just in Time

Informdtica

Co:t;pras.

Logistica

" No necesitan apoyo

Mantenimicnto

NS/NC

Fuente:

Telemarketing. 1.995.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Nécesidades de Formacion

Tiempo que puede dedicar-a su formacion el personal del sector. (% Vertical)

Area de Administracién y Direccién

Su personal ;Necesita apoyo formativo en?

(% de respuestas afirmativas)

Nivel Medio |  Nivel alto
Tnformdtica T 36 50
Tdiomas — 62 53
'Organiz;ac.idn‘ — 1 50 47
" Gestion yD:’reccia'f; 3] 22
TLoghsiica 9 9
Medio ambiente B - -
~Finanzas 1T 77 | 76
Vo nécesitdn apoyo _ 28 31
NS/NC - -

Fuente:  Telemarketing. 1.995.

=
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Necesidades de Formacion

Tiempo que puede dedicar a su formacion el personal del sector. (% Vertical)

Area Comercial
Su personal ;Necesita apoyo formativo en?
(% de respuestas afirmativas)
Nivel Medio Nivel alto
Marketing T 30 77
Ventas 50 |- 44
Logistica 9 6
Comercio Exterior 31 25
No necesitan apoyo 7 ' 38
NS/NC ' - -

Fuente:  Telemarketing. 1.995.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Perspectivas y tendencias

El docurhento titulado: “ EL impacto ‘del Acta Unica Europea en las Islas
Canarias™ del Gobierno de Canarias considera necesario. para llevar a cabo el cambio
estratégico necesario del modelo econémico financiero de Canatias una politica de

financiacion del cambio. estratégico.

Las actuaciones para el cambio estratégico requieren un importante volumen de
inversiones, cuya financiacién requiere. una gran dosis de imaginacién y creatividad,

ademas del esfuerzo de todos los agentes involucrados.

Este aspecto del.cambio es, quizis, en el que Ia coordinacién sinérgica con las

instancias administrativas extraregionales cobra un mayor significado.

Esta. coordinacién debe ser gestionada por la Administracién regional, en el

marco de la Alta Direccidn colégiada, siguiendo una politica especifica concertada.
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3.6.- EL.SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Perspectivas y tendencias

Como orientacién general, y-asumiendo que se requieren, miiltiples fuentes de
financiacién, tanto puoblicas coémo privadas, queda claro que los recursos
presupuestarios regionales y locales deben reservarse para financiar las acciones

prioritarias en los-aspectos en los que no se pueda contar con financiacién externa.

Al respecto, una clara recomendacién para la politica regional de financiacién,
del cambio es maximizar el aprovechamiento de todas las iniciativas, programas y

medidas de origen comunitario.

Dentro del contéxto, un elemento novedoso es la aplicacién. de la ingenieria

financiera a la politica regional.

©r Esta nueva forma de actuacién comunitaria, estd orientada a satisfacer las
necesidades de financiacion de las-PYMES que surgen en las diferentes fases del ciclo

de vida de lo proyectos empresariales.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Perspectivas y tendencias

En particular, la Comunidad -estd implementando esquemas de coparticipacién
con Jos gobiernos nacionales, regionales y locales e inversores privados para desarrollar
modemos instrumentos de financiaciéon de PYMES, que permiten superar las.
limitaciones de la banca comercial y los instrumentos financieros publicos

tradicionales.

En esta linea se inscribe la formacion de compafiias de capital - riesgo o gestién
de Créditos de Participacién y la creacién d-Fondos de Acompafiamiento, Fondos de

Garantia Regionales vy sistemas de Factoring y Leasing.

Estas experiencias tienen un atractivo particular en el caso de Canarias, toda vez
‘que por suintermedio, se pueden crear nuevos puestos de trabajo en las empresas que

los gestionen.

512



3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Conclusiones en el ambite de la Formacidn y el Empleo

Conclusiones en ¢l Ambito de Ia Formacion y el Empleo:

La evolucién futura del empleo se traduce en unas expectativas generales de
estabilidad. La segunda opcién prioritaria seleccionada varia en funcién del grupo
analizado, asi para él grupo de operarios v profesionales la evolucion prevista es la'de
pérdida .de puestos de trabajo y de crecimiento para el grupo de cuadros medios y
especialistas: Estos datos indican que el sector es proclive a la incorporacién de nuevo
personal, dato.confirmado a nivel general por la respuesta dada a la pregunta sobre la
tendencia general del sector, si bien ese personal nuévo serd un personal -de nivel

medio: - administrativos, personal auxiliar y cuadros medios.

Ellé no concuerda, con los datos obtenidos en .la -siguiente pregunta, las
respuestas afirmativas a la necesidad de: incorporar nuevos puesto de trabajo en la.

empresa son inferiores a las negativas.
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Conclusiones en el ambito de la Formacidn y el Empleo

En cuanto. a la especializacion de los recursos humanos del sector, la nota:

dominante es la cobertura de esas necesidades con personal propio de la empresa, si
bien estd previstd incorporar personal de nuevo ingreso en muchas de las
especialidades para apoyar -al personal existente, especialmente en las areas de
Direccién de Empresas, Exportacién y Marketing. Ademds, los porcentajes de
empresas que responden tener necesidad de més recursos- humanos y que piensan

buscarlos fuera de la propia empresa son mayores que en otros sectores analizados.

Las &reas en que se prevé especializar més al personal actual de la empresa son:
Medio Ambiente y Logistica.

El tiempo que pueden dedicar a la formacién de su personal se concentra, ein
todos los casos, en “Fuera del horario laboral”, siendo la segunda opcién elegida “Dos

tardes por semana”,
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3.6.- EL SISTEMA . FINANCIEROQ CANARIO

Conclusiones en ¢l dinbite de la Formacion y el Empleo

El personal del sector necesita apoyo formativo principalmente en las siguientes

Areas:
Area | NivelMedio |  NivelAlto
- Produccion - -
Administracion }'Diféccién' Hi Idiomas ]:'::jbrmc;"ffca
Informdtica | idiomas
Organizacion .Organizacion
Comercial _ Marke'rfng | Marketing -
Ventas | Vemtas

I
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3.6.- EL SISTEMA FINANCIERO CANARIO

Conclusiones en el dmbito de la Formacion y el Empleo

Desde el punto de vista de la formacién de nivel superior y medio dentro de las

empresas del sector Financiero de Canarias se ven las siguientes liheas de actuacion:

- Formacién en Idiomas.

~ Formacién en informatica de Gestién.

- Formacidn en Organizacién de empresas.

- Formacion en Gestién y Direccién de empresas.

- Formacién en Marketing y Ventas,
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4.- AREAS DOCENTES DISENADAS
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4.- AREAS DOCENTES DISENADAS

Marco General

El nivel de formacién de los recursos humanos de-la Comunidad de Canarias es
por lo general bajo y normalmente inferior al que nos encontramos en otras
comunidades, si bien esta situacién ha cambiado mucho-en los ltimos afios en que.se
ha realizado una importante labor de formacion-y de mejora de los niveles medios de

educacion de la-poblacién de Canarias.

La formacidn prevista en el Ptb_gr’amavF.S.'E. - E.O.I viene enmarcada en cuatro
grandes 4reas.o programas de formacién. Sin embargo, en el siguiente capitulo se han
recogido ocho 4reas docentes que entendemos se -adaptan-mejor a las necesidades. de-

formacion de la Comunidad y que pueden eénglobarse, en las cuatro areas previstas, de

la forma siguiente:
Medio. Ambiente: Area de Medio Ambienté
Agentes de Desarrollo Local
Gestion Empresarial: Nuevas Tecnolo_gias para la Gestion Empresarial
Planificacién Estratégica para el Desarrollo de las
PYMES
Comercial y Marketing
Administracién y Finanzas
‘Gestién Industrial: Gestidn de Operaciones Industriales
Emprendedores: Formacién de Emprendedores
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4.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

Ficha Técnica

CONTENIDOS

I Formacién General en.Gestién Empresarial

Marketing

Finanzas

Produccion

Simulacion de Gestién
Aplicaciones Informéticas
Recursos Huinanos
Aspectos Fiscales
Comercio Exterior
Entorno Comunicativo

‘Comunicacién

I1. Formacién especifica para la Elaboracion del Plan Estratégico
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4.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS
El elemento clave es la Guia de Elaboracién del Plan Estratégico, que
permite y facilite el avance del mismo.
Las caracteristicas metodoldgicas, son las que siguen:
1) Explicacién dela Guia de Elaboracion del Plan Estratégico.
2) Trabajo de Car: .o.- Se -entregda una documentaciéon "ad hoc' en la que
figuran las fuentes de informacién que permiten realizar un anélisis completo del.

entorno.

3) Consultorias individualizadas que aseguran el progreso correcto del alumno

-en la elaboracion del Plan Estratégico.
4) Presentacion de los Proyectos

5) Anglisis de 1a Viabilidad, general, comercial, financiera, técnica y humana de

los Proyectos.
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4.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

Orientacion de la Accion a los objetivos por sector

Este Mddulo Docente va dirigido a la cualificacién de pequefios y medianos
empresarios, asf como a personal directivo de PYMES que deséan realizar un Plan
Estratégico a corto y medio plazo. Constituyen colectivos de alto riesgo por-la
amenaza de paro (que con frecuencia serfa de larga duracién por sus ¢aracteristicas-de
edad o habilidad obsoletas) -que se deriva de la inadaptacion sobrevenida a los

ripidos cambios del entorno.

La realizacién de esta accién formativa permite al empresario el realizar una
profunda revisién de su empresa, mediante la autoevaluacién del Plan Estratégico
que se lleva a cabo a través de metodologias propias de la E.O.l, disefiadas

especfficamente para estos cursos-por profesores-consultores.

Dadas las especificas caracteristicas de Ja-Comunidad Canaria - El elemento
insular hace que séa necesario prever acciones en las diferentes islas, los
desplazamientos pueden-ser largos y costosos y no siempre faciles - se recomienda el
disefio y puesta en marcha de programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes asi como el disefio de acciones para colectivos més pequefios a
los habituales.

DURACION

‘500 horas..
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Distribucion geogrdfica propuesta de la accion

4.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

Arrecife

Puerto del Rosario

Galdar

Ingenio

Las Palmas de Gran Canaria
San Bartolomé de Tirajana:
Santa Lucia de Tirajana
Telde

Arona

La Laguna

La Orotava

Puerto de la Cruz

Los Realejos.

Santa Cruz de Tenerife

San Sebastian de la Gomera
Los Llanos de Aridane
Santa Cruz de la Palma
Valverde

Total Acciones

522
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4.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

Programa y calendurio recomendados

PROGRAMA

Formacion de Emprendedores - Plan Estratégico PYMES

CALENDARIO

FORMATIVAS
1994 5
1995 10
1996. 15
1997 20
1998 15
1999 . 10
Total Acciones 75
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4.1.- PLANIFICACION ESTRATEGICA

Evaluacion de la Acéion

SEGUIMIENTO

A través de las siguientes acciones:
a) Acompaifiamiento técnico a los empresarios participantes en la etapa de
implantacion de sus Planes Estratégicos.
b) Publicacién de un Directorio por Curso y Comunidad como medio de
fomentar los contactos entre los patticipantes de cada Promocién y de éstos
con los de las Promociones que les precedieron.
c¢) Reuniones para intercambio de-experiencias. y fomento de las relaciones
-mutuas.

EVALUACION

Al término del curso se evaltian Proyectos y Alumnos, segiin el Cuestionario de

Evaluacién SCET (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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4.2.- NUEVAS TECNOLOGIAS

Ficha Técnica

CONTENIDOS

Organizacién y Estructura
Contabilidad (Andlisis Financiero)
‘Marketing e Investigacion de Mercados
Planificacidn Estratégica

Toma de decisiones con ayuda de Ordenador
Sistemas Informaticos

Trabajo de Campo de Proyecios
‘Praceso productivo

Calidad Total

Producto

Inglés aplicado-

-Comunidades Europeas
Derecho.laboral

‘Cometcio Exterior

Fiscal

Derecho Societario

Recursos Humanos

Creatividad

Medio-Ambiente

Dérecho Comunitario

325



4.2.- NUEVAS TECNOLOGIAS

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS
Elaboracion de un-Proyecto de Empresa

Es la base de aplicacién de los conocimientos adquiridos a través de las
materias impartidas,
Metedologia del Proyecto

Su désarrollo se va orientando gradualmente mediante diversas
tutorias/consultorias que mantienen, los alomnos de forma individual o en pequefios
grupos, con-los distintos profesores que imparten los cursos, aparte de la consultoria
general a cargo del Director del Proyecto,

Todos los proyectos se materializan en una memoria escrita, Algunos de
ellos se presentan en sesidén piiblica.

DURACION

640 horas.
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4.2.- NUEVAS TECNOLOGIAS

Orientacion de la Accion a los objetivos por secfor

EL. Médulo de Nuevas Tecnologias para la Gestién Empresarial, persigue el
objetivo de facilitar la reconversién de zonas gravemente afectadas por el declive

industrial o productivo en general, fomentando las iniciativas empresariales.

Al mismo tiempo, busca el poder completar la formacién del aiumno,
normalmente un recién licenciado, ¢on un conocimiento prictico de la gestién
empresarial en su conjunto y de cada 4reéa funcional en particular, reproduciendo el
ntodo y el ambiente en el que se desenvuelven las relaciones profesionales de trabajo
a través de métodos de tr‘hbajo activo (trabajo en equipo sobre Proyectcs elegidos.por
iniciativa de los protagonistas), las problemiticas del entorno en. que se muevé la
empresa; las habilidades que se requiere para la toma de decisiones y su practica

misma.

Dadas las especificas caracteristicas de Ja Comunidad -Canaria - El elemento
insular hace que sea. necesario prever acciones en las diferentes -islas, los
desplazamientos pueden ser.largos y costosos y no siempre faciles - se recomienda el
disefio y ‘puesta en marcha de -programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes asi-como el disefio de acciones para colectivos mds pequefios a
los habituales,
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4.2.- NUEVAS TECNOLOGIAS

Distribucién Geogrdfica Propuesta de la accion

ZONA

Arrecife

Puerto del Rosario

Arucas

Galdar

Ingenio

Las Palmas de Gran Canaria
San Bartolomé de Tirajana
Santa Lucia de Titajana
Telde

Arona

La Laguna

La Orotava

Puerto de la Cruz

Los Realejos

Santa Cruz de Tenerife

San Sebastian de la Gomera
Los Llanos de Aridane
Santa Cruz de la Palma
Valverde.

Total Acciones

528
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4.2.- NUEVAS TECNOLOGIAS

Programa y calendario recomendados

PROGRAMA
Nuevas Tecnologias para la Gestién Empresarial

CALENDARIO

ANO ACCIONES
FORMATIVAS
1994
1995 4
1996 12
1997 15
1998 15
1999 8
Total Acciones 57
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4.2.- NUEVAS TECNOLOGIAS

Evaluacion de la Accion

EVALUACION

Se recurre a criterios -de ‘evaluacion continuada: asistencia e intervenciones
en clase; realizacion de ejercicios y/o trabajos realizados. con cada asignatura y la
aprobacién.del proyecto de Empresa. El reducido nimeéro de alumnos (25), unido a Ia
inmensa dedicacion del Cuadro de Profesores, constituye un marco muy: apropiado

para la administracién de la evaluacién continua.
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4.3.- GESTION DE OPERACIONES INDUSTRIALES

Ficha Técnica

‘CONTENIDOS

Disefio e innovacion de producto

Gestion de la Técnologfa € innovacion
Estrategia de Operaciones.

Calidad Industrial y-Calidad Total

Logistica

Planificacién y Organizacién de la produccién
Mantenimiento Industrial

Seguridad en el Trabajo

Simulacién

Gestion de Proyectos.
OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS.
DESTINATARIOS
Personal ejecutivo de la empresa con tres afios de experiencia como mirimo.
PRACTICAS

Estudio y discusion de casos practicos en cada una de las materias impartidas.

531



4.3.- GESTION.DE OPERACIONES INDUSTRIALES

Ficlia Técnica

Se utilizard también un juego empreszrial, disefiado para la simulacién del

funcionamiento-de-empresas que trabajan con proyecfos industriales.

DURACION

500 horas lectivas
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4.3.- GESTION DE OPERACIONES INDUSTRIALES

Orientacién de la accion a los objetivos por sector

El Médulo de Gestién de Operaciones Industriales persigue proporcionar
herramientas y ftécmicas para el diagnostico de las diferentes sifuaciones

P.fOBleméﬁéas que pueden presentarse en una empresa industrial

Asimismno, se pretende el andlisis-de los fundamentos y. técnicas de gestién en
el 4rea de-operaciones, identificando los factores tecnolégicos claves para la mejora de

la competitividad.

Dadas las especificas caracteristicas de la Comunidad Canaria - El elemento
insular -hace. ql'le sea -necesario prever acciones en las diferentes islas, los
desplazamientos’ pueden ser largos y costosos y no siempre féciles - se recomienda-el
disefio y puesta en marcha de programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes as{ como el disefio de acciones para:colectivos mas pequefios a
los habituales.
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4.3.- GESTION DE OPERACIONES INDUSTRIALES

Distribucién geogrdfica propuesta de la accién.

Arrecife 2
Puerto del Rosario 1
Arucas 1
Galdar 1
Ingenio 1
Las Palmas de Gran Canaria 6
San Bartolomé de Tirajana 1
Santa Lucia de Tirajana 1
Telde 3
Arona 1
La Laguna 4
LaOrotava

Puerto de la Cruz .
‘Los Realejos 1
Santa Cruz de Tenerife 6
San Sebastian de la Gomera 1
Los Llanos de Aridane -
Santa Cruz de la Palma 1
Valverde -
Total Acciones 32
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4.3.- GESTION DE OPERACIONES INDUSTRIALES

Programa y calendarios recomendados

PROGRAMA

Emprendedores, Calidad Total, Innovacién Tecnolégica y Seguridad.

CALENDARIO

. .
1994 2
1995 3
1996 6
1997 8
1998. 8
1999 5
"Total Acciones 32
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4.3.- GESTION DE OPERACIONES INDUSTRIALES

Evaluacion de la dccion

SEGUIMIENTO

Se efectuard medianie entrevistas personales periddicas, asi como por el nivel
de asistencia a las clases, donde se pondrd de manifiesto la actitud y el grado de

participacion de los asistentes.

EVALUACION

‘Se realizardn pruebas para conocer la. comprension de las materias del
programa a lo largo del curso. También se evaluard por la calidad de los trabajos y
proyectos realizados, utilizandose al final del curso el Cuestionario de Evaluacién

SCET. (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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4.4.- GESTION DE EMPRESAS- Area de Marketing

Ficha Técnica

CONTENIDOS

Asesoramiento y Autodiagndstico
Capacidades personales

Herramientas Microinformaticas
Contabilidad y Finanzas

Marketing y Comercial

Derecho Mercantil y Fiscal

Recursos Humanos y Derecho Laboral
Business Game

Politica de Empresa

Desarrollo de Proyectos

Internacional
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4.4.- GESTION DE EMPRESAS - Area de Marketing

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS

La elaboracién de un Proyecto de Empresa es la base de aplicacién de los
conocimientos adquiridos con las materias impartidas. Su desarrollo-se va orientando
gradualmenté mediante diversas tutorias/consultorias, por parte de los distintos
profesores, que mantienen con los alumnos de forma individual o én pequefios grupos,.

aparte de la consultoria-general-a cargo del Director de Proyecto.

Todos los proyectos se materializan en una memoria escrita.

DESTINATARIOS

Titulados Superiorés con necesidad' de reorientarse profesionalmente hacia

nuevas areas de conocimiento empresarial o a la creacion de su propio negocio.

DURACION.

= 500 horas, de las.cuales el 30% son de Desarrollo.de Proyectos.

-La duracién aconsejable del-curso es de 6 meses.
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4.4.- GESTION DE EMPRESAS - Area de Marketing

Orientacion de la.accién a los objetivos por sector

El Médulo de Gestién de Empresas - Area Comercial y Marketing, persigue la
reorientacién profesional de Titulados Superiores en zonas gravemente afectadas por

el declive industrial, fomentando las iniciativas empresariales.

Al mismo tiempo, busca el proporcionar a los participantes,
independientemente de su formacidén universitaria previa, la formacién tedrica y
préctica necesaria para poder actuar como profesionales de la gestion de empresa con

una fuerte especializacién en los aspectos de marketing.

Asimismo, al terminar el programa de los participantes podran actuar como
asesores de empresa, especialmente PYMES en el cémpo de marketing de las

empresas.

Dadas las especificas caracteristicas de la Comunidad Canaria - El elemento
insular hace que sea necesario prever acciones en las diferentes islas, los
" desplazamientos pueden ser largos'y costosos y no siempre féciles - se recomienda el
disefio y puesta en marcha de programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes asi como el disei’o de acciones para colectivos més pequefios a
los habituales.
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Distribucion geogrdfica propuesta de la Accidén

4.4.- GESTION DE EMPRESAS - Area de Marketing

ZONA

Arrécife

Puerto del Rosario

Arucas

Galdar

Ingenio.

Las Palmas de Gran Canaria
‘San Bartolomé de Tirajana
Santa Lucia de Tirajana.
Telde

Arona:

LaLaguna

.L.a Orotava

Puerto de la Cruz

Los Realejos

Santa Cruz de Tenerife

San Sebasti4n de la Gomera
Los Llanos de Aridane
Santa Cruz de laPalma
Valverde

Total Acciones

540
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4.4.- GESTION DE EMPRESAS - Area de Marketing

Programa y calendario recomendados

PROGRAMA

Autoempleo y desarrollo de negocios para Directivos.

CALENDARIO

ANO ACCIONES

1994 i2

1995 12

1996 24

1997 30

1998 30

1999 20
Total Acciones 128
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4.4.- GESTION DE EMPRESAS - Area de Marketing

Evaluacion de la Accion

SEGUIMIENTO

Se efectuara mediante entrevistas personales peri6dicas, asi como por-el nivel
de asisténcia a las clases, donde se pondrd de manifiesto la actitud y -el .grado de

participacién delos asistentes.

EVALUACION

Se realizarin pruebas para. conocer la comprensién de las materias. del
programa a lo largo del curso. También s¢ evaluard por la.calidad de los trabajos y
proyectos realizados, utilizandose al final del curso el Cuestionario de Evaluacién
SCET. (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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4.5.- GESTION DE EMPRESAS - Arei Financiera

Ficha Técnica

CONTENIDOS

Asesoramiento y Autodiagndstico
Capacidades personales
Herramientas Microinforméticas
Contabilidad y Finanzas
Marketing y Comercial

Derecho Mercantil y Fiscal
Business Game

Politica de Empresa

Desarrollo de Proyectos
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4.5.~ GESTION DE EMPRESAS - Area Financiera

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS

La elaboracion-de un Proyecto de Empresa es la base de aplicacién de los
conocimientos.adquirtidos con las materias impartidas. Su desarroilo se va orientando
gradualmente mediante diversas tutorias/consultorias, por parte de los distintos
profesores, que mantienen con los alumnos de forma individual o en pequefios grupos,

aparte de la.consultoria general a.cargo del Director de Proyecto,

Todos los proyectos se materializan en una memoria escrita.

DESTINATARIOS

Titulados Superiores con necesidad de reoriéntarse profesionalmente hacia

nuevas areas de conocimienito empresarial o a la creacién de su propio negocio.

DURACION

- 500 hotas;.de las cuales e} 30% son'de Desarrollo de Proyectos.

- La dura¢ién aconsejable del curso es de 6 meses.
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4,5.- GESTION DE EMPRESAS - drea Financiera

Orientacion de la dccion a los objetivos por sector

E! Médulo de Gestién de Empresas - Area Administrativo - Financiera, busca
el proporcionar a los participantes, independientemente de su formacién universitaria
previa, la formacién tedrica y practica necesaria para poder actuar como
profesionales de la gestion de empresa con una fuerte especializacién en los aspectos

financieros.

Al mismo tiempo, persigue la reorientacién profesional de Titulados
Superiores en zonas gravemente afectadas por el declive industrial y productivo

fomentando las iniciativas empresariales.

Asimismo, al terminar el programa de los participantes podran actuar como
asesores de empresa, especialmente PYMES en el campo financiero de las

empresas,

Dadas las especificas caracteristicds de 1a Comunidad Canaria - El elemento
insular hace que sea necesarto prever acciones en las diferentes islas, los
desplazamientos pueden ser largos y costosos y no siempre féciles - se recomienda el
disefio y puesta en marcha de programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes asi como el disefio de acciones para colectivos mas pequefios a
los habituales,
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4.5.~ GESTION DE EMPRESAS - Area Financiera

Distribucion geogrdfica propuesta de la accion

ZONA ACCIONES FORMATIVAS

Arrecife 4
Puerto del Rosario 3
Arucas 3
Galdar 2
Ingenio 2
Las Palmas de Gran Canaria 23
San Bartolomé de Tirajana 3
Santa Lucia de Tirajana 5
Telde 12
Arona 2
LaLaguna 14
La Orotava

Puerto.de la Cruz 2
Los Realejos 3
Santa Cruz de Tenerife 23
San Sebastién de la Gomera 2
Los Llanos de Aridane 2
Santa Cruz de la Palma 2
Valverde 1
Total Acciones 112
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4.5.- GESTION DE EMPRESAS - Area Financiera

Programa y calendario recomendados

PROGRAMA

Autoempléo y desarrollo de negocios para Directivos.

CALENDARIO

1994 10°
1995 10
1996 22
1997 28
1998 26
1999 16
Total Acciones 112
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4.5.- GESTION DE EMPRESAS - drea Financiera

Evaluacion de la accion

SEGUIMIENTO

Se efectuara mediante entrevistas personales periddicas, asi como por el nivel
de asistencia a las clases, donde se pondrd de manifiesto la actitud y el grado de

participacidn de los asistentes.

EVALUACION

Se realizardn prucbas para conocer la comprension de las materias del
programa a lo largo del curso. También se evaluard por la calidad de los trabajos y
proyectos realizados, utilizandose al final del curso el Cuestionario de Evaluacién
SCET. (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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4.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Ficha Técnica

‘CONTENIDOS

La Empresa

Sectores y. procesos industriales
‘Contaminacién atmosférica
Contaminacién de las aguas
Aguas residuales

Contaminacién de los suelos
Residuos solidos

Contaminacion por ruido

Gestién ambiental

Evaluacién del impacto ambiental

Legislacién
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4.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS
DESCRIPCION:
Ingenieria y Gestién Medioambiental

DESTINATARIOS

Administraciones, autonémica y locales.

PRACTICAS
El 30% del 4rea es, aproximadamente, resolucién de casos précticos.
DURACION

500 horas’
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4.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Orientacién de la accién a los objetivos del sector

Para que una empresa pueda gestionar con criterios realistas y eficaces sus
acciones con respecto al medio ambiente tiene que adoptar un Plan de Gestién
Medioambiental ¥ desarrollar la correspondiente Ecogestidn con 1a misma singularidad

e importancia .de cualquiera otra area de la gestién' empresarial: compras, personal

finanzas, etc.

Lo medicambiental afecta.a cada empresa independientemente de su tamafio y

hoy es un hecho -consagrado que el medio armbiente es .un requisito esencial para

conseguir el éxito a largo plazo de cualquier empresa.

Este drea persigue el capacitar a los participantes en el tema
medicambiental, tanto en aspectos de gestion y politica medioambiental como en-el

terreno de los contaminantes, sus fuentes, efecto de las medidas correctoras, etc.

Dadas las especificas caracteristicas de la. Comunidad Canaria - El -elemento
insular hace que sea necesario prever acciones en las diferentes islas, los
desplazamientos pueden ser largos y costosos y no siempre faciles - se recomienda el
disefio y puesta en -marcha. de programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes asi como el disefio de acciones para colectivos més pequefios-a
los habituales, '
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4.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Distribucion geogrdfica propuesta de la accidn

ZONA

Arrecife

Puerto del Rosario

Arucas

Galdar

Ingenio

Las Palmas de Gran Canaria
San Bartolomé de Tirajana
Santa Lucia de Tirajana
Telde

Arona

LaLaguna

La Orotava

Puerto de la Cruz

Los Realéjos

Santa Cruz de Tenerife.

San Sebastidn de la Gomera
Los Llanos-de Aridane

‘Santa Cruz de la Palma

Valverde

Total Acciones

552
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4.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Programa y calendario recomendados

PROGRAMA

Emprendedores medioambientales.

CALENDARIO

FORMATIVAS
1994 1
1995 1
1996 2
1997 3
1993 2
1999 1

Total Acciones 10
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4.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Evaluacion de la-accion

SEGUIMIENTO

Se efectuard mediante entrevistas personales periddicas; asi como por el nivel
de .asistencia a las clases, donde s& pondrd de manifiesto la actitud y el grado de

participacion-de los asistentes.
EVALUACION

Sé realizardn pruebas para condcer la comprensién de Ias materias del
programa a lo largo del curso. También se evaluar4 por la calidad de los trabajos y
proyectos realizados, utilizindose al final del curso el Cuestionaric de Evaluacién

SCET. (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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4.7.- AGENTES DE DFSARROLLO LOCAL

Ficha Técnica

CONTENIDOS
. Introduccion y criterios de seleccién de Proyecios
. Tipologia de sectores
..Rasgos basicos de un emprendedor/a
. Criterios de Seleccién de Proyectos
. Metodologia de Direccion de Proyectos
. Guia de elaboracién de un Plan de Negocio
. Trabajo en grupos

. Elaboracién de un Proyecto de Creacidén de Empresa

. Trabajo de Campo

. Fuentes de informacion
. Revisién de Areas Tematicas
. Contenidos pedagégicos y didacticos bésicos por dreas teméaticas
. Presentacién de los proyectos

. Andlisis de viabilidad
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4.7.- AGENTES DE DESARROLLO L OCAL

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS

Sesion a sesion iran avanzando los Grupos en las distintas etapas del Proyecto,
para finalmente culminar con la presentacién del Proyecto completo, segin indice
de Presentacién facilitado a los participantes, que permite garantizar tanto la adecuada
presentacién formal como su contenido, recogiendo todos los aspectos relevantes para

su posterior evaluacién.

La viabilidad final de los proyectos se determinard. po~ el Manuval de
Autoevaluaciébn que se entrega a los participantes, junto con el correspondiente
Cuestionario de Evaluacidn, Obviamente estas evaluaciones seran contrastadas con las
realizadas por los Directores de Proyectos de la E.O.I.

DURACION

500 horas
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4.7.- AGENTES DE DESARROLLO LOCAL

Orientacion de la accion a los objetivos del sector

Es importante la cantidad de personas susceptible de emprender negocios a
cualquiera escala, situadas en los lugares y en los entornos culturales mas variados
que quedan inaccesibles a los medios directos de inculturacién empresarial como
pueden ser los Cursos para Emprendedores que en nuestro Plan se contemplan. Y por
ello la existencia de barreras de toda indole; ya sea de comunicacién (no les llega la
noticia de los cursos), ya sea de credibilidad (no perciben la utilidad "para ellos" de los

mismos), etc. etc,

Para rebasar esas barreras, se requiere la presencia de un agente de su misma
esfera e relacion (local, social, cultural, etc.) que actie de animador. El Agente de
Desarrollo Local es también un emprendedor, pero su caracteristica diferencial sobre
el comin de los emprendedores es que el objeto de su empresa es el de brindar
servicios de asesoramiento sobre las oportunidades de negocio que presenta un
determinado entorno para quienes en él quieran establecer su cenfro de operaciones.
Por lo general, serd un vecino del lugar, préximo pues en cultura a sus paisanos y sobre
todo creible. Se constituye en un foco que difunde el estimulo emprendedor y-en un
elemento fundamental para hacer profunda y capilar la politica de creacién de empresas

y con ella la creacién y el mantenimiento de puestos de trabajo.
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4.7.- AGENTES DE DESARROLLO LOCAL

Orientacion de la accion a los objetivos del sector

En resumidas cuentas: se trata de un curso orientado a la capacitacién para ¢l
desempefio de las funciones de asesoramiento y dinamizacién de Ia actividad

empresarial local que facilite la creacidén de nuevas empresas.

Dadas las especificas caracterisficas de la Comunidad Canaria - El elemento
insular hace que sea necesario prever acciones en las diferentes islas, los
desplazamientos pueden ser largos y costosos y no siempre faciles - se recomienda el
disefio y puesta en marcha de programas de formacion a distancia y proyectos

formadores itinerantes asi como el disefio de acciones para colectivos mas pequeiios a
los habituales.
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4.7.- AGENTES DE DESARROLLO LOCAL

Distribucion geogrdfica propuesta de la accion

ZONA ACCJONES FORMATIVAS
Arrecife 1
Puerto del Rosario -
Arucas I
Galdar ‘ -
Ingerio -
Las Palmas de Gran Canaria 2
San Bartolomé de Tirajana -
Santa Lucia de Tirajana -
Telde I
Arona -
La Laguna 2
La Orotava -
Puerto de la Cruz =
Los Realejos -
Santa Cruz de Tenerife 2

San Sebastidn de la Gomera - -

Los Llanos de Aridane -
Santa Cruz de 1a Palma 1
Valverde . -
Total Acciones 10
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4.7.- AGENTES DE DESARROLLO LOCAL

Programa y calendario recomendados

PROGRAMA

Agentes de desarrollo.

CALENDARIO

1994
1995
1996
1997
1998
1999

Total Acciones
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4.7.- AGENTES DE DESARROLLO LOCAL

Evaluacion de la accion

SEGUIMIENTO

A través de las siguientes acciones:

a)- Acompaiiamiento técnico a los empresarios participantes en la etapa de
implantacién de sus Planes Estratégicos.

b) Publicacion de un Directorio por Curso y Comunidad como medio de fomentar
los contactos entre los .participantes de cada Promccién y de éstos con los de las

Promociones que les precedieron.

.} Reuniones para intercambic de experiencias y fomento de las relaciones mutuas.

EVALUACION

Al término del curso se evalian Proyectos y Alumnos, segin el Cuestionario de

Evaluacién SCET, (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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4.8.- FORMACION DE EMPRENDEDORES'

Ficha Téenica’

CONTENIDOS.

Marketing

Produccion

Simulacion de Gestitn
Aplicacion Informdticas
Recursos Humanos
Aspectos Fiscales
Aspectos Juridicos
Entorno Comunitario

Comunicacion
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4.8.- FORMACION DE EMPRENDEDORES

Ficha Técnica

OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS

Formacién especifica -en Creacién de Empresas, siguiendo una Guia de
Elaboracién de Planes de Negocio que permite avanzar, paso a paso, desde la idea o
proyecto-inicial hasta la concrecién de ‘un programa con su calendario y presupuestos

-para la nueva empresa.

Cabe destacar dentro de este Bloque:

1.- Explicacion de la Guia de elaboracion de un Plan de Negocio.

2.- El trabajo de Campo orientado por €l profesor - Consultor.

3.1.- Las Consultorias individualizadas que aseguran el progreso correcto en la
elaboracién del Plan de Negocio.,

4.- La presentacion de los Proyectos.

5.- El Anélisis de Viabilidad. -

DURACION

500 horas
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4.8.- FORMACION DE EMPRENDEZORES

Orientacion-de la accion a los objetivos por sector

Fomentar el desarrollo y ajuste estruciural de la mayor cantidad de personas
suceptibles de recibir la formacién para la creacién de actividades auténomas y/o
empresas, y en particular para aprovechar.el crecimiento y la estabilidad del empleo-en

¢l sector.

Facilitar la reconversién de zomas gravemente aféctadas por €l déclive

industrial..

Combatir el paro de lirga duracién y facilitar la insercion profesional de los
jovenes y de las pefsonas expuestas a la exclusién del mercado ldboral (entre-otras
causas, por tratarse dé profesionales con una formacién obsoleta o ser mayores de 45

afios).

Dadas las especificas caracteristicas de la Comunidad Canaria - El elemento
insular hace que sea necesario prever acciones en las diferentes islas, los
‘desplazamiéntos pueden ser largos y costosos y no siempre faciles - se recomienda el
disefio y puesta. en marcha de- programas de formacién a distancia y proyectos
formadores itinerantes.asi como el disefio de acciones para colectivos mas pequefios a
los habituales,
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Distribucion geogrdfica propuesta de la accion

4.8.- FORMACION DE EMPRENDEDORES

ZONA

Arrecife

Puerto del Rosario

Arucas

Galdar

Ingenio

Las Palmas de Gran Canaria
San Bartolomé de Tirajana
Santa Lucia de Tirajana
Telde

Arona

La Laguna

La Orotava

Puerto de la Cruz

Los Realejos

Santa Cruz de Tenerife

San Sebastian de la Gomera
Los Llanos de Aridane
Santa Cruz de la Palma
Valverde

Total Acciones

565
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4.8.- FORMA CION DE EMPRENDEDORES

Programa y calendario recomendados

PROGRAMA
Formacion de Emprendedores - Plan Estratégico PYMES

CALENDARIO

ANO ACCIONES
FORMATIVAS

1994

1995

1996 12

1997 16

1998 16

1999 10

Total Acciones 64
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4.8.- FORMACION DE EMPRENDEDORES

Evaluacion de la Accion

SEGUIMIENTO
A través de las siguientes acciones:

a) Acompafiamiento técnico a los empresarios participantes en la etapa de
implantacién de sus Planes Estratégicos.
b) Publicacién de un Directorio por Cursoe y Comunidad como medio de
fomentar los contactos entre los participantes de cada Promocion v de ésios
con {os de las Promociones que les precedieron.
¢) Reuniones para intercambio de experiencias y fomento de las relaciones
mutuas.

EVALUACION

Al término del curso se evalian Proyectos y Alumnos, segin el Cuestionario de

Evaluacién SCET. (Scale, Comparison, Evaluation, Technique).
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5.- CUADRO DE ACCIONES FORMATIVAS POR SECTOR
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5.1.- L4 INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

Ficha de acciones de formacion nivel superior

- Nimero total de asalariados . .ooveciierrirrinninerersssaracsssnssssornossecsrorsonsssssssessesasssssnns 8.321

- Niimero de empresas ......c.ccoeeecenesesensnnes veraersereuesesenr et esanesaressrssnsassatestssanrarsarsarraren 701

- Total personas a capacitar:

. Gestion emprésarial .........ceuen. Sasserarassresnisrieseases rrareassasass 85

. TECniCOS ¥ dir€COreS .covurvirvrierrerversrarsaresensrasessnssanns vresnrasnessenne Suasesesererroases 250

- Total ~cciones capacitacion por area:

TIPO DE ACCION AREA

. Mantenimiento - Gestion empresarial............. coreraasreses feveevereres .250

. Mantenimiento y nuevas

técnicas - Area industrial y producCion .......reersserserees reesrenes 100/
. Mantenimiento y nuevo

empleo - Area COMERCIAL « Marketing..........oeusececrernencs 200
. Mantenimiento - Area Administrativo - financiera........eueeesssessensse 100
. Nuevo empleo - Area Medio AMDIEIHE cuuverrvesenerrererssersossressenssens e 75
. Nuevo.empleo - Emprendedores.... .. iicevnmssimenniissiisnesagennss 150
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COMUNIDAD DE CANARIAS

.S‘ECTOR O SUBSECTOR: LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

CARACTERISTICAS GENERALES

T OPORTUNIDADES DETECTADAS

ESTRUCTURA Y TENDENCIAS PERSPECTIVAS DE EMPLEO 'RESPECTO A:

Sacioecondmicas: Debe orientarse hacia la | Grandes empresas/PYMES | Cooperacion empresarial: Necesaria
reestructuracion. {

Empleo: 8.321 peisonas; aproximadamente el 30 % | - Creacién: Posible, | Desarrollo y consolidacion: ST

del empleo industrial.

Tipologia empresarial: - | - Destruccion: Posible

| Creacion de empresas: Posible
..El 96 % de las empresas son pequeiias (~50 - Reciclaje: Muy necesario

empleados)
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COMUNIDAD DE CANARIAS
SECTOR O SUBSECTOR: LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA AREAS DE ACTUACION
. OPORTUNIDADES . MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL ¥ G. EMPRESARIAL EMPRENDEDORES
TECNOLOGICA |
| Cooperacion } - ST ST ST
Desarrollo y consolidacion PYMES ST ST | ST -
Creacion de empresa ST _ SI ST -

Lt |



5.2- LA CONSTRUCCION, LOS MATERIALES DE
CONSTRUCCION

Ficha de acciones de formacion nivel superior

- NUmero. t0tal de aSalariadoS ....vecererrarrrrarrarssiorrersreecrsrsnrsrsssassseraassssasssssrrasseascnes 39.487
- N‘:lmem dé empresas L L T T L T e e T PP R TR PR RSy 34716

- Total personas a capacitar:

. Gestién empresarial .........cooeerrereerenee tesevisesessaesasessasrsasseressrsrersatressnsrrrssasases 300

L] Técnicos y dirCCtores LALELERTELT] Ol"_U"l...ll!lllOt.‘..“l...l'...‘.l.llll.’!.’ll‘ll“.‘.. ........ LRI LY 600

- Total acciones capacitacién por drea:

TIPO DE ACCION AREA

. Mantenimiento - Gestién empresarial............... terereressiesnoseeasss 450

. Mantenimiento y nuevas

técnicas - Area industrial ¥ produccion ......euesserssriresecsesenee 400
. Mantenimiento y. nuevo

empleo - Area Comercial - Marketing.......coccverseiereeeserenresasees. 100
. Mantenimiento - Area Administrativo - fINANCIETA....eeresierserssrrerenes 200
. Nuevo empleo - Area Medio Ambiente .........c.eresersvenes wresssrensassinnsaans 15
- Nuevo empleo - Emprendedores....ceeeaecncsrvenrercensssnsanense reseers 100
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COMUNIDAD DE CANARIAS

SECTOR O SUBSECTOR: LA CONSTRUCCION Y LOS MATERIALES DE CONST.EEI CCION

CARACTERISTICAS GENERALES

ESTRUCTURA Y TENDENCIAS PERSPECTIVAS DE EMPLEO OPORTUNIDADES DETECTADAS
RESPECTOA:
- Socioecondmicas: Debe orientarse hacia la Grandes empresas/PYMES Cooperacion empresarial: Necesaria
| reestructuracidn.
| Empleo: 39.487 personas; 8,4-% del P.IB. regional | - Creacion: Posible. | Desarrolle y consolidacion: ST
Tipologia empresarial: | - Destruccidn: Posible

. E1 96 % de las empresas son pequeiias (-50

empleados)

- Reciclaje: Muy necesario

Creacién de empresas: Posible
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.COMUNIDAD DE CANARIAS

SECTOR O SUBSECTOR: LA CONSTRUCCION Y LOS MATERIALES DE CONSTRUCCION.

OPORTUNIDADES MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL EMPRENDEDORE.;'
| | ?EgNowGICA
Cooperacion | hY ST . SI ST
| Desarrolloy consolidacién PYMES | S | SI | S ;
'Crgaciéxf de empresas. | | | ST N | ST N ', " | ST | LY 4
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5.3. - EI COMERCIO Y LOS INTERMEDIARIOS DEL COMERCIO

Ficha de acciones de formacién nivel superior

~ Nmero total de aSalAriados ....ccovvevieiniiavessccrnesesarsorassssssscssssssssssssssssssassronsssasss 68.476

= NOMETO (& EINPIESAS vecrrosssrrrrrsssnsssrsssssssrarsssssrassorssorsatsssessssssssssrsassssorsesssrssssesse 14.196

- Total personas a capacitar:

. Gestién empresarial ................. eseereerereensssestrassrestesentarasasseasasaerasaarersssassase 200

. Técnicos y directores......c.cccereeerreverenns vreserteneresassasesestasnaneresassasanen 600

- Total acciones capacitacion por drea:

TIPO DE ACCION AREA

. Mantenimiento - Gestion empresarial.......c.coeceareseesseeressascsonssseress, 600
. Mantenimiento y nuevas

técnicas - Area industrial y produccién.............. PR roeeem
. Mantenimiento y nuevo _
empleo - Area COMERCIAL - Marketing.......oreerserecenessense 600
. Mantenimiento - Area Administrativo - fiNanciera....e e ererenes .300
. Nuevo empleo - Area Medio AMDIENTE ......eevvceverrrersenemsssssnnsiossnsrens 0
. Nuevo empleo - Emprendedores......ccceeeccernriniacsiosiesinsecsesvassans seeeenn 700
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COMUNIDAD DE CANARIAS
{"SECTOR O SUBSECTOR: EL COMERCIO
“CARACTERISTICAS GENERALES
| ESTRUCTURA Y TENDENCIAS  PERSPECTIVAS DE EMPLEO | OPORTUNIDADES DETECTADAS
| | RESPECTO A:
Socioeconomicas: Debe orientarse hacia la - Grandes empresas/PYMES Cooperacion empresarial: Necesaria
reestructuracion.

Empleo: 68.476 personas; aproximadamente el

25% del empleo del sector de los servicios.
Tipologia empresarial:

. El 99 % de las empresas son pequefias (-50
empleados) f

| ~ Creacidn: Posible.

- Destruccion: Posible

- Reciclaje: Muy necesario

Desarrolio y consolidacion: ST

Creacién de empresas: Posible
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COMUNIDAD DE CANARIAS
[ "SECTOR O SUBSECTOR: EL COMERCIO '
| ororTUNIDADES MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL ¥ G. EMPRESARIAL . EMPRENDEDORES..
TECNOLOGICA |
Cooperacion | - ' ST ST ST
Desarrollo y consolidacion PYMES | - - ' ST -
Creacion de empresas - ST ST | ST
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5.4.- EL TURISMO EN CANARIAS

Ficha.de acciones de formacién nivel superior

- Numero total de asalariados ... eeseeeserssscesresssssessssssesssaresse ceeesstsssesaressetsesane 57.963

= Nﬁmem de empresas T P P LT L P PP T T P Y T Y _oooc7¢525

- Total personas a capacitar:

L4 * 1 .
L3 Gestlon empresarlal AL LA L I NI L LRI AL I L R E L LI LRI R LR LILITIELE] 11000

. Técnicos ¥ Airectores.....coviivnvensraseressnsnions rreressesbarassarstasrenasoseratastse 2.500

~ Total acciones capacitacion por drea:

TIPO DE ACCION AREA

- Mantenimiento - Gestion empresarial........cecveircsiisisnsniinceaens 1.500

. Mantenimiento y nuevas

técnicas - Area industrial ¥ produceion .........ewrmmrersessseneeseeness -
. Mantenimiento y nuevo

empleo - Area COMERCIAL - Marketing........ccessossnnes 1.500
. Mantenimiento - Area Administrativo - financiera............coeurveennn.. 1.500
. Nuevo empleo - Area Medio AMbBIENte ........covevennveevescenserssensesaessness 100
. Nuévo empleo - Emprendedores.. .. ueenaiiiissinossisensisne voreres 500
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COMUNIDAD DE CANARIAS
"SECTOR O SUBSECTOR: EL TURISMO - - |
CARACTERISTICAS GENERALES
{ ESTRUCTURA Y TENDENCIAS PERSPECTIVAS DE EMPLEO OPORTUNIDADES DETECTADAS
‘ | RESPECTO A:
Socioeconomicas: Debe orientarse hacia su Grandes empresas/PYMES Cooperacion empresarial: Necesaria

potenciacion incorporando formulas innovadoras.

Enmpleo: 57.963 personas; aproximadamente el

' 22% del empleo del sector servicios.
Tipologia empresarial:

1 . El 85 % de las empresas son pequeiias (-50

empleados)

- = Creaéion: Posible.

~ Destruccion: Posible

- Reciclaje: ~ Muiy necesario

- Desarrollo y consolidacion: SI

Creacidn de empresas: Posible
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COMUNIDAD DE CANARIAS
SECTOR O SUBSECTOR: EL TURISMO- — |
OPORTUNIDADES - MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL EMPRENDEDORES .
| TECNOLGGICA '
Cooperacidon SI i ST ST ST
Desarrollo y consolidaciéon PYMES | ST - ST ST
-Creacion de empresas ST : - ST ST
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5.5.- EL TRANSPORTE EN CANARIAS

Ficha de acciones de formacion nivel superior

- Numero total de-asalariados ......cccvervmvveecsimnieneieseccsonsenns ererereararvesssssesarsrane reernne 16,354

-‘Nﬁmero decmpresas LrsaEABEEEES b P Y T T T T T T T Y TP Y 3;275

- Total personas a capacitar:

. Gestién empresarial .nooonon»noto;aoo?uaooon L Y R 3 1 (3] i ou._onu'330

- Técnicosy directoreS'vooononogocoou»uoototo“ ieraberirnedanisy B T LI 900

- Total acciones capacitacién por area:

TIPO DE ACCION AREA

. Mantenimiento “ Gestién empres'arialu."..u.............._ ooooooooooooooooooooooooo 400

. Mantenimiento y nuevas

técnicas - Area industrial y produccion ........e..uvveene T 300
. Mantenimiento y nuevo

erpleo - Area COMERCIAL - Marketing.....,.......... ..400
. Mantenimiento - Area Administrativo - financiera............... S 300
. Nuevo empleo - Area Medio Ambiente ...veevnsersernninnes reerens 25
. Nuevo empleo = EMprendedores.....versisreernrsiveseserssacessessniocereevaasess 130
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—COMUNIDAD DE CANARIAS
| SECTOR 0 SUBSECTOR: EL TRANSPORTE — —
‘CARACTERISTICAS GENERALES
ESTRUCTURA Y TENDENCIAS PERSPECTIVAS DE EMPLEO OPORTUNIDADES DETECTADAS
| | RESPECTO A:
Socioecondmicas: Debe orientarse hacia la Grandes empresas/PYMES | Cooperacién empresarial: Necesaria-
reestructuracién.

Empleo: 16.354 personas; aproximadamente el

10% del empleo del sector servicios.
| Tipologia empresarial:

N . EI 98 % de las empresas son pequefias (-50

empleados)

- Creacion:. Pas::ble.

1 - Destruccion: Posible

- Reciclaje: Muy necesario

' Desarrollo y consolidacion: SI

| Creacién de empresas: Posible
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COMUNIDAD DE CANARIAS
SECTOR 0 SUBSECTOR: EL TRANSPORTE
OPORTUNIDADES MEDIO AMBIENTE G. INDUSTRIAL Y G. EMPRESARIAL | EMPRENDEDORES .
TECNOLOGICA
Cooperacion - ST ST ST |
Desarrollo y consolidacion PYMES - hY § ST -
Creacidn de empresas - 87 ST -
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reestructuracion,

Empleo: 6.995 personas; aproximadamente el 2,5% | - Creacion: Peosible,

del empleo del sector servicios.

Tipologia empresarial: - Destruccion: Posible

. Las grandes empresas del sector concentran la - Reciclaje: Muy necesario

mayor parte de los trabajadores: el 75 %.

COMUNIDAD DE CANARIAS
"SECTOR O SUBSECTOR: EL SISTEMA FINANCIERO
CARACTERISTICAS GENERALES
ESTRUCTURA Y TENDENCIAS PERSPECTIVAS DE EMPLEO OPORTUNIDADES DETECTADAS
| RESPECTO A:
Socioecondmicas: Debe orientarse hacia la Grandes empresas Cooperacion empresarial: Necesaria

Desarrollo y consolidacién: SI

Creacion de empresas: NO
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COMUNIDAD DE CANARIAS
“SECTOR O SUBSECTOR: EL SISTEMA FINANCIERO '
OPORTUNIDADES MEDIO AMBIENTE | G INDUSTRIAL ¥ G. EMPRESARIAL EMPRENDEDORES *
TECNOLOGICA
Cooperacion ST ST ; ST SI |

Desarrollo y consolidacion PYMES - - -

Creacidn de empresas - ' - -
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6.- RESUMEN NUMERO DE ACCIONES INDIVIDUALES DE
FORMACION DE NIVEL SUPERIOR RECOMENDADAS,
CLASIFICADAS POR AREAS, EN FUNCION DEL POTENCIAL
DE LOS PRINCIPALES SECTORES CANARIOS QUE OFRECEN
POSIBILIDADES O BIEN PRESTAN LINEAS -EMERGENTES DE
EMPLEO.
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6.- RESUMEN NUMERO DE ACCIONES INDIVIDUALES DE FORMACION DE
N}VEL SUPERIOR RECOMENDADAS, CLASIFICADAS POR AREAS, EN FUNCION
DEL POTENCIAL DE LOS PRINCIPALES SECTORES CANARIOS QUE OFRECEN
POSIBILIDADES O BIEN PRESTAN LINEAS EMERGENTES DE EMPLEO.

Gestion empresarial .........eieeeisssrecsninsiorssssissisnessesinsees sherbensnsstsaeresnesessareresrtsseserens 3.300
Area industrial y produccién ... Crevuoeteetaessrssaensresheshsssre b R s RO TR SRR bbb e renen 800
Area comercial - Marketing.........veneunn. esermsraereseressresssens 3.200
Area administrativa - fiNanciera .......oouseeseerneeverserenee freassecsassntesessannessnresansessasosnesras 2.800
Areamedio AMbIENtE.......vrererrerrenrererisermensssinesessssrsasmssaseses ersrarosses rerrressersrpesssnenens 500
EMPIENAEOres ..c.civviviniiisitnnarsisivemnnss e nimsnensessssmsmssssssstossassssonssnsssssenss 1.600
Total acciones individuales — 12.200
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6.- RESUMEN NUMERO DE ACCIONES INDIVIDUALES DE FORMACION DE NIVEL SUPERIOR RECOMENDADAS,
CLASIFICADAS POR AREAS, EN FUNCION DEL POTENCIAL DE LOS PRINCIPALES SECTORES CANARIOS QUE OFRECEN
POSIBILIDADES O BIEN PRESTAN LINEAS EMERGENTES DE EMPLEQ.

COMUNIDAD DE C‘ANARMS
CUADRO GENERAL DE ACCIONES FORMA TIVAS NIVEL MEDIO ALTO NECESAMS DESDE’ Los SECTORES
ACCIONES DE GdPACITACION ( |
| SECTORES Gestion | Indusiriay | Comercial |Administracién| Medio  |Emprendedores] ~ TOTAL
\ Empresarial | Producciéon | Marketing /Finanzas Ambiente ‘ o
Industria Agroalimentarida 250 100 200 - 100 75 150 875
| "Construccion, Mat. de 450 400 100- 200 75 100 1.325
Construccion ' |
Comercio 600 - 600 300 | - 700° 2.200
Transporte “1.500 - 1.500 1.500 100 500 5.100
Turismo o 400 300 - 400 300 - 25 150 - 1.575
Sistema Financiero 100 - 400 400 25 s 925
Administracion Local - - - - 200 < 200
TOTALES 3.300 - 800 3.200 2,300 500 , 1.600 1| 12200
% Desempleados (Nueva empleo)-' ' 30% | 60% 70% 70% | 70% 100% 66,6 %
% Empleados (Mant. empleo 70% | 40% 30% 30% 30% - 34,4 %
\ actual) ' :
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