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1.

La Escuela de Organizacidon Industrial es la decana de
las escuelas de negocios en Espafia, iniciando su anda-
dura en un momento histdrico y social tan relevante
como fue la década de los afios 50 para el pais.

En 1997 se convierte en Fundacién EOl y estd integrada
actualmente como fundacién del sector publico en el
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

Su vinculacidn directa con la Administracién Publica ha
permitido a EOI marcar un propdsito diferenciador: po-
tenciar el desarrollo industrial y empresarial de los
sectores estratégicos de mayor valor afiadido y con ma-
yor potencial de crecimiento internacional.

EOI es miembro fundador de la Asociacion Espafiola de
Escuelas de Direccion de Empresas (AEEDE); miembro
asociado del Consejo Latinoamericano de Escuelas de
Administracion (CLADEA) vy de la Red Espafiola del
Pacto Mundial de Naciones Unidas.

A lo largo de la historia y de su dilatada trayectoria, EOI
ha mantenido su caracter pionero combinando el peso
de la tradicién con la adaptacion a un contexto de ace-
lerado cambio social. Para ello, se ha prestado especial
atencion a las necesidades sociales y, en concreto, a las
necesidades del tejido empresarial, de los emprendedo-
res y de los gestores.

EOI es consciente de su responsabilidad como institu-
cion de formacion y apuesta por la innovacion
sostenible como eje fundamental sobre el que construir
un futuro mejor.

La innovacidn sostenible y la creatividad son reconoci-
das ya como los motores esenciales del desarrollo
econdmico y social en nuestras sociedades. Abordar el
cambio de paradigma econdmico actual significa incor-
porar transformaciones radicales tanto en las empresas
y organizaciones como en las personas: cambios que
van desde las actitudes y la cultura, a lo organizativo y
lo estratégico.

EOI busca la creacién de una nueva cultura empresarial,
ética y econdmicamente sostenible. Un nuevo modelo
que dé respuesta a las exigencias extremas a las que la
situacion econdmica internacional somete a la sociedad
del bienestar. Y por ello forma directivos capaces de
trasladar a sus organizaciones estos nuevos valores y
criterios de gestion, conscientes de la necesidad de
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crear modelos de negocio apegados al territorio y an-
clados en las personas. En definitiva, lideres mas
reflexivos, creativos y criticos.

La misién de EOI consiste en: Formar a los profesionales
en un nuevo modelo de liderazgo colaborativo que aune
capacidad emprendedora, espiritu creativo e innovador
y voluntad de cooperacion, Identificar y generar opor-
tunidades de colaboracion entre el sector publico, el
tejido empresarial y la sociedad, y Adelantar las necesi-
dades formativas y habilidades del profesional del
futuro en un entorno global.

El cumplimiento de esta mision se materializa en el
desarrollo de programas de formacidn y lineas de inves-
tigacién en todas aquellas &reas relacionadas con la
actividad basica de EOI, y que son demandadas por la
sociedad en general y por las empresas en particular.

EOQI tiene la siguiente visién: “Liderar una red de apren-
dizaje global que contribuya a la transformacién de la
economia y de la sociedad a través del desarrollo del
talento y el espiritu emprendedor.”

La oferta formativa de EOI se articula en formatos pre-
senciales y online, siguiendo las directrices marcadas en
cuatro grandes areas:

Business Management

Esta area engloba a los masteres en direccidn y gestion
empresarial en diferentes modalidades (MBA
Green&Tech, tanto en versidn Full Time como Execu-
tive) vy con diferentes especializaciones (Direccidn de
Proyectos, Experiencia de Cliente, etc.)

Medio ambiente, energia y sostenibilidad

Como parte de su diferenciacion estratégica, desde
1977 EOI ofrece formacidn en este ambito tanto en pro-
gramas dirigidos a postgraduados como a
profesionales en activo: Master en Energias Renovables
vy Mercado Energético; Master en Ingenieria y Gestidn
Medioambiental; Master en Ingenieria y gestion del
Agua, Master en Economia Circular o el Master Interna-
cional en Desarrollo Sostenible. Esta propuesta
formativa se acompafa de diferentes Programas Ejecu-
tivos especializados: Smart Hidrdégeno
renovable, etc.

Energy,

Digitalizacién

Con el cambio de siglo, EOI ha apostado por la forma-
cion sobre la aplicacidon de las nuevas tecnolodias
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digitales en los negocios vy su impacto para la mejora de
la sostenibilidad. Ofrece programas Master y Ejecutivos
en areas como Big Data, Blockchain, Industria 4.0, Ma-
chine Learning o Internet de las Cosas.

Emprendimiento, innovaciéon y pymes

Desde 1994 EOI es organismo intermedio de gestidn de
fondos europeos para el fomento de la competitividad
de las empresas dando formacién y consultoria espe-
cializada a emprendedores y pymes en todo el territorio
nacional y en colaboracidén con otras instituciones. Esta
actividad ha sido posible gracias a la cofinanciacidn del
Fondo Social Europeo con un resultado de mas de
60.000 emprendedores y cerca de 10.000 pymes for-
madas por EOI.

A estas acciones se suma un nuevo programa operativo
desde 2015 que pone el foco en la empleabilidad con la
puesta en marcha del Plan de Empleo Joven.

EOI trabaja mano a mano con la industria para dar
cuenta y repensar las tendencias y los problemas que
afrontan las organizaciones y la gestidon empresarial en
el futuro. EOI estd apostando por la transformacion y la
competitividad de la economia espafiola, con el obje-
tivo de hacer visible los sectores emergentes y, por
tanto, ser capaces de aprender y proponer modelos de
gestion y organizacion abiertos a nuevos conceptos
productivos.

La Fundacion EOI cuenta con tres sedes para llevar a
cabo las actividades de formacidn y proyectos de con-
sultori a, concretamente dispone de campus en Madrid,
Sevilla y Elche. Desde el afio 2014 cuenta también con
el Colegio Mayor Guadalupe y con el Colegio Mayor
Africa, situados ambos en la Ciudad Universitaria de Ma-
drid. Estas Ultimas incorporaciones responden al Plan
de Reforma de las Administraciones Publicas puesto en
marcha por el Gobierno de Espafa en 2012.
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1.1.

Las actividades desarrolladas por la escuela de nego-
cios de la Fundacion EOI se encuentran clasificadas
dentro de los siguientes cddigos NACE (Nomenclatura
General de Actividades Econdmicas en las Comunida-
des Europeas):

70.22 Otras actividades de consultonia de gestion
empresarial

74.90 Otras actividades profesionales, cienf ficas
y técnicas n.c.o.p.

85.42 Educacion terciaria

85.59 Otra educacidn n.c.o.p.

85.60 Actividades auxiliares a la educacion

1.2.

El compromiso de EOI con el desarrollo de Andalud ale
ha llevado a contar desde 1993 con una sede en Sevilla,
ubicada en el Parque Tecnoldgico Cartuja 93.

Esta memoria anual se centra en el edificio y actividad
de la Escuela de Organizacion Industrial ubicada en Se-
villa, en adelante EOI Sevilla.

EOI Andalucia estd ubicada en la calle Leonardo da
Vinci del Parque Tecnoldgico de la Isla de la Cartuja en
Sevilla y cuenta con un edificio de méas de 2.800 m? de
superficie. Las instalaciones son accesibles y disponen
de aulas multimedia, salas de reuniones, espacio de co-
working para emprendedores, biblioteca especializada,
saldn de actos, cafeter a, restaurante y zona de vending.

La ubicacidén de EOI Sevilla, responde a un interés por
impulsar y desarrollar la conexidn de las empresas an-
daluzas que estan utilizando tecnologi as avanzadas con
los programas de formacion y de excelencia de EOI.

Calle Leonardo da Vinci, 12,
41092 Sevilla

Isla de la Cartuja

Espafa.
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2.2. Memoria ambiental anual

Este documento se elabora como consecuencia de dar
cumplimiento a los apartados 7.4.3. Comunicacién ex-
terna y 9.1. Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion
de la norma ISO 14001:2015, en concreto, para poder
evidenciar la comunicacién externa e interna que EOI
lleva a cabo sobre la informacion pertinente a su
desempefioc ambiental, tal y como estd identificado en
sus procesos de comunicacion y en los requisitos lega-

les de aplicacion.
En este documento, EOI informa sobre:

El desempefio ambiental de: consumos de mate-
rias primas, agua y energia, la produccion de
residuos, e informacién relativa a otros datos am-

i

bientales.
La politica ambiental, que debe incluir tres aspec-

tos imprescindibles: asegurar el cumplimiento de
la normativa aplicable, el compromiso de mejora
continua basado en objetivos medibles y en el
compromiso de la prevencion de la contamina-

AV. Carlog j

cion.
La informacidn sobre sus aspectos ambientales y
sobre los objetivos y metas de medio ambiente.

c:

“ Cartog

Supone, en definitiva, ofrecer un informe a la sociedad
= sobre la actividad ambiental de EOI, proporcionando los
y datos claves para el mismo y en consonancia con la ley

de transparencia.

EOI manifiesta su compromiso con el desarrollo soste-
nible, que impulsa e inculca desde su actividad,
implantando un Sistema de Gestion Medioambiental,

v o gue proporciona a EOl un mayor conocimiento de la ac-
tividad que realiza, decidir sobre los aspectos en los que
debe centrar el esfuerzo de disminucién del consumo

2. Aspectos generales

2.1. Alcance de la certificacion

Se someten a certificacion las actividades que se llevan
a cabo en las instalaciones de EOI en su sede de Sevilla,
situada en la C/ Leonardo da Vinci, n? 12, siendo estas:

“Disefio, gestiéon e imparticion de programas de forma-
cidn presencial, On-line e In-company. Disefio, gestion y
desarrollo de proyectos orientados a la mejora de la
competitividad para empresas financiados a través de
fondos publicos”

“Designh, management and instruction of on-campus,
on-line and In-Company programmes. Design, manage-
ment and development of improvement of the
competitiveness projects aimed at entrepreneurs and
companies financed by public funds.”

Memoria ambiental anual
ENERO-DICIEMBRE 2020

de materias primas, agua y energia, y la produccidn de
residuos, efluentes y emisiones, tanto en cantidad como

en nocividad.
Asimismo, se ha decidido que el periodo comprendido

para esta y futuras memorias ambientales fuera el del
afo natural, de enero a diciembre, disponiendo de este

modo de periodos de facil comparativa.



Formar a los profesionales, actuales y futuros, en
un nuevo modelo de liderazgo colaborativo que
aune capacidad emprendedora, espi ritu creativo e
innovador y voluntad de cooperacion.

Identificar y generar oportunidades de colabora-
cion entre el sector publico, el tejido empresarial y
la sociedad.

Adelantarnos a las necesidades formativas y habi-
lidades del profesional del futuro en un entorno
global.

Alojar a estudiantes, preferentemente universita-
rios, ofreciendo un clima de convivencia, estudio y
valores, promoviendo la formacidn cultural, cienti -
fica y humanistica de los colegiales.

Liderar una red de aprendizaje global que contribuya a
la transformacion de la economiay de la sociedad a tra-
vés del desarrollo del talento y el espi ritu emprendedor.

La Escuela de Organizacion Industrial (EOI) es el lugar
de encuentro de todos aquellos profesionales, actuales
y futuros, cuya labor se orienta a la economia real, a la
innovacion, y al servicio a la sociedad, primando el es-
fuerzo personal, la tolerancia, el respeto mutuo, la ética
y la excelencia en el trabajo.

EOI inspira su actuacioén y aspira al logro de la equidad,
gue es el principio gue reconoce la equiparacion de to-
dos los ciudadanos en derechos y obligaciones.

La Direccion General de EQIl se compromete a:

Proporcionar una formacion dirigida y enfocada a
las necesidades del cliente, adaptando la oferta
formativa a las tendencias del entorno.

Fomentar una sociedad innovadora, creando em-
presas Y personas responsables,
tecnoldgicamente avanzadas y sostenibles.
Alcanzar y mantener en el tiempo la satisfaccion
de nuestros clientes y de otras partes interesadas,
teniendo en cuenta sus necesidades, requisitos vy
expectativas.
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Mejorar continuamente el sistema de gestion im-
plantado, integrando y asumiendo en las
actividades y servicios de EOI los criterios basicos
de calidad, de seguridad y salud, los ambientales,
de responsabilidad social y de eficiencia.

Revisar periddicamente los cambios que se pro-
duzcan en el contexto de EOI, estableciendo
acciones y recursos que permitan gestionar los
riesgos y oportunidades de la organizacion.
Establecer los objetivos del Sistema de Gestidn In-
tegrado para que sean asumidos por todos los
miembros de EOI.

Cumplir con los requisitos legales y otros requisi-
tos que se suscriban.

Proteger el medio ambiente, reduciendo el im-
pacto de EOI sobre el entorno y ayudando a
prevenir la contaminacion.

Velar por la proteccidn de la salud y bienestar de
los trabajadores de EOI, garantizando un entorno
y condiciones de trabajo adecuadas.

Establecer medidas preventivas para eliminar o
minimizar los riesgos laborales, prevenir acciden-
tes y enfermedades profesionales.

Garantizar la consulta y participacion de los traba-
jadores en materia preventiva.

Promover la aplicacion efectiva del principio de
igualdad garantizando a las personas las mismas
oportunidades de acceso, trato y desarrollo profe-
sional.

Garantizar un entorno de trabajo saludable, libre
de comportamientos indeseados, especialmente
por razdn de sexo.

Integrar la igualdad de trato y de oportunidades
en las distintas lineas de actividad de Fundacidn
EOQIL.

La Direccién General de Fundacion EOI desea hacer pu-
blica esta politica y ponerla a disposicidn de las partes
interesadas.
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EOI comenzd los trabajos de definicion, desarrollo e im-
plantacidn de un Sistema de Gestidon Medioambiental en
el mes de abril de 2010.

Los trabajos de revision inicial cubrieron las siguientes
areas clave:

Identificacion de requisitos legislativos y regla-
mentarios de aplicacion a las funciones, procesos
y actividades desarrolladas en EOI.

Examen de las practicas ya existentes de Gestion
Medioambiental.

Revision de la identificacién y evaluacidn de los
aspectos ambientales significativos.

La informacion reunida proporciond una base para la
definicidn y revisién de los procedimientos e instruccio-
nes del Sistema de Gestidn Medioambiental, y de los
objetivos y metas del programa de gestion.

El Sistema de Gestidn Ambiental se encuentra inte-
grado con los requisitos de las normas ISO 9.001 e ISO
45001, partiendo de un Manual de Gestidn que describe
la metodologia a desempefiar para proporcionar unos
servicios de calidad, garantizar la satisfacciéon de alum-
nos, empresas y organismos colaboradores 'y
proporcionar un entorno de trabajo saludable fomen-
tando la salud de todas las partes interesadas.

Actualmente el sistema de gestion ambiental se en-
cuentra certificado exclusivamente bajo la norma ISO
14001, el cual se compone de los siguientes elementos:

Politica de EOQI.

Programa de gestidén ambiental, en el que se reco-
gen las actividades necesarias a realizar para el
cumplimiento de objetivos y metas ambientales
establecidas anualmente.

Documentacion del Sistema de Gestidn Medioam-
biental, que consta de:

9 Manual de Gestidén Integrado. Documento que
describe las responsabilidades de la Direccion
vy de la organizacidn, asi como el control de las
actividades y de todas las partes implicadas
gue causan, o son susceptibles de causar, efec-
tos al medio ambiente.

9 Procesos y procedimientos operativos. Descri-
ben el desarrollo de las actividades enunciadas
en el Manual del SIG.

SEVILLA

Auditoria medioambiental interna. Como herra-
mienta para evaluar el desarrollo y la eficacia del
Sistema de Gestion Ambiental implantado.

Las responsabilidades directas del Sistema de Gestion
recaen en la Direccidn del SIG y en el Responsable del
SIG, quienes a su vez, informan a la Direccién General
de EOI.

La revision del Sistema por la Direccion se realiza anual-
mente por el Comité del SIG, que evalla su desarrollo,
su eficacia y define nuevos objetivos y metas para la
mejora de la proteccion ambiental. El continuo y perid-
dico seguimiento del Sistema se lleva a cabo por el
Comité del SIG, en las reuniones trimestrales, el cual
estd compuesto por la Direccidn de las Areas operati-
vas, y siempre como mi himo por el Director del SIG y el
Responsable del SIG.

En las reuniones periddicas del Comité del SIG se trata
cualquier hecho significativo del Sistema de Gestidn
Ambiental, incluyendo las acciones derivadas de la ges-
tion de riesgos y oportunidades de caracter ambiental.

El Sistema de gestiodn identifica los requisitos legales de
caracter medioambiental y derivados de la seguridad
industrial del edificio, con objeto de llevar a cabo el es-
tricto cumplimiento de la legislacién y desarrolla un
mecanismo de comunicacion activa con cualquier parte
interesada, tanto interna, hacia el personal de EOI, como
externa, hacia alumnos, proveedores, la administracion,
las empresas beneficiarias de proyectos y otros grupos
de interés.

La descripcion funcional de la organizacion vy las [ neas
de autoridad de EOI Escuela de Negocios se exponen
en el siguiente organigrama:
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La Direccidn del Sistema Integrado de Gestién se encuadra dentro del Area Campus.

5. Aspectos ambientales
significativos

Se considera impacto ambiental a cualquier accidn
transformadora ocasionada, directa o indirectamente,
por las actividades de la organizacidn sobre el Medio
Ambiente, tanto si es perjudicial como beneficiosa. Con
objeto de conocer los impactos ambientales generados,
en la gestion ambiental de EOI se han identificado y
evaluado los aspectos ambientales.

Un aspecto ambiental es cualquier elemento de las ac-
tividades, productos o servicios de una compafia que
puede interaccionar con el Medio Ambiente. Se consi-
deran aspectos significativos aguellos que generan un
impacto importante sobre el Medio Ambiente.

Memoria ambiental anual
ENERO-DICIEMBRE 2020

Edicidn vigente a 01/11/2020.

Los aspectos ambientales directos incluyen las activi-
dades sobre las que EOI tiene el control de la gestion y
los aspectos ambientales indirectos incluyen las activi-
dades sobre las que EOI no tiene el pleno control de la
gestidn, pero sobre las que puede influir.

Para la identificacion de los aspectos ambientales di-
rectos o normales, anormales, y potenciales, el Director
del SIG analiza las actividades desarrolladas en las ins-
talaciones de EOIl y que pueden ser controladas. Para la
identificacion de aspectos ambientales indirectos, ana-
liza las actividades de proveedores y subcontratistas.

Para el control de los aspectos ambientales indirectos,
EOI realiza fundamentalmente dos actividades, el con-
trol del comportamiento y practicas ambientales de
contratistas y subcontratistas (desempefio ambiental) y
la gestion de contrataciones a proveedores.

Los proveedores gue desarrollan sus actividades en las
instalaciones de EOQOI conocen y aceptan los requisitos
respecto al Medio Ambiente con el fin de que:
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Minimicen el consumo de agua, energlay materias
primas, los vertidos, los ruidos y/o la emision de
gases.

Controlen la generacién y gestidn de residuos pe-
ligrosos (RP) y residuos no peligrosos (RNP),
utilizando los contenedores instalados al efecto o
evidenciando la correcta gestion de los mismos.

En el caso en el que se contrate algun servicio nuevo, el
Director del SIG evalla los aspectos ambientales, deri-
vados del servicio, segun el procedimiento establecido
para la identificacion y evaluacidon de aspectos ambien-
tales, comunicando el resultado al proveedor.

Por otra parte, los proveedores que dan servicios liga-
dos directamente a la Gestidon Medioambiental como los
transportistas y gestores de residuos, tanto peligrosos
como no, estadn autorizados por los organismos compe-
tentes.

En cuanto a la gestion de compras a proveedores, EOI
lleva a cabo la compra de productos y equipos inten-
tando minimizar el impacto ambiental que dichos
productos o servicios puedan ocasionar, buscando pro-
ductos reciclables con envases degradables, equipos de
menores consumos energéticos, mas eficaces y que
provodguen menos ruidos. Ademas, en el proceso de li-
citacion o contratacion de nuevos servicios, se puntUa
positivamente a las empresas gue poseen un Sistema
de Gestidon Ambiental o que aseguran el adecuado cum-
plimiento de la legislacion en materia medioambiental.

Los aspectos medioambientales se han clasificado en:

Residuos:

1 Residuos no peligrosos: residuos no clasifica-
dos como peligrosos en la Lista Europea de
Residuos o aguellos que carezcan de contami-
nacion.

1 Residuos peligrosos: residuos clasificados
como peligrosos en la Lista Europea de Resi-
duos, asi como los recipientes y envases que
los hayan contenido. Los que hayan sido califi-
cados como peligrosos por la normativa
comunitaria y los gque pueda aprobar el Go-
bierno de conformidad con lo establecido en la
normativa europea o en convenios internacio-
nales de los que Espafia sea parte.

Emisiones atmosféricas.

Vertidos de aguas residuales o productos.
Generacion de ruidos.

Consumo de recursos naturales.
Aspectos potenciales.

SEVILLA

La evaluacién de la significancia de los aspectos me-
dioambientales directos e indirectos, en situacion
normal, anormal o potencial, se realiza teniendo en
cuenta los siguientes parametros:

Naturaleza o toxicidad (N)

Toxicidad: se valora en funcion del dafo que puede ser
capaz de ejercer una sustancia sobre un ser vivo.

Naturaleza del aspecto: caracteri stica del recurso con-
sumido por las consecuencias que sobre el Medio
Ambiente se pueden ocasionar en su generacion o por
ser un recurso mas o menos limitado en la naturaleza.

Frecuencia de aparicion del aspecto (F)

Periodicidad de la generacion del aspecto ambiental en
la organizacion.

Magnitud (M)

Magnitud de la cantidad relativa generada del aspecto
ambiental.

Desempefio ambiental (D)

Gestidén ambiental de los aspectos de una organizacion,
teniendo en cuenta la implantacién de medidas de me-
jora ambiental, por parte de la empresa subcontratada,
gue van mas alla del cumplimiento de las normas regla-
mentarias.

Gravedad (G)

Impacto o afeccion gue el aspecto ambiental produce
sobre una organizacion.

Cada aspecto medioambiental vendra evaluado sdlo
por aguellos pardmetros que le apliguen de acuerdo a
los criterios establecidos, dando el valor que corres-
ponda en funcidn de las siguientes tablas:
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NATURALEZA / TOXICIDAD / CICLO DE VIDA (N)
Valor EMISIONES / RUIDO VERTIDOS RESIDUOS CONSUMOS
Sustancias qui micas peligrosas o
) ] ) materiales susceptibles de gene-
Emision de compuestos de Residuos peligrosos deriva- rar residuos peligrosos, tales
elevada toxicidad tales Vertidos de sus- dos del mantenimiento de como pinturas, disolventes, acei-
como: cloro, fltor, acido tancias las instalaciones (aceites, tes, etc., siempre que sus
3 clorhi drico, cianhi drico, etc. peligrosas o filtros, baterias, trapos con- cantidades anuales sean superio-
X . . taminados, etc.), siempre res a 50 Kg.
Ruido procedente de activi- aguas contami- que las cantidades anuales ) o ]
dad industrial o considerado nadas. generadas sean superiores Combustlbles fosiles (fuel dleo y
muy molesto. a5Kg. gasdleo)
Abastecimiento de aguas de
pozo o cauces.
Residuos peligrosos o es-
peciales procedentes de
aparatos eléctricos y elec-
trénicos: 1dmparas LED,
fluorescentes, hardware in-
formatico, equipos en Energia eléctrica de red, gas pro-
desuso, toner, cartuchos de pano o gas natural.
impresora, etc.)
Resid de oil Agua de red.
Emision de compuestos de esiauos de pilas y acumu- . :
media toxicidad: compues- ladores Consump de materlales libres de
ha < . . . sustancias peligrosas: papel,
tos organicos volatiles Aceites no peligrosos (ali- plasticos, etc.
(COV’s), diéxido de azufre, mentacion) ’ )
oxidos de nitrégeno, CFC, Resid dentes d Consqmo de mate(lales con ele-
amoni aco... Vertidos d €siduos procedentes de vado impacto ambiental
Emision derivada de la com-  aguas de fim- productos de limpieza (toxicidad 3) cuya cantidad total
2 bustion de productos pigeza de Otros residuos peligrosos consumida es puntual o no su-
petroli feros como gas&- vehi culos y/o (toxicidad 3) que se gene- pone una cantidad ;
leo/fueldleo o de equipos maquinaria. ren con caracter puntual o representativa de la organiza-

auxiliares como calderas o
compresores

Ruido procedente de ma-
quinaria de climatizacion o
de vehiculos.

cuya cantidad no sea re-
presentativa de la
organizacion, es decir,
cuando no se superan los 5
Kilogramos de residuos ge-
nerados al afo.

Otros residuos no peligro-
sos (toxicidad 1) que se
generan de manera habi-
tual y cuyas cantidades
supongan representacion,
es decir, cuando se superen
los 5 Kg de residuos gene-
rados al afo.

cidn, no se superan los 50
Kilogramos de consumo.

Consumos de materiales con
bajo impacto ambiental (toxici-
dad 1) cuya cantidad total
consumida es elevada y supone
una cantidad representativa en la
organizacion, se superan los 50
Kilogramos de consumo al afio.

Emisidon de particulas iner-
tes, no metalicas y didmetro
mayor de 100 micras, dio-
xido de carbono u otras.

Ruido procedente de activi-
dad de oficina.

Vertidos asimila-
bles a aguas
domésticas
(aseos, limpieza
de las instalacio-
nes, etc.)

Residuos urbanos, asimila-
bles a urbanos y otros
residuos no peligrosos
como papel y cartédn, enva-
ses de plasticos, residuos
organicos, etc., siempre
que su generacion anual
sea inferior a 5 Kg.

Residuos inertes proceden-
tes de obras o
remodelaciones del edificio
como escombros o mue-
bles.

Consumo de materiales recicla-
dos o ecoldégicos con
certificacion ambiental (FSC,
PEFC, Ecolabel, etc.) cuya canti-
dad anual consumida sea inferior
a 50 Kg.

Combustibles alternativos o
energias procedentes 100% de
renovables (energias verdes o
limpias).

Agua de recirculacién de pro-
ceso

Memoria ambiental anual
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SEVILLA
FRECUENCIA (F)
Valor EMISIONES / RUIDO VERTIDOS RESIDUOS CONSUMOS
El equipo de trabajo, ma-
quina o vehi culo funciona: Continuo Continuo
Continuo

1 Continuamente

1 Durante mas del
75% de la jornada
laboral (6 horas, te-
niendo en cuenta
una jornada laboral
de 8 horas /dia)

Durante mas del 75%
de la jornada laboral
(6 horas, teniendo en
cuenta una jornada
laboral de 8 horas
/dia)

Se producen resi-
duos diariamente o
con frecuencia mi -
nima semanal

Durante mas del 75%
de la jornada laboral
(6 horas, teniendo en
cuenta una jornada
laboral de 8 horas
/dia)

El equipo de trabajo, ma-
quina o vehi culo funciona:

 Discontinuamente

2 1 Durante el 25-75%
de la jornada laboral
(entre 2 y 6 horas al
dia, teniendo en
cuenta una jornada
laboral de 8 horas
/dia)

Discontinuo

Durante el 25-75% de
la jornada laboral (en-
tre 2 y 6 horas al dia,
teniendo en cuenta
una jornada laboral
de 8 horas /dia)

Discontinuo

Se producen resi-
duos con una
frecuencia minima
mensual

Discontinuo

Durante el 25-75%
de la jornada laboral
(entre 2 y 6 horas al
dia, teniendo en
cuenta una jornada
laboral de 8 horas
/dia)

El equipo de trabajo, ma-
quina o vehiculo funciona:

Ocasionalmente

1 Durante menos del
25% de la jornada
laboral (menos 2
horas al dia, te-
niendo en cuenta
una jornada laboral
de 8 horas /dia)

Ocasional

Durante menos del
25% de la jornada la-
boral (menos 2 horas
al dia, teniendo en
cuenta una jornada
laboral de 8 horas
/dia)

Esporadico / Oca-
sional

Se generan resi-
duos con una
frecuencia minima
semestral o de ma-
yor tiempo de
generacion

Esporadico / Ocasio-
nal

Durante menos del
25% de la jornada la-
boral (menos 2 horas
al di a, teniendo en
cuenta una jornada
laboral de 8 horas
/dia)

Memoria ambiental anual
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SEVILLA

MAGNITUD (M)

Valor EMISIONES / RUIDO/ VERTIDOS (*) RESIDUOS CONSUMOS

En el caso de emisiones o vertidos “cuantifi- Egbe;:esc,?so de residuos “cuantifi- En el caso de consumos “cuanti-

cables”: ficables”:

1 Se ha generado el residuo

por primera vez 1 Se ha generado este con-

SUMO Por primera vez.

1 Se ha generado esta emisidon o vertido
por primera vez.

1 Se han superado en mas de 1
un 15% los valores relativi-
zados que en la revision
anterior tenfan los indicado-
res asociados a este
aspecto ambiental.

Se han superado en mas
de un 15% los valores que
en la revision anterior te-
ni an los indicadores
asociados a este aspecto
ambiental.

 Silas emisiones superan en un 15% el
I mite medio establecido (comparado
3 con el afio anterior) o bien se alcance
el limite legal establecido para dicha
emision en las analiticas o mediciones
realizadas.

f Se ha superado en méas de q
un 50% la cantidad retirada
del residuo con respecto al
afo anterior (si no se dis-
pone de indicador).

Se ha superado en méas de
un 50% la cantidad global

consumida con respecto al
afio anterior.

f Siel vertido generado (en litros o kilo-
gramos) ha superado en mas de un
50% los valores permitidos por la le-
gislacion en vigor.

En el caso de emisiones o vertidos “cuantifi-

les”: . « e « :
cables En el caso de residuos “cuantifi- En el caso de consumos “cuanti-

1 Silas emisiones se encuentran en va- cables™ ficables™:
lores de 315% el limite medio q

; ~ Los valor los indi - Los valor los indica-
establecido (comparado con el afo os valores de los indicado T os valores de los indica

anterior) o en dicho porcentaje del li -
2 mite legal establecido para dicha
emision en las analiticas o mediciones

realizadas.

res asociados al aspecto
ambiental estan entre 3 15%
de los de la revision ante-
rior.

La cantidad retirada del re-

dores asociados al aspecto
ambiental estan entre 3
15% de los de la revision
anterior.

La cantidad global consu-

 Si el vertido generado (en litros o kilo-
gramos) se ha mantenido en un 3 50%
de los valores permitidos por la legis-
lacién en vigor.

mida esta entre un 350%
de la del afo anterior.

siduo esta entre un 350%
de la del afo anterior.

En el caso de emisiones o vertidos “cuantifi-
». . “ . En el nsumos “ nti-
cables En el caso de residuos “cuantifi- ficailgs’?'o de consumos “cuant
1 Silas emisiones se encuentran por de- cables™
bajo del 15% establecido (comparado q
con el afio anterior) o por debajo del
15% establecido legalmente para dicha
emisidon en las analiticas o mediciones

1 realizadas.

 Los valores de los indica-
dores asociados al aspecto
son menores que los de la
revision anterior en un 15%.

Los valores de los indicado-
res asociados al aspecto
son menores que los de la
revision anterior en un 15%.
f La cantidad global consu-

mida es menor a la del afio
anterior en mas de un 50%.

1 La cantidad retirada del re-
siduo es menor a la del afio
anterior en mas de un 50%.

 Siel vertido generado (en litros o kilo-
gramos) esta por debajo del 50% de
los valores permitidos por la legisla-
cién en vigor. q T No se han producido con-
sumos en el ultimo

periodo.

No se han generado resi-

f  No se han generado emisiones ni ver- duos en el dltimo periodo.

tidos durante el Ultimo periodo.

(*) Sdlo se aplicara el criterio de Magnitud para aquellos aspectos ambientales reales que tengan disefiado un indicador, o cuando
carezca del mismo, resulte factible su cuantificaciéon para comparar su evolucién. En el caso de que el aspecto ambiental tenga un
indicador asociado, siempre se tomara este valor de referencia en lugar del valor global de magnitud. En todos los casos, los valores
de magnitud no podran vulnerar los LiMITES impuestos por la legislacién ambiental vigente.

Memoria ambiental anual
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DESEMPENO AMBIENTAL (D)

Valor EMISIONES / RUIDO / VERTIDOS

RESIDUOS

SEVILLA

CONSUMOS

La empresa externa (proveedor) no dispone de ninguna certificacion de Medio Ambiente (ISO 14001, EMAS, eti-

sus aspectos ambientales.

queta ecoldgica, FSC o PEFC, etc.), ni proporciona evidencias de gestion o de los requisitos legales asociados a

La empresa externa proporciona evidencia del cumplimiento de la legislacion ambiental de aplicacién o relativa a
sus aspectos ambientales significativos (autorizaciones o solicitudes de vertido, analisis o tratamientos de desin-

2 feccion, estudios de evaluacion, caracteristicas técnicas o mediciones de la maquinaria, etc.), sin embargo, no
posee de una certificacion de gestion ambiental en vigor

La entidad externa dispone o estad en tramite de certificacion ambiental (ISO 14001, EMAS, Etiqueta ecoldgica,
FSC, PEFC, Zero-emision, etc.), y ademds, relne y demuestra los requisitos ambientales solicitados en relacién a

sus aspectos ambientales.

NOTA: En el caso de tener aspectos ambientales indirectos producidos por mas de una empresa u organizacion, se tendra en
cuenta la situacidon mas restrictiva o aquella compartida por mas del 75% de las empresas evaluadas.

ASPECTOS POTENCIALES

Valor FRECUENCIA (F)

GRAVEDAD (G)

Elevada / Muy frecuente.

1 Suceso bastante posible o frecuente.

Alta:

{ Es aquella situacién que produce o puede producir una
afeccion grave, irreversible e irrecuperable sobre el medio
ambiente, y afecciones graves sobre las personas, como
por ejemplo, emisiones de gases de combustién proceden-

3 1 Se ha producido al menos 1 vez durante el ultimo tes de un incendio que afecte a residuos almacenados.
afio
{ Es necesaria la intervencidn de servicios especiales de
emergencia debido a la complejidad de la situacion
Media.
Baja/ Frecuente. 1 Es aquella situacion que produce o puede producir dafos
leves, reversibles y recuperables en un tiempo superior a 6
1 La probabilidad de ocurrencia del suceso, segun meses y afecciones no graves sobre las personas, como
datos histdricos, es de al menos 1 vez durante los por ejemplo, vertidos de aguas residuales procedentes de
2 ultimos 5 afos. la extincidn de un incendio.

1 Ha estado a punto de suceder en el Ultimo afio.

1 Es necesaria la intervencion de mas personas distintas a
las que detectaron/ provocaron la situacion, pero sin nece-
sidad de intervencioén de equipos de emergencia.

Despreciable / Poco frecuente o suceso improbable.

1 La probabilidad de ocurrencia del suceso, segun da-
tos histéricos, es de 1 vez cada 6 o mas afos.

1 No se ha producido nunca.

Baja.

{ Es aquella situaciéon que produce o puede producir dafos
leves, reversibles y recuperables en un tiempo inferior a 6
meses y donde no se ocasionan dafios personales, como
por ejemplo, consumo de sustancias qui micas por
fuga/derrame/vertido o generacién de residuos no peli-
grosos a causa de una inundacion.

1 Es una incidencia localizada que puede ser solucionada sin
mas intervencidn que quien la detectd/ provoco.

Memoria ambiental anual
ENERO-DICIEMBRE 2020
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Cuando un aspecto pueda tener varios valores, siempre
se valorara de la manera mas restrictiva.

Una vez evaluados los aspectos segun los criterios es-
tablecidos, se consideran aspectos ambientales
significativos aquellos aspectos reales en condiciones
normales o anormales cuyo resultado obtenido en la
formula: (40N + 30F +30M) sea igual o superior a 200
puntos.

En el caso de no existir datos sobre el valor magnitud
(M) se evaluara el aspecto real utilizando la formula
(60N + 40F).

SEVILLA

Para aguellos aspectos ambientales indirectos, donde
EOI no tiene pleno control sobre su gestidn, se utilizara
la formula (40N + 30F +30D), siendo significativos
aguellos aspectos que sean iguales o superiores al valor
200.

En el caso de los aspectos ambientales potenciales, in-
cluidos en los planes de emergencia, resultaran
aspectos significativos aquellos aspectos cuyo resul-
tado de la formula (F x G) sea igual o superior al valor
6.

Los aspectos medioambientales significativos evalua-

dos para el periodo analizado, asi como los impactos
ambientales asociados a cada aspecto son:

DIRECTO/

13/23

ASPECTO AMBIENTAL TIPO ACTIVIDAD /LUGAR IMPACTO / SUCESO
INDIRECTO
Toda la instalacion: forma- . .
Consumo de energi a Eléctrica Normal cion, oficinas, servicios Directo Sﬁai;r;ga&néerr;tcougslglsoal de la tierra y agota-
generales y cafeteria. '
Consumo de gas natural de coci- . . Calentamiento global de la tierra y agota-
nas Normal Cafeteria Indirecto miento de recursos.
- - - Disminucion de materias primas (deforesta-
Consumo de Papel Normal Formacién y oficinas Directo cidn, agotamiento de recursos..).
" . Deterioro paisaiji stico (vertederos), contami-
Gigf{gﬁlogrgieriisc'?aﬂos de papel Normal Formacién y oficinas Directo nacioén de suelos y aguas, riesgo de
y p incendios y malos olores
Generacion de residuos de tubos Toda la instalacion: forma- Deterioro paisaji stico (vertederos), contami-
fluorescentes y lamparas de mer- Normal cion, oficinas y servicios Directo nacion de suelos y aguas, riesgo de
curio generales. incendios y malos olores
. . . Toda la instalacion: forma- >
Emisiones acuUsticas de equipos Normal cidn, oficinas y servicios Directo Malestar en la poblacién y enfermedades

de climatizacion

generales.

asociadas

En el Programa de Gestion Ambiental, establecido du-
rante el afo 2020, se planted el siguiente objetivo de
caracter ambiental para la sede:

1. Disminuir la generacién de los residuos no peli-
grosos, en concreto, reducir en un 15% el nuevo
indicador promedio de residuos no peligrosos
(248,88 Kg), pasando a generar menos de 211,55

kilogramos de residuos no peligrosos en 2020.

Este objetivo ha sido alcanzado.

El edificio ha estado cerrado al publico durante el es-
tado de alarma, desde el 14 de marzo al 1 de junio de
2020 (80 dias), y ademas, la falta de actividad de la ofi-
cina ha paralizado las retiradas de residuos de papel y
cartoén programadas, asi como la no generacion de los
residuos de téner.

Durante 2020 se han producido 156 Kg de residuos no
peligrosos frente a los 211,55 Kilogramos que nos habi a-
mos establecido como objetivo En concreto, se observa



una reduccion del 37,32% de los residuos no peligrosos
respecto al valor objetivo, y una reduccion del 42,65%
respecto al afo anterior, dando por conseguido este
objetivo.

Tras observar el seguimiento de objetivos del afio 2020,
la evaluacion de aspectos ambientales y las acciones re-
cogidas en el analisis de riegos y oportunidades, asi
como en la revisién del SIG por la Direccidn, se propo-
nen el siguiente objetivo, hitos y acciones para el aiio
2021:

1. Convertir la digitalizacién y acciones derivadas
de la Covid19 en fortalezas y oportunidades am-
bientales para la organizacién.

Este objetivo se dara por alcanzado si se consigue Re-
ducir un 5% el impacto de los aspectos ambientales
de consumo de papel, residuos de téner de impre-
sora y consumo energético para el afio 2021
respecto a las cantidades promedio de los afios 2019
Yy 2020.

Datos de partida 2019 y 2020 y meta para 2021.

a) Consumo de luz: 210,25 MWh en 2019 y
138,43 MWh en 2020, con un promedio de 174,34
MWh Objetivo: consumir menos de 165,63 MWh
b) Consumo de papel: 0,44 toneladas de papel
en 2019 y 0,175 toneladas de papel en 2020, con
un promedio de 0,31 toneladas de papel. Obje-
tivo: consumir menos de 0,29 toneladas de papel.
c) Residuos de tdner: 17 Kilogramos en 2019y O
Kilogramos de residuos de téner en 2020, con un
promedio de 8,5 kg de residuos de toner. Obje-
tivo: generar menos de 8,1 Kg de tdner.

Las metas establecidas para la consecucion de estos
objetivos son:

Revisidon de procesos y registros del SIG para de-
tectar aquéllos susceptibles de “digitalizacion”
Propuesta de acciones para fomentar la digitaliza-
cion de documentos y procesos. Implantacion de
procesos de firma digital o telematica.

Revision de metodologia de seguimiento y medi-
cion de aspectos ambientales, y del cdlculo de
indicadores que se basen en la frecuencia y el im-
pacto, teniendo en cuenta la nueva forma de
trabajo y formacion a distancia.

Puesta en marcha de acciones de formacidn y sen-
sibilizacioén al personal

Difusidn de buenas préacticas ambientales y men-
sajes de sensibilizaciéon hacia la no impresion de

SEVILLA

documentos.
Realizar el seguimiento trimestral de las medidas
desarrolladas y el grado de implantacion.

El personal conoce los objetivos planteados y su conse-
cucion, ademéds tiene acceso a la informacion del
Sistema de Gestion Ambiental a través del gestor docu-
mental de EOI.

/.

A continuacidn, se describen los indicadores basicos re-
lacionados con los aspectos ambientales directos,
aguellos aspectos susceptibles de producir efectos en
el Medio Ambiente generados por la actividad de EOI
en su edificio de Sevilla.

Para comparar estos indicadores se describen los ratios
del periodo de esta Declaraciéon, de enero a diciembre
de 2020 con los 2 afios anteriores.

Se afaden comentarios a los datos recogidos en las ta-
blas para la interpretacion y valoracidon del
comportamiento en los ambitos medioambientales
clave.

7.1,

EOI consume en sus instalaciones energ a eléctrica para
la iluminacion y para la climatizacidon del edificio.

Este consumo energético se contabiliza a través de las
facturas recibidas, descontando la parte declarada por
la empresa inquilina (con contadores de luz) y restando
el canon de superficie aplicado a la empresa de restau-
racion por sus consumos. No obstante, con la marcha
de la empresa inquilina en septiembre de 2020, EOI
asume de nuevo el 85% de la facturacion y el 15% es
asumido por la cafeter a del edificio.

El ratio elegido para la medicidn de los consumos ener-
géticos es la cifra de negocios obtenida por Fundacion
EOI en el afio natural, es decir, 34.631,68 miles de U en
2018, 31.150,99 miles de U en 2019 y 21.326,76 miles de
U en 2020.
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Cantidad Cantidad Cantidad % de varia-
. : total con- total con- total con- Indicador Indicador Indicador cién
Energia Origen sumida sumida sumida 2018 2019 2020 2019-2020
(2018) (2019) (2020) (indicador)
o Todo el cen- 242,17 210,25 138,43 6,99 6,75 6,49
Eléctrica tro MWh MWh MWh Kwh/mila  Kwh/mild  Kwh/mil -3.83%

El consumo de energia eléctrica se ha reducido en mas
de un 34% respecto al afio anterior, sin embargo, se ob-
serva que su indicador se reduce en casi un 4% al tener
menos cifra de negocio en el afio 2020 respecto al afo
2019 (un 31,54% menos de importe).

Durante el afio 2020 cabe destacar la situacién anormal
sufrida ante la pandemia sanitaria derivada del Corona-
virus SARS-COV-2, afectando de manera global a la
actividad de todas las organizaciones, a las personas y
al propio medio ambiente.

Las mejoras energéticas realizadas han sido las norma-
les que se realizan sobre el edificio, siempre teniendo en
cuenta las renovaciones de luminarias, sustitucion de
equipos de climatizacidn e informéaticos mas eficientes
vy las buenas practicas aplicadas por el personal. Du-
rante 2020 destacan las reformas realizadas en el
edificio con el nuevo sistemas de climatizacidn en la
zona del hall, la sustitucion de luminarias en varias de-
pendencias a sistema LED; las adecuaciones de los
espacios y equipamientos ante la nueva situacién y me-
didas de seguridad adoptadas para evitar contagios por
COVID-19, las adecuaciones y mejoras en las instalacio-
nes de despachos del personal laboral de EOl y el nuevo
sistema de climatizacidn en la Sala de Juntas y sala de
Videoconferencias.

Evolucion del consumo de energia

eléctrica
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Viendo la grafica de evolucidén mensual del consumo
eléctrico se puede observar cdmo en general el con-
sumo aumenta durante los meses de invierno y de
verano, coincidiendo con la puesta en marcha del sis-
tema de climatizacidn. No obstante, en el afio 2020,
podemos observar como el consumo ha disminuido
drasticamente durante los meses del confinamiento, es-
tando todos los edificios cerrados del 14 de marzo al 01
de junio de 2020 (80 dias) y por tanto Illevandose a
cabo un consumo mf nimo.

Evolucion mensual del consumo de
energia eléctrica

MWh
N
o]

Afo 2018 WARD 2019 mARD 2020

No obstante, durante este 2020 todo el consumo eléc-
trico destinado a climatizacion no deja de ser un
consumo andmalo, tanto por la no ocupacidon del edifi-
cio durante el periodo de confinamiento domiciliario,
como por las medidas de ventilacion adoptadas en la
vuelta a los trabajos presenciales.
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