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En EOIl apostamos por un liderazgo consciente: sostenible,
digital, diverso, emprendedor y transformador. Porque en
EOI formamos en conocimiento, pero también en valores:
perseguimos el bien comun, el progreso y el equilibrio entre

lo econémico y humano. Vamos mas alla de la formacion.

EQI es el impacto que nuestros alumnos tendran en el planeta.
Ellos son quienes construiran el futuro.
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Introduccion

La revolucion digital esta llevando a empresas y
profesionales a una situacién de cambio radical

que les exige una transformacion profunda en sus
modos de hacer y actuar. Los cambios estan alcanzando
a todas las areas de las empresas y todos los sectores
de la economia. Los profesionales se enfrentan no
solamente a la necesidad de cambiar sus negocios,

sino también de transformarse ellos mismos para

liderar con éxito una nueva era.

Los nuevos avances tecnolégicos estan provocando
variaciones en los habitos de sus clientes, de sus
empleados y en los modelos de negocio, surgiendo
nuevos competidores. La pandemia ha acelerado la
disrupcion y solamente los prefesionales que sean
capaces de formarse y desarrollar las nuevas
capacidades del directivo digital podran aprovechar
las oportunidades.

El nuevo Programa Ejecutivo en LIDERAZGO DIGITAL que lanza
EOI te permitira entender las claves de estos cambios y conocer

en detalle como los lideres digitales de diferentes industrias estan
siendo capaces de triunfar en sus negocios.

El programa combinara diferentes metodologias formativas para
que conozcas los principios de la digitalizacion, sus efectosy
aprendas como utilizar las herramientas digitales para poder adaptar
tu negocio a la nueva realidad. Sé prestara especial atencion a tu propia
transformacion, gracias a compartir experiencias con lideres digitales
como con una mentorizacion individual, que te ayude tanto a definir
tu plan de accién individual como de negocio.

DURACION
DEL PROGRAMA
Mayo-Octubre

MODALIDAD

4 almuerzos con CEOs
4 fines de semana

12 semanas online

16 masterclasses online
Mentorizacion individual
Proyecto en equipo

CARGA LECTIVA
120 h

40 h presenciales
80 h online

HORARIO PRESENCIAL
Viernes 14:30 - 20:45 h
Sabados 09:00 -13:30 h

SEDES
Madrid/Sevilla

PRECIO
4,900 €

PROGRAMA GREEN & TECH TALENT
(hasta 30% dto.)

Fundacion Estatal

PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO

Programa Bonificable
a través de FUNDAE.




Caracteristicas

Liderazgo digital

Hemos disenado el Programa Ejecutivo en
Liderazgo Digital pensando en las
necesidades actuales de los profesionales

y empresas, pero también en sus obligaciones.

Por ello hemos combinado lo mejor

de la formacion presencial y la online para

que la experiencia formativa se aproveche

al maximo y los alumnos puedan compatibilizar
el programa con su vida profesional y personal.

Ademas hemos elegido un claustro
de profesores que ademas de ser ejecutivos

que trabajan en procesos de transformacion
digital, facilitan al alumno el acceso a una red
de conocimiento y contactos, fundamental en
el ecosistema digital.

4 CEOs de importantes empresas
compartiran con los alumnos un almuerzo
donde explicaran como han transformado
sus empresasy las claves de sus carreras
profesionales.

Un programa para aprender, disfrutar

y compartir, que te ayudara a estar preparado
para liderar la transformacion digital

de los negocios.
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Contenidos

El Programa Ejecutivo en LIDERAZGO DIGITAL se ha disefiado a partir de la experiencia de mas de
1.000 alumnos de las 30 ediciones del Programa Ejecutivo en Transformacion Digital y programas
inCompany realizados con empresas por EOI. Para conseguir una formacion adaptada a las necesida-
des actuales de los profesionales y conseguir el mayor impacto en su transformacion haciéndolo
compatible con sus obligaciones profesionales y personales, se ha organizado el programa a través de
6 diferentes tipos de actividades complementarias.

Formacion Presencial
(4 fines de semana)

Foco trabajo en equipo alrededor
de metodologias digitales y
potenciacion de las relaciones

Masterclasses
(16 sesiones)

Foco en la aprendizaje interactivo

con expertos de referencia en
cada tematica digital

o O

Comidas con CEOs
(4 almuerzos)
Foco en la comparticién de

experiencias en el liderazgo
digital por altos directivos

Liderazgo
Digital

Mentorizacion
(3 sesiones)
Foco en el desarrollo de un plan

personal de transformacion del
liderazgo digital con experto

AN
Il

Médulos online
(12 semanas)
Foco en la adquisicion de
conocimientos sobre las

competencias digitales con una
carga semanal de 4 horas
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Contenidos

El Programa Ejecutivo en LIDERAZGO DIGITAL se ha disefiado a partir del siguiente
Modelo tridimensional que forman los procesos con los clientes, los habilitadores y los
canales de atencion y venta.

A partir del este modelo se desarrollan los contenidos de las sesiones y su organizacion.

Otros canales (SMS, Push, Wa,Tv...)

Smart speakers
Social Media
Movil / Tablet

Web

Call Center

Fuerza de ventas

Tiendas

Informacién y Decision
Compray Entrega
Post-Venta

@ Generacion de Trafico

Propuesta de valor

Modelo operativo

Activos de datos

Tecnologia e
infraestructura

©Ew® @
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ontenidos

PROGRAMA EJECUTIVO EN LIDERAZGO DIGITAL

Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana
o1 02 o3 04 os o6 o7 o8 09 10 n 12 13 14 15 16

Comida con CEOs A A E)_I_(?A I'.?)TI?A L?l.l_g
Viernes ik ik iy 77
14:30 - 16:00
6 00 [oXe) 00
Formaclon_ prest_-.\nclal 000 000 000
viernes 16:15 - 20:45 N

Sébado 09:00 - 13:30

(2 (2 (2

Médulos Online

4 semanas por bloque Bloque 1 _Bloque 2 Bloque 2
Videos+Lecturas+Test Procesos con clientes Habllltadore§ de la Habllltadores’de la
transformacion (1) transformacion (I1)
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
[eNasterclasses °o(Jo M oo § oo |l oo [l oo M oo M oo ff oo W oo | oo [l oo @ oo f§ oo
=iz co ) ) ) ) ) ) ) ) co ) co )
Proyecto en equipo de 0o

Transformacion Digital -
2meses [22]

o]
o

Mentorizacién individual
en Liderazgo Digital ” ”
3 sesiones




Contenidos

00

000
SESIONES PRESENCIALES MMM

.

Entorno Digital
Plan de Transformacion Digital

Taller de Design Thinking enfocado en el cliente

Taller de Metodologias de trabajo agiles

Taller de Plan Tecnoldgico

Taller de Industria 4.0

Taller de Liderazgo Digital de Personas
Presentacion y puesta en comun de proyectos

(o Je}
MASTERCLASSES °Q°

Modelos de negocio digitales

Plan de Marketing Digital

El mundo del first-party data

Los medios de pago

La logistica como habilitador del eCommerce
La transformacion del retail

La transformacion del digital en

las Administraciones Publicas

El Martech: la tecnologia en el marketing
La experiencia de cliente en la era digital
El canal movil

Plan de Transformacion Personal

Marca Digital

Aspectos Legales de
la Transformacién Digital

El CEO Digital
Organizaciones Exponenciales

Humanismo vs Digital: el papel de
la ética en el mundo digital

V a
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BLOQUES ONLINE E@

Procesos con clientes:
. Generacién de Trafico
« Informacién y Decision
« Compray Entrega
. Postventa

Habilitadores I:

+ Big Data Analytics y Data Storytelling
+ Analitica Digital

+ Cloud
Habilitadores Il
+ IAyRPA

+ Blockchain
+ Ciberseguridad,
+  Metaversoy Web 3.0

o O

COMIDAS CONCEOS IV

Se comenzaran los fines de semana
presenciales con un almuerzo con
4 Presidentes/CEQOs de empresas
protagonistas de procesos de
Transformacion Digital .
. OA
MENTORIZACION 111l
*  Encoordinacion con el Director
del Programa, el alumno elegira
un mentor que le apoye alo largo
de 3 sesiones en su proyecto de
transformacion de liderazgo digital.
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Experiencia EOI

“Destacaria por encima de todo el nivel
del profesorado, asi como el compromiso
de los organizadores con el aprendizaje y
aprovechamiento del programa por parte
de todos los alumnos.”

Jorge Aguirre
Socio de People Advisory Services en EY
Ernst&Young.

“El programa me ha permitido conocer qué es
exactamente lo que hay detras del concepto
de Transformacion Digital. Fl planteamiento
me ha parecido muy acertado, ya que esta
enfocado desde el punto de vista de gestion.
En mi caso he podido trasladar las ideas y
conceptos aprendidos a mi trabajo diario,
teniendo una aplicacion practica inmediata.

A nivel estratégico, sin duda, puede resultar
de gran ayuda en la ruta que necesariamente
hemos de dibujar todas las organizaciones
hacia una verdadera Transformacion Digital”.

Pedro Guanche
Director de Desarrollo Organizacional y Tecno-
logia de BIDAFARMA

“El programa me ha ayudado a entender no
solo lo que abarca el término Transformacion
Digital, sino también como descubrir las
necesidades

de trasformacion a corto, medio y largo en las
compaiiias. El programa esta muy bien balan-
ceado para cubrir las necesidades de aprendi-
zaje de personas que se dedican mas a la
gestion como

de personas con un perfil mas técnico.

La necesidades de las empresas cambiar
rapidamente, y en el contexto actual se ha
acelerado exponencialmente.

Por lo que es imprescindible entender como
la tecnologia puede ayudarnos tanto a nivel
profesional como personal a maximizar este
gran cambio y adaptarnos rapido a la ‘'nueva
normalidad”.Recomiendo este programa

a todos aquellos que sigan teniendo ganas de
aprender y de seguir aportando valor en un
mundo empresarial que no deja de evolucio-

"

nar.

Mariola Martinez
Presidenta de XEROX ESPANA




Claustro

En EQI, los profesores constituyen una pieza fundamental del éxito de los cursos. El claustro
estad formado por directivos de empresa de reconocido prestigio profesional y comprobada
trayectoria en la materia impartida, que transmiten no solo los conocimientos tedricos, sino
también su propia experiencia en la aplicacion practica de los mismos.

CEO
Lideresy Digitales

Director Global Medios
de Pago
Santander

Sr. Product Manager Alexa
Shopping
Amazon

Strategic Advisor
Shaper

Country Sales Director
Google

CEO
Savia - Mapfre Digital Health

Partner & Manager Director
Accenture Song

CEO
Soulsight

CEO
Indigitall

Partner, EMEA-Latam
Marketing Leader
Bcg

CEO Espafay Latam
Gss - Covisian

Co-Founder
Portfolio Stock Exchange

Presidenta de Xerox
Espana

Head of Banking
& Insurance
Google

Key Account Manager
Diebold Nixdorf
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Alvaro Paricio

Head of Retail Operations
AXPO Iberia

Pablo Monge

Global Head of Digital Sales
Globant

Juan Miguel Poyatos

Experto en Industria 4.0
Huete & Co

Natividad Rabazo

Abogada especializada en
Derecho Digital

Juan Pedro Pinilla

Cibersecurity Delivery Lead
Deloitte

Carlos Marina
Experto en Retail

José Aguilar

Socio
Mindvalue

Jorge Aguirre

Workforce Advisory Partner
Ey

Julio Alonso

Director
Marketing Tribe

Alberto Turégano

Socio Big Data Analytics
Lideresy Digitales

Epifania Pascual

Country Manager Spain
LetMeShip

Ignacio G.R. Gavilan

CEO
Reingenieria Digital

Lorena Guerrero

Directora Experiencia Cliente
Axa

Juan Carlos Marcos

Experto en Industria4.0y
Logistica

Alfredo Rivela

Ceo
Turning Tables

Joaquin Loépez Lérida
Experto Blockchain
LifeWatch ERIC

Virginia Fdez-Cueto

Directora General
The Customer Spirit

José Rivera

Digital Strategy &
Transformation Director
Tinsa

José Maria Cuellar

Senior Manager
Tata Consultancy Services

Consuelo Verdu

Socio
Nestor&Co

Irene Martin

Cultural Transformation Dtor
Opinno

Carmen Padilla

Digital Marketing Sr. Manager
Accenture Song

Fernando de Pablo

Dtor. Gral. Oficina Digital
Ayuntamiento de Madrid

Alba Diaz Paricio

Performance Specialist
Google



Dirigido a

Directivos y ejecutivos que estan
liderando o van a liderar los procesos
de transformacion digital de sus
empresas, 0 que quieren entender
como ponerlo en marcha.

Profesionales que trabajan

en diferentes areas funcionales

y que necesitan un programa que

les ofrezca una vision 360° del mundo
de los negocios y como la digitalizacion
esta impactando en la empresa.

Consultores que tienen que empezar

a abordar proyectos de transformacion
digital con clientes, y que buscan tener
mas conocimientos y metodologias
para incorporar a su dia a dia.

Empresas que necesitan concienciar
y formar a colectivos importantes
de profesionales para realizar su
transformacion digital.

Este programa EDUCACIGN
DE CALIDAD

contribuye a

la Agenda 2030 en m |

los siguientes ODS:

1

EOI tiene como propdsito formar talento
y, con el fin de facilitar el acceso a su
oferta formativa al mayor nimero de
personas posible, ha disefiado el programa
#eoiteayuda que contempla un amplio
abanico de descuentos y bonificaciones
que pueden llegar a cubrir el 40% del
importe total del curso.

Consultaen

ACCION
POR EL CLIMA

O




Formamos i e
talento para un futuro
Madrid Andalucia Mediterraneo
informacion@eoi.es infoandalucia@eoi.es eoimediterraneo@eoi.es
+34 91349 56 00 +34 954463377 +34 96 665 8155
(Madrid) (Sevilla) (Elche - Alicante)

5% GOBERNO  MINSTERIO °
"0 DE ESPANA DE INDUSTRIA, MERCI
’ ® YTURISMO
S ° °



