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Activa

Detalles del procedimiento

DESCRIPCION

Resolucidn por la que se convoca la concesidn de ayudas dirigidas a potenciar sus areas de crecimiento a través de la iniciativa «Activa Ciberseguridad», en el marco del
Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

PLAZO DE VIGENCIA

e Fecha deinicio: 8 de noviembre de 2023

e Fecha de finalizacidn: Permanecera abierto hasta que se agote el crédito presupuestario establecido en la convocatoria.
OBIJETO

e El “Programa Activa Ciberseguridad” es un programa de asesoramiento especializado y personalizado cuyo objetivo es ofrecer un analisis de la situacidn actual de la
empresa en materia de Ciberseguridad para conocer su nivel de seguridad y elaboracidon de un Plan de Ciberseguridad especifico para la misma con un disefio
personalizado de acciones de mejora en ciberseguridad.

e Programa orientado a pymes para mejorar o potenciar sus procesos en ciberseguridad.

e El ambito geografico de aplicacién del Programa “Activa Ciberseguridad” es todo el territorio nacional.

REQUISITOS PREVIOS

Las ayudas que se concedan en el marco de la presente Convocatoria van dirigidas a empresas que tengan la condicién de PYME, que tengan personalidad juridica
propia en Espana y estén legalmente constituidas y debidamente inscritas en el registro correspondiente y cumplan los requisitos conforme en el articulo 7 de la Orden de
Bases ICT/819/2022, de 12 de agosto, asi como lo establecido en el texto de la Convocatoria.

Seran consideradas pymes, aquellas empresas que cumplan con los requisitos establecidos para la categoria de microempresas, pequefias y medianas empresas
(pyme) en el articulo 2 del anexo | del Reglamento (UE) N.2 651/2014, de la Comision, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas
compatibles con el mercado interior en aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado.

Ciberseguridad
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Activa

Detalles del procedimiento

IGUALMENTE SON REQUISITOS PARA OBTENER LA CONDICION DE BENEFICIARIO LOS SIGUIENTES

Cumplir con lo establecido en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en lo referente a los requisitos para obtener la condicion de
beneficiario, no pudiendo estar incursas en algunas de las circunstancias previstas en el articulo 13.2 de la misma ley.

Estar inscrito en el censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de Administracidn Tributaria o en el censo equivalente de cada Administracién Tributaria
Foral, que debe reflejar la actividad econdmica efectivamente desarrollada a la fecha de solicitud de la ayuda.

Tener su domicilio fiscal y su principal centro operativo en Espafia y mantenerlos, al menos, durante el periodo de prestacidn de las actividades objeto de subvencién.

No tener deudas por reintegro de ayudas, anticipos o préstamos con la Administracidn, o estar sujeta a una orden de recuperacién pendiente tras una Decisidén previa de la Comisién
Europea que haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el mercado comun.

No ser entidades que integren el sector publico institucional de cualquier Administracidn publica, vinculadas o dependientes de ésta, en los términos dispuestos en el articulo 81 y
siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

No ser entidades colaboradoras del Programa Activa Crecimiento, en los términos del articulo 9 de la Orden de Bases ICT/819/2022, de 12 de agosto.

DOCUMENTACION OBLIGATORIA A ADJUNTAR PARA LA ACREDITACION DE REQUISITOS, junto a la solicitud se ha de presentar la siguiente documentacion:

A.

Acreditacion del cédigo CNAE de la Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE 2009), aprobada por Real Decreto 475/2007, de 13 de abril. (Vida laboral de empresa
en la que se indique CNAE, escrituras de constitucidn o cualquier otro documento valido en derecho que lo acredite)

. Acreditacién condicion de PYME. Para la acreditacién de condicion de PYME, se debera presentar cualquier documento reconocido en Derecho que acredite que tienen actividad

econdmica empresarial o profesional y tienen menos de 250 trabajadores, asi como un volumen de negocio de menos de 50 M€/afio o un balance inferior a 43 M€ (Recomendacién
2003/361/CE de la Comision Europea de 6 de mayo de 2003.

. Acreditacién de su inscripciéon en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria o en el censo equivalente de la

Administracion Tributaria Foral. (certificado que debe reflejar la actividad econdmica efectivamente desarrollada a la fecha de solicitud de la ayuda).

. Acreditacién del domicilio fiscal del solicitante en Espafia. (Certificado del domicilio fiscal de hacienda, certificado censal de hacienda, o comunicacidn del NIF de hacienda).

Acreditacion de disponer de su principal centro operativo en Espafia. En el caso que el domicilio fiscal difiera del centro operativo. (Censo, Modelo 036, Contratos de Alquiler o recibos
de suministros (luz, agua, gas, internet) u otro documento que acredite el domicilio de dicho centro operativo).

Ciberseguridad
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¢Como acceder a la Sede Electréonica de EOI?

En la pagina web de la EOI, ubicada en www.eoi.es, se encontrard un acceso directo a la SEDE ELECTRONICA en la esquina
superior derecha.

Dentro de la SEDE ELECTRONICA, en el apartado “# ~Acceda a...”, se podrd consultar el documento de Preguntas Frecuentes
(FAQ) que aborda las dudas comunes relacionadas con la plataforma electrénica de la EOI.

Una vez dentro de la SEDE ELECTRONICA, en la seccion de "Subvenciones", se encontraran las convocatorias actualmente
abiertas y las que han cerrado el plazo de solicitud. Para obtener informacion detallada sobre un procedimiento en particular,
bastara con hacer clic en la convocatoria deseada, en cada una de ellas puede consultar el “Detalle del procedimiento”.

Para iniciar el trdmite mientras la Convocatoria permanezca abierta, es necesario hacer clic en "Alta de solicitud". Es
importante destacar que la presentacién de la solicitud debe ser realizada de manera telematica, utilizando un certificado
digital en representacion de la empresa solicitante de la ayuda. Si se opta por utilizar un certificado digital de (persona fisica)
en lugar de uno de entidad (persona juridica), se deberan adjuntar los documentos que acrediten la representacion de dicha
persona por la empresa solicitante de la ayuda.

En caso de error, en el documento Preguntas Frecuentes (FAQ) de la SEDE Electrénica en el punto 6. Error al acceder a la
sede electronica o al intentar realizar una solicitud de Subvencion (“alta solicitud”) y 7. ¢Como saber si tengo
instalado AutoFirma?, puede encontrar respuesta al error. Por favor, realice las comprobaciones que se indican en el
documento.

A la derecha tiene la opcidon “Descargar documentos”, documentos relativos a la solicitud como; Orden de Bases
ICT/819/2022, Resolucion de Convocatoria, Guia de Acreditacion Condicion de PYME, FAQS Activa Ciberseguridad,
Documento de Aceptacidn, Desistimiento, Renuncia y esta propia Guia prdctica formulario de solicitud.

Activa
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¢COmo iniciar tramite para el formulario?

Informacion

Si es la primera vez que accede a la Sede electrdnica de la EOI para iniciar un tramite de "Alta de
Solicitud", debera completar el formulario de "Alta de interesado". Este formulario se autocompleta por
defecto con algunos datos del certificado digital, incluyendo el nombre, apellidos, tipo y niumero de
identificacion, asi como la direccidén de correo electrénico.

Correo electronico (*)

En el apartado de "Datos de contacto", verificar la direccidn de correo electrdnico, ya que sera utilizada
para enviar avisos sobre notificaciones o el estado de tramitacion del expediente correspondiente.

Una vez cumplimentado vy verificado los datos necesarios, debe hacer clic en “Darme de alta como
interesado”, para comenzar el formulario de solicitud.

La Sede electrénica siempre guardara un borrador de las solicitudes, el cual podra ser recuperado en
cualguier momento para su finalizacion, desde su Carpeta Ciudadana/Acceder a Mi carpeta.

Activa
Ciberseguridad

soporte visual
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— ¢Como cumplimentar un formulario de solicitud?
.
.

Paso 1. Datos de la entidad solicitante

Cumplimentar datos solicitados del Paso 1

=  Entidad solicitante

=  Domicilio fiscal de la entidad solicitante

= Direccion del principal centro operativo en Espafia

= Direccion del centro de trabajo para el que solicita el asesoramiento

= Representante legal de la entidad solicitante

= Persona responsable de la ejecucion del proyecto en la entidad

solicitante™® (debe ser contacto y correo Gnico de la empresa solicitante)
= Datos estadisticos adicionales entidad solicitante

= |nformacion relativa a Proteccion de Datos

El formulario consta de un
total de ocho PASOS a
realizar.

Cada PASO debe
cumplimentarse con los
datos e informacién que
indica la solicitud.

+ Datos Solicitante

+ Declaciones Responsables
+ Autorizaciones

+ Entidad Colaboradora

+ Veracidad Documentacion
+ Documentacion incorporada
+ Gestion de firmantes

+ Firma

Activa

soporte visual

Datos de Ia entidad solicitante

Ciberseguridad

Entidad solicitante

Razén sociz:

NIF *

Fecha de constitucién PYME * s Antigiedad de la entidad (afios)
Tipo de entidad Persona juridica hdl 4

Céeign CNAE ** Seleccione una opcion v %

Sector de actividad
Teléfono ¢ Correo electrénico =

* L fecna o consttuciin e PYME es Is fechs de inscrpeisn d s entidsd en el registrs mersant

“+* La direccitin de corres electrinico favilitada no recibird informacicn de avisos sobre nofificaciones o estado de ramitaciin del expediente de referencia.

X

TODOS los datos de caracter obligatorio aparecen marcados con un ASTERISCO NEGRO

*

DATOS ESTADISTICOS ADICIONALES ENTIDAD SOLICITANTE|

Facturacién tiimo ejercicio Selectione una opcion v
Nimero de personas con relacién laboral con la entidad (equivalentes a tiempo completo) Seleccione una opcion v
¢Estan el 25% o mas del capital de su empresa o de sus derechos de voto controlados, directa o indirectamente, por Seleccione una opcion v
organismos piblicos, conjunta o individualmente?
Porcentaje de mujeres con relacion laboral con la entidad (equivalentes a tiempo completo) Selecdione una opdién v
¢La persona que ocupa el puesto de maximo responsable de Ia entidad o més del 50% del equipo de personas que tiene & | Seleccione una opcion v
1ol de méximo responsable es mujer?
¢La persona responsable del proyecto es mujer? Seleccione una opcion hd
£Tiene la entidad politicas o planes de transformacion digital? Seleccione una opcion v
¢Tiene la entidad politicas o planes de sostenibilidad? Selectione una opcion v
Ambito rura (¢l centro de abajo en el que se cjecutarn las acthidades para las que se solicita la ayuda se sitia en un Seleccione una opcion v
)

municipio de menos de 5.000 habitantes’

* ¥ H X X X X X ¥

Informacion relativa a Proteccion de Datos|

Informacién relativa a Proteccion de Datos: Los datos proporcionados seran tratados por Fundacion EQI F.S.P. de acuerdo con lo recwgmu en elar\ cu\o 22 (Confdencilidad y Proteccion de Datos de Carécler Personal) de las bases reguladoras y de carformidad con o
indicado en Ia ficha de tratamiento “Gestion de Usuarios y Servicios Sede Elecironica’, que puede consuiarse en el siguienie enlace: Poiic

Responsable Fundacion EQIF.S.P.

Finalidad Gestionar su solicitud de subvencién o ayuda y su participacion en el desarrollo del programa o proyecto seleccionado

Legitimacion Consentimiento del interasado.

Destinatarios 2{9 oo et cederan datos aterceros, salvo obligacion legal no se realizard transferencia internacional de datos. Los datos podrén cederse a las Administraciones Publicas implicadas y entidades colaboradoras en la gestion del proyecto o

Tiene derecho a acceder a sus datos, rectiicarlos, suprimirios o portarios, limitar su tratamiento u oponerse al mismo dirigiéndose a FUNDACION EOI, FS.P. Av. de Gregorio del Amo. 6, 28040-Madiid o a protecciondedatos@eai es

Derechos ‘acompafiando, en cualquiera de I0s casos, copia de su DNI para acreditar su identidad.

Informacion

s Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en NUSSITa Palies ds Prvacizas y Avisa O 3 HAVES d8 NUESHTD COMED eleClroNiCo proiscsiondsdaiosGesi s
He leido'y acepto el tratamiento de mis datos de cardcter personal. Seleccione un v | ¥
El representante de Ia entidad solicitante, en nombre de la entidad solicitante, acepta la cesion de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para dar cumplimiento a Io previsto en la normativa europea que es de aplicacion y de Seleccione un: v | %

conformidad con |2 Ley Organica 32018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
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Paso 2. Declaraciones Responsables

En este paso del formulario se presentan todas las declaraciones responsables que la
entidad solicitante debe suscribir. Dado que son de caracter obligatorio, es necesario
marcar la casilla de "Acepto". En caso de seleccionar "No Acepto", no podra continuar
con la solicitud y sera considerada inadmisible al no cumplir con los requisitos
establecidos en las Bases Reguladoras y en la convocatoria.

Si la entidad solicitante forma parte de un grupo empresarial, debera especificar la Razon
Social y el NIF de dicho grupo. Una vez completados estos datos, haga clic en el botén "+
Aiadir". En caso contrario, indique "No".

Si la entidad solicitante ha recibido ayudas minimis o ha solicitado y obtenido
subvenciones y/o ayudas para la misma finalidad relacionadas con esta solicitud durante
el ejercicio fiscal en curso o los dos anteriores, debe marcar "Si". A continuacion, se
desplegara un cuadro para proporcionar los detalles pertinentes. Una vez completados,

¢Como cumplimentar un formulario de solicitud?

soporte visual

Activa
Ciberseguridad

La entidad solicitante declara bajo su res;
es concedida

ponsabilidad que conoce

y cumple los requisitos para Ia solicitud de 13 ayuda y se co

mpromete a cumplir con las de los

Dedarationes de ayudas mininis y otras ayudas para la misma fnalidad

Penenece su empresa a un grupo empresarial?

LY Indique la raziin social y NIF de las empresas que conforman e grupo
Raztn sockl

Puise + ARadif tras compietar ios datos de Ia razén social

[0 A

Esta - % 5 [ *
4 n = H ) H H n n O den * e *
pulse el botén "+ ARadir". En caso contrario, seleccione "No". . .
Pulse + Afadir tras completar los datos de cada ayuda minimis recibida.
[[©_Afadr ]
Suma de las ayudas de minimis concedidas a la entidad solicitante, durante el ejercicio fiscal en curso y los dos anteriores:
T Financiado por K 7,., _ Plan de B €scuela de
. la Unién Europea ﬁﬂ]lﬁ g DEBTANA | DENDUSTIA comERcIo Bﬁ?ﬁ?ﬁﬁ:ﬁ?ﬁ i astiney orgonlzoclon 08
R : = 2 i
* NextGenerationEL W v Resllencia |ndustr|o|




¢Como cumplimentar un formulario de solicitud?
Paso 3. Autorizaciones

Activa
Ciberseguridad

En este paso del formulario se presentan todas las Autorizaciones requeridas. Debera seleccionar una opcién en cada casilla

"Autorizo" o "No Autorizo".

soporte visual

La entidad solicitante AUTORIZA a Fundacion EOI, F.S.P. a:
Recabar de oficio los datos del Registro Electronico de Apoderamiento de la Administracion General del Estado para comprobar el poder de representacion del firmante
Recabar de oficio cualquier ofra informacion que permita comprobar las obligaciones establecidas en las bases reguladoras o la convocatoria

Utilizar sus logotipos, marcas y simbolos en las acciones de difusién realizadas en el marco de la convocatoria

En todo caso, Fundacion EQI. F.5.P. podra realizar de oficio |as consultas que no requieran autorizacién expresa por parie del solicitante, tales come las consultas al Registro Mercantil y a la Base de Datos Nacional de Subvenciones

Autorizo w | W
Autorizo W
Autorizo W

En todo caso, la Fundacion EOI, F.S.P. podra llevar a cabo de oficio las consultas que no necesiten una autorizacion expresa por
parte del solicitante, como, por ejemplo, las consultas al Registro Mercantil y a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.
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Activa

¢Como seleccionar la preferencia de la entidad colaboradora? Ciberseguridad

Paso 4. Entidad Colaboradora

En este paso del formulario, debe seleccionar la entidad colaboradora que desea que le brinde el servicio de asesoramiento. En el
listado, se muestran con asterisco (*) las entidades colaboradoras que han indicado su preferencia por atender pymes en su
Comunidad Auténoma, aunque todas las consultoras pueden dar su servicio a nivel nacional.

Para obtener informacidon detallada sobre cada una de las entidades seleccionadas, puede consultar el listado completo y sus

descripciones en la pagina web de EOI, en la seccién de "INFORMACION ENTIDADES COLABORADORAS" a través del siguiente enlace:
https://www.eoi.es/es/empresas/programas-activa/activa-ciberseguridad.

SELECCHIN PREFERENCIA ENTIDAD COLABORADORA

soporte visual

Seleccione la enfidad colaboradora que desea que le preste el servicio. Indigue su preferencia

Nombre de la entidad colaboradora Seleccione una opcion o *

Se muestran con * las entidades consultoras que han indicado preferencia por atender pymes en la comunidad autdnoma. aungue todas las consultoras pueden dar su servicio a nivel nacional

___________________________________________________________________________________________________

| En situaciones excepcionales y debidamente justificadas, la Fundacién EOI, F.S.P. podra asignar a
' |la pyme beneficiaria una entidad colaboradora distinta a la que haya seleccionado inicialmente.
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https://www.eoi.es/es/empresas/programas-activa/activa-ciberseguridad

Activa

Veracidad de la documentacién aportada Ciberseguridad

Paso 5. Veracidad Documentacion

En este paso del formulario la empresa solicitante debe declarar responsablemente que toda la informacion incluida en
esta solicitud y en los documentos que la acompaian es cierta y se obliga a aceptar todas las condiciones de las Bases
Reguladoras y Convocatoria.

soporte visual

La entidad solicitante declara responsablemente que toda la infermacidn incluida en esta solicitud y en los documentos que la acompanian es ciera y s2 obliga a aceptar con caracter general todas las condiciones de las Bases Reguladoras y Acepto w | v
Convocatoria.

Es necesario marcar la opcion "Acepto" para poder proseguir. En caso de seleccionar "No Acepto", no sera posible continuar con la
solicitud y esta sera considerada inadmisible al no cumplir con los requisitos establecidos en las Bases Reguladoras y en la convocatoria.
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Activa

Documentacion Ciberseguridad

Paso 6. Documentacién incorporada

En este paso, es necesario adjuntar la documentacién requerida para acreditar la condicion de PYME. Puede cargar los documentos desde su equipo local
o seleccionarlos de la documentacién que haya sido presentada con anterioridad. (consulte 08_Guia de acreditacion condicion de PYME_ACB)

Tipos de documentacidn a incorporar soporte visual

A. ACREDITACION DEL CNAE (VIDA LABORAL DE LA EMPRESA, ESCRITURAS DE CONSTITUCION O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO VALIDO EN DERECHO)

Documentacion Obligatoria A.,B.1),B.2),C.,D. y E. e

B.1) ACREDITACION CONDICION DE PYME: VOLUMEN NEGOCIO INFERIOR A 50 M EURQS O BALANCE INFERIOR A 43M EUROS. PUEDE ENCONTRAR LOS DOCUMENTOS RECOMENDADOS EN LA GUIA PUBLICADA PARA LA ACREDITACION DE LA CONDICION DE | (% Incorporar
PYME EN LA FICHA DEL PROCEDIMIENTO. -

«Documento no incorporados.

B.2) ACREDITACION CONDICION DE PYME: NUMERO DE EMPLEADOS INFERIOR A 250. PUEDE ENCONTRAR LOS DOCUMENTOS RECOMENDADOS EN LA GUIA PUBLICADA PARA LA ACREDITACION DE LA CONDICION DE PYME EN LA FICHA DEL o, Incorporar
PROCEDIMIENTO.

F. ACREDITACION REPRESENTACION (Esta documentacion es obligatoria
cuando se utiliza un certificado digital de persona fisica en lugar de uno de
persona juridica para representar a la empresa que solicita la ayuda).

DOCUMENTACION ADICIONAL (Puede adjuntar cualquier otra
documentacion que considere pertinente y que permita verificar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en las bases reguladoras o en
la convocatoria).

Nombrar documentos

Se recomienda Letra + nombre que especifique descripcidon del
documento. (mdximo 250 caracteres en la descripcién del documento)

Ejemplo: A. ACREDITACION DEL CODIGO CNAE

«Documento no incorporados.

C. ACREDITACION DE SU INSCRIPCION EN EL CENSO DE EMPRESARIOS, PROFESIONALES Y RETENEDORES DE LA AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA O EN EL CENSO EQUIVALENTE DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA FORAL
«Documento no incorporados

D. ACREDITACION DEL DOCMICILIO FISCAL DEL SOLICITANTE EN ESPANA
«Documento no incorporador

E. ACREDITACION DE DISPONER DE SU PRINCIPAL CENTRO OPERATIVO EN ESPANA
«Documento no incorporados.

F. ACREDITACION REPRESENTACION
«Documento no incorporados

DOCUMENTACION ADICIONAL
incorporados

tamarfio de todos los documentos no puede superar los 1.000 MB.

En todos los apartados se pulsard el botén de incorporar y se subird la
documentacién correspondiente, tantas veces como documentos se pretenda subir.

El tamafio maximo permitido son 500 MB por documento, aunque la suma del
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Documentacion
Paso 6. Documentacién incorporada

A. ACREDITACION DEL CNAE:
* Vida laboral de la empresa.
*  Modelo 200 AEAT.
* Escrituras de constitucion u cualquier otro documento valido en derecho que indique
el CNAE.

B.1) ACREDITACION DE CONDICION DE PYME (Volumen de negocio inferior a 50 millones de
euros o balance inferior a 43 millones de euros): Puede encontrar los documentos
recomendados en la guia publicada para la acreditacién de la condicién de PYME en la ficha
del procedimiento.

* Censo.

*  Modelo 200 AEAT.

* Vida laboral.

e TGSS (Tesoreria General de la Seguridad Social).

B.2) ACREDITACION DE CONDICION DE PYME (Numero de empleados inferior a 250): Puede
encontrar los documentos recomendados en la guia publicada para la acreditacién de la
condicion de PYME en la ficha del procedimiento.

¢ Censo.

* Modelo 200 AEAT.

* Vida laboral.

* TGSS (Tesoreria General de la Seguridad Social).

C. ACREDITACION DE INSCRIPCION EN EL CENSO DE EMPRESARIOS, PROFESIONALES Y
RETENEDORES DE LA AGENCIA ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA O EN EL CENSO
EQUIVALENTE DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA FORAL:
* Certificado del censo de empresarios, profesionales y retenedores de la AEAT o censo
equivalente que refleje la actividad econdmica efectivamente desarrollada a la fecha
de solicitud de la ayuda.

Activa

D. ACREDITACION DEL DOMICILIO FISCAL DEL SOLICITANTE EN ESPANA:

Certificado del domicilio fiscal de Hacienda.
Certificado censal de Hacienda.
Comunicacion del NIF de Hacienda.

E. ACREDITACION DE DISPONER DE SU PRINCIPAL CENTRO OPERATIVO EN ESPANA
(En caso de que difiera del domicilio fiscal):

Censo.

Modelo 036.

Contratos de alquiler o recibos de suministros (luz, agua, gas, internet u otro documento que
acredite el domicilio de dicho centro operativo).

F. ACREDITACION DE REPRESENTACION
(Esta documentacion es obligatoria cuando se emplea un certificado digital de persona fisica en lugar
de uno de persona juridica para representar a la empresa solicitante de la ayuda):

Documentos que acrediten la representacién o poderes de la persona que firma por la
empresa que solicita la ayuda.

DOCUMENTACION ADICIONAL:

Cualquier otra documentacién que considere pertinente y que permita comprobar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en las bases reguladoras o en la convocatoria.

Ciberseguridad
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Activa
Ciberseguridad

Gestion de firmantes, firma y presentacion del borrador de la solicitud
Paso 7. Gestion firmantes

12) En caso de que quiera designar a otra persona como representante/autorizado/a o ser incluida como firmante, las peticiones de firma se enviaran a
través de la Sede Electrénica por el orden de firma que se haya establecido en la pantalla de + Anadir firmante. Por tanto, hasta que no firme el primer
firmante afiadido, no puede firmar el segundo y asi sucesivamente.

29) El nuevo firmante debe acceder a la sede electronica a través del siguiente enlace https://sede.eoi.es/ con un certificado digital vigente
Una vez dentro de la sede debe acceder a "Carpeta Ciudadana/ Acceso a mis solicitudes” y buscar el BORRADOR pendiente de firma.

NOTA: Es aconsejable que se den de alta todos antes de empezar la solicitud para que, al momento de afadir los firmantes, no surjan complicaciones por
este motivo.

soporte visual

Firmantes

A continuacién, puede afiadir los usuarios que seran los encargados de firmar los documentos en el orden en el que sean afnadidos a la lista.

Orden

. . . Tipo de . . . - ..
de Primer apellido | Segundo apellido |. P . Numero de identificacion Correo electrénico
identificador
firma
1 of
i Eliminar todos los firmantes B3 Afadir firmante
+* : T Financiato por ‘@g MINISTERIO SECRETARIA GENERAL :lan e i6 g Scvelade
kS b la Union Europea [[lllﬁg'% BeESANA DEINDUSTRIA COMERCIO | - DEINDUSTRIAY DE LA Y T:::,';:::f“:gn I grcg,oniz.o;:ic’m 14
* o x NextGenerationEU =¥a EMPRESA y Resiliencia industrial



https://sede.eoi.es/

Antes de proceder con este paso, es crucial verificar minuciosamente
todos los datos proporcionados. Una vez completada la firma, no sera
posible modificar ningiin documento.

Una vez que se haya revisado y confirmado la exactitud de los datos, el
siguiente paso es que el o los representantes legales de la empresa
firmen la solicitud. Para ello, deberdn presionar el botén "FIRMAR",
ubicado en la parte inferior o superior derecha de la pagina.

Abrir AutoFirma?

https://pre-sede-eoi.guadaltel.com quiere abrir esta aplicacién.

[0 Permitir siempre que pre-sede-coi.guadaltel.com abra este tipo de enlaces en Iz aplicacién asociada

[@ anterior | (@ Sizuience | [@ Finanzar |

Abrir AuteFirma

[Q sam—]

se va a proceder a firma
rresponden con los indic

t paso no podra modificar nin,
Se esta realizando la firma de su
solicitud. No olvide presentarla
tras finalizar la firma. Por favor,

- espere...
e v QotObePhntnpaisuy Acicold CaKE

[ Est= documento se wa a firnar.

f@ Est= documento se va 3 registrar

e7

rarmancomunada.do

ejemplo proceso de firma

Gestion de firmantes, firma y presentacion del borrador de la solicitud
Paso 8. Firma y presentacion del Borrador

\

Activa
Ciberseguridad

soporte visual

Firma

i

L] Salir] [0 Anterior

A continuacion se va a proceder a firmar los documentes que se muestran. Una vez realizado este paso no podra modificar ningune de dichos documentos. Por favor, compruebe que todos

los datos se corresponden con los indicados por usted y pulse sobre el botdn "Firmar'.
SOLICITUD .
(# Este documento s= va 3 firmat

3 Ecte documento se va a regisirar.

Documento 1de 7

firmarregistrarmancomunada.do

RizE= el

SOLICITUD DE AYUDA A PYMES
PROGRAMA ACTIVA CIBERSEGURIDAD
PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION ¥ RESILIENCIA [C13.02.2.1)

Este farmudaric y bodes los fcheros adjunios deberin firmarse eleckénicamente por e representans legal
de la entidad que preseniz L solcilud.

En aguellos casos en tanto la solicitud

gue s tengan un
como cada uno de los ficheros deberan ser Srmados electronicamente por caca uno de los representantes
mecesarios para la

| 1.0aT0s soLcmanTE |

| ENTIDAD SOLICITANTE
Raztn social ]

NIF
Fecha de

[B Salir] [O Amefinf]
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Activa |
Finalizacion Ciberseguridad
Recibo de Firma

El proceso de presentacion culmina con la obtencidn del recibo de presentacién, que incluira el niumero de registro, la fecha del registro y
la documentacién asociada a la solicitud presentada. Debe hacer clic en el botén "FINALIZAR" para completar la presentacion de la
solicitud.

Una vez que la solicitud ha sido presentada, NO SE PODRA REALIZAR NINGUNA MODIFICACION. En caso de falta de informacién o
documentacidn incorrecta, se le solicitara que realice las correcciones necesarias durante el periodo de subsanacion.

Si ha optado por recibir notificaciones sobre cambios en el estado de su expediente en la direccidn de correo electrénico proporcionada
en sus datos personales, recibira un correo de confirmacién de la presentacion de la solicitud. Este correo servira como comprobante de la
presentacion.

soporte visual

Faso (8 de 8)

Paso (Bde 8)

« Autorizaciones

Recibo de firma

Namero de registro: 2023000317

+ Gestion de firmantes
_ Fecha de registro: 04/04/2023

+ Firma

Firma

La documnentacion se ha firmado y presentado correctamente.

SOLICITUD
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Otros aspectos de la sede electrdnica |
Carpeta Ciudadana

En Carpeta Ciudadana, tendra diferentes secciones:

Activa
Ciberseguridad

soporte visual

* Inicio: Acceso a los tramites disponibles. -
. . . . Carpeta Ciudadana

* Acceder a Mi Carpeta: Permite consultar todos los expedientes, incluyendo aquellos que se encuentran como borradores en curso y

su estado de tramitacion. Inicio
* Mis Notificaciones: Permite consultar todas las notificaciones pendientes de recibir, firmar y presentar, asi como las ya notificadas. Acceder a Mi carpeta

(Es importante tener en cuenta que, si transcurren diez dias naturales desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que se haya S

accedido a su contenido, se entenderd como rechazada, por lo que se continuard el procedimiento por parte de Fundacion EOI, F.S.P.) S
* Representacion/Autorizacién: Permite consultar y agregar Representados, Representantes y Autorizados. Autorizacidn
* Mis Datos de Contacto: Facilita la consulta de los datos del interesado, la modificacidon de los Datos de Contacto y la activacion del Mis Datos de Contacto

correo electrdénico para recibir notificaciones.

Los distintos expedientes pueden estar en diferentes fases: .
soporte visual

» PRESENTACION EN CURSO (no firmada y no presentada)
* EN TRAMITE (firmaday presentada)
» EN TRAMITACION (durante todo el proceso de tramitacidn del expediente, una vez presentada)
» SUBSANACION (requerimiento por deficiencia en la solicitud y/o documentacién aportada) = T O A
* DESESTIMADA (no cumple requisitos y/o condiciones) x ;
* ALEGACIONES (periodo para presentar alegaciones en defensa de sus derechos e intereses) *

» PROPUESTA RESOLUCION (listado provisional de beneficiarios)

» ACEPTACION (periodo de aceptar la ayuda)
» RESOLUCION (listado definitivo de beneficiarios)

Dependiendo de la fase en la que se encuentre el expediente, podra llevar a cabo las siguientes acciones: DESISTIR (de la ayuda),
SUBSANAR, ALEGAR, ACEPTAR o RENUNCIAR.
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Otros aspectos de la sede electronica Il
Requerimiento de Subsanacion

Cuando se identifica alguna deficiencia, ya sea en la solicitud o en los documentos adjuntos, se emitird un Requerimiento de
subsanacion. El interesado serd notificado a través de un correo electrénico sobre la notificacién pendiente en la sede
electrdnica.

Para proceder, siga las siguientes instrucciones:

Activa
Ciberseguridad

soporte visual

1. Acceda ala Sede Electrdnica a través de www.eoi.es, en la parte superior derecha. i e notiiacions

2. Ingrese a "Carpeta Ciudadana/Mis Notificaciones". 1

3. Verifique la bandeja de entrada en la seccién de "Pendientes". 2

4. Seleccione la notificacion titulada "REQUERIMIENTO DE SUBSANACION".

5. Haga clic en "Recibir". o
6. Posteriormente, haga clic en "Firmar" para confirmar la recepcion del documento, a modo de acuse de recibo.

7. Luego, presione "Presentar". — 3

8. Finalmente, haga clic en "Finalizar".

Tiene dos plazos distintos para completar dos acciones diferentes:

1. Tiene un plazo de 10 dias naturales para abrir la notificacidon que contiene el requerimiento de subsanacién.

Todos | Ninguno

2. Una vez que haya abierto la notificacion, dispone de 10 dias habiles para responder y subsanar la deficiencia o presentar
la documentacidn requerida.

NOTA 1: Si no abre la notificacién con el requerimiento de subsanacidn en el plazo de diez dias naturales, el requerimiento
serd RECHAZADO AUTOMATICAMENTE.

NOTA 2: Si no cumple con el plazo de diez dias habiles otorgado para subsanar la falta o proporcionar los documentos
necesarios, su solicitud sera considerada como desistida, de acuerdo con lo establecido en el articulo 68.1 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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http://www.eoi.es/

Otros aspectos de la sede electrdnica lli
Subsanacion

Subsanacion

Una vez haya confirmado la recepcién de la NOTIFICACION DE SUBSANACION, siga
las siguientes instrucciones para Subsanar:

1. Salga y cierre todas las pestafias y ventanas del navegador de la Sede
Electronica.

2. Espere al menos 10 minutos antes de acceder nuevamente a la Sede Electrdnica
a través de www.eoi.es en la parte superior derecha.

3. Acceda a su CARPETA CIUDADANA, haga clic en "Acceder a mi carpeta” y
seleccione su expediente para ver los detalles.

4. En el apartado de acciones, encontrara el boton "SUBSANAR", el cual le
permitird adjuntar la nueva documentacion necesaria.

NOTA: Si no puede visualizar el botéon "SUBSANAR", le recomendamos que realice un
nuevo intento siguiendo los mismos pasos, pero desde una ventana de navegacion
en modo incoégnito.

soporte visual

Activa
Ciberseguridad

Acciones
£# DESISTIMIENTO
4 SUBSANAR

Historia

SUBSANACION
PRESENTACION EN CURSO
EN TRAMITACION
PRESENTACION EN CURSO

07M1/2022
07M1/2022
07M1/2022
03M11/2022

Documentacion

A continuacién puede incorporar |a documentacion necesaria para la tramitacidn del expediente. Puede seleccionar los

DOCUMENTOS SUBSANACION
A «Documento ne incorporados

DOCUMENTACION ADICIONAL

«Documento ne incorporados

(@ saiir |

documentos desde su equipo local o puede selec

[© siguiente
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Desistir de la ayuda

Desistir

Puede desistir de la ayuda en cualquier momento, siempre y cuando sea antes de la

Resolucidn, siga estas instrucciones:

1. Acceda a su Carpeta Ciudadana y seleccione "Acceder a Mi Carpeta" en el

expediente deseado.

2. Descargue el archivo Word “Solicitud de Desistimiento”, disponible en la Sede
Electronica, en la secciéon de "Subvenciones" dentro de la convocatoria del

Otros aspectos de la sede electrénica IV

soporte visual

Activa

Ciberseguridad

Acciones

£ DESISTIR

¢ Seguro que desea continuar con la tramitacion?

Si desea continuar con Ia tramitacion iniciada pulse Continuar, en caso contrario pulse Salir

Lo o [0 comar

Acciones

£ DESISTIMIENTO

Programa Activa Ciberseguridad, en el apartado de Formularios para su descarga. (@ saiir ] [0 siguiente

3. Completey firme digitalmente el documento "Solicitud de Desistimiento".

4. Haga clic en "DESISTIR" y luego en "Continuar".

5. Luego, seleccione "DESESTIMIENTO" e incorpore el documento "Solicitud de

Desistimiento", completado y firmado.

6. Haga clic en "Siguiente", "Firmar" (se abrird la herramienta de autofirma),

"Presentar" y finalmente en "Finalizar".

Documentacion

A continuacién puede incorporar la documentacion necesaria para la tramita
documentos desde su equipo local o puede seleccionarlo ¢

SOLICITUD DESISTIMIENTO
«Documento no incorporados

DOCUMENTACION ADICIONAL
«Documento no incorporado»

‘6 Salir| |0 Siguiente

Paso (1de 3)

cion del expediente. Puede seleccionar los
entacion ya presentada anteriormente.

(% Incorporar | -

[, Incorporar -
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Otros aspectos de la sede electrdénica V
Propuesta de Desestimacion, Alegaciones

Propuesta de Desestimacion

Una vez concluido el periodo de verificacion de la documentacion, en caso de que la
solicitud no cumpla con los requisitos y/o condiciones establecidas, pasard a ser
considerada como Propuesta de Desestimacion. En este caso, se le notificaran los
motivos de la desestimacion a través de la Sede Electrdnica.

Alegaciones

Solo en el caso de que su solicitud sea propuesta para desestimacion, tendra la
oportunidad de presentar alegaciones y proporcionar los documentos vy
justificaciones que considere pertinentes, dentro de un plazo de DIEZ DIAS habiles a
partir del dia siguiente a la publicacién en el Tablon web de |a sede electrdnica.

Dentro de su expediente en la sede electrénica, se habilitara la opcion de "ALEGAR",
donde podra cargar la documentacidon que considere necesaria en defensa de sus
derechos e intereses.

Activa
Ciberseguridad

soporte visual

Acciones
£ ALEGAR

£ DESISTIMIENTO

Historia

En tramite 07/11/2022

N TRAMITACION 07/11/2022
PRESENTACION EN CURSO 07/11/2022
EN TRAMITACION 07/11/2022
PRESENTACION EN CURSO 04/11/2022
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Activa

Otros aspectos de la sede electrdnica Vi Ciberseguridad
Propuesta de Resolucion Definitiva
Propuesta de Resolucion Definitiva soporte visual
Catélogo de Servicios Carpeta Ciudadana Acceda a ...
Una vez finalizada la verificacion de la documentacién presentada, la e

Preguntas frecuentes

propuesta de resolucion definitiva sera publicada en el Tablon web
de la sede electrénica. A partir de esta publicacidn, se iniciara un
plazo de 10 dias naturales para proceder a la "ACEPTACION" de la
ayuda.

El interesado recibird una notificacidon por correo electrénico en la RERE]
direccion indicada para efectos de notificaciones, informandole — O o mmm e
sobre la disponibilidad de |la propuesta en la sede electronica.
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Otros aspectos de la sede electrdnica VI
Aceptacion o Desistir de la ayuda

Aceptar o Desistir (documentos disponibles en “Formularios para su descarga”):

Después de la publicacion de la Propuesta de Resolucién Definitiva, se inicia un periodo de 10 dias naturales para

Activa
Ciberseguridad

soporte visual

aceptar o desistir de la subvencion concedida. Para ello, debe acceder a su Solicitud/Expediente a través de su
"Carpeta Ciudadana". Dentro del Detalle de la solicitud/expediente, debe seleccionar la opcidn de accién elegida.

# ACEPTACION

Siga estas instrucciones para ACEPTAR o DESISTIR de la ayuda: cclon

& DESISTIR

1. Haga clic en la opcién elegida: ACEPTACION o DESISTIR.

H n H n \ continuacion puede incorporar la documentacion necesaria para la tramitacion del expediente.
2. Haga clic en "Continuar".

DOCUMENTO DE ACEPTACION O RENUNCIA

3. En la opcién escogida (una vez dentro de "Incorporar"), debe adjuntar el documento Word firmado [Selecsionar archive ] PRUEBA.docx
o . . 7 . . . . . EroailzefE
digitalmente. Este archivo esta disponible en el detalle del procedimiento. Para acceder, ingrese en la sede
electrénica, seleccione "Subvenciones", luego "Programa Activa Ciberseguridad”, y finalmente "Formularios

ceptacién

El tamafio maximo permitido son 500 MB.

para su descarga". BT e e e EE g

¢ cCancelar H ~ Incorporar

Una vez adjunto el documento, haga clic en "Siguiente".

s:umentos no puede superar los 1000 MB

Luego, seleccione "Firmar" (se abrird la herramienta de autofirma).
Posteriormente, haga clic en "Presentar".
Finalmente, seleccione "Finalizar".

Nowus

NOTA: Una vez publicada la propuesta de resolucidon, se dispone de un plazo maximo de diez dias naturales para
comunicar la "Aceptacion" de la ayuda. En caso de no expresar una aceptacion expresa de la subvencién dentro
del plazo indicado, se considerard que ha sido aceptada de manera tacita, a menos que se comunique
expresamente el rechazo.
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Resolucion Definitiva

Resolucion Definitiva:

Una vez analizadas y consideradas, se procedera a emitir la Resolucidn
definitiva, la cual sera dictada por la Direccién General de Fundacién
EOI, F.S.P., el 6rgano competente para el inicio y resolucién del
procedimiento de concesion.

Otros aspectos de la sede electronica VilI

Activa
Ciberseguridad

soporte visual

Mi Carpeta

Catalogo de Servicios

—

Carpeta Ciudadana

Acceda a ..

Tablon web

Preguntas frecuentes

Mostrar bisqueda avanzada

® Hora oficial
17:00 Martes, 4 Abril 2023
Fundacién EOL F.S.P. E’

.

Temas de la publicacién
La pUincaCién de eSta ReSOIUCién en |a SEde dectl"f)nica tendré el N.© RESOLUCION EXPEDIENTE ACELERACION_ 001 2023 IE] Seleccione... v
mismo efecto que una notificacién realizada de conformidad con lo o et
establecido en el articulo 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. R T——
La notificacidn se llevard a cabo a través de la sede electrdnica. El Propesa e ol e i s UGS 0 EEEERERl
interesado debera acceder a su contenido mediante el Tablon web de R . - -
) Publicado el 29/11/2022 13:00:02 L3 Links relacionados
Ia sede electronica. 2022/0000000032 Eerﬁaﬁne”ﬁ/ﬂS}ZDZAYEHH.HD ‘ DI?)E::[E”E::D ADﬂeﬂ[:l(\‘GO
'- * * FInaI“ICIadO pOI’ -'%?. coneno ; T :I::us:racwn eo- Escuzlq dz
NI la Unién Europea GRED commwo | MNES | veco | SSAERRSTSAL : I organizacién
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https://sede.eoi.es/tablon-web

éQué debe hacer si hay una incidencia técnica durante Activa

la presentacion de su solicitud?

Primero, le recomendamos que revise detenidamente el documento PREGUNTAS FRECUENTES SEDE ELECTRONICA DE EOI, Es muy probable
qgue encuentre la solucidn al problema dentro de ese documento.

Si el error que experimenta no se encuentra entre los que se mencionan en el documento, por favor, envie un correo electrénico a
activaciberseguridad@eoi.es. Asegurese de incluir la siguiente informacion:

* Fechay hora del intento.
*  Nombre completo y nimero de identificacion fiscal (NIF) del solicitante.
* Mensaje de error que recibid.

* Captura de pantalla del momento en que se produjo el error. Si la captura contiene la informacion solicitada, no es necesario que la
incluya por escrito.

* Breve descripcion del proceso que realizé antes de que ocurriera el error.

También ponemos a disposicion de los usuarios el correo activaciberseguridad@eoi.es para consultas relacionadas con el programa de

ayudas "Activa Ciberseguridad".

Ciberseguridad
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https://sede.eoi.es/faq.pdf
mailto:activaciberseguridad@eoi.es
mailto:activaciberseguridad@eoi.es

	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25

