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V Encuesta Adecco sobre Felicidad en el Trabajo

6 de cada 10 trabajadores prefieren un menor
salario a cambio de una mayor felicidad laboral

* Asi lo afirma el 62,7% de los espaiioles con empleo encuestados, una marca 3
puntos porcentuales superior a lo que respondieron un aino atras, cuando era el
59,7% de ellos el que estaba dispuesto a sacrificar sueldo por felicidad laboral.

e Mas de 8 de cada 10 trabajadores espaioles (81,5%) se declaran felices en su
profesion, dos puntos porcentuales mds que un aio atrds, y el porcentaje mas
elevado de la serie historica de la encuesta.

* El 97,7% de los encuestados por Adecco cree que la felicidad laboral influye en el
rendimiento y afirma que un empleado feliz, es un empleado mas productivo.

» Disfrutar de un buen ambiente laboral y el compaiierismo asi como el desarrollo de
las habilidades son los dos aspectos mejor valorados por los trabajadores
espanoles para ser felices, con 8,46 puntos cada uno de ellos, en una escala de 10.

e Un 39,9% cree que tener su propio negocio si reporta mayor felicidad porque se
tiene mas libertad para organizar el tiempo y ademas dedicarse a lo que uno le
gusta. Sin embargo, un 37,3% opina que no se obtiene mayor felicidad puesto que
el emprendimiento acarrea demasiadas obligaciones y responsabilidades.

e El 84,4% de los trabajadores cree que, siguiendo el modelo europeo, una mayor
racionalizacion de horarios y/o la opcion de teletrabajar, les haria mas felices.
Porcentaje que aumenta casi 3 puntos en el Gltimo aiio.

* El 86% de los encuestados considera que es mas feliz trabajando en Espana, por
encima de cualquier otro pais del mundo.

* Los espaioles que ahora mismo no estan trabajando pero quieren hacerlo valoran
su indice de felicidad en una media de 5,56 puntos. Sin embargo, opinan que si
consiguieran un empleo su indice de felicidad se dispararia hasta un 8,03.

Madrid, 24 de noviembre de 2015.- Desde hace afos, un factor importante en todas las politicas de
recursos humanos de las grandes compadias es medir la satisfaccion de sus trabajadores: saber si
éstos se sienten realizados con su trabajo, si tienen orgullo de pertenencia hacia su compaiia, si la
propia empresa se encuentra entre los mejores sitios para trabajar... en definitiva, si sus empleados
son felices en el trabaijo.

Lejos de parecer una banalidad, este aspecto es muy importante pues influye directamente en la
productividad y el rendimiento de los trabajadores, al menos asi lo cree la mayoria de ellos pues el

97,7% de los encuestados por Adecco afirma que un empleado feliz es un empleado mads
productivo.
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Tan importante es sentirse bien en el trabajo que un 62,7% de los trabajadores espafioles estaria
dispuesto a percibir menos salario a cambio de mayor felicidad laboral, un porcentaje mayor al
registrado un afo atrds (+3 puntos porcentuales).

Un buen ambiente de trabajo y el compaferismo, poder desarrollar sus habilidades profesionales y
personales, y la realizacién personal son las principales claves que los trabajadores dan para ser
felices en su puesto de trabajo.

Ademas, un 39,9% de los encuestados cree que tener su propio negocio si reporta mayor felicidad
porque se tiene mas libertad para organizar el tiempo y ademas dedicarse a lo que uno le gusta. Sin
embargo, un 37,3% opina que no se obtiene mayor felicidad puesto que el emprendimiento acarrea
demasiadas obligaciones y responsabilidades.

Todos estos aspectos y otros mas vinculados a la satisfaccién laboral de los trabajadores espanoles,
asi como las expectativas de los desempleados respecto a la felicidad laboral, quedan reflejados en
la V Encuesta Adecco La felicidad en el trabajo’ que se detallan a continuacién.

Felicidad vs Salario

Como ya se desprendia hace unos meses en la /V Encuesta Adecco sobre Profesiones Felices’ mas
de 8 de cada 10 esparioles (81,5%) se declaran felices en su profesion, dos puntos porcentuales mas
que un aio atrds, y el porcentaje mas elevado de la serie histérica de la encuesta. No obstante,
sigue existiendo un 18,5% de encuestados que afirma que no es feliz con su empleo.

Hasta hace unos aios, se tenia la creencia de que el salario era uno de los factores mas influyentes
para alcanzar la felicidad laboral. Y aunque todos los trabajadores valoran recibir un justo pago por
su trabajo, un 62,7% de ellos estaria dispuesto a percibir un menor salario a cambio de una mayor
felicidad laboral.

Esta afirmacién gana terreno en este Oltimo afo, concretamente, 3 puntos porcentuales, ya que en
2014 era el 59,7% de los encuestados quien asi opinaba.

Son los hombres y los encuestados con estudios superiores o universitarios quienes, en mayor
medida que las muijeres, afirman estar dispuestos a este “sacrificio salarial” (66,2% ellos vs. 58,4%
ellas). Una respuesta que puede ir ligada a la percepcién de que son ellos quienes perciben mayores
retribuciones y a la vez son también los que menos disfrutan de las politicas de conciliacion (bajas
por paternidad, reduccién de jornada, etc.).

En cambio, a pesar del elevado porcentaje de personas que cambiaria salario por felicidad, este no
es el momento de mayor conformidad con esta afirmacion. Comparando los datos de los tres
Gltimos afos, fue 2013 cuando los trabajadores espafioles estaban mas dispuestos a cambiar dinero
por felicidad (64%).

En esta misma linea, para el 80,9% de los trabajadores encuestados por Adecco la responsabilidad
de un mayor cargo y el salario que conlleva no son sinénimos de mayor felicidad laboral si no estan
respaldados por ofros factores mejor valorados. Creencia que también aumenta con respecto al afo
anterior cuando asi lo declaraba el 78,7% de los trabajadores.

1 Encuesta realizada a mas de 3.000 personas en activo de toda Espaiia a través del Instituto Sondea para
Adecco.
2 puedes consultar los resultados en http://www.adecco.es/_data/NotasPrensa/pdf/644.pdf
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¢Estarias dispuesto a sacrificar salario en beneficio de felicidad laboral?

64,00
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Fuente: V Encuesta Adecco La felicidad en el frabajo

Companerismo y buen ambiente que traen felicidad y productividad

¢Cudles son las claves para que los trabajadores se sientan felices en su puesto de trabajo? ;Han
cambiado con los afos, especialmente en estos Gltimos de peor situacién econdémica?

Para averiguarlo, desde Adecco se ha pedido a los encuestados que valorasen del 1 al 10 diferentes
aspectos laborales en funcion de la importancia que les otorgan en cuanto a la felicidad que les
reporta. Y en general, la mayoria de los factores han mejorado su valoracién con respecto al afo
anterior.

En primer lugar, disfrutar de un buen ambiente laboral y el compafierismo asi como el desarrollo de
las propias habilidades son los dos aspectos mejor valorados por los trabajadores espafoles, con
8,46 puntos cada uno de ellos. Valoraciones que han aumentado ligeramente en ambos casos (8,41
y 8,19, respectivamente en 2014).

A continuacion, poder redlizarse personalmente es lo tercero mejor valorado por los encuestados
espanoles, con 8,24 puntos (8,22 un afo afrds).

La estabilidad laboral (8,22 puntos), disfrutar de un horario que permita conciliar vida personal y
profesional (8,18) y el salario (8,11 puntos) son los otros aspectos que superan el 8 en su valoracion.

Tras ellos, aparecen otros aspectos (también valorados con notable: entre 7 y 7,99 puntos) como son
el jefe que se tenga, la adecuacién de la formacion del trabajador a las funciones que realiza, el

reconocimiento de colegas y superiores, la cercania del hogar al lugar de trabajo o los beneficios
sociales que la empresa concede al trabajador.
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¢Qué factores crees que son mas importantes para ser feliz en el trabajo?
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Fuente: V Encuesta Adecco La felicidad en el trabajo

Por sexos, los hombres valoran en mayor medida que las mujeres el disfrutar de un buen ambiente
de trabajo mientras que ellas le otorgan mas importancia para ser felices, a la estabilidad laboral.

Igualmente, las personas con estudios superiores, en mayor medida, creen que es necesario
disfrutar y realizarse personalmente para ser felices en el trabajo, mientras que los que tienen
estudios bdsicos le dan mds importancia a tener un buen ambiente laboral.

Por Oltimo, si analizamos los datos por grupos de edad vemos que mientras que los encuestados
mds jovenes, en mayor proporcion, piensan que es necesario disfrutar y realizarse personalmente
para ser felices en el trabajo, los de mayor edad le dan mas importancia a la estabilidad.

Si los empleados de una empresa gozan en buena medida de estos factores, se sentirdn felices en
su profesion, lo que redundara en una mayor productividad laboral. Al menos, asi lo cree la mayoria
de los profesionales encuestados por Adecco pues el 97,7% de ellos afirma que un empleado feliz es
un empleado mas productivo.

Opinién que comparten expertos como Margarita Alvarez Pérez de Zabalza, directora de Marketing y
Comunicacién de Adecco e investigadora sobre felicidad laboral: “unos frabajadores felices son mas

innovadores, mds productivos y estan mds comprometidos con su empresa, ademds de frabajar
mejor en equipo y adaptarse mas rapido a las circunstancias”.
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Una prueba mas de lo importante que es tener estabilidad en el trabajo para ser feliz es que mas de
6 de cada 10 trabajadores no cambiaria ahora mismo de puesto y/o funciones, pues no creen que
ese cambio pueda aportarles mayor felicidad.

éSer tu propio jefe seria fuente de felicidad?

Aungue mas del 90% de las empresas espafnolas son PYMES, emprender no parece que sea
sinénimo de mayor felicidad laboral. Para los trabajadores encuestados al menos no existe gran
diferencia.

Un 39,9% cree que tener su propio negocio si reporta mayor felicidad porque se tiene mas libertad
para organizar el tiempo y ademds dedicarse a lo que uno le gusta. Sin embargo, un 37,3% opina
gue no se obtiene mayor felicidad puesto que el emprendimiento acarrea demasiadas obligaciones
y responsabilidades. Por Gltimo, un 22,8% no sabe si realmente se es mds o menos feliz dirigiendo
un negocio.

Con respecto al afio anterior, disminuye ligeramente el porcentaje de trabajadores que piensa que

emprender aporta mayor felicidad laboral (-1 punto porcentual) en favor de los indecisos (+0,7 p.p.) y
en menor medida, los que no creen que traiga mayor felicidad (+0,3 p.p.).

éCrees que serias mas facil si tuvieras tu propio negocio?

4090 399 3700 373
22,10 22,8
Si, porque podria No, porque tendria Ns/Nc
organizar mejor mi demasiadas
tiempoy me obligaciones/
dedicaria alo que me responsabilidades.
gusta.
12014 W 2015

Fuente: V Encuesta Adecco La felicidad en el frabajo

Son en mayor medida los hombres que las mujeres (42,5% ellos vs 36,7% ellas) quienes afirman que
serian mas felices si pudiesen abrir su propio negocio. Igualmente, los encuestados més jdvenes
(entre 18 y 24 afos) responden en mayor medida que los demas (asi lo hacen 4 de cada 10) que ser
sus propios jefes los haria mas felices.

Al hilo de la respuesta de aquéllos que creen que poder organizarse el tiempo les reportaria mayor
felicidad se ha preguntado a los trabajadores espafoles si piensan que, siguiendo el modelo
europeo, una mayor racionalizacion de horarios o la posibilidad de teletrabajar (al menos de
manera ocasional) les haria mds felices. Y el 84,4% de ellos considera que si frente al 15,6% que
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declara que no. Esta creencia aumenta en casi 3 puntos porcentuales con respecto a 2014 y es el
momento de mayor puntuacion desde que se realiza la encuesta.

éCrees que una mayor racionalizacion de horarios
o el teletrabajo te haria mas feliz?

82,78 816 84,42
17,22
I - _1&4 1
Si No
12013 m 2014 W 2015

Fuente: V Encuesta Adecco La felicidad en el frabajo

Apenas existen diferencias por sexos en esta afirmacion aunque si es cierto que, a medida que
aumenta el nivel de estudios de los encuestados, aumenta el porcentaje de éstos que estan a favor
de la racionalizacién de horarios y el teletrabajo para ser felices.

Felicidad vs Vocacion

Lo que si afirman con rotundidad los encuestados por Adecco es que realizar un trabajo vocacional
aporta mayor satisfaccion a las personas (82,9%) aunque existen algunos matices:

El 45,9% de los trabajadores piensa que en todos los casos una persona que desempeiie un trabajo
vocacional serd feliz en él. En segundo lugar, un 37% declara que aunque uno sea feliz haciendo un
trabajo por vocacion, esto no es suficiente para lograr una felicidad laboral plena.

También hay un 15,9% de encuestados que no cree que la vocacion sea importante para ser feliz,
sino que lo vélido es estar a gusto con el trabajo que se hace. Por Gltimo, hay un 1,2% de personas
que piensa que no importa nada la vocacion pues tener trabajo ya es motivo de satisfaccion en los
tiempos que corren.

Aunque en las dos Ultimas ediciones de la £ncuesta Adecco La felicidad en el frabajo este porcentaje
de trabajadores a favor de la vocacién haya permanecido estable, es notoria la evolucién positiva
gue se ha tenido de esta percepcion pues en 2011, cuando se realizd la encuesta por primera vez,
s6lo el 77% de los consultados creia que era importante realizar un trabajo vocacional.

En el mismo sentido, se les ha planteado si consideran que podrian ser mas felices reinventandose y
apostar por un empleo que estuviese vinculado directamente con sus aficiones.
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El 71,1% opina que si lo seria (+0,7 p.p.) pero de nuevo hay matices ya que un 38,6% declara que
siempre ha querido desempefiar una profesién vinculada a sus inquietudes personales (lo cual le
reportaria mayor satisfaccion en el trabajo) mientras que un 28,9% considera que no seria mas feliz,
pues cree que las aficiones son para el tiempo de ocio.

Entremedias, un 32,5% de los trabajadores opina que cree que seria mas feliz pero que este empleo
no le proporcionaria el suficiente beneficio econémico como para dedicarse Gnicamente a ello.

éCrees que serias mas feliz reinventandote y llevando a cabo
un trabajo relacionado con tus aficiones?

71,1%
[ |
71,40% \
67,30%
[ |
39,02 38,26 386
33,14 32,5 32,70

. 2828- -2860 28’9

Si, siempre he querido desempefiar  Si, pero no creo que pudiese ganar No, mis aficiones son soélo tiempo
un trabajo relacionado con mis suficiente dinero de ocio
aficiones

12013 H 2014 H 2015

Fuente: V Encuesta Adecco La felicidad en el frabajo

Yendo mas alld, y puestos a imaginar, se les ha planteado a los encuestados la posibilidad de poder
volver atrds en el tiempo y elegir de nuevo a qué dedicar su carrera profesional. Un 60,2% de los
trabajadores espafioles no cambiaria de profesion aunque pudiese echar la vista atrds y elegiria otra
vez la que tiene actualmente.

En cambio, hay un 39,8% que si escogeria otra carrera laboral, porcentaje que aumenta en dos
puntos porcentuales en el Gltimo afo.

Profesor, médico, informdtico, arquitecto y artista son las cinco profesiones a las que
mayoritariamente optaria un mayor porcentaje de trabajadores si cambiaran de profesion.

Atendiendo a los rasgos demogrdficos, son las mujeres, los encuestados de entre 45 y 54 afos y

quienes tienen estudios bdasicos o medios quienes, en mayor medida que el resto, aseguran que
cambiarian de profesién si pudieran echar el tiempo atrds.
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Felices en Espaia

Para completar la V Encuesta Adecco La felicidad en el frabajo se les ha consultado a los
trabajadores espafoles sobre el indice de felicidad que creen que existe entre los trabajadores de
otfros paises y el suyo propio en Espafia.

Sobre la opcién de trabajar fuera de nuestro pais, sélo el 14% piensa que esto le reportaria mayor
felicidad, sin embargo, el 86% de los encuestados considera que es mas feliz trabajando en Espaiia,
por encima de cualquier otro pais del mundo. Este porcentaje sigue en aumento vy, tras los cuatro
puntos creci6 en 2014, ahora aumenta otros 1,2 puntos porcentuales.

De los espanioles que preferirian irse a trabajar fuera porque creen que serian mas felices, el 2,3%
elegiria como destino los Paises Nordicos (escala desde la tercera posicion que tenia un afo atrds y
crece casi un punto porcentual), el 1,7% trabajaria en Estados Unidos (pierde algunas décimas desde
2014) y otro 1,7% se marcharia al Reino Unido (también en ligero retroceso desde hace dos afios).

Otros destinos que barajan los espafoles donde creen que serian mds felices que aqui son
Alemania, Francia, Suiza, Holanda y Australia. Incluso el 1% piensa que seria mas feliz en cualquier
otfro destino.

¢éEres feliz tfrabajando en Espaia o crees que lo serias mas
con un empleo en el extranjero?

84,8 86,0

80,76

19,24

15,2 14,0
No

12013 m 2014 m 2015

Si

Fuente: V Encuesta Adecco La felicidad en el frabajo
A medida que disminuye la edad de los encuestados, aumenta el porcentaje de éstos que asegura
gue no son felices trabajando en Espafia y lo serian méas haciéndolo en el extranjero.
Compardandonos con el resto de nuestros homélogos europeos, el 64,7% de los trabajadores

espaioles cree que no hay empleados mas felices que nosotros, aunque esta marca disminuye dos
puntos porcentuales en el Gltimo afio.
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Sin embargo, para los encuestados que si piensan que hay trabajadores mas felices que los
espanoles (35,3%) son, una vez mas, los alemanes (10,1%), los noruegos (6,3%), los suecos (4,4%) y
franceses (3,2%) quienes los espaiioles consultados por Adecco consideran que deben ser mds
felices.

&Y para los desempleados?

La V Encuesta Adecco La felicidad en el trabagjo recoge también el parecer de una parte de la
poblacién activa que no lo ha pasado bien en los Gltimos tiempos: las personas que estdn buscando
un empleo.

No disfrutar de un empleo puede ser uno de los mayores focos de infelicidad que puedan
experimentar las personas, como asegura Margarita Alvarez Pérez de Zabalza, directora de
Marketing y Comunicacion de Adecco: “7a falfa de trabajo es uno de los mayores motivos de
Infelicidad que podemos sentir. Las personas en paro sufren una gran pérdida de autoestima, de
muchos momentos de desarrollo, crecimiento y realizacion personal, ademds, como es logico, de la
pérdida de ingresos economicos que el desempleo conlleva’.

En este sentido, los espafioles que ahora mismo no estan trabajando pero quieren hacerlo valoran
su indice de felicidad en una media de 5,56 puntos (en una escala del 1 al 10). Sin embargo, opinan
que si consiguieran un empleo su indice de felicidad se dispararia hasta un 8,03 (casi 3 puntos
porcentuales mas).

Sobre Adecco

Adecco es la consultora lider en el sector de los Recursos Humanos en Espafia con una facturaciéon de 789
millones de euros en 2014. Llevamos 34 afios en el mercado laboral espafol realizando una labor social diaria
que nos ha situado como uno de los 10 mayores empleadores en nuestro pais y somos la 3¢ mejor empresa
para trabajar en Espaia y la primera en el sector de los RRHH, segin Great Place to Work.

Nuestras cifras hablan por nosotros: en el Gltimo afio hemos realizado mas de 342.000 contratos (6% interanual
mas). Hemos proporcionado su primer empleo a mas de 35.000 jovenes y hemos ofrecido una nueva
oportunidad laboral a 11.500 mayores de 45 afos. Desde que comenzé nuestra labor hemos realizado en
Espafia casi 10 millones de contratos. Hemos ayudado a 27.700 mujeres victimas de la violencia de género a
encontrar frabajo. Integramos a mas de 13.000 personas con discapacidad en el mercado laboral. Invertimos
mas de 7 millones de euros en la formacion de trabajadores vy, pese a la crisis, el 20% de nuestros empleados
consigue un contrato indefinido en las empresas cliente. Todo ello gracias a una red de mdas de 300
delegaciones en nuestro pais y a nuestros 1.600 empleados directos. Para mads informacion visita nuestra pagina
web www.adecco.es

Para cualquier aclaracion no dudéis en poneros en confacto con nosotros. Un cordial saludo:

Luis Perdiguero /Patricia Herencias/Annais Paradela Miriam Sarralde/Lorena Molinero
Dpfo. de Comunicacion Adecco Trescom Comunicacion
TIf- 91432 56 30 TIF- 91411 58 68
luis. perdiguero @adecco.com miriam.sarralde@irescom.es
patricia.herencias@adecco.com lorena.molinero@irescom.es

anais.paradela@adecco.com
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